


Keskeisia muutoksia

- Paatdksenteon ja muutoksenhaun saantely

- Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta perittava maksu
* Hoitajavastaanotot maksuttomiksi perusterveydenhuollossa

« Poliklinikan antama tutkimus ja hoito maksuttomaksi alaikaisilta

* Maksukatto laajenee (voimaan 1.1.2022)

* Pitkdaikaisen tehostetun palveluasumisen maksut

« Jatkuvan ja saannoéllisen kotiin annettavien palvelujen maksut

* Pitkdaikaisen asumispalvelun maksut

* Asiakasmaksujen alentamisen ja perimatta jattamisen ensisijaisuutta
korostetaan



Maksun periminen (2 a §)

Kunnan tai kuntayhtyman on annettava asiakkaalle maksua koskevaa paatosta vastaava
lasku. Laskussa on oltava ainakin seuraavat tiedot:

1) laskun paivamaara;

2) asiakas, jolta maksu peritaan;

3) palvelu, josta maksu peritaan;

4) maksun suuruus ja peruste;

5) julkinen tai yksityinen palveluntuottaja, jonka antamasta palvelusta maksu peritaan;

6) sen tahon nimi ja yhteystiedot, jolta asiakas voi pyytaa tarvittaessa lisdtietoja laskusta;

7) tieto siita, kerryttadko perittava maksu 6 a §:ssa tarkoitettua maksukattoa; jos maksu
kerryttaa maksukattoa, laskussa on liséksi oltava tieto siita, etta asiakkaan on seurattava
itse maksukattonsa ylittymista.

Muuhun laskuun kuin 2 b:ssa tarkoitettua paatosta koskevaan laskuun on liitettava
oikaisuvaatimusohje.

Maksua perittdessa on otettava huomioon asiakkaan yksityisyyden suoja ja
henkilokohtainen turvallisuus.

Selkiytys, ettd maksun periminen kuuluu nimenomaan kunnalle eika kunta voi siirtaa
palveluntarjoajalle oikeutta maksun perimiseen.

Ostopalveluista peritdan samat maksut kuin kunnan itsensa tuottamista palveluista.



Paatos maksukyvyn mukaan
maaraytyvasta maksusta (2 b §)

 Kunnan tai kuntayhtyman on annettava asiakkaalle paatos
maksukyvyn mukaan maaraytyvasta maksusta. Paatdéksessa on

oltava ainakin seuraavat tiedot:

1) paatdoksen tehnyt viranhaltija ja paatoksen tekemisen ajankohta;

2) asiakas, johon paatos valittomasti kohdistuu;

3) palvelu, jota paatods koskee;

4) palvelusta perittavan maksun suuruus ja peruste;

5) sen henkilén nimi ja yhteystiedot, jolta asiakas voi pyytaa tarvittaessa
lisatietoja paatdksesta.

- Paatdkseen on liitettava oikaisuvaatimusohje.
* Muutoksenhaku 15 §: Maksua koskevaan paatdkseen ja laskuun saa vaatia oikaisua.
e OQikaisua ei kuitenkaan saa vaatia laskuun, joka koskee 2 b §:ssa tarkoitettua paatosta.



Kayttamatt

Asiakas tai hanen
edustajansa on varannut
vastaanottoajan

terveydenhuollon palveluihin tai

sosiaali- tai

terveydenhuollon

lyhytaikaisen hoito- tai
asumispalvelupaikan

ilman hyvaksyttavaa syyta
ja varattua aikaa tai paikkaa

ennalta peruuttamatta
jattanyt saapumatta
varattuna aikana
vastaanotolle tai

asianomaiseen yksikkdéon

Kunta tai kuntayhtyma saa
peria asiakkaalta enintaan
50,80 euroa

Sakkomaksun voi  perig,
vaikka palvelu olisi sindnsa
saadetty maksuttomaksi

aja

tetysta palvelusta
perittava maksu 3 §

Maksun saa kuitenkin
peria vain, jos

* maksun perimista ei

pidettiva kohtuuttomana ja

 kunta tai kuntayhtyma on
yhteydessa

varauksen
ilmoittanut

mahdollisuudesta peria
tassa pykalassa tarkoitettu

maksu

* seka antanut ohjeet ajan tai
peruuttamiseksi

paikan
ennalta.

Tiedot on annettava siten, etta

asiakas riittavasti ymmartaa
niiden sisallén.

Maksua ei saa peria alle 18-
vuotiaalta asiakkaalta.

Kunta tai kuntayhtyma
on asiakkaan tai taman
edustajan aloitteesta
varannut

asiakkaalle vastaanottoajan
taikka paikan lyhytaikaiseen
hoito- tai asumispalveluun

Maksun periminen
edellyttaa lisaksi, etta em.
ilmoitus tehdaan ja ohjeet
annetaan kirjallisesti

ja ettd asiakasta tai taman
edustajaa muistutetaan
asiakkaalle varatusta ajasta
tai paikasta



Terveyspalvelut, maksuja saa peria

1 mom 1) a) 18 vuotta tayttineille annetuista avosairaanhoidon ja suun
terveydenhuollon palveluista;

b) laitoshoidosta ja laitoshoitona annetusta kuntoutuksesta seka niihin liittyvasta
osittaisesta ylldpidosta,

c) terveydenhuollon ammattihenkilon antamasta fysioterapiasta,
neuropsykologisesta kuntoutuksesta, ravitsemusterapiasta, jalkojenhoidosta,
puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta niihin rinnastettavasta
toimintakykya parantavasta ja yllapitavasta hoidosta;

d) terveydenhuollon ammattihenkildn antamista todistuksista ja lausunnoista
lukuun ottamatta laakarintodistusta tai -lausuntoa, joka tarvitaan asiakkaan
hoidon tai kuntoutuksen saamiseksi, sairausvakuutuslain (1224/2004) 5

luvun nojalla ladkekorvauksen saamiseksi tai sellaisen lyhytaikaisen sairausloman
tarpeen osoittamiseksi, jonka kesto on enintdan mainitun lain 8 luvun 7 §&:n 1ja 2
momentissa tarkoitetun omavastuuajan pituinen;



https://www.finlex.fi/fi/laki/smur/2004/20041224

Terveyspalvelut maksuttomat

1) terveydenhuoltolain 13-17 §, 19 &:n 1 kohdan seki 24, 27 ja 29 §:n perusteella jarjestetyt
perusterveydenhuollon palvelut seka hoitoon kuuluvat aineet ja pitkaaikaisen sairauden hoitoon
tarkoitetut hoitotarvikkeet;

* 1 mom 1) a) maksua ei kuitenkaan saa perid edes 18 vuotta tayttineeltd terveydenhuoltolain 16 &§:n
nojalla jarjestetyista palveluista, terveydenhuoltolain 27 &§:n perusteella jarjestetyista avosairaanhoidon
palveluista eika sairaanhoitajan, terveydenhoitajan tai katilon vastaanotosta;

* 1b) poliklinikan antama tutkimus ja hoito alle 18-vuotiaalle henkilélle

* 1 c) naisiin kohdistuvan vakivallan ja perhevikivallan ehkdisemisesta ja torjumisesta tehdyn Euroopan
neuvoston yleissopimuksen (SopS 53/2015) 25 artiklassa tarkoitettujen seksuaalisen vakivallan uhreja
varten perustettujen tukikeskusten tarjoamat palvelut;

« 1d) paihteita kayttaville raskaana oleville suunnattujen aitiyspoliklinikoiden antama tutkimus, hoito ja
seuranta;

* 4) tartuntatautilain 44 §:ssi tarkoitetut kansalliseen rokotusohjelmaan sisaltyvat rokotukset, 45 §:n 1
momentissa tarkoitetut yleiset vapaaehtoiset rokotukset, 46 §:ssa tarkoitetut rokotukset
Puolustusvoimissa ja Rajavartiolaitoksessa, 47 §:ssa tarkoitetut pakolliset rokotukset ja 48 §:ssa
tarkoitetut tyontekijan ja opiskelijan rokotukset, 4 §:n 2 momentissa tarkoitetun yleisvaarallisen
tartuntataudin tutkimus, hoito ja hoitoon maaratyt ladkkeet, yleisvaaralliselle tartuntataudille
altistuneeksi todetun tai perustellusti altistuneeksi epaillyn karanteeni 60 §:n nojalla, yleisvaaralliseen
tartuntatautiin sairastuneen tai sairastuneeksi perustellusti epaillyn eristaminen 63 &:n nojalla seka 4
§:n 3 momentissa tarkoitettuun valvottavaan tartuntatautiin sairastuneen hoitoon maaratyt laakkeet

7 seka HIV-infektion, sankkerin, tippurin ja sukupuoliteitse tarttuvan klamydiainfektion tutkimus, h@ite"+o
seka hoitoon ja ehkaisyyn maaratyt ladkkeet;



Maksukatto (683 euroa)

.

Maksukaton piirissa nyt myds maksut

* suun ja hampaiden tutkimuksesta ja hoidosta hammasteknisia kuluja lukuun
ottamatta;

* suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteistd (myos
terveyskeskuksessa);

« terveydenhuollon ammattihenkildén antamasta fysioterapiasta,
neuropsykologisesta kuntoutuksesta, ravitsemusterapiasta, jalkojenhoidosta,
puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta niihin rinnastettavasta
toimintakykya parantavasta ja yllapitavasta hoidosta;

- tilapaisesta kotisairaanhoidosta ja tilapaisesta kotisairaalahoidosta;
Selkeytetty vastaavien etapalvelujen kuulumista maksukaton piiriin
Asiakkaan edelleen seurattava itse maksukaton kertymista

Jatkossa myo6s toimeentulotuesta maksetut asiakasmaksut
kerryttaisivat maksukattoa

Maksukattoa koskevat muutokset voimaan 1.1.2022 KYNTA



Palvelun pitkaaikaisuus 7 b §

Kunta tai kuntayhtyma saa peria 7 ¢ §:ssa tarkoitetun maksun:

* PitkGaikainen tehostettu palveluasuminen; pitkGaikainen perhehoito, pitkdaikainen
laitoshoito:

« Jos palvelun arvioidaan sen alkamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on
tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kolme kuukautta:

 Maksua ei kuitenkaan saa peria lastensuojelulain, kehitysvammaisten erityishuollosta
annetun lain tai vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetun lain nojalla annetusta perhehoidosta

Kunta tai kuntayhtyma saa peria 10 e §:ssa tarkoitetun maksun:

* PitkGaikainen asumispalvelu:

« Jos palvelun arvioidaan sen alkamisesta lukien kestavan tai jos palvelu on
tosiasiallisesti kestanyt vahintaan kolme kuukautta;

« Jatkuva ja sGanndllinen kotona annettava palvelu:

« Jos asiakas saa palvelua vahintaan kerran viikossa ja lisaksi palvelun sen alkamisesta

lukien arvioidaan kestavan vahintaan kaksi kuukautta tai jos palvelu on tosiasiallisesti

9 kestanyt vahintdan kaksi kuukautta. Crtto



Asumispalvelut

Sosiaalihuoltolaki 21 &§

10

Palveluasumisella tarkoitetaan palveluasunnossa jarjestettavaa asumista ja
palveluja.

Tehostettua palveluasumista jarjestetaan henkildille, joilla hoidon ja huolenpidon
seka palveluiden tarve on ymparivuorokautista.

Palveluihin sisaltyvat asiakkaan tarpeen mukainen hoito ja huolenpito,
toimintakykya yllapitava ja edistava toiminta, ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja
siivouspalvelut seka osallisuutta ja sosiaalista kanssakdaymista edistavat palvelut.

Saa peria vain yhden asiakasmaksun, joka kattaa asiakkaan saaman palvelun
kokonaisuudessaan. Vuokran saa peria erikseen.

Vahimmaiskayttdvaralla myds mahdollisten kuljetusten omavastuuosuudet,
vaatteet, henkilokohtaisen hygienian, puhelimesta aiheutuvat kulut ja muut
mahdolliset kulut, jotka eivat sisally palveluun.

Mikali asiakkaalla hoitoon liittymattomia muita ladkarikaynteja, maksaa han ne
kayttovarastaan.



Pitkaaikaisen tehostetun palveluasumisen, pitkaaikaisen
perhehoidon ja pitkaaikaisen laitoshoidon maksu 7 ¢ §

1

Asiakasmaksu

Enintddn 85 %  asiakkaan
kuukausituloista, joista on tehty
10 c ja 10 d &:ssd saadetyt
vahennykset

Jos suurempituloinen puoliso:
puolisojen yhteenlaskettujen
kuukausitulojen perusteella,
enintiaan 42,5 %

Molemmat puolisot samassa
palvelussa: maksu 85 %
asiakkaan kuukausitulosta

Vain yksi asiakasmaksun, joka
kattaa asiakkaan saaman
palvelun kokonaisuudessaan.

Kayttovara pitkdaikaisessa
perhehoidossa ja tehostetussa
palveluasumisessa vahintaan 164
euroa/kk ja pitkaaikaisessa
laitoshoidossa 110 euroa/kk

Huomioon otettavat
tulot10 b §

Nettotulo. Lisaksi
laskennallinen metsatulo.

Tulonhankkimisesta
aiheutuneiden kustannusten
vahentaminen

Tulojen vaihdellessa,
kuukausitulona huomioon
viimeksi kuluneiden 12 kk
keskimaarainen kuukausitulo

Tuloina ei lahtokohtaisesti
oteta huomioon tuloverolain
92 §:ssa tarkoitettuja
verovapaita sosiaalietuuksia,
pl. vammaistuki, elaketta
saavan hoitotuki.

Tuloista tehtavat
vahennykset 10 c §

Elatusapu

Avopuolisoiden yhteistalouden
purkamisessa annetussa laissa
tarkoitettu hyvitys

Kiinteistonluovutuksen
yhteydessa pidatetty etuus

Edunvalvojan palkkion
perusmaksu (myo6s
edunvalvontavaltuutetun
palkkio enintaan em.
perusmaksun suuruisena)

Asiakkaan todelliset
asumismenot ennen palveluun
siirtymista



Tuloista tehtavat erityiset vahennykset pitkaaikaisessa
tehostetussa palveluasumisessa10d §

12

Kohtuulliset asumismenot: kohtuullinen vuokra ja muut pakolliset asumismenot
(mm. erikseen maksettava sahko ja vesi) vahennettyna asumistuella
« Lahtokohtaisesti todellisen maaraisina

Terveydenhuollon ammattihenkilén maarayksella hankitut laakkeet, kliiniset
ravintovalmisteet ja perusvoiteet, joihin asiakas on oikeutettu saamaan SVL:n
nojalla korvausta

« Nama ladkekustannukset enintdan SVL:n vuosiomavastuun mukaisena

« Laakekatto: vuonna 2021 vuosiomavastuu on 579,78 euroa, ~50 euroa/kk

Myos muut kuin em. laakkeet, kliiniset ravintovalmisteet ja perusvoiteet, jos
terveydenhuollon ammattihenkildé on arvioinut ne henkildon terveydelle
tarpeellisiksi (edellyttda lausuntoa tai muuta selvitysta)



Jatkuvasta ja saannollisesta kotona annettavasta palvelusta
seka pitkaaikaisesta asumispalvelusta perittava maksu10 e §

118

Asiakasmaksu

Kuukausimaksu, joka
maaraytyy
palvelupaatdkseen kirjattujen
palvelutuntien maaran,
asiakkaan maksukyvyn ja
perheen koon mukaan.

Ei sisally
asumiskustannuksia.

Maksu saa olla enintaan
maksuprosentin osoittama

maara tulorajan ylittavista
kuukausituloista.

Maksuprosenttitaulukko
paivittynyt tuntikohtaiseksi.

Huomioon otettavat
tulot10 f §

Bruttotulo. Lisaksi
laskennallinen metsatulo.

Tulonhankkimisesta
aiheutuneiden kustannusten
vahentaminen

Tulojen vaihdellessa,
kuukausitulona huomioon
viimeksi kuluneiden 12 kk
keskimaarainen kuukausitulo

Tuloina ei lahtdkohtaisesti
oteta huomioon tuloverolain
92 §:ssa tarkoitettuja
verovapaita sosiaalietuuksia,
pl. elatustuki ja elaketta
saavan hoitotuki.

Tuloista tehtavat
viahennykset 10 ‘g §

Elatusapu

Avopuolisoiden yhteistalouden
purkamisessa annetussa laissa
tarkoitettu hyvitys

Kiinteistonluovutuksen
yhteydessa pidatetty etuus

Edunvalvojan palkkion
perusmaksu (myo6s
edunvalvontavaltuutetun
palkkio enintaan em.
perusmaksun suuruisena)

Asiakkaan todelliset
asumismenot ennen palveluun
siirtymista



Tukipalvelut ja asumispalveluun liittyvat
maksut10 h §

* Kohtuullinen maksu asiakassuunnitelmaan sisaltyvista tukipalveluina
jarjestettavista tai asumispalveluun liittyvista ateria-, vaatehuolto-, peseytymis-,
siivous- ja turvapalveluista, osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistavista
palveluista sekd muista vastaavista asumista tukevista palveluista.

* Asiakasmaksulain yleissaanndsten puitteissa

« Tehostettuun palveluasumiseen liittyvista palveluista ei saa peria erillista maksua.

14 LIITTO



Maksun alentaminen ja perimatta
jattaminen 11 §

15

Maksu on maaratty sosiaalihuollon palvelusta taikka terveydenhuollon palvelusta
asiakkaan maksukyvyn mukaan.

Asiakkaan tai hanen edustajansa hakemuksesta tai kunnan omasta aloitteesta alennettava
maksua tai jatettava se kokonaan perimatta, jos maksun periminen vaarantaisi asiakkaan
tai hanen perheensa toimeentulon edellytyksia taikka asiakkaan lakisaateisen
elatusvelvollisuuden tai muun elatusvastuun toteuttamista silloin,

Kunta tai kuntayhtyma voi paattaa, ettd myds muista kuin em. maksuista, kunnan
jarjestamisvastuulle kuuluvista palveluista maarattavaa maksua alennetaan tai se jatetaan
perimatta

Maksun alentamisen ja perimatta jattamisen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta
annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen nahden.

* Tulkinta on ollut samansuuntaista aiemminkin

« Tarkoituksena on ennen kaikkea lisata kuntien tietoisuutta

« Tarkoitus ei ole estaa toimeentulotuen hakemista tai myontamista ennen maksun
alentamista ja perimatta jattamista koskevan asian ratkaisemista.

« Maksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta on tehtava kirjallinen paatds. Paatos
on annettava myods silloin, kun se on kielteinen.



Maksun alentaminen ja perimatta

16

jattaminen - informointi

Kunnan tai kuntayhtyman on annettava asiakkaalle tieto siita, mita 11 &:n 1—3
momentissa saadetaan maksun alentamisesta ja perimatta jattamisesta. Tieto on
annettava ennen ensimmaista palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa. Jos tiedon
antaminen ei ole mahdollista ennen palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa, sen
voi antaa mydhemmin, kuitenkin viimeistaan maksua perittaessa.

Tieto on annettava siten, etta asiakas riittavasti ymmartaa sen sisallon. Tietoa
annettaessa asiakkaalle on annettava sen tahon nimi ja yhteystiedot, jolta
asiakas voi tarvittaessa pyytaa lisatietoja.

Tieto on annettava asiakkaalle henkilokohtaisesti kirjallisesti tai suullisesti. Tieto
voidaan antaa myos asiakkaan yksiléivan sahkdisen palvelun valityksella. Jos tieto
annetaan muulla tavalla kuin kirjallisesti, asiakkaalle on hanen pyynndstaan
annettava tieto myos kirjallisena.






Asumismenojen huomioiminen

 Asumismenot vahennetaan maksun maaraamisen perusteena olevista tuloista:
« omistusasunnosta aiheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset kulut viimeisten
kuuden kuukauden ajalta

* vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttamattémat ja
kohtuulliset kulut huoneenvuokralain irtisanomisajan mukaisesti kuukauden ajalta

- asumisoikeusasunnon kayttovastike sekd muut asumisesta aiheutuvat
valttamattéomat ja kohtuulliset kulut viimeiselta kolmelta kuukaudelta.

« HE: valttamattomina kuluina voitaisiin huomioida ainakin
* Omistusasunnon kiinteisté6n kohdistuva kiinteistévero ja kohtuulliset
lAmmityskulut, asunto-osakkeen hoitovastike seka kiinteistén tai asunnon
pakollinen kotivakuutus.
* Vuokra-asunnon ja asumisoikeusasunnon muina valttamattomina kuluina voitaisiin
huomioida ainakin pakollinen kotivakuutus.

« Vahennyksena huomioidaan asiakkaan osuus kuluista

« Tuloista vahennetaan ainoastaan todelliset asumismenot

18 LIITTO



Puolisotilanteet

« Asiakkaan kanssa yhteistaloudessa elava avio- tai avopuoliso.

* Yhteinen talous voi selkeimmillaan tarkoittaa omaisuuden yhteisomistussuhteita,
esimerkiksi yhteisen kodin omistamista, yhteista pankkitilia, osallistumista tietyssa
suhteessa yhteisiin jokapaivaisiin hankintoihin tai yhteisty6ta ja tyénjakoa yhteiseen
talouteen kuuluvissa askareissa, yhteisen lapsen syntyminen tai lapsen kasvattaminen
yhdessa muodostaa oletuksen myos taloudellisesta yhteisyydesta.

* Puoliso asuu valiaikaisesti erossa muusta perheesta esimerkiksi opiskelun, tyon tai
sairaalahoidon vuoksi ilman, etta puolisoiden tarkoituksena on katkaista parisuhdetta tai
yhteistaloussuhdetta.

« Jos aviopuolisot asuvat valien rikkoutumisen vuoksi erillaan eika heilla ole yhteista
taloutta, muualla asuvaa puolisoa ei otettaisi huomioon asiakasmaksua maarittaessa. (HE)

« Kotona annettava palvelu: asiakas ja puoliso kotona, yhteistalous

- Pitkaaikainen tehostettu palveluasuminen: ”..jos asiakas on valittémasti ennen 1
momentissa tarkoitetun palvelun alkamista elanyt yhteistaloudessa avioliitossa tai
avoliitossa..”

« Pitkadaikainen tehostettu palveluasuminen, puoliso samassa asunnossa saaden
kotihoidon palveluita: asiakas yhteistalous / puoliso ei yhteistalous

. Pitkdaikainen asumispalvelu: asiakas asumispalvelussa ja puoliso kotona, ei
yhteistaloutta



20

Paatokset 1.7.2021 alkaen

Maksuperustemuutokset lautakunnassa / hallituksessa

AML 10 j &:
« mm. kunnan tai kuntayhtyman maksuperusteita muutetaan siten, etta silla on
vaikutusta asiakasmaksun suuruuteen.

Tulot tarkistettava nykytilanteen mukaan, myés mahdollisen puolison

Saannoksia noudatetaan 1.7.2021 alkaen (mm. asumiskulujen huomiointi). Sita
ennen kunnan omat maksuperusteet.

Kunta voi peria vihemman asiakasmaksuja, esim. asiakkaan eduksi.



Palveluseteli

 Palvelusetelilakiin ei muutoksia — lain 3 §:n asiakasmaksulakiin
viittaavat kohdat paivitetty

« Palvelusetelin arvon tulee kattaa pitkaaikaisen tehostetun
palveluasumisen palvelut sis. ateriat (ShL 21 § sekd AML)

« Laissa ei maaritelty kayttdévaraa
 Omavastuuosuus palveluntuottajalle

21



Seuraa live-lahetyksia tai katso tallenteelta!

Sosiaali- ja terveydenhuollon

KV - i Mitro Lastensuojelutunti
Wy Sote-studiol [ : asiakasmaksut
Sote-studiossa Uudessa Hyoédynna palvelujamme
Kuntaliiton sosiaali- ja lastensuojelutunti - verkossa!
terveysalan asiantuntijat ohjelmassa kaydaan
kasittelevat ajankohtaisia vuorovaikutteisesti lapi
aihepiireja tuoreeltaan. lastensuojelukentin www.kuntaliitto.fi/soster
Seuraava lihetys 27.9. klo 14-15 ajankohtaisia asioita.

Seuraava lahetys 27.9. klo 13-14

29 KUNTA


http://www.kuntaliitto.fi/soster
https://www.kuntaliitto.fi/sosiaali-ja-terveysasiat/sote-studio
https://www.kuntaliitto.fi/sosiaali-ja-terveysasiat/lastensuojelutunti
https://www.kuntaliitto.fi/sosiaali-ja-terveysasiat/sosiaali-ja-terveydenhuollon-asiakasmaksut

Kiitos‘ Palvelemme kuntien
henkilostoa ja

. luottamushenkiloita
Maria Pernu ¥ R
050 4758096 sosiaali- ja terveydenhuoltoa
maria.pernu@kuntaliitto.fi koskevissa asioissa.
@PernuMaria

soster@kuntaliitto.fi
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