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TyOllisyys ja yrityspalvelut
Nakdkulmana kunta — maakunta yhteensovittaminen

Jarkko Huovinen




Paikalliset erityispiirteet
huomioivien ratkaisujen Ioytaminen

Kehittamisyhteisdjen

Innovaatioymparistojen

kokoaminen luominen
Paikkakunnan vetovoimaisuus Tyollisyytta ja innovaatioita edistavat Elinkeinopolitiikka
(asukkaat, yritykset, matkailijat): hankinnat: * Yritysneuvonta
*«  Maankayttd, asuminen ja liikenne *  Kaupunki innovaatioekosysteemina — uudet * Yritystoiminnan kehittymista
+ tietoverkot alueet energiajéarjestelmien, jatehuollon, tukevat kehittdmishankkeet
+  Tapahtumat ja niiden edistdminen alykkéiden rakenteiden jne. testausalustana + Yritystontit ja toimitilat
e Palvelut ja sujuva arki (preferenssi laajemmille markkinoille) * Alueen markkinointi
«  Sivistys (engl. koul.) ja kulttuuri * Hankinnat toiminnan kehittamisen * Avoin data — yritystoiminnan
e Visio tulevaisuudesta: instrumenttina (palvelusetelit, markkinoiden alustana
uudistuminen ja kyky generoida huoltaminen, sosiaaliset kriteerit)

elinvoimaa myos jatkossa

Elinvoimainen kunta kasvun ja tyollisyyden vahvistajana

Koulutuspolitiikka:

*  TyOelaman muuttuvia tarpeita vastaava
koulutustarjonta — kuntien tavoitteellinen
oppilaitosten omistajapolitiikka

*  Korkeakouluyhteistyd: yliopistokeskukset,
lahjoitusprofessuurit, hanketoiminta

*  Yritysten ja toisen asteen oppilaitosten
yhteisty6

*  Koulutuspaikat ja syrjaytymisen ehkaisy

+ Englannin kielinen koulutus ja vetovoima

Tuki vaikeasti tydllistyville:

Lainsaadann6n antamat edellytykset (MRL, EU

Rakennerahastot Maaseuturahasto

Kasvupalvelut LEADER

TYP —toiminta: yksil6llinen polku tyémarkkinoille
Kohtaanto — hankkeet piilotydpaikkojen esiin kaivamiseksi
ja tuki yrityksille palkkatuen hyodyntamisessa
TyOpajatoiminta

Etsiva nuorisoty6

Tyottdomyyden pitkittymisen ehkaisy akillisen
rakennemuutoksen tilanteissa — kehittamisyhtiot keskeisia
Kaupunginosatyd segregaation haittojen ehkaisemiseksi
Asuntotarjonta, paivahoito, kotouttaminen jne.

:n valtiontuki ja kilpailul, laki kasvupal., hankintalaki, kuntalaki jne.)

AIKO-hankkeet MAL- ja kasvusopimukset
Muut rahoitusvalineet



Palvelukokonaisuudet (kasvupalvelun
laaja maaritelma)

. Tieto-, ohjaus- ja neuvontapalvelut
- Yritysten palveluntarpeiden kartoitus ja niiden mukainen neuvonta ja ohjaus palveluihin
. Yritysten liiketoimintatilanteen, kasvun ja kansainvalistymisen tavoitteiden seka kv-markkinamahdollisuuksien ymmarrys
. Tyonhakijoiden palveluntarpeiden kartoitus ja niiden mukainen neuvonta ja ohjaus palveluihin
. Rekrytointipalvelut
. Yritysten ja muiden tydnantajien rekrytointipalvelut seka tyénhakijoiden tydnhaun palvelut
. Konsultointipalvelut
. Yritysten kasvun, uudistumisen ja kansainvalistymisen edistaminen
. Henkilbasiakkaiden yritystoiminnan kaynnistamisen tuki
. Henkilbasiakkaiden uravaihtoehtojen selvittaminen
. Rahoituspalvelut
. Lainat, rahoitukset, avustukset yrityksille
. Tuet yritys- ja henkilbasiakkaille
. Korvaukset henkilbasiakkaille
. Osaamisen kehittamispalvelut
. Tydnhakijoiden osaamisen kehittaminen tydn, yrittdjyyden ja tydmahdollisuuksien saamiseksi
. Yritysten uudistumis-/muutostilanteiden tukeminen johdon ja henkilostdén osaamisen kehittamisen avulla
. Kansainvalistymisen palvelut
. Yritysten tukeminen kansainvalistymisen edistadmiseksi
. Tydévoiman kansainvalisen liikkuvuuden tuki
. Innovaatioymparistén palvelut
. Innovaatioiden ja keksintdjen tukemiseen tarvittava tuki
. Ulkomaisten ja kotimaisten yritysten alueelle sijoittumiseen tarvittavat toimet
. Innovaatioymparistéjen kehittaminen ja avustukset yritystoimintaa edistaville organisaatiolle
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Jarjestamisvasiuuseen
kuuluu kasvupalvelujen
yhteensovittaminen
kunnan, valtion ja
maakunnan muiden
palvelujen kanssa.

[y

Maakunnan

' kasvupalvelutehtavat

Jarjestdminen ja
julkiset
hallintotehtavat
maakunnassa

P S

Jarjestajan ja tuottajan roolin erottaminen

Eriyttaminen:

. Jarjestaminen ja tuottaminen
erotetaan toisistaan

. Jarjestaminen on
maakunnan tehtava

. Tuottamisessa on
useita mahdollisuuksia

Palvelujen
tuottaminen

= Maakunta voi pddtiaa,

Ulkoistettavat palvelut

Kilpailulliset
markkinat
ensisijainen

Kunnat /
sidosyksikot
mahdollinen jos
tata palvelu ei ole
markkinoilla

/

tem_fi

Tyo- jJa elinkeinoministerio = www

minka osan palvelu-
tuotannosta tuottaa
konsernissa ja minka

Konsernin omana ulkoistaa

tuotantona

Jos samaa
palvelua ei ole
markkinoilla, voi
maakunta tuottaa
palvelun
virastossa,
likelaitoksessa tai

yhtiodssaan

Jos samaa
palvelua on myds
markkinoilla, oma

tuotanto on

yhtioitettava




Jarjestamisvastuu ja siihen liittyvien toimien toteutus

Tarkoittaa paatosvaltaa resurssien kohdentamisesta
»  Mit& palveluja ostetaan ja mille kohderyhmaélle ja kuinka kohdentaen (palvelusetelit yms. jarjestelmat)

+ Palvelutarvearvio ja asiakasohjaus — keskeinen vaihe yhteensovittamisessa
»  Kuntien palvelutarjonta ja kasvupalvelut yhdistettdvissa osaksi asiakkaan palvelukokonaisuutta
»  Maarittad hankintojen maarda ja kohdentumista
»  Erityisesti tydllisyyspalveluissa asiakkaan tilanteen arvio vaikuttaa hanen oikeuksiinsa
»  Kilpailuneutraliteetti — palvelutarvearvio ohjaa kysyntaa

» = palvelutarvearvio on osa julkista hallintotehtavaa, jonka toteutuksesta maakunnan tulisi voida sopia kuntien
kanssa

« Allianssimalli — kasvupalveluiden ja kuntien elinvoimapalveluiden yhteensovittaminen tapahtuu
jarjestamisen kautta
» Allianssimalli ei muuta maakunnan ja kuntien lakisédateisia velvoitteita — kyse on yhteistydn organisoinnista

»  Toimiva sopimuksellisuus edellyttad, ettd maakunta ja kunta voivat keskenadn sopia julkisten hallintotehtavien
toteuttamisesta allianssisopimuksessa ja ettd samassa yhteydessa maakunnat voivat antaa kunnille mahdollisuuden
paasté tehtavan toteuttamisen kannalta keskeisiin tietojarjestelmiin.

»  Kunnissa on aitoa kiinnostusta nykyistd parempaan yhteensovitukseen
Tampereen tyollisyyskokeilun tyyppisen toiminnan jatkaminen uudessa tilanteessa
MDI:n selvitys Paijat-Hameen elinkeinopalveluiden organisoinnista

« Jarjestamiseen liittyva aito yhteisty0 vaikuttaa kuntien haluun resursoida tyollisyys- ja
yrittajyyspalveluihin

r Kuntaliitto Onnistuva Suomi tehd&aan lahella
Kommunférbundet Finlands framgang skapas lokalt [pvm]



-.
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YRITTAJYYS ) .
TE-YRITYSPALVELUT

S 9 TEAM FINLAND

TULOSPERUSTEISET OSTOT

' TAMPEREEN KAUPUNKI

Digitalisaatio apuna

- kompassi

- ajanvarausjdrjestelma
- asiakaspalautteet

BROKER- YRITTAIYYTEEN

PALVELUTARVEARVIO i VALMENNUS
VERKOSTO YRITTELLIAISYYS

OSAAMISKARTOITUS
KOULUTUSKOKEILU TYOKYKYPALVELUT
VALM. KOULUTUS
TE-TYOKALUT
TUTKINNOT

OPPILAITOKSET -

Hankinnat, palvelut,
palvelukuvaukset, tuotteet,
ESIM. TESOMAN
HYVINVOITIALLIANSSI JA SIB

OHIAAMO

PALVELUTARVEARVIO MONIALAINEN
TE / TYOLLISYYSPALVELUT PALVELUTARVEARVIO
TE / TYOLLISYYSPALVELUT LIl

Yhteinen strategia, tavoitteet
Yhteinen toimintamalli ja toimivaltaa
Yhteiset palvelut

Yhteinen tietojarjestelma

Yhteiset hankinnat

Yhteiset riskit

YRITTAJYYDEN P.
TAILOR’S HOUSE

PALKKATUET KUAg'OUﬂTAVA
TYOTOIMINTA HYVINVOINTIKESKUKSET
OrORRE PERUSTERVEYDENHUOLTO

OSAAMISEN TYOLLISTYMIS-

KEHITTAMINEN EDELLYTYKSET




Esimerkki: Allianssimalli alkavan yrittajan neuvontapalveluihin

Tampereen kaupunkiseudun kuntien

Rahavirrat

rahoitus esimerkiksi osana Business

Tampereen palvelutilausta
(korvaa nykyiset palkkauskustannukset
ja jasenmaksut)

Maakunnan rahoitus
(sisaltaa nykyiset starttirahat yrittdjille,

starttirahalausunnot,

starttirahapaatokset ja

yrittdjavalmennukset)

Allianssilla jarjestettavat palvelut

4/\(\»

Neuvontapalvelut face-to-

face, fyysinen tila

Tasmahankittavat palvelut
yritystoiminnan
kdynnistamiseen

Maakunta vastaa
toimivaltaisena
viranomaisena

starttirahapaatoste
n tekemisesta

Digitaaliset palvelut

Allianssissa kilpailutettava

palvelun tuottaja

- kokoaa yhteen
asiakasvirtaa

- tiimiyttaa asiakkaita

- ohjaa palvelusetelin
kayttoon

- tekee
starttirahalausunnot

Palveluseteli ja asiakkaan

valinta, ei kilpailutusta

- esim. rahoitus-
suunnittelu, sparraus,
TKI, viestinta, talous,
verkostot

- BT voi toimeenpanna

patvelUSete e JaRamisen
Kalmannen sekiorin nalvelut

mm. yrityskummit

palvelut, yrityksen

palvelut

suomi.fi ja muut digitaaliset

perustaminen online-

Markkinoilla
toimivat

yritykset

Harri Airaksinen



