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Miksi?

« Laajempi ja tarkempi kasitys asiakkaan tarpeista ja toimijoiden
mahdollisuuksista
« Kaytossa laajemmat resurssit ja tietopohja

« Kayttgjat tutkitusti suurin innovaatioiden lahde

--> Paremmin kohdennetut palvelu
--> [nnovaatioiden synnyttadminen
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Turku taklaa
syrjaytymista
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Yhteiskehittamisen prosessi

Tavoitteena on, etta
nuoret mukana
kaikissa vaiheissa
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Prosessi

3. Tiedonkeruu § 4, Ratkaisujen 5. Toteutus
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Young People's Lives
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2. Living Labissa
kuvataan systeemi

« Tuodaan relevantit toimijat yhteen

» Living Labissa piirretaan kokonaiskuvaa ja luodaan yhteista ymmarrysta
kokonaisuudesta.

« Mahdollisuuksien tunnistaminen yhdessé&; luo pohjaa innovaatiolle
» Tulossa
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Analyysi

« Syrjaytyminen on monikerroksinen ilmid(itd), jossa erilaiset ongelmat
ovat kietoutuneet toisiinsa eri tavoin.

« Syrjaytymisessa ei ole kysymys ainoastaan materiaalisten tarpeiden
tayttymisesta vaan merkityksen kokemisesta

Horizon 2020
Europelan. European Union funding
Commission for Research & Innovation




Profiilit
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Tarpojat

* On haaveita ja toiveita ja osaa edistaa niitd, mutta myads isoja haasteita
« Erilaiset muurit haittaavat taysimaaraista osallistumista

« Kieli, vamma, ulkonakd

« Rajattu sosiaalinen verkosto

« Vaarassa syrjaytya
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Tuupattavat

 On tavoitteita elamassa / haaveita, mutta unelma voi olla vaikeasti
saavutettavissa

« On kykya hakeutua tarjottujen palveluiden piiriin, jos vain tietaa niista

» Tarvitsee tukea hahmottamaan mahdollisia urapolkuja tai [6ytamaan
helpommin saavutettavia tapoja hyddyntaa kiinnostuksen kohteitaan
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Riskiryhmalaiset

» Voi olla ty6- tai opiskelupaikka, jota ei kuitenkaan koe omakseen, ja on
siten pahoinvoinnin lahde enemman kuin ratkaisu siihen

« "Omempi juttu” kuitenkin tasmentymaton

« Kyky toimia jarjestelmassa

« Eivat valttamatta koe olevansa avun tarpeessa
« Pahoinvointi ei nay virallisissa tilastoissa
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Jumittajat

Ajatus siita, etta "oma juttu” on olemassa jossain

« On saattanut kokeilla useammassa opiskelupaikassa, mutta jattanyt kesken,
ja sitten jaanyt kotiin

» ...Tai ei ole koskaan hakeutunut mihinkaan, koska "mikaan ei kiinnosta

tarpeeksi”

 Sosiaalinen verkosto ohut tai puuttuu kokonaan. Ei ystavia. Itsetunto-
ongelmia, taustalla usein kiusaamista.

« Ei kdy missaan, ei ostele mitdan. Parjaa taloudellisesti.
* Asuu omillaan tai vanhemmillaan

 Masentuneisuutta

« Pelit ja netti tayttaa paivat ja yot

Horizon 2020
European | European Union fundi

. ing
Commission for Research & Innova tion




Moniongelmaiset

« Paihteet, asunnottomuus, mielenterveysongelmat vievat pohjan
normaalilta elamalta

« Ei tulevaisuuden toiveita tai suunnitelmia

* Oma elama nayttaytyy itselle tadysin hahmottomana

» Ei osaa tai pysty ottamaan vastaan apua tai koe sita hyodylliseksi
« Sosiaaliset suhteet enemman osa ongelmaa
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Muotoilukysymykset

Miten voisimme edistaa
nuorten sosiaalisten suhteiden
kehittamista?

Miten voisimme edistaa
nuorten identiteetin ja omien
vahvuuksien tunnistamista?

Miten voisimme luoda
palveluita, jotka eivat tunnu
palveluilta?
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Palveluinnovaatioita eri syrjaytyneille /
syrjaytymisvaarassa oleville nuorille

Hackatonl1 B Kokeilu 1

Hackaton2 B J Kokeilu 2

-

Erityishaasteet

Mista ohjataan perille

Tuu pattavat palveluiden piiriin?

Miten mentoroidaan?

Miten I8ydetaan?
: . Miten autetaan
J um|ttaj at huomaamaan avun
tarve? Mielenterveys?
Mentorointi? Kotoa
lahteminen?

Miten mentoroidaan?

Riskiryhmalaiset

Miten tuetaan
normaaliin
aikuisuuteen

1 111

Moniongelmaiset

Kokeilu 4
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Hackatonelhin mukaan
(Tavoitteena)

« Kohderyhmaa (haastateltuja, lastensuojelun jalkihuollon asiakasraati)

« Kaupungin tyontekijoita (sosiaalityd, nuorisotyo, TE-keskus, ohjaamo,
tyOpajatoiminta, paihdety6, hyte-koordinaattori, osallisuuskoordinaattori,
avoimen datan asiantuntija...)

« Sosiaali-alan jarjestot, vanhempainyhdistykset, harrastusseurat,
seurakunnat
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Suosituksia

« Tuulta pain! Vaikeasti tavoitettavat ryhmat rohkeasti mukaan
« (Osana valmistelua ja toimeenpanoa
» Erityisesti strategisissa ja/tai ilimidpohjaisissa haasteissa
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