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Yhteentoimivuus

- Jarjestelmien (ja organisaatioiden) véalisten tietojen vaihdon
mahdollistaminen (ja varmistaminen)

« Tiedon (tarkoituksenmukaisen) hyddyntamisen ehdoton edellytys
« "Kaikki tieto tallennetaan tulevaa kayttoa varten.”
 Laki julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta (634/2011), 38

« "Tietojarjestelmien yhteentoimivuudella tarkoitetaan
tietojarjestelmien teknista ja tietosiséallollista yhteentoimivuutta
muiden julkisen hallinnon viranomaisten tietojarjestelmien kanssa
silloin, kun jarjestelmat kayttavat samoja tietoja.”

 Yhteisten toimintatapojen omaksuminen
* Prosessit, kaytannot

* Digitalisaation ehdoton ja keskeinen edellytys
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Semanttinen yhteentoimivuus

« "Tietojarjestelma pystyy yhdistelemaan eri lahteista
vastaanottamaansa tietoa ja kasitteleméaan sita tavalla, jossa tietojen
merkitys sailyy.”

- HETU ="S0OTU", 120574= 12. toukokuuta 1974

 Julkisen hallinnon tietohallinnon ja yhteentoimivuuden ohjauksen
kehittdminen, 6/2010

« " ..tavoiteltava julkisessa hallinnossa semanttista
yhteentoimivuutta.”

- Tiedonhallinta — yhteiset kasitteet, yhteismitalliset tietosisallot
« Avoimuus, dokumentointi & metadata- ja sanastotyon merkitys

* Yhteentoimivuuden ohjaus ja koordinointi, integraatiot

Valtori | s
wviestintatekniikkokeskus 3




Yhteentoimivuuden tasot ja hallinta
EIF Interoperability model — Interoperability layers

Lainsaadanto

* Yhteentoimivuuden toimeenpanon velvoitteet ja tuki

Organisaatiot

« Toimintatavat ja prosessit

Tekninen taso

« Tiedonsiirto- ja rajapintatekniikat

Semanttinen taso

« Tietosisallot ja kasitteistot, tietosisaltojen yhteismitallisuus,
merkitys

« Metatiedot, sanastot jne.
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/ Osapuolilla on "samansuuntaiset” visiot,
prioriteetit ja tavoitteet

Poliittinen tahtotila \

—

Lainsaadannén yhtenaistdminen

Eri organisaatiot pdésevat kokonaisedun
mukaiseen tavoitteeseen yhteen sovitettujen
prosessien kautta

Organisaatioiden yhteentoimivuus

Informaatiolla on tasmallinen merkitys, joka
sailyy tietoa vaihdettaessa muuttumattomana
ja ymmarrettavana kaikille osapuolille

Semanttinen yhteentoimivuus
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Tiedon siirto ja yhteydet
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Yhteentoimivuuden merkitys

« Lainsaadanto — tietohallintolain toimeenpano
« Tiedonhallinnan yleislain toimeenpano, kun laki tulee voimaan...

 Digitalisaation kustannustehokas toimeenpano

- Paallekkaisyyksien poistaminen, tiedon hallinta, MDM
« Master data -nakokulma, "tietoa kysytaan vain kerran...”

« Tiedon tehokas hyodyntaminen — "Tieto yhteiskayttoista paaomaa”
- Saavutettavuus, sailytys, kaytto, valitys, luokittelu, kokonaiskuva
 Integraatiot jarjestelmien, tietovarantojen ja palvelujen valilla

* Prosessien ja toimintatapojen yhtenaistaminen ja kehittaminen
« "Kaikki liittyy kaikkeen”, kokonaisuuden hallinta vs. osaoptimointi

« Automaatio (RPA, "Al”), saumattomat taysin digitaaliset prosessit
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Nykyinen lainsaadanto
Laki julkisen hallinon tietohallinnon ohjauksesta (634/2011)

« Tietohallintolaki mahdollistaa ohjauksen VN:n asetuksilla (48)

« 7" Valtioneuvoston asetuksella voidaan saataa yhteentoimivuuden edellyttaman
tietoarkkitehtuurin ja sen edellyttamien kuvausten ja maaritysten sisallosta.”

« llman varsinaisia asetuksia... joita ei toistaiseksi ole annettu

« "Kunkin ministerion tehtavana on ohjata toimialansa tietohallinnon ja tietohallintohankkeiden
kehittamista ottaen huomioon tassa laissa saadetyt tarkoitukset ja velvoitteet.”

« Lausuntomenettely ennen hankintapaattsta

« "Hankinta, jolla on laajaa toiminnallista merkitysta tai joka on taloudelliselta arvoltaan
merkittava, on pyydettava VM:n lausunto.”

« Enté& jos lausunnosta halutaan poiketa?

- "Jos viranomainen haluaa poiketa VM:n lausunnosta, sen on saatettava asia hallinnonalansa
ministerion paatettavaksi.”

 Ministerididen tulee laatia ja yllapitaa toimialansa yhteentoimivuuden kuvaukset ja
maaritelmat (tarkempi maarittely HE:ssa)...

- Tietojarjestelmat on saatettava (maaraajassa) vastaamaan 48 tai 8§ saadettyja
yhteentoimivuuden vaatimuksia...”

« Tiedonhallinnan yleislaki — mik muuttuu?
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Yhteentoimivuuden vaikutukset

Kehittamisen ja yhteistyon esteiden poistaminen
= Uusien palvelujen kehittaminen helpompaa ja nopeampaa
= Uudet liiketoimintamahdollisuudet...

= Irti toimittajariippuvuudesta ja mustista laatikoista
= Avoimet, julkiset ja dokumentoidut rajapinnat ja maaritykset
= Edullisemmat integraatiot, "aito kilpailu”

= Julkisen hallinnon toiminnan tehostaminen ja
palvelujen parantaminen kustannustehokkaasti

= Tieto liikkuu viranomaisten prosessien valilla saumattomasti,
tietoja ei tarvitse syottaa kasin, tarvittavat tiedot saatavilla

= Digitalisaatio — prosessit, ei palvelut

= Kustannussaastot
= Prosessien optimointi, integroituminen, "ekosysteemi” (?)
= Ns. kokoavat tietopalvelut tiedon hyddyntamisen tukena
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Miten yhteentoimivuutta tulisi edistaa?

* Yhteentoimivuuden ja tiedon merkityksen ymmartaminen
digitalisaatiossa vs. "yhteentoimivuustekodly hallitusohjelmaan”

« Tietopolitiikka ja lainsdddannén toimeenpano
- Kokonaisuuden suunnittelu, hallinta ja ohjaus

- Kansallinen tiedonhallinta & MDM

« Kokonaisarkkitehtuuri, tietoarkkitehtuuri, prosessikehitys
* YhteistyQ, yhteiset kdytannot, sitoutuminen

* Prosessit, menetelmaét, toimintatavat, standardit jne.

* Prosessit ensin — irti hybridiprosesseista ja datakasitdista

* Yhteiset avoimet ja julkiset maarittelyt, suositukset ja tyokalut

« Tietorakenteet, tietosisallot, kasitteistot (ontologiat), metadata
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Yhteentoimivuus julkisessa hallinnossa

Yhteentoimivuuden ja tiedon merkitysta ei ymmarreta
* Rahoitetaan digitrendeja

 Ei strategisia tavoitteita

Yhteentoimivuuden ohjaus
« Lainsaadanndn toimeenpano heikkoa

« Qrganisaatiot edelleen varsin itsenaisia siiloja

Ei varsinaista semanttista yhteentoimivuutta
 Erilaiset, erilliset kasitteistot, ei yhteismitallisuutta tietosisalldissa

« Keskitytty "avoimiin rajapintoihin”, osittain turhaan

Yhteisten maaritysten hallinta ja kaytto puutteellista

« Tehdaan itsenaisesti ja / tai "sovelletaan”
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Miksi yhteentoimivuus el ole edennyt?

« Jarjestelmat ja toimintatavat alun perin rakennettu organisaatioiden
omista tarpeista ja lahtokohdista

« Toiminta ei edellyttanyt merkittavaa tiedon jakamista ulkopuolelle
« Ohjaus ja koordinointi kokonaisarkkitehtuurilaht6ista

« Keskitytty esim. kyvykkyystasoihin ja menetelmaan vs.
varsinaiseen yhteentoimivuuden ohjaukseen

« Tiedonhallinta?
« Hankintaosaaminen ja ostokayttaytyminen
- Markkinat eivat "hoida”

« Kun jokainen integraatio rakennetaan erikseen, jokaisen
Integraation voi myads laskuttaa erikseen

« Kaupalliset jarjestelmat pitkalti ns. mustia laatikoita
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Askelia yhteentoimivuuden toimeenpanoon

- Kaikki liittyy (vahitellen) kaikkeen...

« Sisaistetaan tiedon merkitys tietoyhteiskunnassa
« Tiedonhallinnan kehittdminen ja organisointi

« Keskitytadn yhteentoimivuuden strategiseen edistamiseen
- Kokonaisuuden hallinta vs. osaoptimointi
 Priorisointi, resursointi ja suunnitelmallisuus
* Huomioidaan yhteentoimivuus myos hankinnoissa

« Keskitytaan prosessien digitalisointiin ja "datainfrastruktuuriin”
« Kun data on hyddynnettavissa palvelut on helppo rakentaa
« Tehot ja kustannussaastot Ioytyvat sahkdisista prosesseista

« Kehittaminen ja toteutus yhteisty6ssa
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Kiitos!

« Tiedon saumaton ja poikkihallinnollinen hyddyntaminen julkisen
hallinnon prosesseissa on digitaalisen tietoyhteiskunnan perusta

* Yhteystiedot

mikael.vakkari@valtori.fi
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