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Kirjallinen asiantuntijalausuntopyynténne

HE 16/2018 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi asiakkaan valinnanvapau-

desta sosiaali-

ja terveydenhuollossa ja eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta on pyytanyt Suomen Kuntaliitto ry:Ita kirjallisen
asiantuntijalausunnon HE 16/2018 vp hallituksen esityksesta eduskunnalle laiksi asiakkaan
valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi teeman
ollessa hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen.

Kuntaliitto viittaa aiemmissa sosiaali- ja terveysvaliokunnan kuulemisissa 12.4., 25.4., 26.4.,

3.5. ja 4.5.2018 esittdmiinsa nakemyksiin sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen kokonai-

suudesta, jarjestelman johtamisesta ja maakunnan ohjauskeinoista seka uudistukselle asetet-
tujen tavoitteiden saavuttamisen mahdollisuuksista.

Yleista

Sote -jarjestamislakiesityksen 7 §:n ‘Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen kunnassa’ mu-
kaan kunnan edistdessa asukkaittensa hyvinvointia kuntalain mukaisesti, sen on seurattava
asukkaittensa elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka niihin vaikuttavia tekijéita alueittain ja
vdestoryhmittdin. Kunnanvaltuustolle on valmisteltava kerran valtuustokaudessa hyvinvointi-
kertomus ja kuntalaisten hyvinvoinnista ja terveydesta seka toteutetuista toimenpiteista on
raportoitava valtuustolle vuosittain. Lisdksi kunnan on tehtdvad yhteisty6tda maakunnan seka
muiden kunnassa toimivien julkisten toimijoiden seka yksityisten yritysten ja yleishyddyllisten
yhteis6jen kanssa.

Lakiesityksen 8 §:n mukaan maakunnan on valmisteltava omalta osaltaan valtuustokausittain
alueellinen hyvinvointikertomus vdestdn hyvinvoinnista ja terveydesta ja niihin vaikuttavista
tekijoista seka toteutetuista toimenpiteistda. Maakunnan tulee laatia hyvinvointikertomus yh-
teistydssa alueen kuntien kanssa.

Kunnan hyvinvointikertomukseen sisaltyvassa hyvinvointisuunnitelmassa asetetaan vdeston
hyvinvointitiedon pohjalta painopisteet ja naille tavoitteet ja toimenpiteet vaestéryhmittain ja
alueittain vaestdn hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.

Asiakkaan hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Sote-uudistuksen tavoitteena on kaventaa ihmisten hyvinvointi- ja terveyseroja, parantaa pal-
velujen yhdenvertaisuutta ja saatavuutta seka hillitéa kustannuksia.

Kuntaliitto on aiemmissa asiantuntijalausunnoissaan korostanut, etta ehdotettu
tapa toteuttaa valinnanvapaus on ristiriidassa useiden uudistuksen alkuperdis-
ten tavoitteiden kanssa. Erityisesti tdma koskee hyvinvointi- ja terveyserojen
kaventamistavoitetta. Valinnanvapausuudistukseen sisaltyy riski palvelujen ky-
synnan kasvusta ja uusien kustannusten syntymisestd. Kysynnan lisdantyminen
kohdistuu kansainvalisten kokemusten perusteella lievien ja itsestdan parane-
vien sairauksien hoitamiseen. Palvelujen saatavuuden paraneminen ei nain ol-
leen kaventaisi vaestdtasolla hyvinvointi- ja terveyseroja. Palvelutuotanto pirs-
toutuu ehdotettavassa mallissa maakunnan tosiasiallisen ohjausvallan ulkopuo-
lelle.

Valinnanvapauslakiesityksen 7. luvussa ‘Neuvonta ja ohjaus, palvelutarpeen arviointi ja palve-
lujen yhteensovittaminen’ pykalissa 32-37 esitetaan maakunnalle tehtavia, jotka toteutues-
saan mahdollistaisivat sen, etta asiakas osaisi ja voisi kdyttaa valinnanvapauttaan.
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Kuntaliitto toteaa, etta vaikka asiakas saa itse valita, eivat kaikkien osaaminen
ja voimavarat riita valitsemaan omaan tilanteeseen parhaiten sopivaa palvelua
vaikeaselkoisessa palvelujarjestelmdssa. Haasteena tulee olemaan ihmisten
kyky hankkia tietoa palveluista ja arvioida tiedon objektiivisuutta ja luotetta-
vuutta uudessa tilanteessa, jossa laajamittainen sosiaali- ja terveyspalvelujen
mainonta ja markkinointi alkavat. Asiakkaan mahdollisuuksiin kayttaa valinnan-
vapauttaan vaikuttaa myo6s se, onko hanelld varaa hankkia digitalisaation edel-
lyttamia valineita tai mahdollisuutta paadsta kirjastoon digi-laitteen aarelle.
Isona riskina on, ettd yhdenvertaisuus vaarantuu ja eriarvoisuus kasvaa.

Kunnan ja maakunnan on sovittava kuntalaisten ohjauksen ja neuvonnan yh-
teistyémalli seka kunta-sote-keskus -yhdyspinnassa etta kunta-maakunnan lii-
kelaitos -yhdyspinnassa. Ohjaukselle ja neuvonnalle on luotava toimiva malli
seka toimijoille selkeat roolit. On myo6s huolehdittava tiedon kulku kuntalaisten
hyvinvointia koskevissa asioissa.

Valinnanvapauslakiesityksen 55 §:n mukaan suoran valinnan palveluntuottajan on tehtava
toiminta-alueellaan yhteisty6td maakunnan ja kuntien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamiseksi maakunnan kanssa tekemassdan sopimuksessa maaritetylla tavalla.

Kuntaliitto pitda tarkeand, joskin sopimusohjaukseen perustuvassa monituotta-
jamallissa erittdin haasteellisena sitd, ettd suoran valinnan palveluntuottajat
ottavat omassa toiminnassaan sote-keskuksissa seka asiakasseteli- ja henkild-
kohtaisen budjetin palveluntuottajina huomioon asiakkaidensa ja potilaidensa
kokonaishyvinvoinnin ja terveyden, edistavat sita ja ehkaisevat ennalta terveys-
haittoja.

Palveluntuottajille suoritettavista korvauksista sdaadettdisiin lakiesityksen 10. luvussa. Suoran
valinnan palvelun tuottaja voisi saada kiintean ns. kapitaatiokorvauksen lisaksi suoriteperus-
teisia, kannustusperusteisia ja muita korvauksia. Suoran valinnan palveluntuottajalle voidaan
maksaa kannustinperusteisia korvauksia etukdateen maariteltyjen perusteiden mukaisesti pal-
velujen laatua, kustannustehokkuutta ja vaikuttavuutta kuvaavien tekijéiden tai maakunnan

asettamien muiden tavoitteiden perusteella.

Maakunnan liikelaitos paattaa asiakassetelipalvelun ja henkilokohtaisen budjetin palveluntuot-
tajalle maksettavista korvauksista ja niihin mahdollisesti liitettdvasta kannustinperusteisesta
osuudesta.

Kuntaliitto katsoo, etta tuottajien korvausmallin mitoittaminen sellaiseksi, etta
siind voidaan ottaa luotettavalla tavalla huomioon palveluntuottajan tekema
vaikuttava hyvinvointia ja terveytta edistava tyd, on nykyisella tietopohjalla 1a-
hes mahdotonta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen maakunnan ja kunnan yhteistyona

Maakunnan tulee laatia alueellinen hyvinvointikertomus yhteistydssa alueen kuntien kanssa ja
ottaa huomioon kunkin kunnan hyvinvointisuunnitelman tavoitteet ja toimenpiteet.

Kuntaliitto toteaa, etta yhteisten tavoitteiden asettaminen hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistémiselle tulee olemaan haastavaa alueen kunnille ja maakunnalle
ja vaatii jokaisen kunnan tarpeiden, erityispiirteiden ja hyte-resurssien huomi-
oon ottamista. Hyvinvoinnin edistdmisen suunnitelmallisuus on perustunut vah-
vasti kuntien ja alueiden hyvinvointikertomuksiin, joihin maakuntien tulee jat-
kossa sisallyttda myds yleishyédyllisia vaestdn hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen tehtavia yksityisille palveluntuottajille ja kyeta valvomaan niiden toteu-
tumista.

Kuntaliitto huomauttaa, ettd hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonais-
johtaminen voi osoittautua erityisen hankalaksi. Kun tuottajia on paljon ja ne
ovat eri kokoisia ja osa esim. jarjestdjd, on johtamisen kannalta vaikea hallita
kokonaisuutta ja johtaa sita tietoon perustuen. Uudistuksessa haasteena on
varmistaa kaytettavan tiedon yhteismitallisuus ja ajantasaisuus. Valinnanva-
pausmalli ja hyvinvoinnin ja terveyden edistémisen velvoitteen jakautuminen
kuntien ja maakunnan kesken edellyttaa tiedon saatavuutta, kehittyneita tieto-
jarjestelmia ja tietojen tarpeellisen hyédyntédmisen mahdollistavaa lainsaadan-
toa.



Lopuksi

Julkisen vallan mahdollisuudet vaikuttaa ihmisten hyvinvointiin ja terveyteen sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen avulla ovat rajalliset. Oleellista olisi mahdollistaa kunnan asukkaan vastuun-
otto omasta ja laheisten hyvinvoinnista, kuitenkin huomioiden kunkin omat voimavarat. Léhes
kaikki tarvitsevat elamakaaren eri vaiheissa myo6s sosiaali- ja terveyspalveluita. Palvelujarjes-
telmaa ja ammattilaisten toimintakulttuuria kehitettaessa olisi keskeista varmistaa asiak-
kaan/potilaan riped kuntoutuminen ja paluu omaan arkeen. Talla ehkaistaisiin palveluriippu-
vuuden syntyminen sellaisissa tilanteissa, joissa selviaminen olisi mahdollista |1dhiyhteisdssa
itsendisesti tai laheisten, vapaaehtoisten, jarjestéjen ja muiden kunnassa toimivien hyte-toi-
mijoiden tuella.

Kuntaliitto esittda, etta jatkossa pohdittaisiin myds HYTE-rahoituksen edelleen
kehittamistd, jotta kunnille syntyy todellinen insentiivi ottaa kuntalaisten hyvin-
voinnista vastuu omalta osaltaan. Oikea-aikainen hyvinvoinnin edistdminen on
olennaisen tarkeda, jotta kuntalaiset eivat joudu sote-palveluiden piiriin ennen-
aikaisesti ja jotta he parjaavat mahdollisimman pitkaan itsenaisesti.
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