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Oman lukion sadilymisesta ollaan valmiita maksamaan

Pienet kunnat panostavat lukiokoulutukseen

14000
Kunnat lukiokoulutuksen

jarjestdjina kunta- ja

paikallistalouden 12000

nakokulmasta.

10000
ARTTU2-tutkimuskuntien
taloudelliset panostukset 8000
jarjestamaansa

lukiokoulutukseen. 6000

Millaisia laajempia 4000
vaikutuksia voidaan nahda
paikallistalouden
nakdkulmasta?

Lukiokoulutuksen yksikkoéhinta netto-
kustannukset ja kayttdmenot ARTTU2-
tutkimuskunnissa vuonna 2016.
Kuntakokoluokittainen tarkastelu, €/oppilas.

m Yksikkshinta m Nettokustannukset €/op. m Kayttémenot €/op.

Omia verotuloja lukioihin

Lukiokoulutus on tarkoitus jarjestaa oppilaskohtaisella
yksikkohintarahoituksella, mutta suurimmassa osassa
ARTTUZ2-kuntia rahoitus ei riitd, vaan kunnat joutuvat
panostamaan itse lukiokoulutukseensa rahaa, joka on
paaosin keratty verotuloina. Oman lukiokoulutuksen
jarjestamisen vaikutus ARTTU2-tutkimuskunnissa voi
kasvattaa tuloveroprosenttia jopa yli 0,5 prosentti-
yksikolla.

Synergiaetuja haetaan

Korkeimmat lukiokoulutuksen oppilaskohtaiset
yksikkéhinnat, nettokustannukset ja lukiokoulutuksen
menot ovat pienisséa alle 20 000 asukkaan kunnissa.
Suuremmilla kunnilla on enemman toimintakeinoja
lukiokustannusten hillitsemiseksi. Ne voivat hyédyntaa
alueellisia synergiaetuja verkostoituessaan ja
yhteisty6ta tehdessaan muiden koulutusasteiden ja
toimijoiden kanssa. Suurten kaupunkien isojen
lukioiden kiinteat kustannukset jakaantuvat
kustannustehokkaammin useamman oppilaan kesken.

Paikalliset tarpeet huomioitava

Kuntien elinvoimaisuuden sdilyminen edellyttaa
eriytettya, paikalliset tarpeet ja voimavarat
tunnistavaa koulutuspolitiikkaa. Omaan lukiokou-
lutukseen panostaminen on jokaisen kunnan
taloudellinen, poliittinen ja kulttuurinen arvovalinta,
jonka se tekee omista, paikallisista lahtokohdistaan.

Erikoistumista ja markkinointia

Kunnilla on erilaisia keinoja lukiokoulutuksensa
kehittamiseksi ja sailyttamiseksi. Kunnat viestivat
strategiallaan olevansa sivistyskunta, jolle oman
lukiokoulutuksen jarjestaminen on tarkeaa. Ne
houkuttelevat lukioihinsa oppilaita erikoistumalla ja
markkinoimalla itsedan. Yhteisty0 ja verkostoituminen
alueellisesti on keino kehittaa lukiokoulutusta
monipuolisesti. Hankerahoitus mahdollistaa lukion
toiminnan kehittdmisen.

Lukiokoulutus vaikuttaa elinvoimaan

Lukiokoulutus ja laajemmin kuntien sivistyspalvelut olisi
nahtdava merkittdvana kunnan elinvoiman lisaajana.
Lukiokoulutuksella on alueellisia ja paikallisia, laaja-
alaisia ja pitkan aikavalin vaikutuksia, jotka liittyvat
yhdenvertaisuuteen, palvelun saatavuuteen ja
saavutettavuuteen. Lukiota tulisi voida kayda kotoa.

Panostusta tulevaisuuteen

Paikallistalouden nakdékulmasta lukiokoulutuksen
jarjestamisen vaikutukset liittyvat kuntien talouden
tilaan, vaestdn ja lukiolaisten maaran kehitykseen seka
lukiokoulutuksessa tydskentelevien merkityksen
tarkasteluun. Vaikka vaikutukset ovat paljolti valillisia,
ovat ne silti huomattavia alueellisen elinvoiman ja sen
talouden kehityksen kannalta. Oman lukiokoulutuksen
jarjestaminen on kunnan resurssien panostamista tule-
vaisuuteen.

Tutkimusraportti:

ARTTU2™

Kristiina Engblom-Pelkkala: Kunnat lukiokoulutuksen jarjestdjina kunta- ja
paikallistalouden nakdkulmasta. (tulossa Uutta ARTTU2-ohjelmasta -julkaisusarjassa)




Maankayton suunnittelijat ndkevat avarasti:

Laaja elinvoimatyo edellyttaa pitkajanteisyytta

Kyselytutkimuksen tuloksia ja johtopaatoksia:

Maankdyton suunnittelijat kytkevat kunnan elinvoiman kuntatalouteen.
Kasitys elinvoimasta on laaja: siihen kytketaan myds mm. ymparistbarvot, palvelujen
toimivuus ja viihtyisyys. Kyse ei ole vain elinkeinopolitiikasta.

Elinvoiman edistaminen maankayton suunnittelussa edellyttaa pitkdajanteisyytta.
Yritysten tarpeisiin voidaan vastata seka nopeasti etta kestavasti, jos maankayton
suunnitteluun on voimavaroja: tarvitaan nakemyksellista maapolitiikkaa ja resursseja
suunnitteluun. Kuntien toivotaan voivan paattda maankaytdn suunnittelusta itsenaisesti.
Suunnittelijat tarvitsevat kuitenkin tukea, myos valtiolta: oikeudellista selkédnojaa ja
suunnitteluresursseja.

Uhka liiallisesta yritysriippuvuudesta.
Esimerkiksi luottamushenkildiden ymmarrysta pitkdajanteisen suunnittelun edellytyksista
epaillaan. Valtion roolin pienentamisen ndhdaan vaikeuttavan ymparistéarvojen huomioimista.

Maankdyton suunnittelijoiden ndkemyksia eri suunnittelutoimijoiden rooleihin liittyvien vaittamien
toivottavuudesta ARTTU2-tutkimuskunnissa syksylla 2017. (vastaajien lkm:t, n=45)

Kunnat tulevat paattamaan aiempaa itsendisemmin

alueensa maankayton suunnittelusta (6 16 4 B

Valtion rooli kuntien maank3dyton suunnittelussa tulee
rajoittumaan lainsaadanndllisten puitteiden...

Maakuntakaavan ohjausvaikutus kuntakaavoituksen
tulee vdhenemaddn

Valtakunnallisten alueidenkayttotavoitteiden

ohjausvaikutus kuntakaavoitukseen tulee vdahenemaan 8 18 o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Taysin toivottavaa lokseenkin toivottavaa lokseenkin epatoivottavaa Taysin epatoivottavaa
Poimintoja aineistosta:

“Kunnan tulee varautua ja reagoida riittavan ajoissa yritystoiminnan tarpeisiin. Asia on taysin
hallittavissa hallitulla maapolitiikalla ja ennakoivalla yleiskaavoituksella.”

“Ympdristoarvot ovat merkittidva tekija kuntamme elinvoimaisuudessa. Ympadristéarvojen
unohtaminen olisi paha takaisku vuosien pitkédjanteiselle tydlle.”

Tutkimusprojektin nimi: Maankayttd tulevaisuuden kunnissa.

Aineisto: Kysely ARTTU2-kuntien maankaytén suunnittelijoille syksylla 2017. Kyselyssa
avokysymyksia ja likert-asteikollisia valintakysymyksia. Vastaajia 45, vastausprosentti 90.
Vastaukset perustuvat vastaajien oletettuun asiantuntemukseen ja henkil6kohtaisiin nakemyksiin.

Tutkimusraportti: Kuntien elinvoima ja maankéytté tulevaisuudessa: maankdyton suunnittelijoiden
ndkdbkulmia. Julkaistaan kevaalla 2018. Raportissa kasitellaan kuntien maankaytén suunnittelijoiden
kasityksia mm. elinvoimasta, maankdaytén asemasta kunnan tehtavien joukossa, yleisen edun
kasitteesta seka kaavoitusjarjestelman muuttamisista.

Tutkijat: Jonne Hyténen, Niina Kotavaara & Toni Ahlqvist, maantieteen tutkimusyksikkd, Oulun
\yliopisto.
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Kuntastrategiat digikuntien ohjausvalineiksi

Tutkimuskysymykset

1. Mita digitalisaatioon liittyvia tavoitteita kunnat ovat asettaneet ja milla
toimenpiteilld ne ovat pyrkineet saavuttamaan tavoitteensa?
2. Miten kunnat ovat arvioineet tai suunnitelleet arvioivansa asettamiensa

digitalisaatioon liittyvien tavoitteiden onnistumista?

3. Miten kunnat ovat huomioineet strategisissa tavoitteissaan strategian
laatimisen aikana voimassa olleiden hallitusohjelmien ja muiden
strategisten tavoitteiden linjaukset ja miten linjaukset nakyvat tavoitteiden
toteuttamiseksi asetetuissa digitalisaatioon tukeutuvissa toimenpiteissa?
Tutkimuksen tavoitteena oli tunnistaa hyvia kaytanteita ja strategioiden
kehittamiskohteita hyédyttamaan tulevien strategiakausien valmistelua
seka auttaa kuntia padasemaan paremmin digitalisaatiolle asettamiinsa

tavoitteisiin.

Tutkimuksen tausta

Kunnan tehtdvana on edistaa
asukkaiden hyvinvointia ja alueen
elinvoimaa seka jarjestaa
asukkaille palvelut taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ymparistollisesti
kestavalla tavalla. Kunnassa on
oltava kunnan tehtavat ja
tavoitteet huomioon ottava
kuntastrategia, jossa valtuusto
paattda kunnan toiminnan ja
talouden tavoitteista.

Tuloksia ja suosituksia

* Valtuustokausi 2013-2016 oli tieto- ja
viestintiateknologian hyédyntamisen
murroskausi. Painopiste on siirtynyt
tukifunktiosta vahvemmin operatiiviseen
toimintaan.

* Digitalisaation kypsyystaso on kunnissa
hyvin eri vaiheissa.

* Kuntien olisi hyva tunnistaa tamanhetkinen
kypsyystaso ja mita seuraavan tavoiteltavan
tason saavuttaminen edellyttdaa uudella
valtuustokaudella.

* Yhteiskunnalliset muutokset on pystyttava
huomioimaan myo6s kuntastrategioissa.
Kuntastrategian laadintaa on hyva kehittaa
ketterampdan suuntaan.

* Strategian ja sen toimeenpanoon liittyvien
valineiden tulisi olla yksi kokonaisuus.

* Kunnan kehityshankkeiden tulisi linkittya
osaksi strategisia tavoitteita, jolloin strategian
toteuttamista voitaisiin seurata systemaattisesti.

* Digitalisaation mahdollisuuksia on hyva
hyodyntaa myos strategiaprosessissa.

* Kehittyva teknologia antaa mahdollisuudet
tuottaa kunnan johtamisessa tarvittavaa tietoa,
jonka perusteella kunnan toiminnan
kehittamistarpeita voidaan arvioida.

* Digitalisaatio tulee ndhda keskeisena osana
kunnan toimintaymparistod. Se vaikuttaa pitkalla
aikavalilld toiminnan ja talouden tavoitteisiin. /

Kuntastrategioista Talous
tunnistetuista
tarpeista voidaan
muodostaa useita
erilaisia mittari-
kokonaisuuksia, joiden
avulla voidaan esittaa
muutoksen etenemista
ja tieto- ja viestinta-
teknologian roolia
tavoitteiden

toteutumisessa.

Tassa yksi mahdollinen
mittaristo:

Tuotanto Asiakas
Kokonais- Suorite- / .
kustannus tapahtumamaara VSRR
Digitalisoinnin
hyotya
osoittavat
mittarit
Tuotannon- @ Pl
Prosessin tyytyvaisyys
:(euksut::'fneunkset tehokkuus @ (asiakkaan
kokema laatu)
Laatu
ICT Prosessin
kustannukset digitalisointiaste Palvelutlaatu |, iialisointia
osoittavat
mittarit
(hydtyd
selittavat
L . Tuotannon- mittarit)
ICT:n yksikkd- Prosessia tekijoiden
kustannukset toteuttava ICT laatu

ARTTUZ2™»

Tutkimusraportti:

Isamaria Rdsdnen, Tommi Oikarinen, Niko Vartiainen
& Tomi Voutilainen (2017):

Kuntastrategiat digitalisaation ohjausvadlineina.
ARTTU2-ohjelman tutkimuksia nro 4. Acta nro 267.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3369

UNIVERSITY OF
EASTERN FINLAND

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet



http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3369

Henkilosto strategisena resurssina:
Uudistun, innostun, onnistun!

Hyvat henkilostéjohtamisen kaytannot ja ihmislahtoinen
johtaminen yhdistettyna tyontekijoiden mahdollisuuteen toimia
aloitteellisesti tydotaan tuunaten ovat kuntien menestyksen avain.

Voimaannuttavat henkildstokaytannot
(vaikutusmahdollisuudet tyon tekemiseen ja + Tyon imu
tybaikaan) Palveleva johtaminen (tyontekijoita
kuunteleva esimies, joka rohkaisee, antaa tilaa,
vastuuttaa ja valtuuttaa tyosuorituksista) TyGssa

suoriutuminen

Tyontekijasta lahteva tyon tuunaaminen itselle
paremmin sopivaksi: tydn voimavarojen ja haasteiden
lisadminen

Palveleva johtaminen viela varmemmin kuin muut tyon
organisatoriset ja sosiaaliset voimavarat vaikuttaa aktiiviseen
sopeutumiseen muutosten keskelld.  sqpeituminen tyoryhman

muutoksiin

Palveleva johtaminen ennustaa
kaikkea aktiivista sopeutumista
tydn muutoksissa ja
epavarmuudessa

Reagointikyky
Joustavuus yhteistydssa

Stressinhallintakyky

+ J+ +

Luova ongelmanratkaisukyky

Panostaminen tyon voimavaroihin ja tyén imuun kannattaa.
Se ennakoi ty6hon sitoutumista ja vahaisempia eroaikeita.

Kuntatyontekijoéiden tydhyvinvointi ja tydhon sitoutuminen on laskenut 1,5 vuoden
seurantajakson aikana. Erityisesti keskisuurissa ja suurissa kunnissa huomio kannattaa
suunnata tyon voimavaroja vahvistavien kaytantojen toteutumiseen tyon arjessa.
Panostamalla palvelevaan johtamiseen ja edistamalla tydpaikan hyvia kaytantoja luodaan
tydymparistd, jossa yksild voi rohkeasti tuunata ty6taan ja kokea tyon imua.

Tutkimuksen toteutus ja aineistot: Tutkimusraportit:

= Henkilosto strategisena resurssina —tutkimushankkeen Uudistun, Harju Lotta & Hakanen Jari: Kuntatyontekijdiden hyvinvointia
innostun, onnistun! —osaprojektin toteuttajana on edistavit johtamiskaytinnst muutoksissa.
Tyobterveyslaitos ja sita rahoittavat Tydsuojelurahasto, Kuntaliitto Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 10/2016.
ja Tyéterveyslaitos. L http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3285

= Seurantatutkimuksen ensimmaiseen kyselyyn vuonna 2016
vastasi yhteensa 10 920 kuntatydntekijaa ja toiseen, vuoden 2017
kyselyyn 2 453 kuntatyontekijad kaikkiaan 34 ARTTU2-kunnassa.

Harju Lotta & Hakanen Jari: Tyén imu ja tydon tuunaaminen
aktiivisen sopeutumisen vahvistajina muutoksissa.

Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 6/2017.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3348

Tyosuojelurahasto
} , . R ARTTUZ ™
Tydterveyslaitos

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet
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Kuntaliitosten valietapilla

Kuntajakoselvitykset ja kuntaliitokset ARTTU2-kunnissa vuosina 2007 - 2017

selvitysten selvitysten
';'; nN=s3 o
Vuosina 2007-2012 toteutui 17
kymmenestéa s 1
kuntajakoselvityksests kuusi, 0 = o

kun vuosina

7
2013-2017 vastaava suhde oli 5ﬂ T
vain kymmenesta yksi. . ! m ! E 0 mm 0 0 |,
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

vuosi

Kariutui .

Johti osittaiseen kuntalitokseen
Johti kaikkien selvityskuntien liitokseen

o

Kuntarakenteen viisi kehityspolkua 2040-luvulle

Kuntien
lukumaara

400
On epétodennéakéista, .
etté jOkin Viides té 1. vahittaisesti lisaantyvd - vahva peruskunta viistyy, Kuntien jakaminen kaynnistyy
kehitySpO/USta 311 2. Vahittaisesti 3 3 - sote-uudists istuu , valtio ei liitoksiin 300
- B S Aaltomaisest; Viheneys . |
toteutuisi sellaisenaan, . a8 amttotan gy | 250
mutta todennékdisesti S, |
. . B3ty "ﬂfkeu,”
Jjo kin ey iy, Untje, 200
. . . .. ) ol
niiden yhdistelmista... Hliy L Tl 150
Kuntaliitosten ja kuntamdaran viisi (5) < g 100
kehityspolkua 2018-2040 ® A,
Léhde: et
Anni Antila, Jarmo Asikainen ja Arto Koski (2018), 4 50
Kuntaliitokset valietapilla. Uutta ARTTU2-chjelmasta;
(Julkaistaan huhtikuussa 2018)
0
2018  vuosi 2025 2030 2035 2040

Johtopaitokset kuntajakoselvityksista ja kuntaliitoksista

1. PITKAJANTEISYYS
8. VALTION VASTUU 2. PAINEVAIKUTUS

Ao - Kuntajakoselvitykset ja
: anon Lsen putite kuntaliitokset ovat Paineet kuntajakoselvityksiin
Maakunta- ja sote- sl Ricepaiymang pitkia prosesseja, jotka ja kuntaliitoksiin tulevat
) kuntajakoselvityksissd ja vaativat useamman monesta eri suunnasta
uu d IS t us kumal;:)oal:)s_llssa ﬁOZO— a valtuustokauden ajan
uvulla

on “villi kortti”, jolla

tulee olemaan suuri

Johtopaatoksia

va / k u t us s I I h en , m I t a Maakunta- ja sote-uudistus kuntajakoselvityksista ja Ku;ﬂ:mgntx‘muzaﬁczmn
. tulee vaikuttamaan I&hivuosien kuntaliitoksista vuosina ji i
tapahtuu jatkossa hunajskosehyksinja 2007-2017 seké nikymia ke vaitshaia
kuntajakoselvitysten it e
Ja kuntaliitosten 5. ARVIOINNIT AVUKSI 4. HYGDYT JA HAITAT
rintamalla. Kuntaliitosten kokemuksista Tulevissa selvityksissa ja Kuntaliitoksen hystyja ja
pitaa oppia ja kayttaa hyodyksi liitoksissa on hyodyllista haittojaon vaikea mitata
myds muiden muutosten kayttaa apuna etukateista, varsinkin lyhyella aikavalilla
Imi ja k reaaliaikaista ja jalkikateista
arviointia
FCG Konsultointi Tutkimusraportti (tulossa):
Anni Antila, Jarmo Asikainen ja Arto Koski:
A R TT U 2 ) Kuntajakoselvitykset ja kuntaliitokset vuosina 2007-2017
yAINE 3 L sekd nakymat vuoteen 2040 saakka.

Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro x/2018.



Kaupunkiseuduilla kehittyy keskustaajamiin kiinnittyvia lahitaajamia.
Kuntaliitoksissa keskusten keskindainen asema muuttuu.

Sote- ja maakuntauudistus vaikuttaa keskuspaikkojen rooliin ja
tydénjakoon.

Kunnan
| yhdyskuntarakenteen yksi-
ja monikeskuksisuuden
perusmuuttujat

Yksikeskuksiset kunnat

__| Taajamavaesto keskittynyt

yhteen taajamaan
(N=121)

Taajamamaton peittamat
kaupunkimaiset kunnat

Kunnan taajama-aste

|Kunnan suurimman taajaman
‘ osuus vaestosta

Monikeskuksiset kunnat

Taajamavaesto jakautunut
useisiin taajamiin

(N=151)

(N=31)

Monikeskuksiset kunnat eri
ulottuvuuksilla mitattuna
Taajamien lukumaara

Suurimman taajaman osuus
vaestosta

Taajamien vaikutusalueiden
tasakokoisuusja kattavuus

|
\
{

Monikeskuksisuuden tyypittely
Monikeskuksisen kunnan indikaattorit -
osaraportti

Yksikeskuksiset kunnat (121)
Taajamavaestd asuu suurimmassa
taajamassa.

Taajamamaton peittamat
kaupunkimaiset kunnat (31)
Taajamarajausten vuoksi yksikeskuksia,
mutta rakennepiirteiltdan monikeskuksisia.

Monikeskuksiset kunnat (151)
Monikeskuksisuus lisaantyy, kun
suurimman taajaman johtoasema vahentyy,
taajamien vaikutusalueiden tasakokoisuus
lisdantyy ja taajamaverkon alueellinen
kattavuus parantuu.

Ovat kaupunkimaisempia ja vakiluvultaan
suurempia kuin yksikeskuksiset kunnat.
Monikeskuksisimmat ARTTU2-kunnat ovat
Raasepori, Mustasaari ja Salo.

Kotka, Jyvaskyla ja Liperi lahikuvassa
Monikeskuksiset ARTTU-kunnat -osaraportti

Kolme erityyppistda monikeskuskuntaa:
Kotka: Yksi taajama, kaksi keskusta.
Jyvaskyla: Liitoksilla laajentunut
keskuskaupunki.

Liperi: Kolme erityyppista taajamaa.

Monikeskuksisuus kunnan tehtavissa:
Toimintojen sijaintirakenne maapolitiikassa ja
kuntatekniikassa.

Ylikunnallisia kehittamisvydhykkeita koskevat
yhteistyd- ja verkostosuhteet.

Monikeskuksinen kunta on monidaaninen:
Haasteena kunnan osien tasapainoinen
kehittaminen. Asuinalueiden erilaisuus ja
erilaistuminen on vahan hyédynnetty
voimavara.

Monikeskuksisessa kunnassa moniadnisyys
lisadntyy ja muodostuu useita
valtaryhmittymia. Tarvitaan
vuorovaikutteista, verkostomaista ja
horisontaalista paatoksentekokulttuuria.

==SPATIA

Alue- ja kuntatutkimuskeskus

Y

Tutkimusraportit:
Timo Hirvonen, Petri Kahila & Pasi Saukkonen:

ARTTU2®

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet

Monikeskuksiset ARTTU-kunnat. Uutta ARTTU2-ohjelmasa nro 6/2016.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3229

Timo Hirvonen: Monikeskuksisen kunnan indikaattorit. Uutta ARTTU2-
ohjelmasta nro 4/2017. http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3336



http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3229
http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3336

REA: Uudistusten reaaliaikainen arviointi

ILMAPIIRI VIRIAA KOKEMUKSESTA

Kokevatko kuntajohto ja johtavat paattajat olevansa aktiivisessa sisakehdssa oman
maakuntansa uudistuksen valmistelussa vai tuntevatko he jaaneensa siita ulos?

Osallisuuden kokemuksella on merkitysta siihen, millaiseksi kehittamisen suunta muotoutuu:
sitoudutaanko maakunnan tavoitteisiin vai kiinnostaako oman kunnan etu enemman.

~ Valmistelun quokehﬁIii‘ !
epatietous, epaluottamus ja,
kriittisyys kasvavat

valmistelusta
tulkitaan
herkemmin
populistisuutta ja
ristiriitoja

vaikuttamisen
mahdollisuudet
tuntuvat heikoilta

oman kunnan
etu,
osaoptimointi

Ristiriitaiseksi koettu, negatiivinen
uudistuskeha

Ilmapiiria kiristavat mm. valta-asetelmat,
oman kunnan edun ajaminen ja aiemmat
yhteistyéongelmat. Ulkokehdlle jaaneet
ndkevat ilmapiirin kireampana kuin
osallistujat. Puutteellinen osallisuus on riski
maakunnan eheydelle, tasapuoliselle
kehittamiselle ja kuntien valisille suhteille.
Lahes puolet aineistomme kuntatoimijoista
kuvaa kehnon ilmapiirin lisanneen kuntien
valisia jannitteita.

almistelun sisdakehal
tieto, osallisuus ja
kokonaisuuden

mmarrys kasvavat
M//_,_V ry

P

valmistelu nahdaan
useammin faktoihin
perustuvana ja
avoimena

yhteisista
tavoitteista ja
nakemyseroista

keskustellaan

oma kunta
osana uutta
maakuntaa

Osallistavaksi koettu, myodnteinen
uudistuskeha

Valmisteluun aktiivisesti osallistuvat kokevat
ilmapiirin useammin avoimena ja luottamusta
herattavana, mutta tunnistavat myds kielteisia
ilmapiiritekijoéita. Johtavat viranhaltijat
osallistuvat poliitikkoja tiiviimmin maakunnan
valmisteluun, jolloin sisa- ja ulkokehia voi
muodostua myds kunnan sisaan. Muutokseen
sitoutuminen edellyttaakin keskustelevaa
ilmapiiria my6s kunnassa.

Aineistoina kyselyt ARTTU2- Tutkimusraportit:

Tutkimusryhma:

kuntien johdolle ja johtaville
paattajille syksylla 2016
(N=175) ja 2017 (N=193).
Lisdksi ryhmahaastatteluja ja
kuntien lausuntoaineistoja.

ARTTU2™
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- Kelluvat kunnat. Acta nro 265
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3322
- Navigoivat kunnat (tulossa)

- Uutta ARTTU2-ohjelmasta —raportteja 2016-
2018.
https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/uudist
usten-reaaliaikainen-arviointitutkimus-rea

- Blogisarja uudistusten reaaliaikaisesta

Professori Jari Stenvall,
Tampereen yliopisto
Yliopistonlehtori Hanna Vakkala,
Lapin yliopisto

Tutkija Siv Sandberg,

Abo Akademi

arvioinnista 0]
TAMPEREEN £ U0 0050
YLIOPISTO Sbo it


http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3322
https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/uudistusten-reaaliaikainen-arviointitutkimus-rea

Minhe menet kuntatalous?

Kuvio 1.

Lahde: Tilastokeskus

Kaksi kunnan talouden tasapainoa

Kuntien kirjanpidollisen ja rahoituksellisen tasapainon kumulatiivinen
kehitys

-

o & b bV o N s o @ c

Kuntien kirjanpito osoittaa kasvavaa ylijaamaa,
mutta kunnat velkaantuvat!

"Oikea” tasapaino on tulkinnallinen asia. Kunnalla
on oltava tuloja pitkalla aikavalilla menojen verran.
Velkaa voi ja pitaakin olla, mutta liika on liikaa.
Oleellista tulkinnassa on “ottamaton velka” eli
toteutusta odottavat investoinnit ja tuleva
lainanhoitokyky.

~=Kertynyt yli-/alijaama
=~Toiminnan ja investointien rahavirta
=e-Paikallishallinnon nettoluotoanto (SKT)

-
a2 N o

Tutkimusraportti: Pentti Meklin & Heikki Pukki: Kuntien
kirjanpidollinen ja rahoituksellinen tasapaino - tasapainon
tulkintaa. Osat I ja II. Uutta ARTTU2-ohjelmasta nrot 3-4/2016

-
o

97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14

http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3211
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3213

Kuntien ja kuntayhtymien kertynyt yli-/alijaama ja toiminnan ja investointien rahavirta seka
kallishalli I i 1997-2014, mrd. €

ARTTUZ2-kuntakonsernien talouden lukuja vuodelta 2016

Toimintakate
Verorahoitus yhteens3
Oma padoma
Valtionosuudet
Kertynyt yli-/alijaama
Rahavarat
Kéytt6tuotot yhteensa
Aineeton omaisuus
Taseen loppusumma
Investointimenot
Lainakanta

Vuosikate

Aineellinen omaisuus
Toimintatuotot
Tilikauden tulos

-20

o

20 40 60 80

o eeeseeeseeeeeessssss kirjava joukko erilaisia yksikkoja

M Emokunnan osuus, % B Yhtididen ja kuntayhtymien osuus, %

Kuntakonsernien tilinpaatoksiin sisaltyy

Emokunnan osuus konsernin kayttotuloista
ja taseen loppusummasta on noin kaksi
kolmasosaa.

Sote-uudistus pienentdda emokunnan
osuutta konsernin kayttoétuloista.
Tytaryhteis6jen tavoitteenasettelu kuntien
talousarvioissa vaihtelee varsin paljon.
Emokuntien ja tytaryhteisdjen keskindiset
suhteet ovat monimutkaisia.

Tutkimusraportti: Pentti Meklin & Heikki Pukki:
Kuntien moninaiset kuntakonsernit.

m Qsaraportti 1. Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro
x/2018 (tulossa).

IS

100

Kustannuksia aiheuttaa mm. vaeston
vaihteleva palvelujen kaytto.
Vdestomaaran muutos vaikuttaa
asukaskohtaisiin sote-kustannuksiin:
huomattava osa kustannuksista on
kiinteita. Vaestotappiokunnissa
asukaskohtaiset kustannukset kasvavat,
muuttovoittokunnissa taas nousevat
hitaammin.

Vdestoaan menettdvissa sote-maakunnissa
edessa ovat samat ongelmat kuin
vaestdtappiokunnissa.

Asukaskohtaisten sote-kustannusten ja
kuntalaisten palvelutyytyvaisyyden valilla
ei havaittu suoraa yhteytta.

Tutkimusraportti:

Pentti Meklin & Heikki Pukki:

Kuntien sosiaali- ja terveystoimen kustannuserojen
syyt. ARTTU2-ohjelman tutkimuksia nro 3. Acta nro 266.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3365

Kuntien sote-kustannukset riippuvat
kuntalaisten palvelutarpeista ja
kunnan tavasta jarjestda palvelut

v Kustannuserot
KUNTALAISET + Palvelun
PALVELUIEN tuottaminen
KUNTA- KAYTTAJINA = Palvelujen
LAISTEN méArA
vlm”"" + Palvelutaso
Tybierveyshuolto, * Kunnan
yhsityiset palvelut toimenpiteet
+ Palvelumaksut

o ---

Sote-palvelujen asukaskohtaisiin kustannuksiin
vaikuttavat tekjat

ARTTU2™

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet

TAMPEREEN
YLIOPISTO



http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3211
http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3213
http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3365

Minne vievat kuntien sote-polut?

Sosiaali- ja terveyshuollon perustason organisointimallit ARTTUZ2-kunnissa

Aineistot:

. Kuntaliitto: Sosiaali- ja
terveydenhuollon
jarjestaminen
kuntakohtaiset tilastot.

Tutkimuksen kohde:

. 2007-2016 muutokset
sote-organisointimalleissa
erityisesti ARTTU2-
kunnissa.

. Tarkastelu keskittyy
muutoksiin kunnan,
vastuukuntamallin ja
kuntayhtyman valilla.

. Muutoksia peilataan
valtakunnallisiin
uudistuksiin ja
kuntarakenteiden
muutoksiin.

. Luodaan katse
tulevaisuuteen ja sote-
uudistusta ennakoiviin
maakunnallisiin kuntien
sote-ratkaisuihin.

Keskeisid havaintoja

1.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden organisointimallit ovat
hajautuneet kuntayhtymien, vastuukuntien ja kunnan
jarjestamisen valilla, kun viela vuonna 2007 selkeasti
yleisinta oli kunnan oma jarjestaminen. Etenkin
vastuukuntamallinen yhteistyd on lisaantynyt.

Jarjestajien maara on vahentynyt, kun kuntien
yhteistoimintarakenteet ja kuntaliitosten maara on
lisaantynyt.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatiota on toteutettu,
kun on siirrytty sote-palvelut kattaviin yhteistoiminta-
alueisiin.

Kuntarakenteen muutoksissa sote-organisointi on
muuttunut liitosalueella seka lahikunnissa. Esimerkiksi
kuntayhtymia tai yhteistoiminta-alueita on purettu tai
niiden jasenmaara on vahentynyt.

Sopimusohjauksen merkitys kasvaa, kun sote-palveluita
on ulkoistettu. Ulkoistuspaatoksia on tehty edelleen.

Kunnissa on kaynnistetty tulevaisuuden kuntaa ja
maakunta- ja sote-uudistusta ennakoivia
organisaatioselvityksia, joissa tarkastellaan sote-
paatdksenteon rakenteita sekd organisointia. Viidessa
ARTTU2-kunnassa on uudistettu sosiaali- ja
terveyspalvelujen maakunnallinen jarjestaminen.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen organisointimallit ARTTU2-kunnissa vuosina 2007 ja 2016.

Tilanne 2016
Kunta (n=17) Vastuukunta (n=13) Kuntayhtymi (n=10)
ﬁzlglféa’KEusl?;aor%éna”’ Hirvensalmi, Jyvaskyl3,
Kunta A Mikkeli, Parkano, Raisio, | | Lappeenranta, Nivala,
(n=25) Lempaala, Liperi!, Oulu, 3 e .
N ) . Tampere, Mustasaari3, Pudasjarvi, Kurikka
(=) Sipoo, Tornio, Turku, Vaasa
8 Vantaa, Raasepori?
2| vastuukuntamalli _ _ -
£ (n=3) Hollola, Vimpeli3 4 Kankaanpaa3
= Kuntayhtymé Hameenlinna, Keitele3, Keuruu3,
(n=12) Kemi6nsaari®, Salo, Hattula, Kokkola, Voyri Paltamo, Petajavesi?
Sakyla Rautalampi

1 Liperi ollut vastuukuntamallisessa yhteistoiminta-alueessa, mutta vuosina 2007 ja 2014-2016 sote-palvelut kunnan omana toimintana.
2 Raaseporin kaupunki perustettiin 2009, kun Tammisaari, Karjaa ja Pohja yhdistyivat. Tatd ennen kaikki kolme kuntaa sote-palvelut

kunnan omana toimintana.

3 Yhteistoiminnassa jarjestettavat palvelut lisddntyneet (terveydenhuollosta laajemmin sote-palveluihin)
4 Yhteistoiminnassa jarjestettavat palvelut vahentyneet
5 Kemitnsaaren kaupunki perustettiin 2009, kun Dragsfjérd, Kemio ja Vastanfjérd yhdistyivat. Tata ennen kunnilla oli yhteinen

kansanterveystyon kuntayhtyma.

FCG Konsultointi

ARTTU2™»
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Tutkimusraportti:
Anni Antila, Jarmo Asikainen & Jussi Kukkonen

ARTTU2-kuntien sote-polkuja. Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 3/2017.

http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3328



http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3328

Kuntalaisten mielipiteet kunnallisista palveluista ARTTU2-tutkimuskunnissa
vuosina 2015-2017:

Eﬁ@ﬁ

Tutkimuskysymykset:

« Miten kuntalaiset arvioivat oman
kuntansa kunnallisia palveluja
kevaalla 2017 ja miten arviot ovat
muuttuneet kevaasta 20157

« Vaihtelevatko kuntalaisten arviot
erikokoisissa ja erityyppisissa
kunnissa?

« Vaihtelevatko kuntalaisten arviot
erilaisten yksildominaisuuksien
suhteen?

* Onko palveluarvioilla nahtavissa
yhteyksia kuntalaisten muihin
asenteisiin ja jos niin mihin?

Aineistot:

. Kuntalaiskyselyt postikyselyna
kevaalla 2015 ja kevaalla 2017.

. Otos v. 2017: 32 450,
vastanneita 11 856 eli 36,5%.

. Kyselyissa kysymykset kaikkiaan
43 yksittaisesta sosiaali-,
terveys-, varhaiskasvatus ja
opetus-, kulttuuri- ja vapaa-
aika- seka teknisesta palvelusta.

Tutkimusraportti:

Marianne Pekola-Sjoblom: Parhaat
mahdolliset palvelut kaikille
kuntalaisille? Uutta ARTTU2-ohjelmasta
nro 13/2017. Suomen Kuntaliitto.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p
=3424
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Kuntalaiset arvostavat kuntapalveluita
ja pitavat niita hyvin hoidettuina

Keskeisia havaintoja:

1.

Kuntalaiset pitavat kunnallisia palveluja hyvin
hoidettuina ja kohtuullisen hyvin saavutettavina.
Yhdeksan kymmenesta kyselyyn vastanneesta on
pikemmin tyytyvadinen kuin tyytymatdon kuntansa
palveluihin. Tyytyvaisyysarvioiden karjessa ovat
kirjastopalvelut, jatehuolto, aitiys- ja lastenneuvolat,
kansalais- ja ty6vaenopistot seka liikuntapalvelut.

Kuntalaisten arviot kunnallisten palvelujen
hoidosta sekd saatavuudesta ja saatavuudesta
ovat parantuneet vuodesta 2015.

Kunnallisia palveluja kdyttineet ovat
paadsaadntoisesti tyytyvadisempia kuin ne, joilta
puuttuu omaa kokemusta kuntapalvelujen
kaytosta.

Kuntalaisten ndkemyseroja kuntapalveluista
selittavat monet yksildominaisuudet, erityisesti ika
ja ammattiasema, mutta myds esim. sukupuoli ja
aidinkieli. Tyytyvaisimpia ovat vahintaan 70-vuotiaat,
kansa- tai peruskoulun kdyneet ja elakeldiset.

Yleisella tasolla on ndahtavissa paikoin merkittavia
ndakemyseroja palvelujen hoidosta ja
saavutettavuudesta yksittdisten palvelujen,
vksittaisten kuntien ja kuntaryhmien kesken.

Kuntalaisten palvelumielipiteet ovat voimakkaassa
vyhteydessa moniin muihin asenteisiin, mm.
luottamukseen kunnan paatdksentekoon,
osallistumistapojen vaikuttavuusarvioihin,
kotikuntasamaistumiseen seka kunnan vetovoimaa
mittaavaan "hyva asua ja elaa” —arvioon.

Kuntalaiskyselyn tulokset ovat merkityksellisia
paitsi kunnallisten palvelujen yleistilan kuvaajina,
myos kunnille toiminnan arvioinnin ja
kehittamisen valineina.

W Vuosi 2015 ™ Vuosi 2017

3,86 3,87 3,83 3,92

3,55 3,64

I I 3,23 ]

Yleinen Kulttuuri- ja vapaa- Varhaiskasvatus- ja Terveyspalvelut  Tekniset palvelut  Sosiaalipalvelut
opetuspalvelut

palvelutyytyvaisyys aikapalvelut

ARTTU2™

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet

Kuntalaisten palvelutyytyvdisyys vuosina 2015 ja 2017.
Kokonais- ja sektorikohtaisten indeksien arvot ARTTU2-kunnissa. Indeksien
keskiarvot asteikolla 1-5; mitéd suurempi arvo, sita positiivisempi arvio.


http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3424

Kuntalaisten mielipiteet kunnallisista palveluista ARTTU2-tutkimuskunnissa

vuosina 2015-2017;

Kuntalaiset osallistuvat myds vaalien valilla

Keskeisia havaintoja:

TLW@

Tutkimuskysymykset:

+ Miten kuntalaiset suhtautuvat
suoriin osallistumisen ja
vaikuttamisen tapoihin kevaalla
2017 ja miten arviot ovat
muuttuneet kevaasta 20157

+ Vaihteleeko kuntalaisten
osallistuminen ja usko sen
vaikuttavuudesta kuntansa
paatdksentekoon erikokoisissa ja
erityyppisissa kunnissa?

+ Vaikuttavatko kuntalaisten
erilaiset yksilbominaisuudet
kuntalaisten osallistumiseen ja
uskoon sen vaikuttavuudesta?

* Onko kuntalaisten
osallistumisaktiivisuus ja usko
osallistumisen vaikuttavuuteen
yhteydessa kuntalaisten muihin
asenteisiin ja jos niin mihin?

Aineistot:

ARTTU2-tutkimuskunnissa vuosina

2015 ja 2017 postikyselyina

toteutetut kuntalaiskyselyt.

. 2017: Otos 32 450 ja
vastanneita 11 856 (36,5%).

. 2015: Otos 31 950 ja
vastanneita 12 576 (39%).

Tutkimusraportti (tulossa):

Marianne Pekola-Sjéblom: Kuntalaiset
osallistujina ja vaikuttajina 2015-2017.
Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro x/2018.

1.

Asiakas-/kayttajakyselyt, yhdistykset ja talkootyo
ja vanhempainillat ovat kdytetyimpia osallistumisen
tapoja, kuntalaisaloitteet vahiten kaytettyja.

. Vaikuttavimpina osallistumistapoina pidetdan

talkootyo6td, yhdistystoimintaan ja
vanhempainiltoihin osallistumista seka
vhteydenottoa kunnan viranhaltijaan. Vahiten
vaikuttavina pidetaan yleisénosastokirjoittelua ja
sosiaalista mediaa. Itse kaytettyja osallistumistapoja
pidetaan yleensa vaikuttavampina kuin niita, joista ei ole
kayttokokemusta.

. Kahdeksan kymmenesta kuntalaisesta on kayttanyt

vahintaan yhta vaikuttamistapaa, joka neljas
vahintaan kuutta osallistumistapaa.

Osallistumistapojen vaikuttavuutta pikemmin hyvana kuin
huonona pitavia on runsaat puolet (54%) ja pikemmin
huonona pitavia vajaa kolmannes (32%) vastanneista
kuntalaisista.

. Suoria vaikuttamistapoja kdyttavat eniten

johtavassa asemassa olevat, jarjestossa
tyoskentelevat ja ylemman korkeakoulututkinnon
suorittaneet. Vahiten niita kayttavat alle vuoden
kunnassa asuneet, 18-29-vuotiaat ja opiskelijat.
Vaikuttavuuteen uskovat eniten ruotsinkieliset ja yhden
aikuisen lapsiperheelliset.

. Osallistumistapojen vaikuttavuuteen uskotaan

eniten maaseutumaisissa ja alle 5 000 asukkaan
kunnissa, vahiten kaupunkimaisissa ja yli 100 000
asukkaan kunnissa. Usko vaikuttavuuteen on vahvistunut
lahes kautta linjan.

. Osallistumistapojen kaytto ja vaikuttavuusarviot

ovat voimakkaan positiivisessa yhteydessa monien
muiden kuntalaisasenteiden kanssa, mm.
kunnallispolitiikasta kiinnostuksen, kuntavaaleissa
aanestamisen seka paikallisen samaistumisen kanssa.

Suorien
osallistumis-
tapojen

Arvio vaikuttavuudesta Arvio vaikuttavuudesta
- +
(keskiarvo asteikolla 1-5 alle 3,10) (keskiarvo asteikolla 1-5 vah. 3,10)

luokittelu niiden
kayton
yleisyyden ja
vaikuttavuus-
arvion mukaan
vuonna 2017.

Kaytto

alle 20%)

(kayttajien osuus

Kaytto -, vaikuttavuus - Kaytto -, vaikuttavuus +

Vanhus-/vammaisneuvostot,
nuorisovaltuustot tms.
Yhteydenotto kunnan luottamus-
henkil6én

Yleisénosastokirjoitukset -
Sosiaalinen media
Rahananto paikalliseen kysymykseen |-
liittyvdan kampanjaan
Kuntalaisaloite

Valitus tai oikaisuvaatimus

Kaytto
+

Kaytto +, vaikuttavuus - Kaytto +, vaikuttavuus +

Vetoomus tai adressi - Kunnanosa-/kylatoiminta

Keskustelu-/kuulemistilaisuudet
Asiakas-/kayttajakyselyt

Yhteydenotto kunnan viranhaltijaan
Vanhempainillat (paivakodin, koulun

(kayttajien osuus

vah. 20%) Palauttegnanto kunnan jarjestamista tms_.)
palveluista - Yhdistykset
- Talkootyd

Tutkimusohjelma Forskmngsprogramnm
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Kuntalaisten mielipiteet kuntansa paatoksenteosta ARTTU2-tutkimuskunnissa
vuosina 2015-2017:

Kuntalaiset kiilnnostuneita kunnan asioista, mutta
luottamuksessa parantamisen varaa

8]

Keskeisia havaintoja:

1. Kuntalaiset seuraavat aktiivisesti kuntansa
toimintaa ja padtoksentekoa eri kanavien kautta.
Vain kolmannes ilmoittaa olevansa kiinnostunut
' :\ kuntapolitiikasta.
2. Kuntalaiset suhtautuvat kuntansa paatoksentekoon

Tutkimuskysymykset: pikemmin epadilevaisesti kuin luottavaisesti.

+ Miten kuntalaiset suhtautuvat Luottamus paatdksentekoon on kuitenkin kasvanut
kuntansa paatoksentekoon ja hieman vuodesta 2015 ja my0s sita aiemmista
paattajiin kevaalla 2017 ja miten mittauksista.
ggvllgg ovat muuttuneet kevaasta 3. Lu_ottam_ul_(se_p taso _vaihtelee erikokoisiss;n ja

« Onko kuntalaisten suhtautuminen erityyppisissa Ifum_?ls_ﬁa_. LyotFamus on suurinta alle
kunnan paatsksentekoon 5 OOQ asukkaan ja vahalsmta_yll 50 OOQ a_sukkaan

: S kunnissa. Luottamus on vahvistunut kaikissa
luottavaista vai kriittista? . . .

« Vaihteleeko kuntalaisten kokoluokissa. Lgottamysﬂvalh_telee paitsi . s
luottamus kuntansa kuntakokoluokkien valilla myds kokoluokkien sisalla.
paatdksentekoon erikokoisissa ja 4. Kuntalaisten yksiloominaisuudet vaikuttavat
erityyppisissa kunnissa? luottamuksen tasoon. Luottamus on suurinta yli 70-

« Vaikuttavatko kuntalaisten vuotiailla, korkeasti koulutetuilla, johtavassa asemassa
erilaiset yksildominaisuudet olevilla ja elékelaisilla seka korkeintaan 2 vuotta
kuntalaisten luottamustasoon? nykyisessa kotikunnassaan asuneilla.
ESrlfr?al:\uggggigzﬁtI:fg;mus 5. Ku_ntalaisten Iuottamusta__mitta_a_lva infie_ksi on
yhteydessa kuntalaisten muihin vmmak_k_a!assa yhteydessa moniin muihin
asenteisiin ja jos niin mihin? ase'!te's"_“' mm. paIv_eIutyytyvalsyyc_Ien,

osallistumistapojen vaikuttavuusarvioiden,

e e e s

ARTTU2-tutkimuskunnissa vuosina Y uaj '

2015 ja 2017 postikyselyina 6. Yleiselld tasolla kuntalaisten yleinen epadluottamus

toteutetut kuntalaiskyselyt. kunnan paattajiin ja paatoksentekoon nayttaisi

2017: Otos 32 450 ja vastanneita olevan hyvinkin pysyva ilmié. Kuntatasolla on

11 856 (36,5%). 2015: Otos 31 950 kuitenkin mahdollisuus tietoisten muutosten kautta

ja vastanneita 12 576 (39%). vahvistaa kuntalaisten luottamusta.

Tutkimusraportti (tulossa):

Marianne Pekola-Sjoblom: Kunnan paitoksentekoa koskevien viittidmien

Kuntalaiset ja paatdksenteko 2015- perusjakaumat vuonna 2017 (%). Kuntalaisten luottamusta

2017. Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro mittaavan luottamusindeksin ulottuvuudet.

x/2018. | | |

Kuntani palveluista tiedotetaan riittdvasti. 44 20
Kuntani paatoksista tiedotetaan riittavasti. | 45 | | 26
. G | | |
Uskon kuntani luottamushenkildiden ajavan
vilpitté mésti kunnan parasta. : 40 33
Luotan kuntani polli(itt}:.siin p-!.éiéitt“éijiin omaa kuntaani | 40 | |34
ehitettdessa.
Kunnan paattajat pitdvat hyvin huolta elamisen | | |
edellytyksistd omassa kunnassani. 52 25
Kuntani péétéksentek_o on_oik_el.{denfnukaiﬁ‘.ca ja |46 | |35
kohtelee tasavertaisesti eri viestdryhmia. | | | |
Kunnassani kuunnellaan kuntalaisten mielipiteita. 47 38
| | | |

ARTTU2™
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o Hebreaa vai yhdessa tekemista?

Luottamushenkiléiden arviot strategiatydsté valtuustokaudella 2013-17

Abo Akademi o . o
47 % LUOTTAMUSHENKILOISTA KOKEE, ETTA STRATEGIA ON OHJANNUT KUNNAN TOIMINTAA JA KEHITTAMISTA HYVIN.
Miten hyvin Tutkimus-

MISTA ON KYSE? ;;L_tx;;‘t;n 5:1?1(3:“ 14 kunnlassa alle 1/3. Iuortar(lushenkilfiis‘tﬁ cv.at tyytyv?isilé )
strategia on isoja eroja tapaan, jolla strategia on ohjannut toimintaa ja kehittamista
ohjannut 32 B siind, miten

« Uusi kuntalaki 2015: fqnt»ﬂsli i }I““tﬁfﬂ;‘s' 9 kunnassa yli 2/3 vastaajista ovat tyytyvéisia tapaan, jolla
'oimintaa ja enkild N . i) . P

kuntastrategia on pakollinen Keehittmista . . . . . arvioivat strategia on ohjannut toimintaa ja kehittamista
kalkissa kunnissa. kuluneella 0% 20% 0% 60% 80% 100% strategian « Tyytyviisyys strategian toimivuuteen oli korkeinta Sipoossa ja Vantaalla
valtuusto- toimivuautta
kaudella? Merittdin huonosti M2 W3 M4 Merittdin hyvin
» Parhaimmillaan kuntastrategia
siséltdd johdonmukaisia . . . . . .
linjauksia ja valintoja, joiden KIELTEISISSA KOMMENTEISSA PROSESSIIN JA HENKILOSUHTEISIIN LITTYVIA ASIOITA - MYONTEISISSA ASIAKYSYMYKSIA
avulla kunnat ennakoivat ja Luottamus. 84 kielteistd kommenttia Kielteisioss
tekevat omaa tulevaisuuttaan. henkildiden  *Prosessi(3) kommen-
avoimissa * Valtasuhteet (27) teissa
i - A ) silliis
- Kfyaa"r}“2017 ARTFUZ - t:;g;;“e“ 59 neutrazlia kommenttia P “Strategia on “hebreaa” monelle valtuutetulle.
paattdjakyselyssa kysyimme kielteiset «Prosessi (23: strategian ja Varsinkin tavoitteiden mittarit ovat varsin epdselvia tai
luottamushenkildiden f“’t tuivat - Aeslysymyset (2) ‘ todelli- ne pitaisi saada ymmarrettavaan sanamuotoon”
kokemuksia kuntastrategian orostuival 29 mysnteists kommenttia e
valmistelusta ja toimeenpanosta ° Asiakyzymzet (15) yhteyttd
- Paattdjakyselyyn vastasi i P : T vaisyys strategiatyon
yhteensa 981 limapiiri luottamushenkilGiden ja yytyvaisyys By
luottamushenkilés ja viranhaltijoiden valilla toimivuteen
viranhaltijaa 40 kunnasta
Aineisto: ARTTU2-paattajatutkimus 2017, Siv Sandberg, Abo Akademi
- Paattajékyselyn vastausten
perusteella strategia-ajattelu ei
ole vield juurtunut kaikkiin
kuntiin, eikd strategian e e
merkitystd jokapaivaiselle JOHTOPAATOKSET:
toiminnalle ymmérreta. . - L . . - . _— .
4 Kuntien valiset erot ovat isoja siind, miten luottamushenkil6t arvioivat strategian toimivuutta ja

- Toisaalta kysely osoittaa, etté mgrklttévyytta. : : o : : . .

on kuntia, joissa strategiatyé ja Vaikka kuntastrategia on nykyaan pakollinen kaikissa kunnissa, se on vield etdinen asia monelle
strategia-ajattelu on tullut rivipaattajalle.
luontevaksi osaksi Paattajatutkimuksen aineistossa on hyvia esimerkkeja kunnista, joissa luottamushenkilét ovat
luottamushenkilétysta. sitoutuneita strategiatyohén.

Mydénteiset arviot strategiatydstd ovat yhteydessa myénteisiin arvioihin kunnan ilmapiirista:

onnistuneella strategiaty6llé voidaan vahvistaa "yhdessa tekemisen meininkid”.

Tutkimusraportti:
Siv Sandberg: Kuntapaattajien ndakemykset haasteista ja toimenpiteista valtuustokaudella 2017-2021.
Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 2/2018. http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3460
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Abo Akademi

MISTA ON KYSE?

+ Vuonna 2015 toteutetussa
ARTTU2 -pé&attajakyselyssa
kysyimme kuntapé&éttéjien
kokemuksista héirinnésta ja
uhkailusta

+ Hairintd ja uhkailu ovat
vakavia tyGilmapiiriongelmia,
jotka heikentévat
demokraattisen jérjestelmén
toimintaedellytyksia ja
vaikuttavat ihmisten
halukkuuteen asettua ehdolle
vaaleissa ja tai pyrkié
kunnallisiin johtoteht&viin.

Tulokset ovat linjassa
Ruotsissa tehtyjen vastaavien
tutkimusten kanssa.

Joka neljas kuntapaattaja on
kokenut hairintaa tai uhkailua

JOHTAVAT VIRANHALTIJAT KOKEVAT ENITEN HAIRINTAA TAI UHKAILUA

Osuus Johtavat viranhaltijat
vastaajista,
joka raportoi
joutuneensa
hiirinndn tai
uhkailun
kohteeksi

Hallitusjssenet
Kaikki paattajat
Valtuutetut

Lautakuntajisenet

I —— 33
I 25
—— 24

I 13

0 5 10 15 20 25 30 35

SANALLISTA HAIRINTAA ERI KANAVISSA

Ymmirtimitts

Hiirinnin tai
uhkailun syyt

G

= Paitdsten vastustaminen = Henkilgan liittyvat syyt

Ei mitd&n kisitysts syystd = Muut syyt

40

asiatonta palautetta mediassa  [NNNENEGEGEGEEE <0
Hiirinnin ja
uhkailun

;'lsgyitsum “lhmiset eivat ajattele poliitikkoja yksiléina
jarjestelman  ja ihmisind, vaan yksittdinen poliitikko
(ylemen " joUtuu vastaamaan koko puclueesta ja sen
hiirinndn koko historian aikana tekemista

taustatekiji A o]
paatoksista”

Tulehtuneet
asiakysymykse
lisddvit
hiirintid

“Kaikki liittyy pakolaiskysymykseen”

“Forsok att Eaverka min 3sikt i
vindkraftsfragan”

muodot

uhkauksia postin, sahk&postin tai
9% hiirintii tekstiviestin vilitykselld
kokeneista
(N=390) uhkauksia puhelimitse

uhkauksia sosiaalisessa mediassa

“Keskittdmisen vastustaminen”

“Kaivoskeskustelu”

sanallisia uhkauksia [N :o

L JEE
I 27
I s

o 10 20 30 40 50 B0 70

JOHTOPAATOKSET:

Joka neljas kuntapaattaja raportoi joutuneensa hairinnan tai uhkailun kohteeksi.

N&kyvét luottamushenkilst ja viranhaltijat j
lautakuntajasenet.

tuvat useimmin héirinndn kohteiksi kuin rivivaltuutetut ja

Hairinndn taustalla ovat muun muassa kuntalaisia jakavat asiakysymykset, sekd ihmisten heikko
ymmarrys politiittisen jarjestelman toiminnasta.

Hairinta ja uhkailu ovat vakavia tydilmapiiriongelmia, joiden ratkaisu ei saisi jaada yksittaisen
lucttamushenkilén asiaksi.

Aineisto: ARTTU2-paattajatutkimus 2015, Siv Sandberg, Abo Akademi

Tutkimusraportit:

Siv Sandberg:

Kunnallisten luottamushenkildiden ajankdytto vuosina 1995-2015.
Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 5/2016

http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3219

Kuntapadattajien kokemukset hdirinnadsta ja uhkailusta vuonna 2015
Uutta ARTTUZ2-ohjelmasta nro 8/2016
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3248
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Ndemmeko pian ensimmaisen kunnan ilman omaa peruskoulua?

SIVISTYSKUNNAN KOVA KOULU

Kouluihin panostamisesta tulee yha ratkaisevampi keino kilpailla asukkaista. Monipuolinen kouluverkko on yha
monelle kunnalle mahdollisuus. Koulutuksen jarjestaminen on kunnan itsensa nakdista. Myods
kouluverkkoratkaisuissa kunta voi olla yksilollinen. Suunnittelussa on tartuttava osallisuuteen ja
kumppanuuteen. Palveluja kokoavia, tilavaihtoehtoja kokeilevia ja rajoja ylittavia kouluratkaisuja tarvitaan

lisaa.

Muuttuja - sattuma. Suuri osa kouluverkkomuutoksista on
ajoittunut valtuustokausille 2005-2012, kuten myds talouden
taantuma, monet kuntaliitokset seka pienkoululisdn poistuminen.
Muutokset voivat olla my6s perua pidemman aikavalin
kouluverkkokeskustelusta tai konkretisoitua vasta tarkastelujakson
jalkeen.

Yksipuolinen — monipuolinen. Kunnat ovat erilaisia niin
maantieteeltaan, vaestoltdaan kuin toimintatavoiltaan. Kasvavan
vaestt-ja oppilaskehityksen, ketteran organisaation ja/tai
omaleimaisen ajattelun kunnissa voisi ajatella olevan parhaat
edellytykset myds kunnan ndkodiseen kouluverkkoon.

Valinta. Havaitun perusteella kasvukunta voi supistaa ja taantuva
taas yllapitaa. Huomio kiinnittyi erityisesti 10 000-50 000 asukkaan
kuntien "maltilliseen” linjaan. Yhtenaiskoulukin voi olla yksi
vaihtoehdoista, ei ainoa sellainen tai vaistamaton viimeinen.

Tietoinen - tiedostamaton. Yhtendiskouluverkko laajenee,
kouluverkko supistuu. Samalla supistuu koulurakennuksiin
kytkeytyva palvelu- ja toimintapisteiden verkko.

Palveluverkko. Kouluverkkoa laajempi palvelunakdkulma oli
mukana kymmenen ARTTU2-kunnan selvityksessa. Palveluita
tarkasteltiin laajemmin yli 50 000 asukkaan kunnissa. Kouluverkon
muutoksiin liittyy monia palvelujen saatavuuden ja
saavutettavuuden haasteita, kuin myds mahdollisuuksia.

Isosti uutta - paikallisesti uudelleen organisoitua.
Koulurakennus on perinteisesti monen toiminnan keskus
sijainnista riippumatta. Uudella tavalla palveluita kokoavat tai
tilaratkaisuja kokeilevat ratkaisut vaikuttavat keskittyvan
kasvukeskusten uusiin yksikdihin.

Aktiivinen kunta - aktiiviset asukkaat. Uuden
koulurakennuksen yhteydessa palvelukeskus/monikayttoisyys-
ajattelun aktiivinen osapuoli on kunta, olemassa olevan
koulurakennuksen osalta asukkaat ja vanhemmat. Samassa
kunnassa, sama tavoite, samaan poéytaan.

Tutkimusraportit:

Sami Tantariméki & Anni Térhénen
(2016):

Kouluverkkomuutokset ARTTU2-
kunnissa 2000-luvulla

Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 2/2016
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=

Turun yliopisto

University of Turku

ARTTUZ2»

3208

Kouluverkon, palveluverkon ja arjen
suhde ARTTU2-kunnissa

Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 11/2016
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=

3282

Peruskoulujen
verkko harvenee

(o w
o - o
2021
* Pernuskoulut ‘_i_ 4 é
(2069) . e
£
SRR

Ennuste 2000-luvun
keskimaaraisen supistumisen
mukaan

Tantariméki & Térhénen 2017.
Kouluverkko muuttuu, entd
kouluverkkosuunnittelu? KAKS-
Jjulkaisu. https://kaks.fi/julkaisut/kou
luverkko-muuttuu-enta-
kouluverkkosuunnittelu/
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Johtaminen ja kokoukset

Vahemman toimielimia, luottamushenkiloita ja virallisia kokouksia

Strategisempaa tyoskentelya,
ennakointia ja infoja

Havaintoja

. ARTTU2-kunnissa luottamushenkilét vahenivat kolmanneksella ja lautakunnat puolella vuosina
2005-2013.

. Luottamustehtavaa hoidetaan paatoimisesti tai osa-aikaisesti 8 tutkimuskunnassa: Espoossa,
Hameenlinnassa, Jyvaskylassa, Kotkassa, Oulussa, Tampereella, Turussa ja Vantaalla.

. Kuntien toiminnassa korostuvat organisaatiomuutosten lisaksi luottamushenkildiden ja

viranhaltijoiden valinen toimiva yhteistyd, verkostojohtaminen ja verkostojen hallinta seka
kuntalaisten osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisddminen.

. Hallitustydskentely keskittyi vuonna 2015 enimmakseen kunnan talouden ja hallinnon
johtamiseen. Kokousasioista 37 prosenttia liittyy hallintoon, johtamiseen ja demokratiaan, 23
prosenttia yhdyskunta ja ymparistd -asioihin ja 14 prosenttia talouteen. Loput pykalista kasittelee
henkiléstoa, palveluita ja ilmoitusluonteisia asioita, kutakin kymmenisen prosenttia. Elinkeino-,
tyollisyys- ja kilpailukykyasioita on kolme prosenttia. Yleisin hallitusty6skentelyn muoto on
kokousten yhteydessa pidettavat esittelyt ja infot. Muita suosittuja muotoja ovat hallitusryhmien
sisaiset neuvottelut, iltakoulut ja ennakointi- ja tulevaisuustydskentely.

. Valtuustotydskentelyssa yleisimpia ovat valtuustoryhmien sisaiset neuvottelut ja
seminaaritydskentely.

(Raportit: Kyselyt kuntiin: N\
Majava, Jarkko (2017): Kuntien poliittiset johtamis- ja Kysely kuntien johtamis- ja
paatoksentekojirjestelmit muutoksessa. Uutta ARTTU2-ohjelmasta kokouskaytanndista Manner-
nro 8/2017. http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3367 Suomen kuntiin. _
Piipponen, Sirkka-Liisa (2015): Kuntavaalit, luottamushenkil6t ja Kysely kuntien poliittisen johtamis-
toimielimet ARTTU2-kunnissa vuosina 2005-2013. Uutta ARTTU2- ja paatoksentekojarjestelmén
ohjelmasta nro 5/2015. nykytilasta ja kehittédmisesta
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3136 ARTTU2-kuntiin.

Piipponen, Sirkka-Liisa (2016): Johtamis- ja kokousk&ytinnot Kyselyt kuntien

ARTTU2-kuntien hallituksissa ja valtuustoissa vuonna 2015. Uutta  luottamushenkiléista ja

ARTTU2-ohjelmasta nro 9/2016. toimielimista Manner-Suomen
\\http://shop.kunnat.net/product_details.php?p=3280 kuntiin vuosina 2005, 2009 ja 2013

ARTTU2»
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Hyvinvoinnin edistaminen kunnissa

\

FI’ utkimuskysymykset: Aineistot:

1. Miten hyvinvoinnin edistdminen nahdaan eri kunnissa ja eri » Dokumenttianalyysit: strategiat,
toimijatasoilla (poliittinen ja ammatillinen johto seka muut hyvinvointiohjelmat ja -
asiantuntijat). kertomukset seka hallintosaannot

2. Miten hyvinvoinnin edistaminen nahddan suhteessa kunnan + REA-puntarikysely, syksy 2017
muihin rooleihin. (n=193)

3. Mitka ovat hyvinvointijohtamisen rakenteet, toimintatavat ja + Syvaanalyysikunnat: Hollola,
vdlineet osana kunnan kokonaisjohtamista seka mita Mikkeli, Sipoo, Sakyla, Tampere ja
kehittamistarpeita naihin liittyy Turku.

4. Mita haasteita, mahdollisuuksia ja riskeja liittyy hyvinvoinnin + Haastattelut

edistamiseen ja sen johtamiseen kunta-maakunta -yhdyspinnoilla
seka palveluiden tuottajien kanssa tehtavassa yhteistydssa.

Kunta hyvinvoinnin edistdjéna -
verkoston tydpajat

J

1.

ARTTU2™

Tutkimusohjelma Forskningsprogrammet

Johtaminen on uuden edessa

Hyvinvoinnin edistaminen ldhtee osallisuuden ja
yhteisollisyyden vahvistamisesta. Osallisuus ndhdaan
syrjdytymisen vastavoimana. Myds elinvoimaan liittyvat asiat,
erityisesti tyollisyyden vahvistaminen liittyvat oleellisesti
hyvinvointiin. Riskina on, etta elinvoima ja hyvinvointi nahdaan
toistensa kilpailijoina.

Maakunta- ja sote-uudistus merkitsee poisoppimista siita,
etta hyvinvoinnin edistaminen olisi vain soten vastuulla.
Hyvinvoinnin edistaminen tulisi ottaa kaikkien kunnan toimialojen
yhteiseksi tehtavaksi. Samalla tarve poikkihallinnolliseen tiedolla
johtamiseen lisaantyy.

.Hyvinvoinnin edistaminen nayttaytyy moniulotteisena seka-

ettd -toimintona. Se haastaa kunnan ja kuntayhteisén
uudistamaan tapaansa toimia. Hyvinvointiin ja sen kdantdpuolena
olevaan pahoinvointiin liittyvat haasteet ovat niin kompleksisia, etta
ne edellyttavat samanaikaisesti konkreettisia tekoja “téssa ja nyt”
sekd pitkajanteista kehittdmista.

Keskeisind haasteina nadhdaan kunta-maakuntayhdyspinnan
toimivuuteen sekad taloudellisiin resursseihin liittyvat asiat.
Mahdollisuuksia nahtiin kumpuavan ennen kaikkea toimivasta
yhteistydsta ja kumppanuuksista kolmannen sektorin kanssa seka
paikallisesta kulttuurista.

. Kunnat ovat liikkeella hyvinvoinnin edistamistehtavassa, jota

otetaan haltuun kahdesta eri suunnasta: Valmisteilla olevat
strategiat kehystdvat ja maarittadvat tavoitteet hyvinvoinnin
edistédmiselle. Monitoimijaiset projektit seka ketterat kokeilut
koetaan hyviksi keinoiksi tulosten aikaansaamiseksi.

HYTE-johtamisen ulottuvuuksia:

FCG Konsultointi

6. Kuntien toimielinrakenteet ovat erilaistumassa
hyvinvoinnin edistamisen nakdkulmasta ja ovat toisaalta
vdlitilassa.

7. Hyvinvoinnin edistaminen on nousemassa aiempaa
vahvemmin kuntien strategisiin paamaariin ja tavoitteisiin.

8. Ylimman poliittisen ja ammatillisen johdon vahva rooli on
tdarkead, jotta onnistutaan poikkihallinnollisessa ja koko
kuntakonsernin hyvinvoinnin edistamistehtdvassa.

9. Erilaisten verkostojen tunnistaminen ja entista tietoisempi
ja monialaisempi hyodyntaminen mahdollistaa laaja-
alaisemman oppimisen, kehittamisen ja vaikuttamisen
hyvinvoinnin edistamisessa.

10. On tdrkedaa pikaisesti rakentaa toimiva
yhdyspintamenettely, suunnitella yhteistyon rakenteet ja
sopimuskdytdnnot, jotka tukevat toimivaa ja tasavertaista
kumppanuutta maakuntien ja kuntien valilld sekd estavat
sisdanpadin kdantymisen.

11. Kunnille ja maakunnille tulevien hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen kannusteiden toimivuutta ja
riittdvyytta tulee arvioida osana uudistusten reaaliaikaista
arviointia ja tehda sen perusteella tarvittavat muutokset.

12. Hyvinvoinnin edistamista johdettaessa ja kehitettdessa
on tdarkeaa pitad asukas keskidssa.

Tutkimusraportit: Kaija Majoinen, Anni Antila:
Hyvinvoinnin edistaminen kunnassa.

Uutta ARTTU2-ohjelmasta nro 12/2017.
http://shop.kunnat.net/product details.php?p=3423

Miten johdetaan hyvinvoinnin edistamista? (tulossa)
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JOHDANTO

On n i S t u m u u tO k S essa Henkilostojohtamisella on ratkaiseva merkitys

henkiléstén hyvinvointiin, osaamiseen ja suoriu-

tumiseen seka niiden kautta kuntien tarjoamien
palvelujen laatuun ja perustehtavéssé onnistumi-

seen. Nykyista strategisempaa, ennakoivampaa

henkilostéjohtamista tarvitaan erityisesti mittavissa
H E N KI I O S I O_ kuntakentan muutoksissa, jotka vaikuttavat myds
. henkilostoon kohdistuviin vaatimuksiin.

Onnistun hyvalla henkilostéjohtamisella- tutkimus-

J H I S E I 4 hankkeessa selvitettiin kuntien henkildstoéjohtami-
I I 4 . sen tilaa ja tulevaisuutta.

TUTKIMUKSEN
TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin
keradamalla tietoa 37
Arttu2-tutkimuskunnassa.
Kussakin kunnassa tietoa
keréttiin 5-15 henkil6lta
kunnan koosta riippuen.
Tiedonkeruu toteutettiin
kahdessa vaiheessa. Ensin
kukin informantti vastasi
sédhkoiseen kyselyyn, jolla
selvitettiin henkildstéjohta-
misen nykytilaa. Toisessa
vaiheessa samat henkil6t
haastateltiin keskittyen
erityisesti tulevaisuuden
haasteisiin nykytilan liséksi.

YHTEYSTIEDOT
Anu Hakonen
anu.hakonen@uva.fi
Riitta Viitala
riitta.viitala@uva.fi
Susanna Arpiainen
susanna.arpiainen@uva.fi

Johtamisen yksikko
Vaasan yliopisto

RAHOITTAJAT

Kuntaliitto
Tybsuojelurahasto
Vaasan yliopisto

AVAINSANAT

Henkilostokaytannot
Muutosten johtaminen
Strateginen
henkiléstéjohtaminen

KA Vaasan yllo_plsto

ARTTUZ
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TULOKSET
Tutkimuksen ydinsanoman Easiamiess keluininen a8
voi kiteyttii vieressi olevaan Henkildston hankinta : s 2
kuvaan, jossa on esitetty Viestint4 ja osallistaminen 28 85
henkiléstsjohtamisen osa- Perehdyttaminen : (.
alueiden nykytila ja kehitys- Strat.henkildstojohtaminen | - —oa—
tarpeet. Ml{utoksen johta- Tybhyvinvoinnin tukeminen R &
e i Esimiestoiminnan johtaminen h) 8‘8
tutkimuksen kunnissa heikosti ] i
ja sitd pidetadn tirkeimpana Suminsnen johtamren:  § ' i o5
kehityskohteena. Henkilostbjohtamisen resurssit s 48,3
Varahlé- ja seuraajasuunnittelu S 8,0
Muutoksen johtaminen &S 9.0
Tydn ja tybvoiman joustavuus o 7.9
Palkitseminen 6,0 (85

Henkilostokéytanteiden nykytila
Henkilstokaytanteiden kehitystarve

POHDINTA

Lahivuosien kuntaorganisaatioita ravistelevien muutosten onnistuminen riippuu seké onnistuneesta vastuun-
jaosta etta erityisesti henkilostokdytanndistd, joiden avulla pystytadn mééritteleméén ja turvaamaan uudessa
organisaatiokokonaisuudessa tarpeellinen osaaminen ja muuttuneiden toimintojen seka tehtévien vaatima
henkiléstévahvuus ja tehtdviankuvat. Tutkimusten mukaan muutoksen onnistumista voi edistda henkiléstéjoh-
tamisella, joka on ennakoivaa ja jolla on selked rooli muutoksen valmistelussa. Hyvé osaamisen johtaminen,
jolla varmistetaan tulevan organisaation tarvitsema osaaminen ja tiedon siirtdminen vaatii nimenomaan enna-
koivaa ndkemysta. Lisdksi tutkimusten mukaan hyvdssd muutoksen johtamisessa korostuu tehokas viestintd,
henkildston osallistaminen ja vaikuttamisen mahdollisuus seka tyéhyvinvoinnista huolehtiminen. Esimiehet
ovat myds muutoksen johtamisessa keskeisesséd asemassa. Heilld on térkeé rooli viestinnéssé, henkiloston
vaikutusmahdollisuuksien lisddmisessi ja tiedon siirtdmisen varmistamisessa seké henkiléston tydhyvinvoin-
nin tukemisessa. Tehtdvédssédn esimiehet tarvitsevat tukea henkiléstéammattilaisilta.

MUUTOKSEN MUUTOSTEN

ONNISTUMISTA JOHTAMINEN ! ﬂ

TUKEVAT HENKILOSTO- h - '

KAYTANTEET ennakointi ja suunnittelu . d{ B
ketteryys

viestinté ja osallistaminen : 2
muutosten johtamisen

osaamisen kehittdminen mallit (roolit ja vastuut)

esimiestoiminnan johtaminen muutostiimi ja

ty8hyvinvoinnin tukeminen muutosjohtaja

henkiléstdsiirtojen tai — HR:n aktiivinen rooli

véhennysten kéytannst muutosten suunnittelussa Hyvisté kdyténteistéd
esimiehet muutosten kohti strategisempaa ja
jalkauttajiksi rohkeampaa ajattelua.



