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Alaseminaarin ohjelma:

Moninainen kunta = elinvoimainen kunta:
Rasisminvastainen tyo kuutoskaupungeissa

Klo 13.00-13.20 Kuutoskaupunkien verkostohanke yhdenvertaisuuden edistamiseksi — Fanni Tainio
Klo 13.20-13.40 Syrjivan kiusaamisen vastainen tyo Vantaalla - Anna Surakka

Klo 13.40-14.00 Kaikkien Oulu -hanke - Arlene Tucker

Klo 14.00-14.20 Helsingin Helmi-palvelu - Sanna Hakulinen, Sunita Keshteh ja Antti Piispanen

Klo 14.20-14.30 Kysymyksia ja kommentteja, jos jad aikaa
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Kuutoskaupunkien verkostohanke
vhdenvertaisuuden edistamiseksi

- Keskeisena tavoitteena ollut kehittaa kuutoskaupunkien
osaamista ja verkostoitumista yhdenvertaisuusasioissa seka
levittaa verkostoyhteistydssa tunnistettuja oppeja laajemmalle
kuntakentalle

- Tyoskentelyn keskidssa rasisminvastainen tyd

Hankeaika: Tammikuu 2025 — heindkuu 2026
Rahoittajana: Valtioneuvoston kanslia s S JL

Toteutus: Kuntaliitto
Mukana: Kuutoskaupungit eli Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Turku ja Oulu
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Mita hanke on sisaltanyt

- Saanndlliset hanketapaamiset Kuntaliiton ja kuutoskaupunkien
kesken 4-5 kertaa vuodessa - tavoitteena ollut lisata kaupunkien
valista yhteydenpitoa, tiedonvaihtoa ja vertaisoppimista

« Lisaksi hankeaikana syvennytty kolmeen laajempaan
teemakokonaisuuteen:

1. Tietopaketti rasismista luottamushenkildille (kevat 2025)

2. Hyvat kaytannot rasisminvastaisessa tyossa —kysely ja
koonti (syksy 2025)

3. Rasisminvastaisen viikon kampanja yhteistyossa SPR:n
kanssa (kevat 2026)
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Tietopaketti rasismista R
luottamushenkiloille (2025)

- Tietopaketin tavoitteena on tarjota valtuustojen luottamushenkildille tietoa
rasismista termien, lainsaadannon ja ohjeistusten avulla

« Kooste tarjoaa tyokaluja ja esimerkkeja rasisminvastaiseen tyohoén valtuustossa ja
ohjeistusta valtuutettujen toimintakulttuurista, vuorovaikutuksesta ja toisten
kunnioittamisesta

« Tavoitteena auttaa paattijia tekemaan yhdenvertaisuuteen perustuvaa
paatdéksentekoa, ymmartamaan kunnan tehtavaa yhdenvertaisuuden
edistamisessa ja syrjinnan ehkaisyssa seka vahvistaa yhteista kasitteistda ja
tilannekuvaa

« Tietopakettia on hyddynnetty luottamushenkildille kohdistetuissa perehdytyksissa

> Tutustu tietopakettiin: Rasismi - tietoa kuntapaaittijille.pdf

s KUGRATY



https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Rasismi%20-%20tietoa%20kuntap%C3%A4%C3%A4tt%C3%A4jille.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Rasismi%20-%20tietoa%20kuntap%C3%A4%C3%A4tt%C3%A4jille.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Rasismi%20-%20tietoa%20kuntap%C3%A4%C3%A4tt%C3%A4jille.pdf

Osana hanketta toteutettiin R <IN [

syksylla 2025 kysely
kuutoskaupunkien tyontekijoille.

> Tutustu koontiin: Kuutoskaupunkien verkostohanke
vhdenvertaisuuden edistamiseksi | Kuntaliitto.fi

Sisalto:
Rasismin ja muun syrjinnan yleisyys SUOMESSa....cciiiiiieiiiiiiciieciirinias i s e 5
Kyselyn kohderyhma ja vastaajien taustatiedot........cccceciviiiiiiiincciiicciiiinecnen. 6
Vastaajien kokema tiedonsaanti rasismista ja sen ilmenemisesta .................... 7
Henkildstolle suunnatut antirasismikoulutukset. ... 8 °s .e . .
Hyvat kaytannot
Kaupunkien kiytdssi olevat toimintaohjeet ja -mallit.......cccccceeiriiniciincriianne 10 rasismi“vastaisessa tyassa
Nykyiset kdytanndt rasismin- ja syrjinndnvastaisessa tyosSa....ccvvvcveiineeeerennnn. 12
Koonti Suomen kuutoskaupungeille
Rasismin- ja syrjinnidnvastaisen tydn KehittAminen........ccocceceveeeeieeriiecvesesseeanenes 16 suunnatun kyselyn tuloksista
Teokija: Fann! Talnlo
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https://www.kuntaliitto.fi/kuutoskaupunkien-verkostohanke-yhdenvertaisuuden-edistamiseksi
https://www.kuntaliitto.fi/kuutoskaupunkien-verkostohanke-yhdenvertaisuuden-edistamiseksi

Miksi tallainen selvitys tarvittiin?

Kaytinnon tyon nikyviksi tekeminen

* Minkalaista rasisminvastaista ty6ta kuutoskaupunkien eri toimialoilla, palveluissa
ja hallinnonaloilla tehdaan?

« Konkreettisten esimerkkien yhteen kokoaminen

« Selvitys oli tarkeda tehda, koska vastaavaa ei ole ennen tehty!

Kehittimistarpeiden tunnistaminen
*  Miten tyota tulisi tulevaisuudessa kehittaa?

Hyvien kiytantojen jakaminen ja yhteinen oppiminen
* Hyvien kaytantojen jakaminen myds muille kunnille
* Toisilta oppiminen ja yhdessa kehittaminen
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7 KUNNATs .



Kyselyn toteutuksesta:

* Toteutus lokakuussa 2025 Webropolin kautta

* Vastaajat hankkeen kaupunkien edustajien valitsemia — henkil6ita, joilla tietamysta
oman kaupungin rasisminvastaisesta tydsta

« Vastaajat erilaisissa ty6tehtavissa: suunnittelija, asiantuntija, paallikko ja
koordinaattori

Jakauma vastaajien toimialoista, palveluista ja
hallinnonaloista (yhteensa 38 vastausta)

3 kpl

m Nuoriso-, lilkkunta- ja
kulttuuripalvelut
Varhaiskasvatus ja koulutuksen
toimialat

m TyOllisyys- ja kotoutumispalvelut

m Keskushallinto / konsernihallinto

Muut
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Nostoja nykyisista kaytannoista ja toimintamalleista

* Rasisminvastaisen tyon strateginen ohjaus
Rasisminvastaista tyota edistetdan muun muassa strategioiden, tasa-arvo- ja
Khdenvertaisuussuunnitelmien, toimenpideohjelmien seka poikkihallinnollisten tyéryhmien ja hankkeiden
autta

- Kokemustiedon hﬂﬁdyntﬁminen paatoksenteossa
Padtdoksenteon tukena hyddynnetdaan kokemustietoa ja osallistavia menetelmia, kuten erilaisia
dialogimalleja ja kyselyita

* Monialainen yhteistyo
Rasisminvastaisessa tydssa tehdaan aktiivista yhteistydta jarjestdjen, yhteisdjen ja viranomaisten kanssa

+  Saavutettavat palvelut asukkaille
Eri ryhmat huomioitu esim. nuoriso-, lilkunta- ja kulttuuripalveluissa, ja niissa on saatu hyvia kokemuksia
yhdenvertaisuutta edistavista toimintamalleista

* Rasisminvastaisen tyon nakyvaksi tekeminen
Rasisminvastaista ty6tad tehddan nakyvéksi arjessa ja tapahtumissa, kuten rasisminvastaisella viikolla,
Pride-viikolla, koulujen teemaviikoilla seka erilaisissa nuorten, perheiden ja asukkaiden kanssa
toteutettavissa kohtaamisissa

* Ohjeistukset ja ilmoitusmenettelyt tyﬁpaikoilla
Kaytdssa on erilaisia ohjeistuksia ja ilmoituskanavia rasismiin ja muuhun syrjintaan puuttumiseksi

- Anonyymi rekrytointi ja perehdytyskaytannot
Anonyymia rekrytointia hyddynnetaan osittain, ja perehdytyksissa kasitelladn rasismia ja muuta syrjintaa
sekd ohjataan ilmoittamaan epaasiallisesta kohtelusta

* Henkildoston ja johdon kouluttaminen
Osalle henkilostosta ja johdosta jarjestetdan kohdennettuja antirasismikoulutuksia

Onneksiony
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OULUN SEUTU

Ouluun avattiin rasisminvastainen
tukipiste

Tukipisteen perustaminen on osa kaupungin laajaa
rasisminvastaista toimenpideohjelmaa.

2> IAA

TALLENNA
O m Etusivu Vendjdn hyokkdys Iraninsota SM-liiganfinaalit Euroviisut

Vikivalta

vastusti

TAMPEREEN SEUTU

"Empatiataulu” kuohuttaa
B cm v Tampereella - katso, tarvitsisitko
erityiskohtelua

"Empatiataulu”-mallin on maara edistaa tasa-arvoa ja
thmiset yhdenvertaisuutta.

Rasismin voi pian ilmiantaa netissa -
Tampereen idea kiinnostaa myos
muissa suurissa kaupungeissa

IImoituskanava on tarkoitus ottaa kayttoon kesakuussa. Se saa
paljon kiitosta Kuntaliitolta, jossa sitad pidetadan hyvana tydkaluna

rasismin v4 Helmi-palveluua On

@ Turun kaupunki - kasvatus ja opetus e n iStUttu tu ke m a a n

19. maaliskuu - @

Stop Racism -tapahtuma kerasi torstaina 19.3. Turun kaupungin koulujen 5.- ja 6.-luokkalaisia
Kupittaan urheiluhalliin.

«» Vuosittain jarjestettava tapahtuma toteutettiin yhteistydssa Punaisen Ristin Varsinais-Suomen
piirin kanssa. Tapahtuman tarkoituksena oli lisata tietoa yhdenvertaisuudesta, moninaisuudesta ja
antirasismista.

) Aamupaivan aikana kuultiin nuorten kokemusasiantuntijoiden puheenvuoroja ja Puolalanmaen
lukion showbéandin esittamaa livemusiikkia. Oppilaat osallistuivat myos eri jarjestdjen
toimintapisteille, joita oli yhteensa 20.

maahanmuuttaja-

taustaisia perheita

Osalla maahanmuuttajataustaisista perheistad elamantilanne on

haastava, ja seka lapsilla etta vanhemmilla on tuen tarpeita. Helmi-
palvelu on kehitetty varmistamaan, ettd nama perheet saavat
tarvitsemansa kokonaisvaltaisen avun.

Talla viikolla on vietetty Rasisminvastaista viikkoa. Meilla jokaisella on mahdollisuus vaikuttaa siihen, 1212.2025 9:31, paivitetty 12.12.2025 14:28

ettd yhteiskuntamme on turvallinen ja yhdenvertainen kaikille. @




Nostoja tulevaisuuden kehittamistarpeista

- Selkeytetaan rasisminvastaisen tyon ohjeistuksia, tavoitteita ja seurantamittareita
Laaditaan yhtendisemmat ja selkeammat tavoitteet sekda mittarit

- Vahvistetaan johdon nakyvaa sitoutumista rasisminvastaiseen tyohon

* Integroidaan rasismin ja muun syrjinnan kasittely osaksi arjen tyota kaikilla tasoilla
Vahvistetaan osaamista ilmidn tunnistamisessa, puuttumiskynnysta madaltavia kaytant6ja seka
yhteisten toimintamallien jatkuvaa kehittamista

« Lisataan yhteistyota jarjestojen, yhteisojen ja viranomaisten kanssa seka kuntien valilla

* Parannetaan palvelujen yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta
Huomioidaan paremmin erilaiset asukkaat kaupunkien palveluissa. Lisdtdaan asiakkaiden
osallistamista palvelujen suunnitteluun seka kehitetaan selkokielisia ja monikielisia materiaaleja.
Panostetaan myo6s tulkkauspalveluihin ja erityisen tuen huomioimiseen

*  Kehitetaan ja vahvistetaan kaupunkien tukirakenteita rasismin ja muun syrjinnan kohtaamiseen
Esim. ilmoituskanavat, neuvonta sekd muu tuki rasismin ja syrjinnan kohteeksi joutuneille

- Lisataan antirasismikoulutuksia henkilostolle ja johdolle sekd parannetaan perehdytyksia

- Edistetaan yhdenvertaisia kaytantoja tyoelamassa
Laajennetaan anonyymin rekrytoinnin kayttda, puretaan uralla etenemisen esteita ja varmistetaan
johdonmukaisempi puuttuminen syrjintaan selkeiden ohjeistusten ja toimintamallien avulla

Onneksiony
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Paljon on jo tehty, mutta tyo jatkuu!

Selvityksen perusteella kuutoskaupungeissa tehdaan jo paljon rasisminvastaista
tyota ja antirasismia edistetaan monella tasolla. Kysely tuo esiin hyvia kaytantoja ja
onnistumisia, mutta samalla se muistuttaa, etta tyo ei ole valmista!

Yhdenvertaisuuden edistéiiminen edellyttad jatkuvia tekoja, oppimista
ja kehittamistd myos tulevaisuudessa.

Pelkka rasismin tunnistaminen ei viela muuta toimintaa. Kunnissa todellinen
muutos syntyy, kun tieto ohjaa paatoksia, palveluja ja arjen kohtaamisia. Rasismin
vastustaminen on aktiivista ja tietoista tyota yksilo-, yhteiso- ja rakennetasoilla, ja
se edellyttaa seka osaamista etta jatkuvaa sitoutumista yhdenvertaisuuden

edistamiseen.
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Turvallisempi kunta. Turvallisempi kaupunki. Turvallisempi koulu. Turvallisempi yhteiso.

Rasisminvastainen kampanja ja
teemaviikko 16.-22.3.2026

*  Tana vuonna Kuntaliitto ja kuutoskaupungit tukivat
Suomen Punaisen Ristin kampanjaa, ja meilla oli ilo

osallistua kampanjaviikkoon yhteisty6ssia SPR:n Punainen Riti
kanssa. ]

« Osallistuminen oli meille tarkeaa, koska kunnilla on
keskeinen rooli rasisminvastaisessa tyossa Puqtun)_me

*  Kuntien tulee edistaa yhdenvertaisuutta ja ehkiista rasismiin.
syrjintaa kaikessa toiminnassaan niin viranomaisina, Rasisminvastainen viikko
palvelujen tarjoajina, koulutuksen jarjestijina kuin 18~223.202¢
tyonantajinakin

sijota tahan kohitaan KUNTA

kaupungin / kunnan iogo LIrno
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A safer school. A safer community. A safer Espoo,

By addressing racism, you are helpeng to create safer
communities for everyone.

With the Red Cross’s identily and Act navigator, you
can test how you would act in situations where racism O 55 O 5 f:_) 1 v 12
occurs. At the same time, you will recelve advice on
how to address racism

wastaista virkkoa vietetasn
mana on tana vuonna

n oikeus kokea olonsa
lussaan, tyopaikassaan,

@ minerva_mirandaa ja muut tykkisavit ti Q ,
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pensuu_idassa Joensuulla oi ole varaa rasis
Check out the navigator on the Red Cross website:

-
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The Red Cross's Anti-Racism Week is 16 10 22 March
2026. This year, the theme of the week is safety.
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Rasisminvastainen viikko 16.-22.3.2026




Rasisminvastaisen viikon nakyvyytta
vaikuttajayhteistyolla (Instagram, Tiktok)

Fardus Hassan

kuntaliitto 18 min
U1 henriikkapasanen

Talla viikolla vietetiin Rasisminvastaista
viikkoa, johon myds tosi moni Suomen
kaupunki ja kunta osallistuu. »

Rasismia voi ilmets yksildiden vilills,

mutta myds rakenteellisina kiytintdina ja

toimintatapoina, jotka voivat johtaa
eriarvoisuuteen, Juuri naihin rakenteisiin
) kunnma on mahdolllluus valkuttaa. &2

Kaikki kaupungn]; kunnat kuuluu
meists ihan jokaiselle tauverial:esﬁ 3 \ ::‘I:“'{l"d'ﬂ on oikeus elid n-;. syriindi ja
I Kunnilla on \uu:u hualehtia siits, etti kaikkien
nami tote
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Kuutoskaupunkien
verkostohanke on vahvistanut
kaupunkien valista yhteistyota,
tiedonvaihtoa ja yhteista
oppimista antirasismin ja
vhdenvertaisuuden
edistamisessa.

Hanke on tuonut nakyvaksi
kaupunkien olemassa olevaa
tyota seka luonut uusia yhteisia
toimintatapoja ja verkostoja.

Ty

-n

=n
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B ST e,
Yhteistyolle on rakentunut vahva Sl o e | i e | :.:.',;,’,
perusta, jonka varaan tyota , S - e T
voidaan jatkaa ja syventaa myos ' '

tulevaisuudessa.
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Hankkeeseen voi tutustua
Kuntaliiton nettisivuilla:

Kuutoskaupunkien verkostohanke yhdenvertaisuuden
edistamiseksi | Kuntaliitto.fi

Rasisminvastainen kampanja ja teemaviikko 16.—22.3.2026 —
Puutu rasismiin | Kuntaliitto.fi

Onneksi ] |

KUNNAT
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Syrjivan
kiusaamisen

vastainen tyo
- Vantaan kaupunki

Anna Surakka, Kiusaamiseen puuttumisen
erityisasiantuntijc




Kiusaaminen ja syrjiva kiusaaminen

Kiusaaminen Syrjiva kiusaaminen
» Toistuvaa yhteen ja samaan henkiloon « perustuu yksilon taustaan, ominaisuuksiin tai identiteettiin — kuten ikaan,
kohdistuvaa yksilon tai ryhman alkuperaan, kansalaisuuteen, kieleen, uskontoon, vakaumukseen,

tahallista vahingoittavaa ja negatiivista

s ! : mielipiteeseen, poliittiseen toimintaan, ammattiyhdistystoimintaan,
toimintaa... (tai pelko toistuvuudesta)

perhesuhteisiin, terveydentilaan, vammaisuuteen, seksuaaliseen

. jota vastaan sen kohteeksi joutuneen suuntautumiseen tai muuhun henkiloon liittyvaan syyhyn. (Yhdenvertaisuuslaki)

on epatasavakisen voima- tai
valtasuhteen vuoksi vaikea
puolustautua.

« Tutkimusten mukaan vahemmistoryhmiin kuuluvilla lapsilla ja nuorilla on
suurempi todennakoisyys tulla kiusatuksi.

» Kiusaamisessa on usein kyse « Syrjiva kiusaaminen on siis vakava ongelma, jota on
ryhmailmiosta ehkaistava/puututtava systemaattisesti ja tarmokkaasti.

» Jos syrjintaa ja hairintaa tulee esiin, tulee koulun aloittaa toimenpiteet sen poistamiseksi. Jos koulu ei nadin tee voi koulu
syyllistya syrjintaan.

Kiusaaminen ja vakivalta seka niiden tunnistaminen | Opetushallitus. Unesco 2024. Salmivalli, C. 2024. Vantaan kiusaamisen Vantaa

vastainen suunnitelma. Kouluterveyskyselyn tulokset / THL




Mekanismeja syrjivan kiusaamisen
ja ryhmaprosessien takana

« Koska kiusaaminen on ryhméadan ja yhteiséon
kiinnittyva ilmio, on kiusaamisen ehkaisyssa
keskeista ryhmdan dynamiikkaan ja toimintaa
ohjaaviin normeihin vaikuttaminen.

« Sosiaalinen identiteetin teoria: tarve nahda
ryhmat, joihin itse kuulumme myonteisessa
valossa ja muita ryhmia parempina

« Kontaktihypoteesi: Ihmisryhmien vdliset
ennakkoluulot véhenevat kun eri ryhmien jasenet
ovat keskenadan vuorovaikutuksessa ja
yhdenvertaisessa asemassa

* Ryhmien hierarkisuus ja kiusaaminen
« Kiusaaminen ryhmdaprosessina usein alkaa hyvin

hienovaraisesti ryhmdan reaktioiden
testaamisesta.

Vantaan kiusaamisen vastainen suunnitelma 2026. Salmivalli, C. 2024. Hamarus, P. 2006.



Miten tunnistamme ulkopuolelle jaamisté ja
rakennamme turvallista toimintakulttuuria

« Kaikilla lapsilla on perustarve kuulua joukkoon ja luoda myonteisia vertaissuhteita.

» Kiusaamisen vastaisen tyon keskiossa tulee olla lapsi ja hanen kokemuksensa ryhmaan kuulumisesta ja yhteisollisen
toimintakulttuurin kehittaminen

« Lapset reagoivat ostrakismiin eri tavoin. Monesti yritetaan ensin paasta mukaan niin sanotusti hyvilla keinoilla, mutta jos se ei toimi,
nahdyksi voidaan pyrkia keinolla milla tahansa, silla ulkopuolisuus on niin satuttavaa

. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustietoinen opettaja = Keskeisia kysymyksia vhdenveriaisuus- ja lasa-arvolilanieen arvioinnissa |
Opetushallitus

PR

Vantaa

Karvi 2024. Opetushallitus ja Heiskanen N. 2022, Salo,Upadyaya, Kalland, Hyttinen, Salmela-Aro & Lerkkanen 2026



Kiusaamisen ja syrjivan
kiusaamisen vastainen tyo

Salmlgalll C. 2024; Vantaan kiusaamisen vastainen suunnitelma, Koululerveyskysely
Vaniaalla | Vanlaa: Lipponen, Rajala, Hilppo 2018; Rajala, Lipponen, Pursi, Abdulhamed

Vaikuttava kiusaamisen vastainen tyo on sinnikkaita arjen tekoja,
joiden varaan pedagoginen turvallisuus rakentuu.

Kiusaamisen vastainen tyo on vaikuttavampaa, kun sen pohjana on
selkeat yhteiset toimintatavat, joista henkilokunta, oppilaat ja huoltajat
ovat tietoisia.

Kiusaamisen vastainen tyo on turvallisemman ympariston
rakentamista yhdessa. Turvallinen ymparisto muodostuu yhteisista
toimintatavoista. Kayttaytyminen rakentuu vuorovaikutuksessa.

Myotatunto ehkadisee kiusaamista ja syrjaytymista - ei vain yksiloiden,
vaan myos yhteison ominaisuus.

Yhteison normien vaikutus: luokan saannot ja keskustelut

lasten/nuorten kanssa. « 4, -5, luokkalaisista: 31% = joku koulun aikuinen tietad, ettd hanta on
kiusattu koulussa.

"Uskalla olla haavoittuva ja avoin kritiikille ja kehitykselle.” » 8. - 9. luokkalaisista: 23% -> joku koulun aikuinen tietaa, etta hénta on
kiusattu koulussa,




Vantaan kiusaamisen vastainen suunniteima

Kiusaamisen vastaista tyota kaikissa Vantaan varhaiskasvatusyksikoissa,
peruskouluissa ja toisen asteen oppilaitoksissa ohjaa Vantaan kiusaamisen
vastainen suunnitelma = Vantaa fi/kiusaaminen

Suunnitelman sisaltamat kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen toimenpiteet
muodostavat kattavan ja tutkimusperustaisen kokonaisuuden kiusaamisen
vastaisen tyon tueksi.
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Kiusaomista ehkGisevat toimMenDIteel. ..t sssssssisss s sssssmssstss s 2
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Vahvistamme yhteisollista hyvinvointio ja myonteista vuorovaikutusta.. 4

h

£
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Rakennamme pedagoqgista turvallisuutta: sovimme yhteisista saannoista
B0 BT A N I TR VT NG S emmerwerorammis v er e s ey WY s W v Y 4

Osallistamme oppijoita ja huoitajia yhteisollisen hyvinvoinnin

P N T O i o i o s ool oo ot s iscpuanasnd & ~
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Kiusaamiseen puuttumisen toimenpiteet ) 6 |
Puutumme yhteisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti ... 6

Puutumme valittomasti ja vahvistamme osaamista Kiusaamisen

NAVAItSEMISEN. ... rrns —— orT—— el = e Seeeees, { 6
Teemme seurantag, vaikutamme ryhman dynamiikkaon, turvaamme \N}
oppijon pAivan ja tarfoamme JOIKIIUKEQ ... sss s ssssssiswssiis £
Teemme yhteistyota jo pyyddmme tarvittaessa apuaf/tuked.......... 8

Vantaan kiusaamisen vastainen suunnitelma. 2026



Lammin kiitos.




Lahteita

Hamarus, P. (20086). Koulukiusaaminen ilmiéna. Ylakoulun oppilaiden
kasityksia kiusaamisesta. Jyvaskyla: Jyvaskyla University Printing House.

Karvi 2024: Arviointi kiusaamisen vastaisesta toiminnasta sekd lasten tunne- ja
vuorovaikutustaitojen tukemisesta varhaiskasvatuksessa.

Kiusaaminen ja vakivalta sekd niiden tunnistaminen | Opetushallitus

Lipponen L, Rajalq, A. ja Hilppo J. 2018. Compassion and emotional worlds
in early childhood education, Teoksessa Pascal C. A, Bertram T,, ja Veisson
M.?(T?oim. . Early Childhood Education and Change in Diverse Cultural
Contexts. Routledge

Kouluterveyskyselyn tulokset / THL

Salmivalli, C. (2024). Kiusaamisvakivalta. Ymmarra kiusaamisilmio ja puutu
oikein. Santalahti.

Vantaan kiusaamisen vastainen suunnitelma. Kiusaamisen vastainen tyo
Vantaallg.

Rajala A, Lipponen L, Pursi A. ja Abdulhamed R. 2017. Miten _

myotatuntokulttuureja luodaan pdaivakodeissa. Teoksessa A. Pessi, F.

'I:Aarttelo, & M. Paakkanen (Toim.), Myotatunnon mullistava voima. PS-
ustannus.

Salo, A-E.,Upadyayaq, K, Kalland, M., Hyttinen, S, Salmela-Aro, K. &
Lerkkanen, M.-K. (20265. Teacher observations of lonileness and ostracism
among five-year-olds: Associations with social-emotional functioning,
vocabulary, and language backround, Early Childhood Research
Quarterly.

Unesco: Defining school bullying and its implications on education, teachers.
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Hankkeen tarkoituksena on tunnistaa,
ennaltaehkaista ja torjua rasismia sen
kaikissa muodoissa, tukea rasismin
uhreja seka lisata vuorovaikutusta ja
luottamusta er1 vaestoryhmien valilla

KAIKKIEN ~ Oussa
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UUUUUUUUUUUUUUUUU



.0 o

€ 0
Kaikkien Oulu -hanke KAIKKIEN
OULU

Kaikkien Oulu —hanke on ESR+ rahoitteinen hanke

Hanke on kaynnistynyt 1.3.2025 ja toimii vuosina 2025-2027

Kaikkien Oulu —hanke toteuttaa osaltaan Oulun kaupungin rasisminvastaista toimenpideohjelmaa

* Oulun kaupunginhallitus on hyvaksynyt toimenpideohjelman alkukevaalla 2025 Oulun kaupungin rasisminvastainen
ohjelma

« Suomessa ei ole alemmin tehty kaupunki- tai kuntatasolla rasisminvastaista tyota kokonaisvaltaisesti
ennaltaehkaisemalla rakenteellista rasismia ja vihapuhetta seka samalla tuettu rasismin uhreja. Hankkeessa
hyédynnetaan esim. European Coalition of Cities Against Racism (ECCAR) tuottamia malleja

+ Kaikkien Oulu -hanke kehittaa uudenlaista ja ainutlaatuista rasisminvastaista tyota, jossa kaytetaan erilaisten
menetelmien yhdistelmia ja toteutus tapahtuu monitahoisesti

* Hankkeen tavoitteena on luoda monistettava paikallistason malli, jossa ennaltaehkaiseva ja korjaava ty6 tehdaan
poikkihallinnollisesti ja moniammatillisesti


https://www.ouka.fi/media/13728/download
https://www.ouka.fi/media/13728/download

Oulun kaupungin rasisminvastaisen
toimenpideohjelman teemat

1. Tilannetietoisuuden lisaaminen hyvista vaestdsuhteista
2. Rasismin ja syrjinnan seuranta ja kunnallispolitiikan arviointi
3. Tukipalvelut rasismin ja syrjinnan uhreille

4. Kaupunkilaisten tiedon ja osallistumisen lisadminen

5. Kaupunki yhdenvertaisuutta edistavien kaytantdjen
aktiivisena tukena paikallisilla tyomarkkinoilla
6.Yhdenvertaisuus kaupungin henkiléstdssa ja palveluissa
7. Asumisen yhdenvertaisuus

8. Rasismin ja syrjinnan haastaminen kasvatuksen ja
koulutuksen toimialalla ja nuorisotyossa

9. Kulttuurisen monimuotoisuuden edistaminen

10. Viharikosten ja konfliktien hallinta

SIVISTYS- JA
KULTTUURIPALVELUT




Oulun rasisminvastaisen tyon ekosysteemi

Oulun kaupunki

Rikosseuraamuslaitos - EH ﬁ @
[ G =
@ Oulun poliisi

Maahanmuuttaja- %

yhteisot S [2\ 19‘\ o
P IS

Kuntalaiset
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Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue POHDE

Oulun korkeakoulut ja
ammatilliset oppilaitokset
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‘ SE5LE
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hteisot Oulun kauppakamari
0 ouLU 4 Oulun yrittajat




Kaikkien Oulu hankkeen tavoitteet

Kaupungin
henkil6ston osaamisen

kehittaminen ja

1) Vahentaa syrjintatapauksia ja rasistista ity
vakivaltaa seka lisata yhteiskunnan
Jjasenten ymmarrysta rasismin

esiintymisesta Paikallistason N vaestdrybmien
/ . : . rasisminvastaisen & @ @ \iotiamusen isaarminen
2) Parantaa rasismia kokeneidenja = tyén kasikirjan ja vieraskielisten
rodullistettujen oululaisten hyvinvointia ja tuottaminen , e el
osallisuuden kokemuksia

3) Synnyttaa julkista keskustelua rasismin

nakyvista ja piilevistd muodoista seka KAl KKl EN
arkipaivan kaytannoista

4) Lisata Oulun kaupungilla tyoskentelevien OU LU

ammattilaisten osaamista tunnistaa ja .
puuttua rasismiin sen eri muodoissa Rasisminvastaisen

tyon tiedolla

5) Luoda rasisminvastaisen tiedolla johtamisen mallin
johtamisen monistettava paikallistason kehittaminen

toimintamalli
Elamyksellinen

rasisminvastainen
V-4 koulutuspaketti
A 9-luokkalaisille

SIVISTYS- JA Euroopan unionin
ouLu KULTTUURIPALVELUT osarahoittama Elinvoimakeskus

Tukipisteen
perustaminen




Suomen ensimmainen paikallistason M2 ol
kokonaisvaltainen toimenpideohjelma

Kaikkien Oulu hankkeen toimenpiteita:

Oulun kaupungin
henkiloston Vieraskielisten
yhdenvertaisuuden ja osallisuuden
monimuotoisuuden lisddminen.
edistaminen

Rasismin uhrien Kaupungin henkiloston
tukipisteen vhdenervtaisuus ja
perustaminen antirasismiosaamisen
Ouluun. kehittaminen.

Paikallistason tiedolla
johtamisen malli
rasisminvastaisen tyon ja
hyvien vaestosuhteiden
edistamiseen.

Dialogitilaisuuksia Elamyksellinen
alueilla, joilla rasisminvastainen
on merkkeja koulutuspaketti

segregaatiosta. 9-luokkalaisille.

@ ouLu




Henkiloston monimuotoisuuden vahvistaminen ja
monimuotoisuus osaamisen kehittaminen

+ Kaikkien Oulu -hanke tarjoaa henkildstolle yhdenvertaisuus ja antirasismi
koulutuksia.

 Tavoitteena on antaa henkilostolle valineita rasismin ja syrjinnan tunnistamiseen ja
silhen puuttumiseen arjen tyossa.

« Jarjestetaan osallistavia ja koulutuksellisia tydpajoja joissa kuullaan nakemyksia ja
kokemuksia eri toimintaymparistdissa ilmenevasta rasismista ja syrjinnasta seka
kartoitetaan koulutustarpeita

» TyOpajojen pohjalta suunnitellaan henkildstolle toimialoittain raataloityja
koulutuksia.

 Koulutusten toteutus lukuvuotena 26-27

* Arvioidaan vaikutusta aloitus ja lopetus palautteilla

@' KAIKKIEN OULU
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Eri vaestoryhmien dialogisuuden ja luottamuksen lisaaminen seka \ 3
vieraskielisten osallisuuden edistaminen KAIKKIEN
OULU

1. Dialogitilaisuudet:
= Jarjestetaan alueelliset dialogitilaisuudet kahdella asuinalueella: Kaukovainio ja Tuira
= Edistetaan vuorovaikutusta ja vaestosuhteita fasilitoinnin avulla
= Valmennetaan paikalliset sidosryhmat ja osallistetaan asuinalueiden edustajat
= Juurrutetaan toiminta ja kehitetaan alueellista identiteettia moninaisemmaksi

2. Keskustelutilaisuudet:
» Jarjestetaan vieraskielisten ja kaupungin viranhaltijoiden seka paattajien valilla
= Tavoitteena maahanmuuttajien ja vieraskielisten aanen kuuluminen paatoksenteossa
seka osallisuuden vahvistaminen eri yhteiskunnan osa-alueilla
3. Monialainen vaikuttajaverkosto:
= Perustetaan monialainen vaikuttajaverkosto
» Edistetaan yhdenvertaisuutta ja syrjimattomyytta seka kuvataan nykytason ilmioita
= Kutsutaan oululaisia eri ammateista, ikaryhmista, poliittisista suuntauksista ja alkuperista

SIVISTYS- JA
KULTTUURIPALVELUT OULU

€



Rasismin vastaisen tukipisteen perustaminen Ouluun €
KAIKKIEN

Rasismia kokeneiden uhrien asema on usein heikko, OULU

silla aina rasismin uhri ei ole tietoinen omista Tukipisteen tehtdvand on mm.

oikeuksistaan ja viranomaisprosesseista v’ tarjota paikallistasolla ohjausta ja neuvontaa rasismin

, . e e uhreille
Useissa Euroopan kaupungeissa toimii tukipisteita
rasismia kokeneille. Oulu on ensimmainen v’ opastaa viranomaisprosesseissa ja ohjata tarvittaviin
' palveluihin

suomalainen kaupunki, joka kaynnistaa tukipisteen.
v’ auttaa valituksen tekemisessa

« Tukipiste on matalan kynnyksen neuvontapalvelu T L :
C . . . o v" tukea rikosilmoituksen tekemisessa ja ohjata uhreja
Jokaiselle, joka kokee tulleensa syrjityksi tai esim. Rikosuhripaivystykseen

epaoikeudenmukaisesti kohdelluksi etnisen

) ) koordinoida asiakkaan monialaisen tuen prosessia
taustan tai kansalaisuuden perusteella

v' tukea tarjotaan tarpeen mukaan monikielisesti
* Hankkeen aikana kerataan tietoa vaestéryhmien

valisesta vuorovaikutuksesta seka osallisuuden ja
turvallisuuden kokemuksista. Myds tukipiste keraa Tavoitteena on, etta tukipisteen palvelut juurrutetaan Oulun

) o kaupunkiin
tietoa anonyymisti.

&

SIVISTYS- JA
KULTTUURIPALVELUT OULU



\

KAIKKIEN

OULU

Rasismin ennaltaehkaisy nuorten keskuudessa

Tavoitteena avata nuorille nakdkulmia rasismiin ja
yhdenvertaisuuteen:

1. Hyddynnetaan aiemmin nuorisotydssa kaytettyja
menetelmia nuorten ajattelun ja asenteiden
muokkaamisessa

2. Toteutetaan teema-/markkinointikampanja, joka
tavoittaa Oulun alueen nuoret heidan omissa
ymparistoissaan

3. Kehitetaan elamyksellinen koulutuspaketti, joka
tarjoaa nuorille havainnollistavan kokemuksen
rasismista ja syrjinnasta, korostaen niiden torjumisen
tarkeytta yhteiskunnassa

SIVISTYS- JA
KULTTUURIPALVELUT




Kaikkien Oulu —hankkeen yhteystiedot

Projektipaallikko, Priyanka Sood, p. 044 703 1674 priyanka.sood@ouka.fi
Projektipaallikkd, Teija Leinonen, p. 050 575 5041 teija.leinonen@ouka.fi

Projektikoordinaattori, Arlene Tucker, p. 040 619 7034
arlene.tucker@ouka.fi

Projektikoordinaattori, Petri Juka, p. 040 152 7181

petri.juka@ouka.fi
Projektikoordinaattori, Paivi Suhonen, p. 040 187 4609

paivi.suhonen@ouka.fi PR G R R S b

Projektikoordinaattori, Paula Lahdesmaki-Wilson, p. 040 194 2880

paula.lahdesmaki-wilson@ouka.fi @KA'KKlEN_OULU_OULU_FOR_ALL

@ L e e 0 ®
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Helmi-palvelu

Maahanmuuttajataustaisten
nuorten ja perheiden
monialainen toimintamalli

Helmi-palvelu
Johtava ohjaaja Antti Piispanen

Ohjaaja Sanna Hakulinen
Aikuissosiaalityon sosiaaliohjaaja Sunita Keshteh

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU




Syksy 2022 Kevat 2023
Tilannekartoitus ja  Jarjestaytyminen

analyysi ja toimintamallin
rakentaminen

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

Tammikuu 2024

Asiakastyo alkaa

Kevat 2024 "
Arviointi ja Joulukuu
paatokset
toimintamallin 2025
tulevaisuudesta

Onnistuneen
matkan paatos ja
uuden pysyvan
palvelun alku



Miksi maahanmuuttajataustaisille asiakkaille tarkoitettua

monialaista palvelua tarvitaan?

Maahanmuuttajataustaisen vaeston osuus lisaantyy
Vuoden 2023 lopussa viidesosa helsinkilaisista oli
maahanmuuttajataustaisia ja osuus tulee kasvamaan
entisestaan tulevina vuosina. Alaikaisista helsinkilaisista 24 %
on vieraskielisia.

Vieraskieliset lapset ovat yliedustettuna lastensuojelun

palveluissa

» Lastensuojelun asiakkaista vuonna 2024 vieraskielisia oli
27 % ja vaativan tason palveluissa prosentit ovat viela
suurempia (Toivo-sosiaalityo 31 %).

« Tutkimusten mukaan maahanmuuttajataustaisia lapsia
sijoitetaan kiireellisesti useammin kuin valtavaeston lapsia.
Helsingissa lapsista, jotka oli kiireellisesti sijoitettu vuoden
2024 aikana 35 % oli vieraskielisia.

Maahanmuuttajataustaiset nuoret ovat monien terveyden

ja hyvinvoinnin tekijoiden osalta suomalaistaustaisia

nuoria haavoittuvammassa asemassa

« Lapsiperhekoyhyys, vakivaltakokemukset,
koulupudokkuus, syrjinta ja traumaattiset
elamankokemukset ovat useammin lasna
maahanmuuttajataustaisen kuin valtavaestoon kuuluvan
lapsen elamassa.

» Nykyinen palveluvalikko ei vastaa niiden erittain
haavoittuvassa asemassa olevien
maahanmuuttajataustaisten perheiden tarpeisiin,
joissa on pitkittynytta osattomuuden kokemusta ja
joissa seka vanhemmalla etta lapsilla on monia
palvelun ja tuen tarpeita.

» Nama perheet tarvitsevat kohdennettua, raataloitya
ja monialaista palvelua, joka huomioi nuoren,
vanhempien ja perheen yksilolliset kulttuuriset
taustat ja tarpeet ja pyrkii vastaamaan niihin
systeemiselle ja antirasistisella tyootteella.

» Kustannusnakokulma:
Tarjoamalla perheen arkiymparistodn monialaista
intensiivista tukea ja apua, voimme ehkaista kalliita
lastensuojelun kodin ulkopuolisia sijoituksia.
» Jos palvelu onnistuu vuositasolla ehkaisemaan 4
nuoren kodin ulkopuolisen sijoituksen, on se
maksanut itsensa takaisin.

41



Lahtotilanne ja tavoite

Maahanmuuttajataustaiset vakavasti oireilevat nuoret ja heidan
perheensa eivat saa oikeanlaista ja riittavaa apua.

— Yliedustus lastensuojelun kiireellisissa sijoituksissa ja vaativan
tason palveluissa.

Perheiden haasteina

« nuoren koulunkaynti, kayttaytyminen ja mielenterveys,

« vanhempien talous- ja velkaongelmat ja palvelujarjestelman
hahmottamisvaikeudet seka

« perheenjasenten eritahtinen kotoutuminen.

Tavoite:

* Luoda asiakasryhmalle kohdennettu palvelu, jossa tehdaan
tyota monialaisesti arvioiden yhteisella suunnitelmalla ja jonka
avulla asiakasryhman hyvinvointi lisaantyy.

« Ehkaista lastensuojelun kodin ulkopuolisia sijoituksia.

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU



Helmi- palvelu: Maahanmuuttajataustaisten nuorten ja
perheiden monialainen toimintamalli

huomioiden.

\

Yhden luukun monialainen palvelu, Jamary
jossa tyoskentelee - |
. . . d Ty T T Y N
» perhetyon ohjaaja (6), . o XL, Y8
- terveydenhoitaja (2), . " 7
« aikuissosiaalityon sosiaaliohjaaja (3) ja N " 9 .
« kokemusasiantuntija perheen tarpeet ﬂ*&“

11 tyontekijaa + johtava ohjaaja
+ 4 kokemusasiantuntijaa.

Lahtokohdat:

« Perhe ohjautuu asiakkaaksi lastensuojelusta ja perhesosiaalityosta
« Raataloity yksilollinen tuki

» Antirasistinen ja systeeminen tyoote

* Intensiivinen tyoskentely perheen arkiymparistossa

» Asiakkuuden kesto perheen tarpeen mukaan

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU




Tavoite: Ehkaista maahanmuuttajataustaisten nuorten kodin ulkopuolisia sijoituksia
- Yksittiainen palvelu ei riita, vaan tulee parantaa saavutettavuutta, yhteistyota ja osaamista kaikilla

tuen portailla

Erityistason tuki ja suojelu

Lastensuojelun sosiaalityo ja lastensuojelun palvelut
Vammaissosiaalityo

Erityinen tuki

Perhesosiaalityo ja shl-palvelut

Organisaation arvot ja
tyontekijoiden osaaminen:

» Asiakasryhman saavuttava
viestinta ja palvelut
(monikielisyys)
* Moninaiset tyoyhteisot
« Antirasistinen ja
kulttuurisensitiivinen tyoote
* Tulkkivalitteisen tyon taidot
+ Asiakkaiden osallisuus
palveluiden kehittamisessa
« Stigman ja disinformaation
purku

Matalan kynnyksen
tuki

Lapsiperheiden sosiaaliohjaus
Perheneuvola

Ohjaus ja neuvonta

Lapsiperheiden sosiaalineuvonta

Monialaisen
integroidun tuen
tarpeessa olevat
maahanmuuttaja-
taustaiset
perheet

/Helmi - \

maahanmuuttajataustaisten
nuorten ja perheiden
monialainen toimintamalli

Integroitu monialainen

palvelu:

* lastensuojelu ja
perhesosiaalityo

e aikuisten sosiaalityo

* nuorten

K kouluterveydenhuolto




Minkalaisia asiakkaita ohjautuu Helmi-palveluun

<

Nuori

Nuorten oireiluina korostunut:

Koulua kaymattomyys
Omaehtoisuus
Vakivaltaisuus
Neuropsykiatrinen oireilu

Suurimmassa osassa
perheissa aiti lahivanhempi
ja isa joko osallistuvana
etavanhempana tai ei
osallistu kasvatukseen
ollenkaan

Rasismikokemukset nousee
esille nuorten kertomina.

21.5.2026

Vanhemmat

Vanhempien tilanteissa
korostuneet:

Taloudelliset huolet ja
velkaantuminen
Palvelujarjestelman
hahmottamisen ja asioinnin
haasteet

TyOssakayvat asettavat
tydskentelyn/yrittajyyden
perheen edelle

Asumisen ongelmat
Tyoelaman ulkopuolella olevilla
pitkaaikainen
toimeentulotukiasiakkuus seka
puutteellinen koulutus tai
kouluttamattomuus
Rasismikokemukset ja
luottamuspula viranomaisia
kohtaan

Perhe

Perheen sisaiset ongelmat:

* Perheen sisainen
vuorovaikutus

*  Sukupolvien valiset
jannitteet, konfliktit,
arvoristiriidat

» Eritahtinen kotoutuminen

+ Kasvatusvaikeudet

* Vanhempien sitoutuminen
tyoskentelyyn vaikuttaa
paljon siihen, miten
tyoskentely onnistuu.

* Mielenterveyteen liittyva
stigma ja tietamattomyys
vaikuttaa perhesuhteisiin ja
perheenjasenten
avunsaantiin/
suhtautumiseen.
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Monialaisen toimintamallin asiakasprosessi (noin 4-8kk)

2.
1. Tunnistaminen ja
motivointi

Tutustuminen ja
luottamuksen
rakentaminen

3. Tyoskentely

tarpeen mukainen monialainen
vastuutiimi

Asiakasjako; perheelle nimetaan

Vastuutiimi tapaa perhetta eri kokoonpanoin
1-3 krt/vko. Intensiivisyys maaritellaan perhekohtaisesti.

Nuori oireilee vakavasti.
Riskina kodin ulkopuolinen
sijoitus.

rajattomuus, mielenterveys- tai
péaihdeoireilu, haasteet
koulussa

Vanhemmilla aikuisuuteen
littyvia tuentarpeita, jotka
vaikuttavat perheen

tilanteeseen.

eldmanhallinta, koulutus,
tydllisyys, terveys

Nuori tapaa ohjaajaa ja
sairaanhoitajaa.
Luottamus rakentuu.
Haasteet ja voimavarat
tulevat nakyviksi.

Vanhempi tapaa
sosiaaliohjaajaa ja
ohjaajaa. Luottamus
rakentuu. Tuen tarpeet
hahmottuvat ja tehdaan
tyoskentelysuunnitelma.

Vanhemman tilanteen
ensiarvio

Nuori saa ohjaajalta ja
sairaanhoitajalta tarpeen mukaista
ohjausta, hoitoa ja tukea.

Tyoskentelyyn kutsutaan tarvittaessa

Pysakki, Nuorisoasema tai muu
tarpeenmukainen toimija.

Vanhemmat saavat tarpeiden mukaista

ohjausta ja tukea heidan
toimintaymparistossaan.

Kutsutaan mukaan tarvittavat

4. Lopetus

Suunnitelmallinen lopetus.
Tarvittaessa saattaen muihin
palveluihin.

Nuoren tilanne on
rauhoittunut ja riski
sijoitukselle vahentynyt.
Nuori on paassyt
tarvitsemansa tuen ja
hoidon piiriin.

Vanhemman toimijuus ja
osallisuus ovat
lisdantyneet. Han on
rittdvan tuen ja avun

kumppanlt. Vanhemman

Vanhemman
tyoikaisen
palvelutarpeen

Perheen sisdisessa
vuorovaikutuksessa jannitteita.

Eritahtinen kotoutuminen,
kasvatusvaikeudet,
vanhemmuuden ja rajojen
asettamisen haasteet

arviointi

aikuissosiaalityon
asiakassuunnitelma /
sosiaalisen
kuntoutuksen
suunnitelma

Perhe tapaa monialaista
vastuutiimia.
Tunnistetaan perheen
vahvuudet ja haasteet.
Kootaan perheen
verkostot.

Palvelulahete

Aloitusneuvottelu

Toteuttamis-
suunnitelma

piirissa.

Vanhemman
aikuissosiaalityon
asiakkuuden jatko /
paattyminen.

Yhteinen keskustelu ja yhteinen
tekeminen.

Valiarviointi

Perhe ymmartaa
tilannettaan paremmin ja
on saanut uusia
tyovalineita.
Jatkotyoskentely
kevyemman tuen piirissa.

Lopetusneuvottelu
ja yhteenveto




Case — perhe, 12-vuotias nuori
Lahtotilanne ja haasteet

Nuori Aiti Perhe
« Vakivaltainen kayttaytyminen « Taloudellisen tilanteen * Vanhemmuuden tukeminen;
- Koulunkaynnin haasteet kartoitus ja taloudenhallinnan rajojen asettaminen arjen
: : : taitojen kehittaminen, tukemiseksi
* Monimuotoinen kehityshairio maksuhairidmerkinnasts . Psykoedukaatio
» Ei vapaa-ajan tekemista eroon pééseminen

« Koulutukseen
hakeutumisessa ja
asunnonhaussa tukeminen Vakava lahtotilanne-->Edistyst3

Ohjaajatyopar + - Asioiminen erityisesti el it
aikuissosiaalityon .. o lopetusvaiheessa on viela huolia
sahkoisesti, itsenaisen

asioinnin opettaminen

Tyoskentelyaika 02/25-06/26

sosiaaliohjaaja + sairaanhoitaja

12.8.2025




Prosessikuvaus

{ Lahtotilanne } {Tyéskentely} { Lopetus }
. ) . . » Keskusteluja haasteista ja harrastuskokeiluja « Suunnitelmallinen lopetus

Vaklvaltg_lneq kayttaytymine « Tunnekortit, FIT, sairaanhoitajan alkukartoitus, ART- Kesakuussa 2026 >

Koulunkaynnin haasteet ryhma Nt e ASITEL

Monimuotoinen kehityshairio « Tuettiin ADHD-tutkimuksiin

Ei vapaa-ajan tekemista « Tuettiin siitymaa erityiskouluun

* Yhteistydssa poliisin ankkuritiimi ja NFG:n ohjaaja
koulupaivien aikana

diagnoosin,
kouluterveydenhuolto
jatkaa asian edistamista

Taloudellisen tilanteen + Sosiaaliohjaus, tiivimpi kontakti elokuusta 2025 alkaen
kartoitus, taloudenhallinnan + Kartoitettu velkatilanne, stabilisoitu tilanne taloudellisella + Keskusteltu asiakkaan tuen
keinot tuella tarpeesta jatkossa. Kolmannen
Tukea koulutukseen ja « Tuettu hoiva-avustajakoulutukseen ja kielikurssille sektorin palvelut riittavia
asunnonhakuun hakeutumisessa » Tulostettu ohjeita jatkoon ja
Tukea itsenaiseen sahkoiseen « Tuettu asumiseen, asunnonhakuun ja elatusapuun kerrottu palveluista:
asiointiin liittyviss& asioissa
« FAD, psykoedukaatio koko perheelle * Kotoutumiskeskus Monika
Vanhemmuuden tukeminen: « Aidin pelot ja epaluottamus lastensuojelua kohtaan; . ﬁfr;cgn Clarel ry o
s : - luottamus vahvistui ? DlRimiHEliE L rele{pl
:iLﬂrenr;saeskititammen afnen Erityiskouluun siirtymisen keskustelut Helsingin hyodyllisista
. Psvkoedukaatio - Aidin ADHD:n liittyvat ennakkoluulot; taytettiin oirekysely, palveluista, joista han voi
y psykoedukaation my6ta iti alkoi kannustaa nuorta tarvittaessa hakea tukea ja
tapaamisiin ja hyvaksyi mahdollisen diagnoosin neuvontaa jatkossa.

12.8.2025




Systeeminen tyoote

Toimintamalli
lyhyesti

* Systeeminen tyoskentely on
asiakassuhdetta korostavaa. Sen ydin on
asiakkaana olevan lapsen ja hanelle
tarkeiden ihmissuhteiden vahvistaminen.

* Lapsi, perhe, tyontekijat ja verkostot etsivat
perheen tilanteen taustalla vaikuttavia
tekijoita ja pohtivat erilaisia
ratkaisuvaihtoehtoja.

* Systeeminen ldhestymistapa ylittaa
ammattikuntarajat ja sopii mihin tahansa
ihmissuhdetyohdn.




Antirasistinen tyoote

TP,

-

Antirasistinen pohdinta koko asiakkuuden prosessin
ajan

Ei oleteta vaan tutustutaan
(menetelmina esim. kulttuurinen haastattelu,
kulttuurisensitiivinen vanhemmuuden haastattelu)

Normikriittisyys — mika on normaalia sinulle ei ole sita
kaikille

Rasismikokemusten kasittelemiselle annetaan tilaa ja
niista kysytaan
o Sensitiivisyys ja ikatasoisuus

Nostot asiakastyosta ja rakenteista - aktiivinen
toimiminen syrjivia kaytantoja vastaan

M

Minna Larvio, projektipaallikkoé &_‘é 50



Helmi-palvelun

antirasistiset sitoumukset

YHTEISKUNTA
JA RAKENTEET

Puutumme rasismiin, kun
havaitsemme sita.

Keraamme havaitsemaamme tietoa
eriarvoisuuden ja rasismin
iimenemismuodoista kenttatyossa ja
viemme tietoa eteenpain kaupungin
johtoon ja muille toimijoille.

Toimimme antirasistisesti myos
yhteistyOkumppaneiden kanssa.
Rohkaisemme muita antirasistisiin
toimintatapoihin omalla
esimerkillamme ja annamme
palautetta syrjivista toimintatavoista.

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenaratonEy

D)

0

0

D)

TYOYHTEISO

Kaytamme rekrytoinnissa positiivista
erityiskohtelua, jotta voimme yllapitaa
monimuotoista asiakaskuntaamme
heijastelevaa tyoyhteisoa.

Yllapidamme tyOyhteisossamme avointa
ja tuomitsematonta keskustelukulttuuria,
jossa on tilaa myos erimielisyydelle ja
nakokulmien oppimiselle.

Rakennamme tyOyhteisoa, jossa myos
vaikeisiin teemoihin liittyen saa antaa
palautetta tyOkaverille ja jossa palaute
otetaan avoimin mielin vastaan.

Jarjestamme saannollisesti aikaa
antirasismista keskustelemiselle ja
reflektiolle ja huolehdimme, etta
tyontekijoilla on mahdollisuus purkaa ja
jakaa myos kuormittavia kokemuksia
rasismin ja eriarvoisuuden teemoista.

ASIAKASTYO

Varmistamme, etta asiakas saa
ammattitaitoisen tulkin palveluita, kun
han sita tarvitsee ja puutumme
aktiivisesti, jos yhteistyokumppanimme
laiminlyo velvollisuuttaan jarjestaa
tapaamiselle tulkin.

Tiedostamme ja reflektoimme omia
asenteitamme ja ennakkoluulojamme,
jotka voivat nakya tyoskentelyssamme.

Pyrimme huomioimaan asiakkaan
yksilolliset kulttuuriset taustat ja tarpeet,
jotka vaikuttavat asiakkaan kykyyn
ymmartaa ja toimia toisin.

Aloitamme rohkeasti keskusteluja
asiakkaidemme kanssa rasismin ja
eriarvoisuuden kokemuksista ja niiden
vaikutuksista yksiloiden elamaan.

Annamme asiakkaillemme tukea
rasismikokemusten kasittelyyn ja
eteenpain viemiseen, ja tarjoamme tietoa
aiheesta tarvittaessa.



Yhteenveto tuloksista ja vaikutuksista

* 59 % lapsista oli ollut todella vakava tilanne palvelun
alussa.

« Muutos parempaan 11/24 lapsella. « 41 arvioinnissa mukana olleesta lapsesta, 26 lapsen
asiakkuuden paattymisesta oli yli 6 kk ja heidan osaltaan
voitiin tehda jalkiseurantaa.

Pitkaaikaisseuranta

+ 13/24 lapsen tilanne myos lopussa todella vakava. Heista
3 oli sijoitettu kodin ulkopuolella palvelun aikana tai jo
ennen palvelun alkua. Jalkiseurannassa tarkistettiin, onko lapsella lastensuojelun

avohuollon tai sijaishuollon asiakkuus tai onko asiakkuus

* 41 % lapsista oli ollut suhteellisen vakava tilanne paatetty kokonaan.

palvelun alussa. n
» Asiakkuus oli paattynyt 13 lapsella, joka on 50 % kaikista

* Muutos parempaan 4/17 lapsella, 10/17 tilanne oli pysynyt ialkiseurannassa olleista lapsista.

ennallaan. _ _ .
* 1 uusi huostaanotto oli tapahtunut asiakkuuden

- 3/17 tilanteessa muutos todella vakavaksi. Heista 1 ol paattymisen jalkeen.

sijoitettu kodin ulkopuolelle palvelun aikana.

» 8 lapsella oli edelleen lastensuojelun avohuollon
+ 37 % osalta kaikista 41 lapsesta tilanne oli muuttunut asiakkuus.

paremmaksi palvelun aikana.

* 10% lapsista oli sijoitettu kodin ulkopuolelle palvelun > Jilkiseurannan perusteella voi arvioida alustavasti,
aikana tai ennen palvelua. etta jos palvelun aikana oli todettu positiivista muutosta
« Osaprojektin alussa tehdyssa selvityksessa arvioitiin, etté perheen tilanteessa, on muutos kestanyt ja kantanut
kohderyhman sijoitusriski on 15-25 %. suurimman osan kohdalla pidempiaikaisesti.

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU



Vertailu vaihtoehtokustannuksiin

 Jos vakavasti oireileva nuori sijoitetaan kodin ulkopuolelle nuoruusikaisena, sijoitetaan hanet
useimmiten erityis- tai vaativan tason laitoshoitoon (ks. esim. Ristikari ym. 2018).

* Perhehoitoon sijoittaminen on erityisen harvinaista lapsilla, joiden molemmat vanhemmat ovat
syntyneet Lahi-idassa tai Afrikassa. (Kaariala ym. 2020)

Palvelu Kustannus/lapsi/vuosi Kustannus/lapsi/kuukausi
Jos
. . palvelussa on
Helmi-palvelu (10 700 e) 891 e 60 nuorta
Erityistason laitossijoitus 158 410 e 13200 e perheineen,
yhden nuoren
Vaativan tason laitossijoitus 247 420 e 20620 e ja hanen
Keskiarvo 202915 16 900 e perheensa
palvelun hinta
Erityistason vastaanotto (kiireellinen sijoitus) (198 000 e) * 16 500 e on 891 e/kk.
Vaativan tason vastaanotto (kiireellinen sijoitus) (324 000 e) * 27 000 e

* Palvelu ei voi olla kdynnissa 12 kk samalla lapsella. 53


https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137104/URN_ISBN_978-952-343-152-2.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146464/YP2302_K%c3%a4%c3%a4ri%c3%a4l%c3%a4%26Hiilamo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146464/YP2302_K%c3%a4%c3%a4ri%c3%a4l%c3%a4%26Hiilamo.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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« Hankkeen sivut Nuorten monialainen perhetyo

* Innokyla: Maahanmuuttajataustaisten nuorten monialainen toimintamalli, /
Sujuvat palvelut -valmennus, Helsinki (RRP, P4, 1) | Innokyla

« Systeemisen tyootteen perehdytys: Systeeminen toimintamalli info

21.5.2026


https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Sotepe-Lastensuojelu-ja-perhesosiaalityo/SitePages/Nuorten-monialainen-perhety%c3%b6.aspx?ga=1
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maahanmuuttajataustaisten-nuorten-monialainen-toimintamalli-sujuvat-palvelut
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maahanmuuttajataustaisten-nuorten-monialainen-toimintamalli-sujuvat-palvelut
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maahanmuuttajataustaisten-nuorten-monialainen-toimintamalli-sujuvat-palvelut
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maahanmuuttajataustaisten-nuorten-monialainen-toimintamalli-sujuvat-palvelut
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/maahanmuuttajataustaisten-nuorten-monialainen-toimintamalli-sujuvat-palvelut
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/SOTEPEMomo/Jaetut%20asiakirjat/Orientaatiot%20ja%20menetelm%C3%A4t/Systeeminen%20ty%C3%B6ote/Jarmo%20Salonen,%20systeeminen%20orientaatio%2024.10.2023.pdf?CT=1755603570179&OR=ItemsView&wdOrigin=TEAMSFILE.FILEBROWSER.DOCUMENTLIBRARY
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