Alustatalous ja kunnat

Webinaarissa tarkastelemme yritysmaailmassa nopeasti yleistyneen alustatalouden vaikutuksia kuntiin seka
kuntien edellytyksiin hyddyntaa alustatalouden toimintamalleja omassa toiminnassaan. LAhestymme teemaa
Aalto -yliopiston tutkimushankkeen ja koulutussektorin esimerkin kautta.

Ohjelma:

 Avaus, johtaja Jarkko Huovinen, Kuntaliitto

* Politiikkatoimet alustataloudessa -tutkimushankkeen tulokset koulutuksen, likkumisen ja terveydenhoidon
sektoreilla, professori Robin Gustafsson ja projektipaallikkd Eero Aalto, Aalto-yliopisto

 Case DigiOne — mita alustatalous tarkoittaa koulutussektorilla, hankejohtaja Kirsi Lehto, Vantaa
» Keskustelua aiheesta
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Politiikkatoimet alustataloudessa
tutkimushanke

« Tutkimushankkeessa selvitetaan digitaalisen alustatalouden vaikutusta
suomalaisten yritysten liikketoimintaan ja kilpailukykyyn seka
arvioidaan Suomen innovaatiopolitiikan nykytilaa.

« Hanke keskittyy seuraaviin toimialoihin: terveys ja hyvinvointi,
liikkuminen, oppiminen ja valmistava teollisuus.

 Hankkeessa muotoillaan yhdessa yritysten, tutkijoiden ja paattajien
kesken Suomelle uusi alustatalousperustainen kilpailukyky- ja
kasvuyrityspolitiikka.

https://www.aalto.fi/fi/tuotantotalouden-laitos/politiikkatoimet-alustataloudessa-tutkimushanke
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https://www.aalto.fi/fi/tuotantotalouden-laitos/politiikkatoimet-alustataloudessa-tutkimushanke

Alustatalous

Alustatalous viittaa laajenevaan talouden ilmi6on, jossa digitaaliset alustat ovat keskitéssa
organisoimassa tuotteiden ja palvelujen tuottajien, kehittgjien ja kayttajien toimintaa ja
vuorovaikutusta. Keskeinen ominaispiirre alustataloudessa on digitaalisilla alustoilla
reaaliajassa ja jatkuvasti (24/7) tapahtuva kaupankaynti, innovointi ja kehitystyo.
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Alustatalouden erityispiirteet

« Digitaaliset alustat mahdollistavat uusia tuotanto- ja
ansaintamalleja, jotka poikkeavat merkittavasti
alkaisemmista palvelu-, tuotanto-ja
liiketoimintamalleista.

« Digitaaliset alustat mahdollistavat uudella tavalla
markkinapaikkojen synnyttamisen ja hallinnan seka
informaation tehokkaan valittamisen.

 Ne luovat uusia ja arvokkaita vuorovaikutuksia
tuottajien kesken, tuottajien ja kayttajien valilla seka
kayttajien kesken.

« Digitaalisten alustojen erityispiirteisiin kuuluu alustalla
tapahtuvien interaktioiden myoéta syntyva data.
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Kohti alustataloutta: digitaalisuus

Modulaarinen kerroksellinen arkkitehtuuri: Digitaalinen infrastruktuuri, digitaaliset
alustat ja digitaalisen teknologian toimintamahdollisuudet muodostavat
alustatalouden

Figure 1 The Layered Architecture of Digital Technology Exchange
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Kohti alustataloutta: rajaresurssit

Strategisia resursseja digitaalisten alustojen hallintaan ja arvontuoton

kontrolliin, esim. API, sovelluskauppa, sopimukset, avoin lahdekoodi
(kts. Karhu et al., 2018)

Digital APl provider API consumer

RajaplntOJgn ayulla - m o :;%

« Saadaan tieto likkumaan —
jérjestelmie_n/ohjglmien/_spvellusten valilla l 1 \\ //
automatisoidusti ja realiajassa

- Estetaan toimittajaloukkuja . . @ >=

* Helpotetaan yllapitoa ja jatkokehitysta .

+  Mahdollistetaan modulaarinen arkitehtuuri st et Lty

Hyvin toteutetut ja yndenmukaiset rajapinnat edistavat tiedon realiaikaista saatavuutta,
hyddynnettavyytta ja yhteentoimivuutta
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Viisi alustan arvoa luovaa
verkostvalkutus mekanismia

Alustat eroavat toisistaan siina, miten tuottajien ja kayttajien valiset verkostot
tuottavat arvoa loppukayttgjille (Karhu, Heiskala, Ritala, & Thomas, 2021).
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J9 Aalto University Karhu, K., Heiskala, M., Ritala, P., Thomas, L.D., 2021. PLATFORM EXTERNALITIES: BEYOND
THE N IN NETWORK EFFECTS. To be presented at the DRUID21, Copenhagen, Denmark. u.-b



https://conference.druid.dk/acc_papers/6xw40d4nlo7rh6o9hiyk929nrc3xc6.pdf

Alustamaisuus

[Verkostovaikutus ] [ Suora interaktio ]

[ Rajaresurssit ] [ Digitalisaatio ]
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Alustatalouden innovoinnin ja kasvun

haasteet synteesiraportti

Alustatalouden innovoinnin ja kasvun
haasteet

Synteesi tutkimusartikkeleista, policy
raporteista, ja Kirjoista

Asiantuntijatyopaja 1 (1/2020): Alustatalous
(20 huippuasiantuntijaa)

TyOpaperi (avoin): "Alustatalouden innovoinnin ja
kasvun haasteet”. Aalto-yliopiston julkaisusarja
CROSSOVER 15/2020 (5/2020)

A’ Aalto-yliopista | CROSSOVER
H
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Miksi alustatalous on tarkeaa
kuntasektorille?

A”

Lainsdaadannollinen velvoite tuottaa peruspalveluita
esimerkiksi koulutuksen ja terveydenhuollon osalta (ml.
perustuslaki)

Kunnat ja kaupungit kohtaavat useita suuria
muutosvoimia: Digitalisaatio, vaeston ikaantyminen,
tyoikaisen vaeston keskittyminen kasvukeskuksiin,
IImastonmuutoksen hillinta, kuntatalouden kestavyys

Hajanainen ja niukkaresurssinen kuntasektori: Eri
tarpeita ja resursseja kuntien valilla
Kaupungistuminen ja smart city: Uuden “alykkaan”
kaupunkiympariston kehitys, palvelukerroksesta
infrastruktuuriin

Aalto University
School of Science




Julkisen sektorin alustastrategiat ja -politiikka:
Mitka ovat kuntasektorin mahdollisuudet?

A”

Kunnilla ja kaupungeilla jo valmiiksi lukematon maara eri
osapuolia ja kohtauspaikkoja

Palvelut keskiosséa: Kuntalaisille uusia yksilokeskeisia
palveluita

Integraatio: Palveluratkaisuiden kehittdminen yhdessa
hajanaisella ja niukkaresurssisella kuntakentalla

Suuri maara dataa

Avoimuus ja osallistuminen julkisen sektorin lahtokohta
(mm. julkishallinon avoimuushankkeet)

Markkinavirheiden ylipaaseminen (mm.
julkishyodykkeet): ansaintalogiikan ongelma vahaisempi

Aalto University
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Opetussektori ja alustatalous: Mitka ovat
kuntasektorin mahdollisuudet?

« Koulu on alusta, jossa oppilaat kohtaavat opettajat

« Opetussektori sisaltaa jo nyt useita osapuolia:
Oppilaat, opettajat, erityisopettajat, . O

materiaalintuottajat, palveluntarjoajat .
* Oppiminen on yksilollista
« Opetus on (ollut) julkishyddykkeen tapainen palvelu

« Mahdollisuus muodostaa datan jakamista ja yhteisia
jaettuja resursseja (luottamus)

« Mutta: Koordinaatio, alustan omistajuus?
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Lilkennealan alustatalouden innovoinnin
Ja kasvun haasteet ja suositukset

« Alustatalouden innovoinnin ja kasvun haasteiden synteesi
(Aalto, Gustafsson & Lipidinen, 2020), kattava yli 100
tutkimusartikkelin, kirjan ja politiikkaraportin
Kirjallisuusanalyysi Miten alustataloutta tulisi

edistédi liikennealalla?

llllllllll

« Taustatyona laaja selvitys liikennealan nykytilasta ja i
alustatalouden innovoinnin ja kasvun haasteista sektorilla = :

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

(Syyskuu 2020-Tammikuu 2021) =L B

uuuuuuuuuuuuuuu

 Ennakkokysely + Asiantuntijatyopaja (Tammikuu 2021)

Suomen kdrkiasiantuntijoita (16) alustatalouden, digitaalisten
litkenneratkaisujen ja alykkddn litkenteen alueilta yksityiselta
ja julkiselta sektorilta
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Alustatalous liikennealalla

Alustatalous mahdollistaa uudenlaisen arvonluonnin _ N
kokoamalla eri osapuolia alustalle  fafig O

» Yksilokeskeiset ja kustomoidut liiketoiminta- ja palvelumallit seka
liikennejarjestelman resurssitehokas, optimoitu ja turvallinen toiminta.

PALVELUT

Lilkkenneala on laaja kokonaisuus ja digitaalisia
palveluratkaisuja kehitetaan viela erillaan toisistaan.
« Uudet palvelut ja alykkaat jarjestelméat voivat muuttaa radikaalisti
kaupunkiymparistoja ja olla yli 600 miljardin (USD) markkina 2030
mennessa

MAHDOLLISTAVA HALLINTO

INFRASTRUKTUURI

Suomessa paljon aktiivisia toimijoita ja liikenteen digitaalista
infrastruktuuria kehitetty aktiivisesti (esim. Fintraffic)

* Yleisena haasteena kasvua ja alustataloutta tukevan ekosysteemin
kehittaminen

Lahde: Fintraffic
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Lilkennealan alustatalouden esimerkkeja:

« Palvelut i _kgh
«  Mobility-as-a-service (MaaS): Whim-app, KaikkiKyytiin
Kyytipalvelut: Uber, Waymo, Lyft
Logistiikka: Tietorahdin kartta
Sahkoautojen lataus: Virta
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* Infrastruktuuri
«  Avoimet rajapinnat: Digitraffit, Digitransit
Peruspalvelut: Mydata, tunnistaminen

Liikennetiedot: Joukkoliikennetiedot, pysakointi, tieverkosto,
logistiikka
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Lilkennealan alustatalouden innovoinnin ja
kasvun haasteet ja suositukset

Haasteet

Haaste 1. Yhteiskéayttoisia digitaalisia
hytdykkeité on rajallisesti

Haaste 2. Dataa ei ole saatavilla tai se ei sovellu
kayttétapauksiin

Haaste 3. Skaalautuvia alustaratkaisuja ei synny

Politiikkasuositukset

Suositus 1. Vauhditetaan ekosysteemin kasvua
alkuinvestoinneilla ja toiminnallisilla rajapinnoilla

Suositus 2. Luodaan vhtenaiset standardit ja
tehdaan asiakastarpeista |apinakyvia

Suositus 3. Muodostetaan yhteiset pelisdannét ja
luodaan edellytykset skaalautuville ratkaisuille

A!
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Terveysalan alustatalouden innovoinnin
Ja kasvun haasteet ja suositukset

« Alustatalouden innovoinnin ja kasvun haasteiden synteesi
(Aalto, Gustafsson & Lipidinen, 2020), kattava yli 100
tutkimusartikkelin, kirjan ja politiikkaraportin
kirja”isu usanalyysi Kuinka alustataloutta voidaan

vauhdittaa terveysalalla?

Niko Lipiainen, Robin Gustafsson & Suvi Lavinto

Tiivistelma

« Taustatyona laaja selvitys terveysalan nykytilasta ja Hp e
alustatalouden innovoinnin ja kasvun haasteista sektorilla e e
(Marraskuu 2020-Helmikuu 2021) s oo

Politilkkasuositukset

Suositus 1. Luodaan edellytykset alusta-

pohjaisslie

« Ennakkokysely + Asiantuntijatydpaja (Maaliskuu 2021)

*  Suomen karkiasiantuntijoita (16) alustatalouden ja
digitaalisten terveysratkaisujen alueilta yksityiselta sekd
julkiselta sektorilta
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Alustatalous terveysalalla

Alustatalouden keskiossa ovat digitaaliset alustat

. Digitaaliset alustat mahdollistavat arvonluonti- ja ansaintamalleja, jotka poikkeavat
merkittavasti aikaisemmista palvelu-, tuotanto- ja liiketoimintamalleista. Liséksi ne
mahdollistavat uudella tavalla markkinapaikkojen synnyttdmisen ja hallinnan seka
informaation tehokkaan valittamisen.

Terveysala on kehittymisvaiheessa alustalouden nakdkulmasta

+ Teknologiset edistysaskeleet ovat tuoneet uusia ja kehittyneempia terveyspalveluita
saataville, esimerkiksi koneoppimisen avulla. Myds uusia toimijoita on tullut
markkinoille, kuten Amazon ja Apple.

Suomi on ollut edellakéavija terveysalan alustataloudessa, esimerkiksi
Kanta-palveluiden kautta

« Alustalouden mahdollisuuksia ei ole kuitenkaan viela hyddynnetty tdysmaaraisesti.
Alustamaisilla ratkaisuilla voidaan parantaa yksilon paasya mahdollisimman hyvaan
terveydenhuoltoon ja tata kautta edistaa kansanterveytta tuottamalla laadukkaampia
ja vaikuttavampia palveluita edullisemmin.
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Terveysalan alustatalouden innovoinnin ja
kasvun haasteet ja suositukset

Haasteet

Haaste 1. Puuttuvat kannusteet ja saantely
estavat alustamaisten ratkaisujen skaalautumisen
terveydenhuollossa

Haaste 2. Innovatiivisia ja vaikuttavia
terveysdataa hyddyntéavia ratkaisuja ei synny

Haaste 3. Suljetut ja yhteensopimattomat
tietojarjestelméat vaikeuttavat alustamaisten
terveyspalveluiden kehittamista

Politilkkasuositukset

Suositus 1. Luodaan edellytykset alusta-
pohjaiselle terveydenhuollolle

Suositus 2. Vahvistetaan yksilén oikeutta oman
terveysdatansa hallintaan ja edistetaan sen

hyédyntamista

Suositus 3. Avataan paéasya julkisiin terveys-
tietojarjestelmiin ja kehitetédan rajapintojen
yhteensopivuutta

A!
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Alustatalouden faktat ja myytit -podcast

« Asiantuntijapodi, jaksot 30 min, |6ytyy kaikilla
julkaisualustoilla mm. Spotify, Apple Podcast ja Supla
: potify, App Ja =St ALUSTATALOUD BN

« Ensimmainen tuotantokausi lanseerattiin kevaalla 2021, FAKTAT JA MYVTIT
yht. 10 jaksoa mm.

«  Miten alustataloudella luodaan toimivampia
kaupunkeja?

Unohdetaan sote, ratkaistaan asia alustataloudella
«  Korvataan Opetusministerio Googlella

ROBIN

Vieraina mm. Juha Jolkkonen, Eija Warma-Lehtinen, O- & o Sosigesson

P Heinonen, Maria Rautavirta, Ossi Laukkanen, UON DER PAHLEN
Pauliina Seppéala, Risto Siilasmaa, Marten Mickos

* Toinen tuotantokausi marraskuussa 2021 mm. Tekoaly —
alustojen supervoima vai onko kehitys pysahtynyt? Itsesaately
vai julkinen regulaatio — kumpaa alustatalous tarvitsee?
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Olkaa yhteydessa somessa tal suoraan!

Osallistu keskusteluun:

E #alustapolitiikka Yli 100 twittausta
th #alustatalous Linked T3]

#datatalous Yli 50 postausta
Robin Gustafsson  Suvi Lavinto #platformpolicy 10 Blogia
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Alustatalous ekosysteemien
mahdollisuudet
kuntasektorilla

- Case koulutuksen
alustatalous ekosysteemi
DigiOne

DigiOne hankejohtaja Kirsi Lehto, Vantaan kaupunki

@KALehto @DigiOneFi #DigiOneFi www.digione.fi ‘
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Koulutuksen Palvelualusta kokoaa Kayttajdalahtoiset,
kansallinen ekosysteemi yhteen kaikki koulutuksen helppokayttoiset
Ja palvelualusta digitaaliset palvelut palvelut
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Kuntalaisia Oppijoita Opettajia
kehittajakunnissa kehittajakunnissa kehittajakunnissa

DigiOnessa mukana olevien kaupunkien vaestopeitto kattaa 25 % koko Suomen vaestosta!
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Oppija Huoltaja Opettaja Rehtori Opetustoimen
johto

————————————————————— Paasynhallinta ja palvelut kokoava kayttoliittymad - - - - - - - - - o oo oo - -

DigiOne-palvelut DigiOne-vaikutteiset palvelut Kaupalliset palvelut esim.

Koulutuksen jdrjestdjan Hakemisen, dokumentointi Luku- ja tyojarjestyksen
oppilaitoshallinta ja paatoksenteko seka tilankayton hallinta

Oppimateriaalit ja

Oppijan palvelut o .
ppyanp sisallon tuottaminen

Oppilaitoksen o L Markkinapaikka Oppijan _ o
vuosisuunnittelu el ey Edustore hyvinvoinnin palvelut Oppimisymparistot
Op.etluks.en SUUﬂnItte|L-JJa. Opplmlser.ua arvioinnin Tiedolla johtamisen palvelut

arvioinnin dokumentointi pedagogiset palvelut

Kehitys- ja testiymparisto
Kasvatuksen ja koulutuksen ydintiedot
Kasvatuksen ja koulutuksen tietovarastot
Integraatioalusta

DigiOne-alusta

Kunnan operatiiviset perusjarjestelmat Kansalliset tietovarannot ja palvelut
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DigiOne osana toimintakulttuurin ¥, ¢ viGione

muutosta

Kunta- ja koulutustoimialan muutos

Siiloista kokonaisvaltaiseen toimintakulttuurin
uudistamiseen ja tiedolla johtamiseen

Organisaatiokeskeisyydesta

oppijakeskeiseen elinkaariajatteluun Oppija keskiossa

Kuntakohtaisista sovelluksista kansallisiin
palveluihin

-

Jarjestelmalahtoisyydesta palvelulahtdisyyteen

Toimittajalahtdisyydesta ekosysteemiiin
Alustatalous

Kuntakohtaiset Pilvi

OnPremise-ratkaisut i . : D
Yksittaisista sovelluksista alusta- ja API-talouteen ata

pohjautuvaan kokonaisarkkitehtuuriin
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Julkisomisteisen alustatalous
ekosysteemin hyodyt

resursseja luomalla standardoituja toimintatapoja ja tekemalld

/ Saastetaan yhteisia yhteiskunnan, kuntien ja palveluiden tuottajien
e yhteistyota.

Julkisten- ja markkinatoimijoiden yhteistydlla saadaan luotua
tasapainoisempi markkinatilanne, hyddynnettya paras osaaminen,
vauhditettua uusien innovatiivisten palveluiden syntymista.

Yhteinen palvelualusta ja avoimet rajapinnat mahdollistavat
digitalisaation mahdollisuuksien laajemman hyodyntamisen. Eri puolilla

;@ Suomea tehtava kehittaminen ja syntyva data saadaan kaikkien
yhteiseksi hyodyksi.
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Seuraa DigiOnea somessa tunnisteella @DigiOneFi #DigiOneFi
Tilaa uutiskirje: www.vantaa.fi/uutiskirjeet

www.digione.fi




