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POHJOIS-POHJANMAAN Asiakkuuden aloittaminen TYPPI-jarjestelmassa

Tyéllistymistd edistdva
monialainen yhteispalvelu

Tiedotteat Kalenteri Asiakashaku Uusi asiakas Seuranta Raportti Hallinta Ohje Lopeta
Henkilotunnus / Sukunimi  (|200874-933)) 1 x| | valitse virkailija | | tai kunta Ika | -
[ Hae | [Tyhjenna] | Hae oman toimiston asiakkaat | Ikahaku

Pikahaut omat asiakkaat | oman tiimin asiakkaat | asiakkaat tanaan | ensiarviointiin tulevat | paattyneet | ei-asiakkaat | siirto-tilassa olevat | asiakkuusehdokas |

1. Ennen uuden asiakkuuden avaamista, varmista ettei asiakas jo ole TYPPI-jarjestelmassa
syottamalla TYPPI-jarjestelman asiakashakuun asiakkaan henkilotunnus.
2. Mikali asiakkaan tietoja ei |6ydy jarjestelmasta, siirry Uusi asiakas tilaan



POHJOIS-POHJANMAAN Asiakkuuden aloittaminen TYPPI-jarjestelmassa

Tyéllistymistd edistdva
monialainen yhteispalvelu

S
Tiedotteet  Kalenteri | Asiakashaku Uusi asiakas Seuranta Raportti  Hallinta  Ohje  Lopeta
Perustiedot | Suunnitelma | Suunnitelmahistoria | Tilanne/Palvelu Terveystiedot Erityishuomautukset Sosiaalinen tilanne Ty'cirkoulutushistaria Suostumus
,\
Henkilétunnus \ |200374-933) 1 Sukunimi [Korhonen | Etunimi [Tommi Petteri
Osoite [Typpiie 10 |[e0620 | [Oulu | Kotikunta |Qulu
GSM-puhelin [0442345678 | Puhelin | | Sdhkdposti |
Aidinkieli [suomi ] Asiointikieli
Peruskoulutus | [v] Koulutus | ||:|
Tehtivinimike | | Ammatti | I|:|
Ajokortti | | Auto kidytettdvini [ |
Asiakkuus alkanut L ] Tila [ensiarvioint V]
Tulokanava Tulokanavan selite | |
Suostumukset: Moniammatilinen | | Tietojen luovutus [
Pagasiallinen toimeentulo alkaessa © Tyomarkkinatuki ) Toimeentulotuki (' Tysttémyyspaivirahat O Muu, mika| |
Paaasiallinen toimeentulo paattyessa O Tysmarkkinatuki O Toimeentulotuki ) Tysttsmyyspaivarahat O Palkka O Elake O Muu, mika|
Paattymispvm |:| syy | v
Vastuutiimi | TYEOu | Vastuuvirkailijat | Virkailijatunnus
Hae URAsta Hae VRK sta Asiakkaan kaikkien tietojen tulostus | Siirto foiseen palvelukeskukseen |
ya
Tallanna | [ Danada |

1. Syota henkilotunnus uuden asiakkaan perustieto-kortille

2. Valitse "Hae VRK:sta” painike, jolloin asiakkaan nimet, osoite, kotikunta ja kielet (keltaiset
kentdt) saadaan vaestotietojarjestelmasta. Mikali asiakas on kieltanyt tietojen
luovuttamisen (turvakielto) valitse listalta kotikunta, kirjoita postiosoitteeksi Poste restante,
postinumeroksi O ja jata postitoimipaikka tyhjaksi



Tiedotteet

POHJOIS-POHJANMAAN
Tyéllistymistd edistdva
monialainen yhteispalvelu

Perustiedot

Asiakkuuden aloittaminen TYPPI-jarjestelmassa

Kalenteri Asiakashaku Asiakastiedot (200874-833J) W Uusi asiakas Seuranta Raportti Hallinta Ohje Lopeta

Suunnitelma | Suunnitelmahistoria | Tilanne/Palvelu | Terveystiedotl Erityishuomautukset| Sosiaalinen tilanne | Tyd/koulutushistoria | Suostumus ‘

Tietoja pdivitetty viimeksi 06.02.2018 07:08:18 (Ldms3d Anna-Liisa)

paattymispvm| | syy|

Henkilétunnus Sukunimi [Korhonen |  Etunimi [Tommi Petteri
Osoite [Typpitie 10 |[po620  |[Culu | Kotikunta  [Oulu
GSM-puhelin [p442345678 | Puhelin | | sSahkoposti |
Aidinkieli Buomi ] Asiointikieli

Peruskoulutus | [v] Koulutus | ||:|
Tehtidvinimike | | Ammatti | ||:|
Ajokortti | | Auto kaytettivana [ | e

Asiakkuus alkanut — Tila ((esiakiaus rdokas v]) 6

Tulokanava 3 Tulokanavan selite |\V1 |
Suostumukset: Moniammatillinen = Tietojen luovutus L 1

Pasasiallinen toimeentulo alkaessa ® Tyomarkkinatuki O Toimeentulotuki () Tysttemyyspaivaranat () Muu, mika| |
Piiasiallinen toimeentulo paattyessa © Tysmarkkinatuki O Toimeentulotuki () Tysttémyyspaivarahat (O Palkka O Etdke O Muu, mika|

v
—— —
Vastuutiimy |TYP Oulu \ A | 5 Virkailijatunnus
Tfﬁﬁ_s !

Hae URAsta

Asiakkaan kaikkien tietojen tulostus Siirto toiseen palvelukeskukseen

e
[ Tallenna | [Yeruuta |

7

3. Valitse tulokanava alasveto valikosta

Kirjaa vastuutiimi (TYP Oulu, TYP Alavieska, TYP Kuusamo...)
Valitse vastuuvirkailija/vastuuvirkailijat avautuvasta listasta
Muuta asiakkaan statukseksi asiakkuusehdokas

N o u bk

Muista tallentaa muutokset, silla jarjestelma ei tallenna automaattisesti



POHJOIS-POHJANMAAN Asiakkuuden aloittaminen TYPPI-jarjestelmassa

Tyéllistymistd edistdva
monialainen yhteispalvelu

Tiedotteet Kalenteri Asiakashaku Asiakastiedot (200874-933J) Q Uusi asiakas Seuranta Raportti Hallinta Ohje Lopeta

Perustiedot | Suunnitelma | Suunniteimahistoria

Tietoja paivitetty viimeksi 06.02.2018 07:24:52 (Lamsa Anna-Liisa)

HenKilétunnus  [200874-933) Sukunimi [Korhonen |  Etunimi [Tommi Petteri |

Tilanne/Palvelu | Terveystiedot | Erityishuomautukset | Sosiaalinen tilanne Tyﬁ.fkoulutushistaria|Suostumus

Osoite [Typpitie 10 |lbos20  |[oulu | Kotikunta  [Oulu ||:|
GSM-puhelin [p442345675 | Puhelin | | sankoposti | |
Aidinkieli Suomi ] Asiointikieli

Peruskoulutus | [v] Koulutus | | I:l

Tehtidvinimike | | Ammatti | ||:|

Ajokortti | e | Auto kiytettivana [ |

Suostumukset: Moniammatillinen

Asiakkuus alkanut 05.012018 3 Tila akiivinen ) Y11
Tulokanava Tulokanavan selite |

O  Tietojen luovutus

fi\ . N .
\2 Tyomarkkinatuki

Paaasiallinen toimeentulo alkaessa )) Toimeentulotuki () Tyéttsmyyspaivarahat () Muu, mika| |

Paaasiallinen toimeentulo paattyessa O Tyomarkkinatuki O Toimeentulotuki O Tydttomyyspaivarahat O pakka O Elake O Muu, miké|
Pastymispym | syy| 7
Vastuutiimi |TYP Oulu | Vastuviraiipt | Virkailijatunnus

Lamsa Anna-Liisa

[ Hae URAsta | [ Hae VRK:sta Asiakkaan kaikkien tietojen tulostus | Siirto toiseen palvelukeskukseen |

gl \
[ Tallenna | [ Beruuta |

10 8. Kirjaa asiakkuuden alkupaiva, kun tapaat asiakkaan ensimmaista kertaa
9. Valitse paaasiallinen toimeentulo alkaessa
10. Tallenna tekemasi muutokset
11. Asiakkaan status muuttuu tassa vaiheessa aktiiviseksi. Mikali ndin ei tapahdu tarkista, etta
olet muuttanut statuksen ensiarviotilasta asiakkuussehdokkaaksi, valinnut tulokanavan, antanut
asiakkuuden alkupaivan ja paaasiallisen toimeentulon alkaessa




