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Kommunforbundets avtalsrekommendation

I kommunallagen ar avtalsbaserad ledning ett delomrade i ledningen av kommunen. For att avtal ska kun-
na fa en central position i ledningen av kommunen kréavs det en stark &garstyrning. Agarstyrningen utévas
i praktiken vid férhandlingar med avtalsparterna, vid beredningen av avtal, i de avtal som utarbetats och

i overvakningen av avtalen. Ledningen boér ha kontroll 6ver alla skeden i avtalens livscykel. Kommunal-
lagens bestammelser om riskhantering och intern kontroll galler ocksa avtal. | kommmunerna behovs det
klara avtalsprocesser och personer som ansvarar for avtalen. Organiseringsansvaret enligt kommunallagen
inbegriper en skyldighet att 6vervaka avtal som ingatts. Om 6vervakningen férsummas innebar det att
organiseringsansvaret inte uppfyllts. Kommunstyrelsen och kommundirektéren ansvarar fér den operativa
organiseringen av avtalshanteringen.

Kommunférbundet har utarbetat denna rekommendation om avtalsstyrning och avtalshantering for sina
medlemmar.

1. Kommunen ska utarbeta en avtalsanvisning, som anger hur avtalsprocessen gar till. Kommunen ska
dessutom ge interna anvisningar om bland annat bedémningen av risker i avtal, beredningen och
overvakningen av avtal, informationsgangen, reklamation, rapportering, ansvariga personer och vem
som har befogenhet att underteckna avtal. Kommunférbundets elektroniska mall for avtalsprocesser
kan anvandas som hjalpmedel.

2. Forvaltningsstadgan ska ha bestammelser om hur befogenheterna att godkanna avtal ar fordelade
och vem som far underteckna avtal. Samma bestammelser kan behova skrivas in i avtalsanvisningen
for att informationsgangen ska tryggas. | anvisningen kan det ocksa vara bra att precisera avtalsbe-
fogenheterna. Da kan personalen latt kontrollera vem som har ratt att inga vilka avtal fér kommu-
nens rakning.

3. Organen och de ledande tjansteinnehavarna ska se till att kommunens mal for verksamheten och
ekonomin uppfylls i avtalen.

4.  De personer som bereder och 6vervakar avtalen ska kunna utarbeta avtalsvillkor och férsta princi-
perna for avtalsratt. Vid behov bor personalen fa utbildning i avtalshantering. Kommmunférbundet och
FCG ordnar avtalskurser tillsammans. Det ordnas ocksa skraddarsydd utbildning.

5. Tillrackliga resurser ska reserveras fér beredning och 6vervakning av avtalen. Det finns skal att beak-
ta dessa resurser ocksa nar kostnaderna for kopta tjanster beraknas.

6. Avtalsvillkoren ska borja beredas i god tid innan ett avtal ingas. For offentliga upphandlingar ska ett
avtalsutkast beredas i samband med att anbudsférfragan utarbetas, och utkastet fogas till férfragan.

7. Nar avtalsvillkoren bereds ska sarskilt riskerna i avtalet uppmarksammas. Innan avtalsvillkoren ut-
arbetas ska riskerna bedémas genom en uppskattning av riskernas verkningar och sannolikheten
for att riskerna realiseras. Kommunférbundets formular for riskbedomning kan anvandas som hjdlp-
medel. Formularet innehaller en egen sektion for avtal.

Ett liknande formular finns i materialet fran det forsta arbetsmotet for projektet om kontinuitetshan-
tering i kommunerna (KUJA-arviointimalli).

8.  Med tanke pa kontinuitetshanteringen bor kritiska avtal innehalla avtalsvillkor om beredskap vid stor-
ningar och 6vervakning av uppstallda krav. Materialet fran KUJA-projektet kan anvandas som hjalp.
Forsorjningsberedskapscentralen har modellklausuler (Sopiva) (pa finska) som ocksa finns 6versatta
till svenska. Det l6nar sig anda att 6vervaga att skriva villkoren noggrannare an i modellklausulerna
och att formulera klara skyldigheter for avtalsparten att bereda sig pa storningar.


https://www.kommunforbundet.fi/cirkular/2013/nya-verktyg-riskhantering-i-anslutning-till-kommunala-avtal
https://www.kommunforbundet.fi/sakkunnigtjanster/ekonomi/formular-riskbedomning
https://www.kommunforbundet.fi/sakkunnigtjanster/samhalle-och-miljo/kuja-projektet-kommunernas-kontinuitetshantering
https://www.huoltovarmuuskeskus.fi/tietoa-huoltovarmuudesta/jatkuvuudenhallinta/sopiva/
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Avtalet ska innehalla tillrackligt detaljerade villkor om avtalsévervakning. Pa sa satt tryggas en funge-
rande avtalsperiod och en avtalsenlig servicekvalitet.

For avtalen ska det utses ansvariga personer som svarar for allt som galler uppfyllandet av skyldighe-
terna enligt avtalen.

lakttagandet av avtalsvillkoren ska évervakas under avtalsperioden och brister ska patalas med
skriftliga reklamationer. De ansvariga personerna bor kanna till alla reklamationer som gjorts. Det kan
I6na sig att fora in reklamationerna i ett elektroniskt avtalshanteringssystem.

Information om nya ramavtal och andra nédvandiga avtal ska ges sa att anstdllda som tillampar
avtalet far vetskap om avtalsvillkor som har betydelse for dem. Informationen ska dessutom finnas
lattillganglig under hela avtalsperioden.

De politiska beslutsfattarna och de ledande tjénsteinnehavarna ansvarar for att de far nédvandiga
uppgifter och rapporter om hur avtalen fungerar och om eventuella problem i avtalen.

Avtalen kan vid behov hanteras i ett elektroniskt avtalshanteringssystem. Med hjalp av systemet kan
man évervaka och folja upp avtalen pa samma stalle.

Genom intern kontroll foljer man upp att avtalsprocesserna iakttas, att avtalsvillkoren bereds om-
sorgsfullt, att avtalen évervakas och att avtalslésa kdp minimeras.

| beslut om avtal eller anbud inférs klausulen Avtalet uppstar forst nar det skriftliga avtalet under-

tecknas. Utan klausulen uppstar avtalet da beslutet delges. Klausulen infors ocksa i upphandlingsbe-
slut.

Kommunforbundet ger rad:
- Avtalsstyrning och rikshatering (pa finska)

+ Rek

lamation (pa finska)

« Vilseledande vidavtalsforhandlingar (pa finska)

Bestall utbildning om avtal avtalshantering:

+ FCG

Utbildning Ab

- Kommunférbundet, juridiska enheten:
Leena Hoppu-Maenpad, ledande jurist,
leena.hoppu-maenpaa(at)kommunforbundet fi
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https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/sopimusjohtaminen-ja-riskienhallinta
https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/laki/reklamaatio
https://www.kuntaliitto.fi/asiantuntijapalvelut/laki/sopimuksenteossa-erehdyttaminen
http://www.fcg.fi

