
Matka arjesta 
kaupunkistrategiaan – ja 

kaupunkistrategiasta 
takaisin arkeen

Kotoutuminen, työllisyys, 
hyvinvointi



Esityksen sisältö

1. Strategia luo suuntaa

2. Strategiasta Hyvinvointisuunnitelmaan ja arjen hyte-työhön

3. Kaupunki johon kotiudutaan

→ Keskeisiä havaintoja ja esimerkkejä



Kaupunkistrategia 
luo suuntaa 

Strategiakoordinaattori 
Jaana von Denffer



Yleisesti kuntastrategioiden valmistelusta

• Olemme kehityspolun alkuvaiheessa. 

Kuntastrategian laatiminen on ollut 

lakisääteistä vasta vuodesta 2015 alkaen.

• Kuntia ohjaa jokseenkin erilaiset lähtökohdat. 

Emme voi suoraan hyödyntää yritysmaailman 

käytänteitä strategian laadintaan.

• Yhteisiä vakiintuneita tapoja ei oikein ole. 

Toisaalta jokainen kunta on omanlaisensa.



Lähtökohtia Porvoon strategian valmistelulle

• Uusi kaupunginjohtaja kesällä 2024.

• Osin uudet päättäjät huhtikuussa 2025, 

poliittiset paikkaneuvottelut toukokuussa.

• Uusi strategiakoordinaattori kesäkuussa 2025, 

jolloin myös perustettiin valmistelun ajaksi 

työryhmä.

→ Aito uusiutumisen mahdollisuus



Strategia valmistui kymmenessä kuukaudessa



Porvoon kaupunkistrategia tiivistetysti



Toteutumisen arviointia ja seurantaa

Porvoon kaupunkistrategian mittarit (31 kpl)



Valmistelun aikana tehtyjä havaintoja

Neljän vuoden pituinen strategia

Ylhäältä alas vai alhaalta ylös

Kuullaan mutta ei kuulla

Lentokorkeus ja kunnianhimon taso

Perustyö ja muutosjohtaminen



Neljän vuoden pituinen strategia

2025 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2026 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2027 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2028 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2029 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Strategian valmistelu

Strategian toimeenpano

Kuntavaalit ja poliittiset paikkaneuvottelut



Ylhäältä alas vai alhaalta ylös

• Strategiselta tasolta operatiiviselle tasolle 

vai operatiiviselta tasolta strategian tasolle? 

• Tutkimuksen mukaan ’sekä–

että’. Vuorovaikutteinen tehdä strategiaa 

on  usein toimivin. 

• Strategia prosessina on jatkuvaa.



Kuullaan, mutta ei kuulla

• Vuoropuhelu pitää mahdollistaa paremmin. 

• Kaikkien ääntä tulee kuulla. 

• Kaikkea ei voi painottaa yhtä vahvasti. 

• Strategia on suuria linjoja ja suuntavalintoja 

tulevaisuutta varten.



Lentokorkeus ja kunnianhimon taso

• "Korulauseet". Strategian täytyy olla 

kansantajuinen ja konkreettinen –

kyllä ja ei.

• Päämäärien ja tavoitteiden täytyy 

olla kunnianhimoisia – kyllä ja ei. 

• Realismi on parempi energianlähde 

kuin idealismi lyhyellä aikavälillä.



Perustyö ja muutosjohtaminen

1. Lakisääteiset tehtävät (pitää tehdä)

2. Muut tehtävät (kannattaa tehdä)

3. Arvovalinnat

Johtaako strategia kaikkea vai 

muutosjohtaako vain valittuja osuuksia 

per valtuustokausi?



Strategiasta 
Hyvinvointisuunnitelmaan 

ja arjen hyte-työhön

Hyvinvointikoordinaattori 
Petra Bärlund-Hämäläinen



Kaikilla, tai lähes kaikilla on hyte-rooli useassa teemassa: yhteistyö eri toimijoiden ja asukkaiden kanssa, mielenterveyden edistäminen, 
liikunnallinen elämäntapa, luonnon hyvinvointivaikutukset, osallisuus, yhteisöllisyys, ehkäisevä päihdetyö, elintavat, vanhemmuuden 

tukeminen, arjen turvallisuus, toimintakyky, kaatumisen ehkäisy, syrjäytymisen ehkäisy, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo …

HYTE asuu 
peruspalveluissa. Hyvin 

paljon on sitä hyteä. 
Vajeiden tunnistamista, 
puuttumista ja suunnan 

parantamista. Johtamista. 

Monta läpileikkaavaa 
aihetta,  yhteistyötä 

monen tahon kanssa. 

Asukkaalla myös oma 
vastuu. 



Etunimi Sukunimi



Etunimi Sukunimi





Strategia käännetään arjeksi – mutta rajaten

Kaupunkistrategia on meillä ykkösohjaus ja hyvinvointisuunnitelma on sen 

HYTE-käännös arkeen. Konkreettiset teot elävät toimialojen ohjelmissa ja 

talousarviossa. HYTE-johtoryhmä tukena. 

Tietoinen keventäminen. Kokoava, keskeisimmät asiat, luettavuus ja lisäksi 

raportointitapa jo olemassa oleviin rakenteisiin. 

Tietoinen rajaus. Pidämme kokonaisuuden koossa neljällä painopisteellä: mielen 

hyvinvointi, liikunnallinen elämäntapa, yhteisöllisyys ja osallisuus, arjen turvallisuus. 

Painopisteet ohjaavat arjen ympäristöihin — sinne missä kaupunki oikeasti vaikuttaa.



LUONNOS, 1. ilmevedos vasta. 



Kaupungin asiakirjat on 
koottu laajan HYTE-työn 
kolmen keskeisen 
päämäärän alle, jotta 
kokonaisuus on 
johdonmukainen ja 
helposti seurattava. Osa 
asiakirjoista kytkeytyy 
useampaan päämäärään, 
joten jaottelu ei ole täysin 
yksiselitteinen. 

Muutosvoimainen ja myönteinen Porvoo 2026-2029

Porvoon kaupungin Hyvinvointisuunnitelma 2026–2029
Kokoaa kaupungin alasuunnitelmat, ohjelmat ja muut ohjaavat asiakirjat ja toimintamallit

Hyvinvointi vahvistuu 

kokonaisvaltaisesti

Hyvinvointierot kaventuvat

kaikissa väestöryhmissä

Asuin- ja elinympäristö

vahvistaa hyvinvointia

• Varhaiskasvatussuunnitelma

• Esiopetuksen OPS

• Perusopetuksen OPS

• Perusopetuksen valmistavan opetuksen 

OPS

• Lukioiden OPS

• Vapaan sivistyksen OPS

• Nuorisopalveluiden NUPS

• Tehostetun nuorisotyön toimintamalli

• Kulttuuriohjelma 2030

• Kirjaston toimintamalli?

• Tapahtuminen toimintamalli?

• Liikuntaohjelma 2030

• Liikuntaolosuhteiden 

kehittämissuunnitelma

• Kävelyn- ja oleskelun edistämisohjelma

• Pyöräilyohjelma

• Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma? 

• Yksikkökohtaiset YHTA-suunnitelmat 

(varhaiskasvatus, koulut, nuoriso)

• Porvoon kaupungin henkilöstöohjelma ja 

työsuojelun toimintaohjelma

• Henkilöstöpoliittinen yhdenvertaisuus- ja 

tasa-arvosuunnitelma

• Talousarvio

• Taloussuunnitelmat

• Investointisuunnitelma

• Elinkeino-ohjelma?

• Kotoutumisohjelma?

• Työllisyyden edistämisohjelma? 

• Työllisyyspalveluiden 

järjestämissuunnitelma

• Työllisyyden ja kotoutumisen 

yhdyspintatyön käsikirja

• Opiskeluhuoltosuunnitelma

• Kulttuurikasvatussuunnitelma

• Asumisen ohjelma 2030

• Maankäytön toteuttamisohjelma MATSU

• Kaavoitusohjelma

• Liikenneturvallisuussuunnitelma

• Taideohjelma

• Ilmasto- ja ympäristöohjelma

• Viheralueohjelma

• Varautumissuunnitelma

LUONNOS, työ kesken. 
Tässä ei ole vielä kaikki. 

Satoja HYTETU-
toimenpiteitä jo nyt. 
Johtamisen haaste.



HYTE-kerroin kirittää meitä

2025: jaettu 7. sija (76 pistettä, Porvoo, 

Kruunupyy, Orivesi). 

Suora linkki tulosindikaattoreihin: 

koulutuksen ulkopuolelle jääminen 17–24 v  

sekä pitkäaikainen toimeentulotuki 25–64 v ja 

työkyvyttömyyseläke 25–64 v. (mielenterveys 

ja toimintakyky)

Epäsuora linkki 

prosessi-indikaattoreihin (peruspalvelut 

rakentavat edellytykset)

Ennaltaehkäisy, laadukkaat peruspalvelut, 

puheeksiottaminen ja sujuvat palvelupolut.





Kun varmistamme, että kansainväliset asukkaat 

löytää arjen tuen, yhteisöt ja palvelut, rakennamme 

samalla hyvinvointia, terveyttä, osallisuutta ja 

työllistymisen polkua. Kiinnittyminen. 

Läpileikkaavasti hyvinvointisuunnitelmassa: 

monikielisyys, selkeä kieli, saavutettavuus ja 

heikosti tavoitettavien ryhmien 

tavoittaminen. 

Turvallisuudessa esim: nollatoleranssi rasismiin

ja kaupunkitasoinen puuttumisen malli. 

Kotoutujat



Kun vahvistamme ihmisten toimintakykyä, 

osallisuutta ja arjen tukea, vahvistamme samalla 

työllistymisen edellytyksiä.

Hyvinvointisuunnitelmassa: Työllisyys näkyy 

erityisesti tilannekuvassa ja mittareissa (nuorten 

työttömyys, pitkäaikaistyöttömyys, syrjäytymisriski) 

työikäisten osallisuus/tilannekuva -osiossa. 

Mielen hyvinvoinnissa työ- ja toimintakyky 

mainitaan perusteluna. 

Työllisyys 



Rohkeasti yksinkertaistaen. Vaikuttava hyte-työ ei ole 

lisää tekemistä, vaan samaan suuntaan tekemistä.

• Ei uusia rakenteita – vaan olemassa olevan 

suuntaaminen. 

• Selkeä ohjausketju: strategia → hyvinvointisuunnitelma 

(rajattu) → toimialojen ohjelmat & talousarvio →

Hyvinvointikertomus → strategia. Huomioiden HYTE-

neuvottelut. 

• Yksi yhteinen rakenne, joka estää “himmeliä” leviämästä 

ja tekee työstä johdettavaa. 

• Ankkurointi perustyöhön ja sen kehittämiseen. 

Vastinparien löytämistä.

• Arjen juurisyyt ja ennaltaehkäisy.

• Valittujen indikaattoreiden kehityksen seuranta. 

Johtamisen ja päätöksenteon tuki.



Kaupunki johon 
kotiudutaan

Kotouttamispäällikkö
Jenny Broberg



Miksi kotoutuminen nousi strategian kärkeen?

1. Tieto teki suunnan näkyväksi

• toimintaympäristön kuvaus ja maahanmuuton 

tilannekuva

• väestökehitys ja työvoiman saatavuus konkretisoituivat

2. Johto tunnisti merkityksen

• vahva tuki ja myönteinen suhtautuminen

• kotoutuminen nähtiin elinvoiman kysymyksenä

3. Asia pidettiin esillä

• sinnikäs työ, yhteinen keskustelu ja ymmärryksen 

rakentaminen



Miltä strategia näyttää arjessa?

• Strategian vaikutus näkyy siinä, miten sujuvasti palvelut 
toimivat käytännössä

• Asukkaiden tulee pystyä löytämään oikeat palvelut, 
ymmärtämään prosessi ja etenemään ilman tarpeetonta 
kuormitusta

• Palvelukohtaamiset rakentavat luottamusta julkiseen 
toimintaan – tai heikentävät sitä

• Hyvät väestösuhteet syntyvät arjessa kohtaamisten, 
kokemusten ja osallisuuden kautta



Haasteet ja ratkaisut



Kotoutumisen nykytila – keskeiset havainnot

• Osaaminen ei vielä vastaa muuttuvaa asiakaskuntaa

• Palvelut eivät riittävästi vastaa kasvaviin tarpeisiin

• Palvelut ovat hajallaan

• Vastuu ei jakaudu riittävästi

• Vaikuttavuus jää hajanaiseksi



Ratkaisut

• Koko kaupunki osallistuu kotoutumiseen. Kaupunkiorganisaation eri palvelualueet, 

työnantajat, yrittäjät, yhdistykset ja asukkaat luovat yhdessä edellytyksiä 

onnistuneelle kotoutumiselle ja kaupungin kansainvälistymiselle. 

• Ehkäisemme kaupunkialueiden ja väestöryhmien eriytymistä tasapainoisella 

kaupunkirakenteen ja palveluiden suunnittelulla. Tarjoamme mahdollisuuksia 

vapaaehtoistoimintaan sekä maahanmuuttajien tukemiseen. 

• Vahvistamme kaupungin henkilöstön monikulttuurista osaamista ja kielitaitoa.

• Perustamme International House Porvoon.



Etunimi Sukunimi



Käytännön toteutus ja 
vaikutukset



Vahvistamme monialaisia kotoutumispalveluita 

Porvoossa palvelemme kaikkia maahan muuttaneita taustasta riippumatta. 

Toteutamme tätä vahvistamalla kotoutumispalveluita ja perustamalla 

International House Porvoon. 

Kotoutumisen palvelut rakentuvat kahdesta toisiaan täydentävästä 

kokonaisuudesta:

Kotoutumiskeskus – arjen perusvalmiudet ja tuki

International House – työllistyminen, osaamisen ja asettautuminen

➢ Tavoitteena edistää Porvoon elinvoimaa, sujuvoittaa palveluohjausta ja vahvistaa koko 

kaupunki kotouttaa –periaatetta.



Kotoutumiskeskus ja International House

International 
House Porvoo
palvelee pääasiassa työ- ja 
opintoperusteisesti 
muuttaneita kansainvälisiä 
osaajia ja heidän 
perheitään, ja sen 
toiminnan keskiössä ovat 
sujuva asettautuminen, 
työllistyminen, osaamisen 
hyödyntäminen ja 
kaupungin elinvoiman 
vahvistaminen.

Kotoutumiskeskus
palvelee ensisijaisesti 
humanitäärisin perustein 
muuttaneita, kuten 
pakolaisia, ja sen 
painopiste on arjen 
perusvalmiuksissa, 
palveluohjauksessa, 
monikielisessä 
yhteiskuntaorientaatiossa 
sekä tuessa niille, jotka 
eivät ole vielä työelämässä. 



Koko kaupunki kotouttaa

Asuminen ja palvelut
➢ Uusi asumisen ohjelma valmistelussa

Osaamisen parantaminen
➢ Pakolaisen polku –valmennus kaupungin 

henkilökunnalle
➢ Kulttuurien kohtaaminen työssä valmennus
➢ Rasisminvastainen työ

Sujuvat siirtymät työelämään
➢ Oppilaitosyhteistyön tiivistäminen ja kehittäminen
➢ Työnantajatuki
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