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Mista TE-palveluissa on kysymys?

Tyovoimaviranomainen jarjestaa Ty6voimaviranomainen jarjestaa
Kotoutumisen edistamisesta annettu
laki (681/2023)

- tyottomaksi tyonhakijaksi
rekisteroityneita koskevat
lakisaateiset palvelut

Tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
annettu laki (380/2023)

- Lakisaateiset tyovoimapalvelut
Kunta jarjestaa vapaaehtoisesti Kunta jarjestaa

Kunnan yleisen toimialan puitteissa Kotoutumisen edistamisesta annettu

tarjottavat palvelut

—> Ei lakisaateista - ei sis. julkista valtaa
- ei virkasuhdetta edellyttavaa
toimintaa

laki (681/2023)

- tyoévoiman ulkopuolisia
maahanmuuttajia koskevat
lakisaateiset palvelut



Tyollisyysalueen kasite
- mika on oikeushenkilo? Kuka toimii?

- Tyollisyysalue on yhteistoiminta-alue, joka kuntien, joiden
tybvoiman maara jaa alle 20 000, tulee muodostaa yhdessa
yhden tai useamman kunnan kanssa.

« Tyollisyysalue ei ole itsenainen oikeushenkilo

« tyollisyysalue perustetaan kuntien yhteiselld sopimuksella ja
aluetta hallinnoi vastuukunta, jonka hallintoon kuntien
yhteinen toimielin kuuluu

« vastuukunnan yhteinen toimielin on jarjestamisvastuullinen
taho, jolla on vastuu tydévoimapalveluista alueella

* Yksittainen kunta ja kuntayhtyma ovat oikeushenkildita



Tyovoimaviranomainen — maaritelma

« Jarjestamislain 3 §:n mukaan tyévoimaviranomainen
on se kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka
vastaa palveluiden jarjestamisesta.

* vastuukunnan yhteinen toimielin, joka jarjestaa
useasta kunnasta muodostuneen tydéllisyysalueen
palvelut;

« yksittiaisen kunnan toimielin

« Jos kysymyksessa kunta, joka jarjestaa
tyovoimapalvelut oman kunnan alueella yksin;

* kuntayhtyman toimielin, joka jarjestaa
kuntayhtyman jasenkuntien tydvoimapalvelut
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Asiakastietojen kasittely ja tlet0jell

saanti jarjestamislaissa




Henkilotietojen kasittelya koskeva
lainsaadanto

Henkilotietojen suojaa koskeva Lisaksi voimassa on laki viranomaisten
lainsdaadantd on kokonaisuus, joka toiminnan julkisuudesta (621/1999), ns.
koostuu julkisuuslaki, joka yleislakina saantelee

* EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) * henkildtietojen julkisuus ja salassapito

« Tietosuojalaki (1050/2018) * henkil6tietojen luovuttaminen

- Tydvoimapalvelujen jarjestamisesta * Rekisterinpitajalta toiselle

annettu laki (380/2023) * JulkL 16.4 §&: Tietojen antamisesta

* Tyollisyyden monialaisesta teknisen rajapinnan ja

edistdmisestd annettu laki (381/2023) katseluyhteyden avulla saddetaan
, , julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
* Voimaanpanolaki (383/2023) annetussa laissa (906/2019)
’ Kot.outumisen edistamisesta annettu * https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/1
laki (681/2023) 0024/163070



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163070
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163070

Erityiset henkilotiedot tietosuoja-asetuksessa
(EU) 2016/679

9 artikla Erityisia henkilotietoryhmia koskeva kasittely

1.Sellaisten henkildtietojen kasittely, joista ilmenee

rotu tai etninen alkupera,

poliittisia mielipiteita, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus
tai ammattiliiton jasenyys seka

geneettisten tai biometristen tietojen kasittely henkilén
yksiselitteista tunnistamista varten tai

terveytta koskevien tietojen taikka

luonnollisen henkildon seksuaalista kayttaytymista ja
suuntautumista koskevien tietojen

kasittely on kiellettya.

Kasittely sallittua vain laissa saadetyissa tilanteissa -2 ks.
tietosuojalain 6 §



Salassapidettavat tiedot julkisuuslaissa

« 24 § Salassa pidettavat viranomaisen asiakirjat
« Sisaltaa 32-kohtaisen luettelon salassapidettavista asiakirjoista

Salassa pidettavia viranomaisen asiakirjoja ovat, jollei erikseen toisin saadeta:

25) asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai tydhallinnon
henkildasiakkaasta seka taman saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka
sosiaalihuollon palvelusta tai tyohallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka tietoja
henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta taikka hanen saamastaan terveydenhuollon
ja kuntoutuksen palvelusta taikka tietoja henkilon seksuaalisesta kayttaytymisesta ja
suuntautumisesta; (11.12.2002/1060)

« Vaitiolovelvollisuudesta ja hyvaksikayttokiellosta sdadetaan JulkL 23 §:ssa


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621#a11.12.2002-1060

Asiakastietojen kayttotarkoitukset

Asiakkaiden ja tyovoimapalvelujen tuottajien tietoja voidaan kayttaa:

1)

2)

3)
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jarjestamislaissa tarkoitettujen palvelujen ja tehtavien jarjestamiseen ja
tuottamiseen;

kotoutumisen edistamisesta annetussa laissa, tyottomyysturvalaissa,
vHeretteluvapaataissa, kuntouttavasta tyotoiminnasta annetussa laissa,
ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa ja Tyokanava Oy -nimisesta
osakeyhtiosta annetussa laissa tydvoimaviranomaiselle tai kehittamis- ja
hallintokeskukselle saadettyjen tehtavien hoitamiseen; seka elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskuksista seka elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehittamis- ja
hallintokeskuksesta annetussa laissa kehittamis- ja hallintokeskukselle saadettyjen

kansainvalisen rekrytoinnin palveluihin liittyvien tehtavien ja tyovoimapalveluihin
liittyvan neuvonnan hoitamiseen;

kohdassa 1 ja 2 tarkoitettuja tehtavia koskevaan valvontaan, kehittamiseen,
seurantaan, arviointiin, tilastointiin, ennakointiin ja ohjaukseen.

HE 37/2024



Kasiteltavat tiedot - Henkiloasiakkaat

Henkildasiakkaasta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1) henkildtunnus; 7) tiedot julkisista tyovoimapalveluista, tyotto-

2) nimi ja yhteystiedot; myysturvalaissa tarkoitetuista tyéllistymista

3) tybvoimapalvelujen asiakkuuteen ja edistavista palveluista, muista tyénhakua ja
tyovoimaviranomaisen tai Kehan kanssa tyollistymista tukevista palveluista seka
asiointiin seki asioinnin mahdollisesti asiantuntija-arvioinneista;
edellyttdmiin erityisjarjestelyihin 8) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya
liittyvat tiedot; koskevat tiedot ja arviot, joilla on vaikutusta

4) koulutusta, tybhistoriaa ja ammatillista henkilén tydllistymiseen ja jotka ovat
osaamista koskevat tiedot sekd muut valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;
tyonvilityksessa kaytettavat tiedot; 9) tyottdmyysturvaan ja vuorotteluvapaaseen

5) palvelutarvetta, suunnitelmia ja liittyvat selvitykset, tybvoimapoliittiset lausunnot
suunnitelmien toteuttamista koskevat ja muut lausunnot seka ilmoitukset; mainittuja
tiedot; tietoja seka tybvoimapoliittisen lausunnon ja

6) tiedot ty6- ja koulutustarjouksista ja muun lausunnon antamiseksi valttamattémia
esittelyista tyonantajalle; tietoja voidaan kasitella myos silloin, kun

luonnollinen henkilo ei ole henkil6asiakas;
(2.11.2023/997)
10) tiedot julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluy;

1 |
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Kasiteltavat tiedot - Tyonantajat

Tyovoimapalveluja hakevasta tai saavasta tydnantajasta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1)
2)

6)
7)
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vksilointitiedot;

tyovoimapalvelujen asiakkuuteen ja tydvoimaviranomaisen tai Kehan kanssa asiointiin liittyvat
tiedot;

toimintaa ja palvelutarvetta koskevat tiedot;

tyopaikkoja ja niiden tayttymista koskevat tiedot sisaltaen kansainvalisella rekrytoinnilla taytetyt
tyopaikat;

palkkatukea, 55 vuotta tayttaneiden tyollistamistukea ja 111 §:ssa tarkoitettua tukea koskevat
paatokset ja niihin liittyvat seuranta- ja maksatustiedot;

tyokokeilua koskevat sopimukset;

muut kuin 1-6 kohdassa tarkoitetut, julkisen tyovoimapalvelun suunnittelun, jarjestamisen,
toimeenpanon ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot.



Kasiteltavat tiedot - Palveluntuottajat

Tyovoimapalvelujen tuottajasta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)
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palveluntuottajan yksilointitiedot;
tyovoimaviranomaisen tai Kehan kanssa asiointiin liittyvat tiedot;

palveluntuottajan kanssa tehdyt hankintasopimukset seka niihin liittyvat
maksatustiedot;

hankittua palvelua koskevat tiedot;
palvelun haku-, valinta- ja seurantatiedot;

muut kuin 1-5 kohdassa tarkoitetut, tydvoimapalvelun suunnittelun, jarjestamisen,
toimeenpanon ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot;

ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettua tyovoimakoulutusta ja sen
jarjestajaa koskevat tiedot seka koulutukseen liittyvat haku-, valinta- ja seurantatiedot.



Tyovoimaviranomaisen tiedonsaantioikeus

e Tyovoimaviranomaisella on oikeus saada tyovoimapalvelujen toimeenpanossa valttamattomat tiedot

toiselta tydvoimaviranomaiselta,

muulta kunnan viranomaiselta, HUOM! Lahtokohta, etta
valtion viranomaiselta, tydvoimaviranomainen saa
hyvinvointialueelta, tiedot suoraan asiakkaalta
Kansanelakelaitokselta, taman rekisterdityessa

tyottomaksi (27.2 §)

tyottomyyskassalta,
Elaketurvakeskukselta,
Tyollisyysrahastolta,
tyovoimapalvelujen palveluntuottajalta,

muulta tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa suunnitelmassa sovitun tyévoimaviranomaisen
jarjestaman tyollistymista tukevan palvelun tuottajalta seka

jarjestamislain 54 §:ssa tarkoitetun tyokokeilun toteuttajalta.

* Tiedot on annettava salassapitosaannosten estamatta

 Tiedot on annettava maksutta

14



Muiden viranomaisten ja palveluntuottajien
tiedonsaantioikeus @

Kehittamis- ja hallintokeskuksella on

oikeus saada Tyo- ja elinkeinoministeriolla on

- muulta valtion viranomaiselta, oikeus saada

. tyévoimaviranomaiselta, * kehittamis- ja hallintokeskukselta,

- muulta kunnan viranomaiselta, * muulta valtion viranomaiselta,

- Business Finland -nimiselti * tyévoimaviranomaiselta ja

osakeyhtiélta, * muulta kunnan viranomaiselta

* Kansaneldkelaitokselta ja tiedot, jotka ovat valttdmdattémid tyo-

* tyottomyyskassalta ja elinkeinoministeridlle tissi tai
tiedot, jotka ovat valttdmattémid muussa laissa saadettyjen
kehittamis- ja hallintokeskukselle tassa tyovoimapalvelujen toimeenpanoon,
tai muussa laissa saadettyjen seurantaan, arviointiin ja ohjaukseen
tyoévoimapalvelujen toimeenpanoon, liittyvien tehtavien hoitamiseksi.

seurantaan ja arviointiin liittyvien
tehtavien hoitamiseksi.

15 KUNTA



Muiden viranomaisten ja palveluntuottajien
tiedonsaantioikeus

Aluehallintovirastolla on oikeus saada 25 §:ssa Tyovoimapalvelujen tuottajalla ja

tarkoitetun valvonnan suorittamiseksi tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa
vdalttdmdéattomat tiedot tydvoimaviranomaiselta ja suunnitelmassa sovitun tyévoimaviranomaisen
kehittamis- ja hallintokeskukselta. jarjestaman tyollistymista tukevan palvelun

tuottajalla on oikeus saada
e tyovoimaviranomaiselta ja

* kehittamis- ja hallintokeskukselta

, . . henkil6asiakasta koskevat tiedot, jotka ovat
Tiedot on annettava salassapitosaannosten ke e e . .
e valttamdattomid palvelun tuottamiseksi ja
estamatta ja maksutta : .
toteuttamiseksi.

Asiakkaan terveydentilaa koskevien tietojen
luovuttaminen palveluntuottajalle on mahdollista
vain, jos asiakas antaa tietojen luovuttamiseen

yksiloidyn kirjallisen suostumuksen.
16 KUN'TA



Tyovoimakoulutuksen opiskelijavalinta ja
tiedonsaantioikeus

* Opiskelijoiden valitsemisesta tyovoimakoulutukseen paattaa koulutuksen
jarjestava tyovoimaviranomainen.

e Tybvoimaviranomaisen tukena voi toimia valintaryhma, johon voi kuulua
kouluttajan edustaja ja muita asiantuntijoita seka yhteishankintakoulutuksen
toteuttamiseen osallistuva tyonantaja, yrittajaksi aikovan henkilon
toimeksiantaja tai yrittajyysoikeudet luovuttava yritys. (63.1 §)

* Tyovoimakoulutuksen opiskelijavalintaa koskevan 63 §:n 1 momentissa
tarkoitetun valintaryhman jasenella on koulutuksen suunnittelua ja
opiskelijavalintaa varten oikeus saada salassapitosaannosten estamatta tieto
koulutukseen hakeneen henkiléon hakemuksesta liitteineen.

17 LIITTO



Tietojen luovuttaminen tyonantajalle tyopaikan
tayttamista varten ja tyonantajan
tiedonsaantioikeus

« Tyovoimaviranomainen voi luovuttaa tyénantajalle
tyopaikan tayttamista varten tarpeellisia tietoja

tyonhakijasta vain tyonhakijan kirjallisella suostumuksella. o

* Henkil6asiakkaan tietoihin on merkittava tieto
suostumuksesta tai siita kieltaytymisesta.

18 KUNTA



Tyopaikan tayttamista varten tarpeelliset
tiedot

TyOpaikan tayttamista varten tarpeellisia tietoja ovat:

1)

2)

19

tyonhakijan nimi ja yhteystiedot, didinkieli, muu kielitaito ja
kansalaisuus;

tyonhakijan koulutus ja suorittamat ammatilliset tutkinnot seka
tarpeellisin osin niiden sisaltd ja arvosanat;

tyohistoria ty6todistuksesta ilmenevine tietoineen;

asevelvollisuuden suorittaminen;

erityisosaaminen, tyo- ja koulutustoiveet samoin kuin tyénhakijan
itsensa laatima tydnhakuesittely tyénantajia varten;

tydsopimuslain 1 luvun 3 a §:ssa ja meritydésopimuslain 1 luvun 4 a §:ssa
tarkoitetun maaraaikaisen tydsopimuksen solmimisedellytysten
selvittamiseksi tieto siita, etta henkild on ollut yhdenjaksoisesti ty6ton
tyonhakija edellisen 12 kuukauden ajan.




Terveydentilaa koskevien tietojen
luovuttaminen tyonantajalle

« Tydnantajalle voidaan luovuttaa tyénhakijan
terveydentilaa koskevia tietoja vain,
* jos ty6nhakija antaa siihen yksiléidyn kirjallisen
suostumuksen ja

* jos tiedot ovat valttamattomia avoimen tydpaikan tai
kyseisen ammattialan erityisten terveydentilavaatimusten

tayttamiseksi taikka
+ sellaisen tydnhakijan tyollistymisen edistamiseksi, jonka
vamma tai sairaus vaikeuttaa tyollistymista.

20




Tietojen luovuttaminen tyonvalitystilastoja
varten

* Kehittamis- ja hallintokeskus on velvollinen luovuttamaan oma-
aloitteisesti ja salassapitosdaanndsten estamatta tyo- ja
elinkeinoministeriodlle valtakunnalliseen tietovarantoon tallennetut

tiedot tydnvalitystilaston laatimista varten.

 Tiedot on luovutettava maksutta.

21




Tyovoimapalvelujen valtakunnalliseen
tietovarantoon tallennettavat tiedot

« Tybvoimaviranomaisella ja kehittamis- ja hallintokeskuksella on velvollisuus
tallentaa valtakunnalliseen tietovarantoon tiedot, jotka ovat tarpeen:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

tyovoimapalvelujen jarjestamiseksi ja tuottamiseksi;

kansainvalisen rekrytoinnin palveluiden jarjestamiseksi, tuottamiseksi ja
seuraamiseksi;

asiakaspalvelun jarjestamiseksi yli kunta- tai tyollisyysaluerajojen seka
tyovoimapalveluja koskevan neuvonnan tarjoamiseksi;

tyovoimapalvelujen yleisen ohjauksen, suunnittelun ja kehittamisen toteuttamiseksi;
tyollisyydenhoidon jarjestamisen seurannan ja arvioinnin suorittamiseksi; seka
tilastointia ja tiedolla johtamista varten.

« Tietoja, jotka ovat tarpeen, ovat ainakin 114 §:ssa tarkoitetut tiedot
(henkildasiakkaat, tydnantajat, palveluntuottajat)

« Tyobvoimapalvelujen tuottajat voivat tallentaa valtakunnalliseen tietovarantoon
tiedot hankitun palvelun etenemisesta ja tuloksista.

22
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Valtakunnalliset tietojarjestelmapalvelut
&'t

 KEHA-keskus vastaa ty6évoimapalvelujen
¥ 'A

valtakunnallisen
24 KUNTA

* tietovarannon,
» palvelualustan ja

* asiakastietojarjestelmakokonaisuuden
kehittamisesta ja yllapidosta.

* Valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen
kehittaminen toteutetaan yhteistyossa

KEHA-keskuksen ja tydvoimaviranomaisten
kanssa.




Tyovoimaviranomaisen kayttovelvollisuus

« Tybvoimaviranomaisella on velvollisuus kayttaa tydvoimapalvelujen
toimeenpanossa valtakunnallista tietovarantoa, palvelualustaa ja
asiakastietojarjestelmakokonaisuutta.

* Asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen sisaltyy
« asiakkuudenhallintajarjestelma,
* yleinen avustusjarjestelma seka

« sahkoiset asiointipalvelut.

25




Tietojarjestelmien lisaosat

* Tydvoimaviranomainen voi hankkia
asiakastietojarjestelmakokonaisuutta taydentavia
lisdosia.

&

-.'.)‘:.5 ‘J

- Lisdosan tulee tarvittaessa olla yhteensopiva B - r
asiakastietojarjestelmakokonaisuuden kanssa.

* Kehittamis- ja hallintokeskus maarittelee tekniset ja
tietoturvaan liittyvat vaatimukset, jotka lisdosan on
taytettava, jotta se voidaan liittaa
asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen.

000

» Lisdosassa tapahtuvaan henkilétietojen kasittelyyn
sovelletaan, mita jarjestamislaissa saadetaan.

26 KUNTA



Keskitetty

jarjes

telmakokonaisuus kunnille

\
Asiantuntiian Yleinen Kotoutumisen
.. . . (URA) .. tan | avustus- asiakastieto- Tiedolla johtamisen tuki
Tyomarkkinatori tyomarkkinatori . " - - .
(TMT) (TYPPI) (A-TMT) jarjestelma jarjestelma Tuutti-alusta
(YA) (Koto-digi) Itsepalveluportaali (Portti)
1 1 1
Kayttovaltuushallinta (KAHVA)
Keskitetty integraatiopalvelu (KIPA)

(Palveluvayla) =

(Vastuu)kunta tai kuntayhtyma

27



Rekisterinpitajat

- Valtakunnallisen tietovarannon rekisterinpitijia ovat KEHA-keskus ja
tybvoimaviranomaiset

* KEHA vastaa tietosuoja-asetuksen
1) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista (rekisteréidyn informointi)
2) 25 artiklassa tarkoitetusta sisaanrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
3) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
4) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

5) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta ja muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
saadetyista rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman
tietoturvallisuutta

* Tyovoimaviranomaiset vastaavat muista kuin edella mainituista tietosuoja-asetuksessa
tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista. Kukin tyévoimaviranomainen vastaa
rekisterinpitajan tehtavista asiakkaidensa osalta.

* KEHA tai tyovoimaviranomainen omien asiakkaidensa osalta vastaa tietojen luovuttamisesta
tahoille, joille on laissa saadetty oikeus saada salassapitosaanndsten estamatta tietoja

tyovoimapalvelujen asiakkaista. |
28 LIITTO



Tietosuojaperiaatteet

- rekisterinpitijan osoitettava, etta noudatettu

29

Lainmukaisuus, kohtuullisuus ja lapinakyvyys
« Rekisterdidyn informointi

Kayttdtarkoitussidonnaisuus
« Kayttotarkoitus seka luovuttajalla etta luovutuksensaajalla

Tietojen minimointi
« Mitka tiedot ovat tarpeellisia?
Tasmallisyys

Eheys ja luottamuksellisuus
* Tietojen suojaus

Sailytyksen rajoittaminen

Periaatteeet
huomioitava mm.

kayttdoikeuksia
annettaessa




Osoitusvelvollisuus tietosuoja-asetuksessa

- Artikla 5 Henkilotietojen kasittelya koskevat periaatteet

* Rekisterinpitidja vastaa siitd, ja sen on pystyttava osoittamaan se, etta
henkilotietojen kasittelyd koskevia periaatteita on noudatettu ("osoitusvelvollisuus")

« Artikla 24 Rekisterinpitijan vastuu
1. Ottaen huomioon

« kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset seka

« luonnollisten henkildiden oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvat,
todennakodisyydeltaan ja vakavuudeltaan vaihtelevat riskit

« rekisterinpitdjan on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet, joilla voidaan varmistaa ja osoittaa, etta kasittelyssa
noudatetaan tata asetusta.

« Naita toimenpiteita on tarkistettava ja paivitettava tarvittaessa.

30 KUNTA



Luottamuksellisuus ja turvallisuus

« Tietosuoja-asetus 5 art. 1 kohta f alakohta: Henkil6tietoja on kasiteltava tavalla,
jolla varmistetaan henkilétietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien
suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelylta seka vahingossa
tapahtuvalta haviamiselta, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta kayttaen
asianmukaisia teknisia tai organisatorisia toimia (eheys ja luottamuksellisuus”).

Henkilotietojen suojaamiseen kuuluu muun muassa:

« Asianmukainen kayttéoikeuksien hallinta; tehtaviin liittyvien kayttétarpeiden mukaan,
pidettava ajantasaisina

Salassapitosaannokset asettavat henkildtietojen kasittelylle lisarajoituksia
« Kayttijien luotettava tunnistaminen
« Lokitiedot
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Kayttooikeuden myontaminen

Kayttooikeus valtakunnalliseen asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen voidaan myontaa
tyovoimaviranomaisen, kehittamis- ja hallintokeskuksen, tyo- ja elinkeinoministerion tai
aluehallintoviraston palveluksessa olevalle henkilolle, joka hoitaa:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
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jarjestamislaissa saadettyja tehtavia;
kotoutumisen edistamisesta annetussa laissa saadettyja tyovoimapalveluun liittyvia tehtavia;

ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettuun tyévoimakoulutukseen liittyvia
tehtavia;
tyottomyysturvalaissa saadettyja tehtavia;

5 kohta on kumottu L:lla 30.5.2024/280, joka tulee voimaan 1.1.2025. Aiempi sanamuoto kuuluu:
5) vuorotteluvapaalaissa saadettyja tehtavia;

1-3 kohdassa tarkoitettuihin palveluihin, tukiin tai asiakasprosesseihin taikka
tyottomyysturvajarjestelmaan liittyvia valvonta-, kehittamis-, seuranta-, tilastointi-, ennakointi- tai
ohjaustehtavia; (30.5.2024/280)



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230380#a30.5.2024-280
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2023/20230380#a30.5.2024-280

Kayttooikeuden myontaminen valtakunnalliseen
asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen

« Tydvoimaviranomainen myontaa kayttdoikeuden

+—Patvetuksessaan-kunnan ja kuntayhtyman palveluksessa olevalle
henkilolle, seka

« tybvoimapalvelujen tuottajan palveluksessa olevalle henkildlle
hankkimansa palvelun osalta.

Mahdollistaa kayttéoikeuden mydntamisen paitsi oman kunnan
tyontekijalle myds
* kuntalain 54 §:n mukaisella sopimuksella toimivallan saaneelle
toisen kunnan viranhaltijalle
» * Palveluntuottajan palveluksessa olevalle — ty6suhteiselle -
henkil6lle

* Enta toisen kunnan palveluksessa oleva tydsuhteinen henkildé —
voisiko tuottaa palvelua vastuukunnalle sopimusperusteisesti?

KEHA-keskus vastaa kayttdoikeuksien teknisesta avaamisesta
., kayttéoikeuden mydntaneen viranomaisen ilmoituksen perusteella. KUNTA



TyVM 7/2024 - Mietinto HE 37/2024
“korjaussarjaan”

« Valiokunnan asiantuntijakuulemisissa nousi esiin epatietoisuutta asiakastietojarjestelman
kayttdoikeuksiin liittyen. Saamansa selvityksen perusteella valiokunta toteaa, etta
kayttdoikeus voidaan my6éntaa tyévoimaviranomaisen palveluksessa olevalle henkildlle.
Palveluksessa oleva kattaa seka tyosuhteessa etta virkasuhteessa olevat henkilét, eikd nain
ollen ole tarpeen maaritella sita, missa tilanteessa kayttbéoikeuden voi mydntaa virkasuhteessa
olevalle ja missa tilanteessa tydsuhteessa olevalle henkil6lle. Laissa on maaritelty ne tehtavat,
joita hoitavalle palvelussuhteessa olevalle henkilélle kayttéoikeus voidaan myéntaa.

- Kayttdoikeus on joka tapauksessa rajattava sisalléltaan, laajuudeltaan ja valtuuksiltaan siihen
mika on henkildn tehtavien kannalta valttamaténta. Henkild, jolle on mydnnetty kayttdoikeus,
saa kasitellda vain sellaisia tietoja, jotka ovat valttamattémia hanen tehtaviensa hoitamiseksi, ja
vain siten kuin hanen tehtaviensa hoitamiseksi on valttamaténta.

* Henkildén palkkaaminen virka- tai tydsuhteeseen maarittyy hanen hoitamiensa tehtavien
luonteen perusteella. Pelkka tietojarjestelman kayttaminen ei valttamatta ole julkisen vallan
kayttamista, joten kayttdoikeuden myodntamista ei rajata vain viranhaltijoihin.
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Valtakunnallisen asiakastietojarjestelmakoko-
naisuuden kayttooikeudet
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Kaytto edellyttda henkilokohtaista kayttdoikeutta.

Kayttdoikeus on rajattava sisalléltaan, laajuudeltaan,
valtuuksiltaan ja kestoltaan siihen, mika on henkilon
tehtavien hoitamisen kannalta valttamatonta.

Henkild, jolle on mydnnetty kayttdoikeus, saa kasitella vain
sellaisia 114 §:ssa tarkoitettuja tietoja, jotka ovat
valttamattédmia hanen tehtaviensa hoitamiseksi, ja vain siten
kuin hanen tehtaviensa hoitamiseksi on valttamaténta.

HUOM! Kayttdéoikeuden muuttaminen ja poistaminen 126 §
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Tiedonsaanti ja asiakastietojen kasittely
toimeenpanon valmistelussa

+ Tyoveimaviranomaisela Kunnalla tai kuntayhtymalla, jolla jarjestamisvastuu siirtyy, on

37

salassapitosaannosten estamatta oikeus saada TE-toimistolta, ELY-keskukselta, Keha-keskukselta
seka kuntakokeilussa mukana olevalta kunnalta toimeenpanon valmistelussa valttamattomat:

1) tiedot tyovoimaviranomaiselle siirtyvista asiakkaista, ei kuitenkaan tyovoimapalvelujen
asiakastietoja laajemmin kuin asiakkaan palveluprosessin ja palveluiden jatkuvuuden turvaaminen
edellyttasa;

* 1 kohtaa sovelletaan 1.8.2024 alkaen.

2) tiedot 6 §:ssa tarkoitetusta henkilostosta;
3) tiedot 8 ja 10 §:ssa tarkoitetuista sopimuksista;

4) muut kuin 1-3 kohdassa tarkoitetut tiedot.

HE 37/2024 , TyVM 7/2024



Tiedonsaanti ja asiakastietojen kasittely
toimeenpanon valmistelussa

Tyévetmaviranomathren Kunta tai kuntayhtyma saa kasitella 1 momentissa
tarkoitettuihin tietoihin sisaltyvia henkilétietoja toimeenpanon valmistelussa
vain siltd osin kuin se on toimeenpanon valmistelemiseksi valttamatoénta.

- Edella 1 momentissa tarkoitettuja tietoja voidaan luovuttaa myontamalla
kayttooikeus tydvoimapalvelujen valtakunnalliseen
tietojarjestelmakokonaisuuteen ja monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakastietojarjestelmaan.

« Tybvoimapalveluiden jarjestamisesta vastaava tyévetmaviranomatren kunta
tai kuntayhtyma myoéntaa kayttéoikeuden kunnan tai kuntayhtyman

palveluksessa olevalle henkil6lle, jonka tehtaviin kuuluu toimeenpanon
valmistelu.

« Kehittamis- ja hallintokeskus vastaa kayttdoikeuden teknisesta avaamisesta
kayttéoikeuden mydntaneen tydvoimaviranomaisen ilmoituksen perusteella.
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Monialaisen tuen yhteistoimintamalli

* Tydllistymista edistavan monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa tyévoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneladkelaitos yhdessa

e arvioivat tyottéman monialaisen palvelutarpeen,

* suunnittelevat ja yhteensovittavat ty6ttomien -
tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset ()
palvelut kokonaisuuksiksi seka

* vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta ja ﬁ ‘
seurannasta.

* yhteensovitettavia palveluja ovat em. toimijoiden
jarjestamisvastuulle kuuluvat tyévoimapalvelut seka
sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelut.
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Tyotonta koskevat tiedot ja niiden kayttotarkoitus

« Tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos voivat kasitella
tyoténta koskevia tietoja niille sdadettyjen, monialaisen tuen yhteistoimintamalliin
liittyvien tehtavien hoitamiseksi ja naita tehtavia koskevaan valvontaan,
kehittamiseen, seurantaan, arviointiin, tilastointiin, ennakointiin ja ohjaukseen.

« Tyottomasta henkilésta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1) nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot;

2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin
mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot;

3) koulutusta, ty6historiaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;

4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen
tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on
vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen
tarjoamiseksi hanelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen tyoéllistymiseensé;

7) monialaista tyollistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista

koskevat tiedot.
41 LHTTO




Monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakastietoaineisto ja -jarjestelma

« Kehittamis- ja hallintokeskus kehittaa ja yllapitda monialaisen
tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja
asiakastietojdrjestelmad monialaisen tuen yhteistoimintamallin
toteuttamiseksi.

« Tybvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kansanelakelaitoksen
on talletettava 11 §:ssa tarkoitetut tiedot monialaisen tuen
yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla
asiakastietoaineistoon.

« Tyottdman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun
asiakkuus monialaisen tuen yhteistoimintamallissa on alkanut.
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Rekisterinpitajat
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Kehittamis- ja hallintokeskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos ovat 11
§:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitajia.

Kehittamis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-
asetuksen:

1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisaanrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
saadetyista rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos vastaavat muista kuin 2 momentin
mukaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.



Tyotonta koskevien tietojen tallettaminen

e Tyotonta koskevien tietojen tallettaminen monialaisen tuen yhteistoimintamalliin
osallistuvan viranomaisen rekisteriin

e Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos tallettavat omiin
rekistereihinsa tiedot asiakkaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana
saamista tyovoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista seka
palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa saadetaan.

e Tyobvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kansanelakelaitoksen rekistereihin
saadaan tallettaa 11§:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja silta osin kuin ne ovat
tarpeellisia viranomaisen jarjestamisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi
tyottomalle.

44




Salassa pidettavien tietojen saaminen
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palvelun jarjestamista varten

Tyottoman suostumuksesta riippumatta tydovoimaviranomaisella,
hyvinvointialueella ja Kansanelakelaitoksella on oikeus
salassapitosaannosten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamatta saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtavien
hoitamiseksi kayttaa 11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia
tietoja, jotka ovat valttamattomia tyollistymista edistavan monialaisen tuen
vhteistoimintamallin jarjestamiseksi tyottomalle.







Kotoutumislain saannokset henkilotietojen
kasittelysta

* 9 luku Henkilotietojen kasittely ja valtakunnalliset tietojarjestelmapalvelut
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72 § Asiakastietojen kasittelytarkoitukset
73 § Kasiteltavat tiedot
74 § Kotoutumisen edistamisen valtakunnalliset tietojarjestelmapalvelut

75 § Kunnan lisdosa valtakunnalliseen kotoutumisen asiakastietojarjestelma-
kokonaisuuteen

76 § Kotoutumisen valtakunnalliseen tietovarantoon tallennettavat tiedot
77 & Valtakunnalliseen tietovarantoon tallennettujen tietojen poistaminen
78 § Kotoutumisen edistamisen valtakunnallisen tietovarannon rekisterinpitajat

79 § Valtakunnallisiin tietojarjestelmat palveluihin kuuluvan asiakastietojarjestelman
kayttooikeudet

80 § Kayttéoikeuden mydntaminen valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin
kuuluvaan asiakastietojarjestelmaan

81 § Valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuuluvaan asiakastietojarjestelmaan
myodnnetyn kayttéoikeuden muuttaminen ja poistaminen

82 § Kuntaan ohjaamisen valtakunnallisen suunnittelun tiedonsaanti
83 § Kuntaan ohjaamisen alueellinen tiedonsaanti CUNTA



... jatkuu

84 § Kotouttamisohjelman mukaisiin palveluihin tavoittamiseen liittyva
tiedonsaantioikeus

85 § Kuntien valinen tiedonsaantioikeus
86 § Kotoutumista edistavien palveluiden tarjoamiseen liittyva tiedonsaantioikeus

87 § Alaikaisena ilman huoltajaa maahan tulleen lapsen tai nuoren palveluiden
jarjestamiseen liittyva tiedonsaantioikeus

88 § Kansanelakelaitoksen ja tyottomyyskassan tiedonsaantioikeus

89 § Laskennallisten korvausten kasittelyyn liittyva tiedonsaantioikeus

90 § Muiden korvausten hakemiseen ja kasittelyyn liittyva tiedonsaantioikeus
91 & Ohjaus ja valvontatehtaviin liittyva tiedonsaantioikeus

92 § Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistékeskuksen muu tiedonsaantioikeus

93 § Alaikaisen edustajan tiedonsaantioikeus

94 § Palveluntuottajan kotoutumista edistavien palveluiden tuottamiseen liittyva

.. tiedonsaantioikeus KUNTA

LIITTO



Valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin
kuuluvan asiakastietojarjestelman kayttooikeudet

* Valtakunnalliseen asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen
kuuluvan asiakastietojarjestelman kaytté edellyttaa
henkilokohtaista kayttdoikeutta.

- Kayttooikeus on rajattava sisalloltaan, laajuudeltaan, )
valtuuksiltaan ja kestoltaan siihen, miki on henkilén Kotolain 79 §
tehtavien hoitamisen kannalta valttamatonta.

« Henkild, jolle on mydnnetty kayttdoikeus, saa kasitella
vain sellaisia 73 §:ssa tarkoitettuja tietoja, jotka ovat
valttamattédmia hanen tehtaviensa hoitamiseksi, ja vain
siten kuin hanen tehtaviensa hoitamiseksi on
valttamatonta.
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Lisatietoja
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Lisatietoja TE24-uudistuksesta

« Kuntaliiton TE24 info-sivusto
« www.kuntaliitto.fi/talous-ja-elinvoima/tyollisyys/te-palvelut-2024-uudistus

* Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat KT
* KT neuvoo henkildston siirtymisiin liittyvissa asioissa
* https://www.kt.fi/te-uudistus2024

« Julkisten hankintojen neuvontayksikkd JHNY
* JHNY neuvoo hankinnoissa

« https://www.hankinnat.fi/

* Ty6- ja elinkeinoministeriéon TE24 info-sivusto
« https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus

« Tyomarkkinatori
 KEHA-keskuksen ja tyd- ja elinkeinoministerion tydelamapalvelu, joka kokoaa yhteen
palveluita seka tyonhakijoille etta tydnantajille
« https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu
o LITTTO | o



http://www.kuntaliitto.fi/talous-ja-elinvoima/tyollisyys/te-palvelut-2024-uudistus
https://www.kt.fi/te-uudistus2024
https://www.hankinnat.fi/
https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
https://tyomarkkinatori.fi/uudistukset24/etusivu

Uudenmaan ELY-keskuksen Oikeudelliset
palvelut —-yksikko neuvoo
substanssikysymyksissa

 Uudenmaan ELY-keskuksen Oikeudelliset palvelut -yksikkd hoitaa
valtakunnallisesti TE-toimistojen ja tyollisyyden kuntakokeilujen neuvontaa
tyottéomyysturvalain, julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja
vuorotteluvapaalain toimeenpanon osalta. Oikeudellinen tuki hoitaa myoés
kotoutumisen edistamisesta annettuun lakiin liittyvaa tulkintaa. Oikeudellista
tukea annetaan myos tuleville tybévoimaviranomaisille esimerkiksi
tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain tulkinnassa. Oikeudellinen

neuvonta ei ole kuntia sitovaa.
* Substanssilainsaadantdédn liittyvat tulkintakysymykset voi toimittaa sahkdpostitse:
« Kuntakokeiluun kuuluvat kunnat: kokeilulaki@ely-keskus.fi ja
 muut kunnat: oikeudellinentuki@ely-keskus.fi

y
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Kiitos !

Tarja Krakau

tarja.krakau@kuntaliitto.fi
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