r Kuntaliitto
. Kommunforbundet

Sote&ptv-info- ja
keskustelutilaisuus

1.2.2017 klo 10:00 — 12:30
Kuntatalo A3.8, 3.krs tail skype
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. Kommunfdrbundet



Ohjelma

e Avaus, Maritta Korhonen, STM

e Suomi.fi -palvelutietovaranto (PTV) - esittely,
Annette Hotari, Vaestorekisterikeskus (VRK)

o Sote-palveluhakemisto&PTV-tilannekatsaus,

Niina Peranen, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
(THL)

« Keskustelua

r Kuntaliitto
. Kommunférbundet 2 [pvm] Etunimi Sukunimi titteli | Tapahtuma




Suomi.fi -

palvelutietovaranto &
sote-palveluhakemisto

Maritta Korhonen
Tietohallintoneuvos
Sosiaali- ja terveysministerio

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

1

3.2.2017

Etunimi Sukunimi
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Sisalto

§ Sote-ja maakuntauudistus -
sotedigitalisaatio
§ Valinnanvapaus

§ Kokonaisarkkitehtuuri

2 3.2.2017

Etunimi Sukunimi




Sote-uudistus ja sotedigi ryhma

 Sote-uudistus

* Maakunta- ja sote-lainsdadanto lausuntokierroksella syksy 2016, valinnanvapauden
lainsaadanto lausuntokierrokselle 31.1.2017 http://alueuudistus.fi/lausuntopyynto-31-

1-2017
» Sotedigi-ryhma
» Tiettyjen pykalien valmistelu - rekisterinpito, tietohallinnon investoinnit,
palvelukeskus...
* Tietohallinnon ohjausselvitys
» Palvelukeskusselvitys

* Yhteisty0 sote-toimijoiden ja muutosjohtajien kanssa
* Muut sdadokset

» Sote-tietojen tietoturvallinen hyddyntaminen
e Asiakastietolaki lausuntokierroksella http://stm.fi/lausuntopyynnot

]
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Kapa-yhteistyo

o Maaritelty ROVA-luonnollisen henkilon puolesta asiointi

* nykyisin asiointivaltuudet- tai valtuudet-palvelu

« otettu kayttoon Omakantassa ja Hyviksesséa, laajentuu edelleen
« Tunnistamispalvelut otettu kayttoon Omakantassa

o Palveluvaylan hyddyntaminen esim. Kantan avaamisessa soten
ulkopuolelle (Trafi/ ETK ym liitannat)

e Viestinvalityspalvelun hyodyntdminen kansalaisasioinnissa
« Palvelutietovaranto
» Toteutetaan sote palveluhakemisto ja PTV tiedonsiirto

» Tarkennettava PTV:n rooli osana soten valinnanvapauspalveluita
* Yhteisprojekti VM/STM/THL/VRK

]
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2017

Sote toiminta k&

=3

Organisaatiorekistenuetolen yhtenaistaminen

(NALLS

2020 K 2021

maakuntien
yhteistydsopi

Kansallisen palveluarkkitehtuurin hyddyntdminen

Yhteisesti toteutettavat
moduulit

Biopankkitoiminnan tukeminen |

valtakunnallise

2022 {E
ttavonuigga

us =

Genomlstrateglan toimeenpano - tledonhalllnnan ratkaisut

==

Tasmeonetyt\L |- |A T

kehittamissuunnitelma

VEYSM

2017-201

N:IO- I||ttyy Kantaazlalgg(%a tekemisen paavastugogmgﬁlla



Valinnanvapauden KA tyo0

Valinnanvapaus KA

Valinnanvapaus- ja
palvelusetelikokeilut

Valinnanvapauden hakemistopalvelut (VM/STM/THL/VRK
projekti)

Kansalaisen valinnan toteuttaminen
(Omakanta/Kanta-palvelut ja APTJ)
Valinnan-

vapauden
toiminta ja

tietoarkki-
Valinnanvapauslaki ﬁ

Jarjestajan ja tuottajan véaliset tietotarpeet

(Kanta-palvelut ja APTJ
tehtuuri

Valinnanvapaus tuottajien maksatusratkaisu
Tuottajalaki

Suora valinnanvapaus, asiakasseteli ja henkilokohtainen
budijetti
Jarjestamislaki

Varauma 1

Varauma 2

" Yksityiskohtaisempiprejektisuunnitelma on valmistelussa




Maakunnan palveluvalikoiman
hallinta

Tuottajaksi hakeutuminen Kansalaisen valinta Palveluiden kiyttiminen
L |
Business k Seuranta, arviointi ja
rawe tiedolla johtaminen
Palvelutarpeen arviointi
pitddks tuottsakisi
hakeutuminenja L |
lupaprosessi olla enlldEns
Organisaatiot
Tietojarjestelmat
Application

Layer




Kokonaisarkkitehtuuri

* Yhtenainen arkkitehtuuri - yhteiset arkkitehtuuriperiaatteet
* Yhteiset tietovarannot - tieto talletetaan vain kerran

 Prosessien sujuvuus - kansalainen, ammattihenkilé/viranomainen,
yksityinen ja julkinen organisaatio

« Lahtdtilanne ja olemassa olevat palvelut, tietojarjestelmat ja tietovarannot
« Integraation aikataulu ja vaiheittainen eteneminen
* Yhteensovittaminen toimintaympaéariston muutokseen

* Yhteisty0ta ja etenemisen askelista sopimista tarvitaan entista enemman!

]
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KIlltos!

alueuudistus.fi

SOSAALI- JATERVEYSMINISTERIO e VALTIOVARAINMINISTERIO

SOTE- JAMAAKUNTAUUDISTUS




Suomi.fi-palvelutietovaranto (PTV)
PTV ja SoTe-palveluhakemistoinfo 1.2.2017, Kuntatalo

Annette Hotari, Vaestorekisterikeskus



'—\  Suomi.fi-palvelutietovaranto

Kaikki oleellinen julkishallinnon palveluista yhdessa
paikassa



B KaPA tuottaa Suomi fi-palveluita

KaPA = Kansallinen palveluarkkitehtuuri -ohjelma Tuotantokaytto ja jatkokehitys

Aikataulu  9.6.2014 - 31.12.2017 Hankkeet Suomi.fi-palvelut organisaatioille

§ Roolit ja valtuudet E Valtuudet
Ohjaus VALTIOVARAINMINISTERIO S pavelunskymt B Suomifi -verkkopalvelu
T teUtls y - - ety | E Palveluti‘t.etci?/aranto

. E Palveluvayla
§ Sahkdinen tunnistaminen E Tunnistus
Muu digitalisaatiokehitys _ﬁ E Viestit

E Kartat

Ohjelmakauden jalkeen Véestorekisterikeskus tuottaa sen vastuulla olevia Suomi.fi-palveluita lakisaateisena tehtavana




B Suomi.fi-palvelutietovaranto on palveluja koskevan
tiedon master

"Palvelutietovaranto on keskitetty tietovaranto
palvelutietojen tallentamiseen, sdilyttamiseen ja
hyodyntamiseen rajapintojen kautta.”

"Tiedolla on yksi muoto ja monta kayttoa”

TIETOON
» laadukasta ja luotettavaa
 asiakaslahtoista
» yhdenmukaisesti kuvattua

TIETOA
» yllapidetadn saanndllisesti ja aktiivisesti
* hyddynnetaan avointen rajapintojen kautta
sahkoisissa palveluissa, verkkosivuilla jne.
 voidaan yhdistda muihin tietoihin




B Palvelutietovaranto rakentuu moduuleista

PALVELUT

ORGANISAATIOT ASIOINTIKANAVAT

Organisaatiotieto on

tarked PTV:ssd, mutta
loppukayttajalle sita
yritetdan haivyttaa

" VERKKOASIOINTI

PUHELINASIOINTI

-
*
‘.

-
., .
OOOOOOOOOOO




[/ Palvelutietovarannon rakenne perustuu metatietoihin

Tietosisaltoja
kuvailevaa

ASIASANAT

Ontologiakasitteet eli
vakioidut, kansallisiin
kasitteistdihin kuuluvat termit

TA V.
N2 6\'\'“ 447:4‘{1
o};‘ o ESIM.
= “ HAKU
a5 o
E b
= META-
= E
3, S TIEDOT
% <
s, &
7,
0/4’77 oqs’v.
“anayis sarosh
LUOKITUKSET KAYTTAJA
e Palveluluokat Kun palvelutieto on rakenteista,
e Kohderyhméluokat tilannekeskeista ja asiakaslahtoisesti kuvattua,
e Tilanneluokat kayttaja Ioytaa tarvitsemansa palvelut

Tietosisaltoja
ryhmittelevaa




B Kenelle ja milloin?

PALVELUTIETOVARANTO

NYT TULEVAISUUDESSA

E |
§ suomifi |

Laissa s&hkdisen asioinnin tukipalveluista*
sdadetaan palvelun kayttamisesta:

Kayttovelvollisuus (kunnat, virastot yms.)
» 1.7.2017 mennessa julkiset palvelut
kuvattava PTV:hen.

Kayttdoikeus (jarjestot, yksityiset toimijat)
o 1.7.2017 viimeistaan ne toimijat, joilla

kayttdoikeus, mukaan PTV:hen
*ns. KaPA-laki, 571/2016

Sote-palveluja koskevat tiedot
» Tiedot tuotetaan Sote-palveluhakemistoon

» THL vastaa siitd, etta tiedot siirtyvat
Palvelutietovarantoon

PTV on tuotannossa ja kdytettavissa

o Kayttoliittyma

* IN-rajapinta

* OUT-rajapinta (kuka tahansa saa hyddyntaa
PTV:n julkaistuja tietoja)




B Kenelle ja milloin?

§ THL ohjeistaa ja tukee organisaatioita SoTe-palvelutietojen tuottamiseen
SoTe-palveluhakemistoon

o Tasta lisaa Niina Perasen osuudessa

§ VRK ohjeistaa ja tukee muiden kuin Sote-palvelutietojen tuottamiseen
Palvelutietovarantoon:

» Koulutukset, klinikat, tyOpajat
« Kayttoonottoa ja sisalldntuotantoa tukevat materiaalit esuomi.fissa.

 Kayttoonotto edellyttaa liittymisilmoituksen tekemista ja kayttéehtojen
hyvaksymista.

 QOrganisaation nimeama PTV-yhteyshenkil0 ja -paakayttaja keskeisessa roolissa PTV:n
kayttdonoton osalta.

§ VRK ja THL varmistavat, etta ohjeistus on yhtenainen ja helposti saatavilla
sekd PTV:n ettd Sote-Palveluhakemiston osalta asianosaisille.




B Kuvaa kerran — hyddynna rajattomasti
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Kalevankankaan kodissa on

cansalaisele > Palvelupiste: Kalevankankaan koulu

Kalevankankaan koulu

Dal ahdeksan ryhméia 1-6-vuotiaille.
koti on 141-paikkainen.
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" Palvelupisteessa palvellaan seuravall Kielells: svomi
ODIT

WANTITIEDOT | MUUTYHTEISTIEDOT

Avoimeen ldhdekoodiin perustuvia R
ratkaisuja eri julkaisujarjestelmiin. -
Esim. Mikkelin Kunta-AP| S

Mikkelin ksupungissa on 23 peruskoulus. Kullekin koululle o

masritelty oppilasalue, jonks muksisest oppilasn Ishikouls
masiaytyy




B Tiedon avoimuus edistaa tiedon laatua

Meille julkishallinnossa lisdarvoa tuottaa

* Yhtenainen tapa tehda asioita ja sen myota
esim. parempi tiedon laatu

 Tietojen tuottaminen kertaalleen ja

hyddyntaminen useassa eri paikassa

 Tieto- ja palvelujohtamisen mahdollisuudet

o Palvelujen kaytdn seuraaminen

e Oman palvelukatalogin hallinta




B Muun tiedon yhdistaminen PTV-tietoihin

Suomi.fi-

palvelu-
hallinta

Yhteispalvelu-
pisteiden Tietoa
palvelutasot

tilastoja ja
raportointia
\ varten
Palvelujen
perustiedot\

q

Yhteis-
palvelu-
pisteet

Suomi.fi-

valtuudet

Suomi.fi-
verkko-

palvelu
(beta.suomi.fi)

Palvelut
Asiointi-
Kanavat
Organisaatiot

SoTe-
palvelu-
hakemisto

Hallinnon
kartta-
palvelu

q

Palvelupisteet

PALVELUTIETOVARANTO
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Loppukayttajalle lisdarvoa tuottaa
 Sujuvat palvelupolut

 Tietojen luotettavuus

o Lapinakyvyys, yhdenvertaisuus

 Tiedot kartalle, mm. reititykset ja
esteettomyystiedot

Tietojen hyodyntaminen ajasta ja paikasta
riippumatta (esim. beta.suomi.fin kautta)

Muut mahdollisuudet
e PTV-tietojen hy6dyntaminen uusissa
palveluissa




B suomisi

KANSALAISELLE

=1

Opetus ja koulutus

Koulunkaynti ja opiskelu
Opiskelijan toimeentulo

Opinto-ohjaus ja valmistuminen

Kansainvalisyys opinnoissa

Terveys ja sairaanhoito

Sosiaalinen turva
Terveyden ylldpitdminen
Sairastaminen

Ravinto ja hyvinvointi

Oikeudet ja velvollisuudet —

Kansalaisen perusoikeudet
Kuluttajan oikeusturva
Paatiksenteko ja lainsdddantd
Turvallisuus ja maanpuolustus

Q. Hze beta.suomi fists

YRITYKSELLE TAI YRITTAJALLE

Tydeldma ja eldkkeet
Tybnhaku ja urasuunnittelu
Tyéiss8 oleminen

Tydttomyys

Eldkkeet

Asuminen ja muuttaminen

Asumismuodot ja tuet

Rakentaminen ja kaavoitus

Kodin turvallisuus ja

asumisterveys
Muuttaminen

Kulttuuri ja viestinta
Matkailu

Liikunta ja urheilu
Kulttuuri ja viestinta

= KIRJAUDU SISAEN

P& Svenska | In English

Jo

Omat sivuni

VIRANOMAISELLE

Parisuhde ja perhe

Parisuhde
Lapsen saaminen ia hoito

Perheen kriisitilanteet
lkddntyminen

Talouden hoitaminen

Oman talouden suunnittelu
Verotus
Oman talouden kriisitilanteet

Liikenne ja ympéristd

Ymparisténsuojelu
Luonnenvarojen hyddyntdminen

Maatalous ja kotieldimet
Liikenne



= KIRJAUDU SISEEN

Palvelutietovarannon
tiedoista muodostuva
palvelusivu
beta.suomi.fissa
(Suomi.fi-verkkopalvelu)

L Q Hae beta.suomi.fists P4 Svenska | In English
E Suomi.fi HIBEE

Kansalaiselle > Perusopetus

Perusopetus

Vastuuorganisaatio: Mikkelin kaupunki

Perusopetus on opetussuunnitelman mukaista yleisopetusta, joka tukee oppilaiden kasvua ihmisind ja yh-
teiskunnan jésenina sekd opettaa tarpeellisia tietoja ja taitoja. Se tuottaa kaikille saman jatko- ...

Lue lisaad
VERKKOASIOINTI LOMAKKEET PUHELIMASIOINTI PALVELUPISTEET

Testiverkkoasiointikanava Wilma

Testausta varten tehty verkkoasiointikanava Mikkelissé huoltajien, opettajien ja oppilaiden

viestinndn valineend kaytetddn Wilmaa.
Siirry suoraan asioimaan [

Siirry suoraan asioimaan

TOIMI NAIN

PALVELUN TOTEUTTAA

Omat sivuni

Aiheeseen liittyvit sisillot

Perusopetus Perusopetus Perusopetus

Leppévirran kunta Kotkan kaupunki Kaarinan kaupunki

Leppdvirran kunnassa on xx Kotkan opetustoimen alainen Perusopetus tarkoittaa
peruskoulua... perusopetus yleissivistdvad koulutusta koko

ikdluokalle.

Perusopetus
Kotkan kaupunki
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Otayhteys Vaestorekisterikeskus.
Viistrlen - Usein kysytiya Suomi fi-palvelutietovarannon pakelulupats

Palaute Suomifi-
palvelutietovarannosta (PTV)

Kevaameme koimentyyppsts palauterta FTV sta. Valtur pion alla clevsta vaitoshdomta o kyseren

paatel ity avastu Lutee selarEiAANY

« Hakuan

+ Haluan

aesetenna vy

+ Haluan artas palatersa tai kysyd FTVn kiymdonotosa

S 1 taritie paras Labeta-paneria tasss nakymass

Videot
Tekninen
dokumentaatio

Suomi fi-paeluvayla
Gk e Palvalun Kaytdoikeudet a velvalisuudet (KaPA-iak)
Suomi fsiestinvaliys

Litty palvelurtarjosjaksi

Suomi Svenska English

Jos jokin asia
Paie tistovarannon
kayttoonotossz askarmta,
ot yhteyitz, niin mititaan

asiaa yhdessa.

we &1




B Kiitos mielenkiinnostasi!

Lisatietoa ja tukimateriaalia https://esuomi.fi

Tutustu https://beta.suomi.fi
) ptv-tuki@vrk fi

Yy @vm_kapa

Anna palautetta!




Sote-palvelutiedot ja PTV

Kapa-infotilaisuus 1.2.2017

& THL

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS




KaPA-laki: Laki hallinnon yhteisista
sahkoisen asioinnin tukipalveluista

”Organisaatioiden on kuvattava palvelujaan
koskevat tiedot palvelutietovarantoon [...]
1.7.2017.”

-@ TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

1.2.2017 Niina Peranen, THL 2




Linjaus 10/2016

”Sosiaali- ja terveydenhuollon
organisaatioiden palvelutiedot kuvataan
THL:n sote-palveluhakemistoon.

THL vie palveluhakemistoon kuvatut sote-
sektorin palvelutiedot osaksi suomi.fi-
palvelutietovarantoa (PTV).

Sote-sektorin palvelutietoja el kuvata
suoraan PTV:hen.”

-@ TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

1.2.2017 Niina Peranen, THL 3




Tavoite talle paivalle

1. Yhteinen ymmarrys siita, mita kunnilta ja kuntayhtymilta
odotetaan sote-palvelutietojen kuvaamisen osalta

2. Lisatietoa kaytannon etenemisesta, eri toimijoiden
rooleista ja aikatauluista

3. Vastauksia mieltd askarruttaviin kysymyksiin

)
‘\,- A; TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

1.2.2017 Niina Peranen, THL



Mista puhutaan?

Nimi Mika Kuka yllapitaa ja
ohjeistaa

Sote-palveluhakemisto  Tietovaranto THL
Suomi.fi- Tietovaranto VRK
palvelutietovaranto

(PTV)

Suomi.fi-palvelundkymat Verkkopalvelu VRK
Palveluvaaka.fi Verkkopalvelu THL
Sote- Tietovaranto THL

organisaatiorekisteri

@ TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

1.2.2017 Niina Peranen, THL 5




Projekti kaynnistyi VM:n ja STM:n yhteisen linjauksen my6ta 11/2016

— Toteuttajina Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ja Vaestorekisterikeskus
(VRK)

— Rabhoittajana VM/KaPA-ohjelma
Toteutetaan siirtymakauden ratkaisu, jolla Kapa-lain edellyttamaét sote-

sektorin palvelutiedot siirretddn sote-palveluhakemistosta eteenpain
PTV:hen

Tietojen kokoamisessa hyddynnetaan tietoja jo olemassa olevista
rekistereista:

— Organisaatio- ja palveluyksikkotiedot sote-organisaatiorekisterista
— Palvelutiedot sote-palveluhakemistosta

Tavoitteena valttya moninkertaiselta tietojen syottamiselta eri jarjestelmiin
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Miksi toteutetaan oma ratkaisu sote-sektorille?

+ Palvelujarjestelma muutoksessa

* Nykyinen sote-lainsdadanto esim.
— Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen s&hkoisesta kasittelysta

* Uudistuva sote-lainsaadant6 (luonnokset) mm.
— Jarjestamislaki
— Palveluntuotantolaki
* Rekisterditymisvelvoite palvelun tuottajille

— Valinnanvapauslaki

- Asiakkaalla on oikeus valita palvelun tuottaja, palveluyksikkd ja sen toimipiste seka
mahdollisuuksien mukaan palveluja antava ammattihenkilé tai ammattihenkiléiden ryhma

+Julkinen valinnanvapauden tietopalvelu

* Uudistuvaan palvelujarjestelmaan liittyvat kansalliset
tietojarjestelméaratkaisut ja eri toimijoiden roolit vield tasmentymatta
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Tiivis kytkOs organisaatiotietoon
— Luokitteluiden ym. tietorakenteiden tulee olla riittavan tasmallisia

Useita tarpeita ja nakokulmia
— Palvelutuotannon jasentdminen ja palveluvalikoiman hallinta
— Lupa- ja rekisterointiprosessi

— Valinnanvapauteen liittyva tietosisalto
mm. tieto tehdyista valinnoista

— Palvelujarjestelméan seuranta, rahoitus

Nykytilassa runsaasti olemassa olevia
tietojarjestelmaratkaisuja
— Luparekisterit, Kanta-palvelut, potilastietojarjestelmat

-
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Palvelutietoihin liittyvia prosesseja ja
tietojarjestelmia tulevassa sotessa?

Valvontaviranomainen % - Kela Palvelunjarjestdjd
Palveluntustta)
Sveunietaa % % {Maakunta tms.)
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Mika on sote-palveluhakemisto?

- Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen
palveluhakemisto

— Tiedot sosiaali- ja terveyspalveluita tarjoavista palveluntuottajista,
palvelupisteista ja palveluista.

— Yhteydessa kansallisiin rekistereihin (Sote-organisaatiorekisteri ja
Valveri)

— Rekistereiden tietoja tdydennetdan sote-palveluhakemistossa

— Palveluhakemiston tietoja hyodyntaa myos Palveluvaaka.fi-
verkkopalvelu

)
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Sote-palveluhakemisto-projektin vaiheistus

marras joulu tammi helmi maalis huhti touko heina elo

DL 1.7.2017
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Missa projektissa mennaan nyt?

«  Tekninen toteutus on kaynnistynyt joulukuussa 2016
- Sote-palveluiden pohjakuvaukset ovat tyon alla (VRK)

- Sote-palveluhakemiston ja PTV:n valisiin eroihin liittyvia asioita
ratkotaan viela helmikuu

* APlIl-rajapinnan toteutusta maaritellaan
- Tarkat toimintaohjeet kunnille ja kuntayhtymille ovat tekeilla
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Tehtavat jaroolit
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Sote-palvelutietojen siirto PTV:hen toteutetaan
yhteistyona

Kunta / » Nimittda koordinaattorin tietojen viemiseksi sote-hakemistoon
kuntayhtyma Paivittaa sote-organisaatiorekisterin tiedot
» Vie palveluiden ja palvelupisteiden tiedot sote-
palveluhakemistoon
» Huolehtii tietojen yllapidosta ja paivittamisesta siirtymakauden
ajan
» Vastaa tietojen oikeellisuudesta

THL * Yllapitaa sote-palveluhakemistoa
« Konvertoi sote-palveluhakemiston tiedot PTV-yhteensopiviksi
« Valittda sote-palveluhakemiston tiedot PTV:hen
siirtymakauden ajan
« Tukee ja ohjeistaa tietojen tuottajia

VRK « Antaa tukea ja ohjeistusta PTV:hen liittyen
* Yllapitda PTV:ta ja suomi.fi:ta
« Tuottaa ja yllapitad sote-palveluiden pohjakuvauksia
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Sote-koordinaattori vastaa oman organisaationsa sote-
palvelutietojen kuvaamisesta sote-palveluhakemistoon

Toimii THL:n yhteyshenkilona tietojen syottdoa koskevissa
asioissa seka valittaa tietoa omassa organisaatiossa

— THL lahettaa ohjeet ja projektiin liittyvat tiedotteet ainoastaan
nimetyille sote-koordinaattoreille

Tekee yhteisty6td oman organisaation PTV-yhteyshenkilon
kanssa

— Kalikissa kunnissa tulee olla PTV-yhteyshenkildé nimettyna

Osallistuminen varsinaiseen tiedonsyottoon voi vaihdella

— Syottaako koordinaattori tietoja itse vai jaetaanko vastuuta
organisaatiossa myods muille

-
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Ohjeet tietojen kirjaamiseen
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Tietojen kuvaamisen kaytannon ohjeistus

- THL antaa erillisen kenttakohtaisen ohjeistuksen tietojen
syottoon

- Ohjeistus toimitetaan sahkopostitse sote-koordinaattoreille
viikoilla 6-7

— Ohjeistus lisataan myos THL:n verkkosivuille ja esuomi.fi-
sivustolle

- Kaytannon ohjeita ja tukea etenemiseen antaa Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

— Yhteyshenkil6 Niina Peranen, etunimi.sukunimi@thl.fi
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Usein kysyttya
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Mita tietoja PTV:hen / palveluhakemistoon
koostetaan?

1. Palvelut
— Palvelun nimi
— Palvelun kuvaus
— Palvelun metatiedot (kohderyhma, asiasanat jne)
— Palvelun saatavuus (kielet, alueellinen saatavuus)
— Palvelun vastuutaho

7. Asiointikanavat
— Palvelupiste
— Sahkoinen asiointikanava
— Puhelinasiointikanava
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Kuntien lakisaateisiin tehtaviin liittyvat tai muutoin keskeiset palvelut
(ks. myads terveydenhuoltolaki, sosiaalihuoltolaki)

— Sote-palveluista toteutetaan valmiit pohjakuvaukset

Kuvataan vahintdaan ne palvelut, joille on tuotettu pohjakuvaus

— Samalla kuvataan ne asiointikanavat, joissa kyseista palvelua saa

Palveluista ja asiointikanavista koskevista tiedoista kuvataan

vahintdan PTV:n maarittama minimisisalto

— Mikali pakollisia tietoja puuttuu, tieto ei vality sote-hakemistosta
PTV:hen

— Pakollisista tiedoista tulee tieto ohjeistukseen seka sote-
palveluhakemiston kayttoliittymaan
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Palvelun kuvaus PTV:ssa muodostuu:

— Palvelun pohjakuvauksesta (kaikille palveluille sama)

— Palvelun metatiedoista (palveluluokka, kohderyhma, asiasanat)

— Palvelun kuvaustekstista (miten esim. Janakkalassa palvelu on
jarjestetty)

— Palvelun tuottamista ja toteuttamista taydentavista tiedoista

Palvelualue
Palvelun saatavuus eri kielilla

Palvelun maksullisuus

Palveluiden kuvauksissa kaytetaan hyvaa, ymmarrettavaa
yleiskielta

-
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Koululaisten iltapaivatoiminta

Voit hakea perusopetuksen iltapédivatoimintapaikkaa 1. ja 2. luokan oppilaille seka 3.-9. luokan oppilaille,
joilla on erityisen tuen paéatos tai jos lapsesi on erityiskoulussa tai alueellisessa erityisryhméssa 1.-10.

luokalla. Erityiskouluissa ja alueellisissa erityisryhmissa jarjestetaan tarvittaessa aamupaivatoimintaa klo 7-
10.

Toiminnalla tuetaan lasten kehitysta ja kasvua, edistetdaan hyvinvointia ja tasa-arvoisuutta,

ennaltaehkaistaan syrjaytymista ja lisataan osallisuutta.

Oulussa kaupungin nuorisopalvelut koordinoi koululaisten iltapaivdatoimintaa. Toiminnan jarjestdjiné ovat
nuorisopalveluiden lisaksi jarjestot, kannatusyhdistykset seka evankelis-luterilainen seurakunta.
lltapaivaryhmat toimivat klo 11-16.30 kouluilla, nuorisotiloissa tai seurakunnan tiloissa.

Hakuaika syksylla alkaviin ryhmiin on tammikuussa samaan aikaan kuin kouluun ilmoittautuminen.
Maaraaikaan mennessa palautettujen hakemusten pohjalta paatetaan seuraavan lukuvuoden
iltapaivatoimintaryhmat. Hakuajan paattymisen jalkeen jatetyt hakemukset kasitellaan ja paikka
iltapaivatoimintaan mydnnetdan, mikali ryhmassa on tilaa. Muussa tapauksessa lapsi jda jonottamaan
paikkaa.

Oulun kaupunki el jarjesta perusopetuslainmukaista koululaisten aamupaivatoimintaa.

Palvelua tarjotaan seuraavilla kielilla: suomi, ruotsi, englanti
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Sote-palvelun PTV-palvelukuvaus muodostuu
hakemiston tiedoista

Sote-
palveluhakemisto

Palvelunimike

Palvelun
asiakaslahtoéinen nimi

Kytketaan
automaattisesti
palvelun sote-
pohjakuvaukseen
(THL)

Palvelun kuvaus

PTV-

palvelukuvaus

Palvelun tuottaminen ‘
00000

Palvelualue ja
maksullisuus
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2. Asiointikanavien kuvaaminen

- Palveluhakemistoon on mahdollista kuvata eri asiointikanavat
« Palvelupisteita
* Verkkopalveluja
* Puhelinpalveluja
+ Asiakkaan luona annettavia palveluita
 Liikkuvia palveluyksikoita

- Hakemistosta saatavat palvelukanavat kytketaan oikeisiin
palveluihin tietojen siirron yhteydessa (THL)

— Edellyttaa, etta kaikki vaaditut tiedot on taytetty
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Mika on aikataulu?

- Tiedot tulee olla vietyna sote-palveluhakemistoon viimeistaan
1.7.2017 (Kapa-laki)

- Palveluhakemiston kayttoliittyman kautta voi [0 nyt kirjata
tarvittavia tietoja mm.
— Asiointikanavat
— Palvelut

- THL toteuttaa tietojen viennin suomi.fi-palvelutietovarantoon
kevaalla 2017
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Esimerkki etenemisesta kunnassa

Sote-koordinaattori (tai muu vastuuhenkil®) perehtyy palveluhakemistoon ja
l&hderekisterien sisaltéon

Tunnistetaan ja maaritellaan lahderekisterista, mitka palveluyksikot tarjoavat
kansalaisille palveluita ja tdydennetaan rekisterin sisaltda tarvittaessa

Julkaistaan PTV:hen vélitettavien palvelupisteiden/asiointikanavien
perustiedot palveluhakemistoon. Poistetaan julkaistu-tilasta sellaiset, joissa
virheellista tietoa tai joita ei haluta valittyvan PTV:hen/suomi.fi:hin

Taydennetaan vahintaan lakisaateisia tehtavia tarjoavien palvelupisteiden ja
palveluiden tiedot palveluhakemistoon (kayttoliittyma tai rajapinta)

Sovitaan tietojen paivittdmisesta ja yllapidosta organisaatiossa

-@ TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

1.2.2017 Niina Peranen, THL



Pelkkia palveluita ei voi kuvata, niihin tulee aina kytkeéa jokin
asiointikanava

Ainoastaan sellaiset palvelupisteet/asiointikanavat voi kuvata
sote-palveluhakemistoon, jotka IGytyvat sote-
organisaatiorekisterista

Ensimmaisessa vaiheessa PTV:hen vélitetaan ainoastaan
julkisten palveluiden ja niihin kytkettyjen asiointikanavien
tiedot

PTV el viela vastaanota asiakkaan luona annettavia palveluita
tai liikkuvia palveluyksikoita

Mikali palveluyksikko/asiointikanava merkitaan
vanhentuneeksi lahderekisteriin, se poistuu automaattisesti
mya0s palveluhakemistosta ja PTV:sta
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Siirtymakauden aikana sote-palvelutietoja ei kuvata PTV:hen

Kuvaamalla vaaditut tiedot sote-palveluhakemistoon KaPA-lain
velvoite tietojen viennin osalta tayttyy

Ratkaisuista siirtyméakauden jalkeen linjataan 2017 vuoden aikana

Siirtyméakauden aikana tehty tyd hydodynnetaan myos tulevissa
ratkaisuissa

Sote-palveluhakemistoon Kirjatut tiedot ovat jaetaan ulospain PTV:n
rajapinnan / palveluvaylan kautta

PTV:ta kehitetaan ja taydennetaan viela 2017

— Mikali tasta syntyy paivitystarpeita tietoihin, koordinaattoreita
informoidaan asiasta erikseen
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Helmikuu projektissa viela maarittelyaikaa, tyd kannattaa
my0s kunnissa/kuntayhtymissa aloittaa nykytila-arviolla

Onko sote-koordinaattori nimetty ja ilmoitettu THL:aan?

Toimitamme listan kuvattavista palveluista (sote-
pohjakuvaukset):

— Mitka kaikki palveluyksikot/kanavat tuottavat em. palveluita

— Loytyvatko palveluyksikoiden tiedot sote-organisaatiorekisterista?
PTV-liittymisilmoitus

Sote-palveluhakemiston tunnukset ja tutustuminen sisaltéon.
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KITOS!

Sote-palveluhakemistoon liittyvat tiedustelut, tietojen
tayttamisen tuki ja ohjeistus

Yhteyshenkilo:

Niina Peranen

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
etunimi.sukunimi@thl.fi

puh. 029 524 8046
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