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TyOllisyys- ja yrityspalvelut
Nakdkulmana kunta — maakunta yhteensovittaminen

Jarkko Huovinen




Paikalliset erityispiirteet
huomioivien ratkaisujen Ioytaminen

Kehittamisyhteisdjen

Innovaatioymparistojen

kokoaminen luominen
Paikkakunnan vetovoimaisuus Tyollisyytta ja innovaatioita edistavat Elinkeinopolitiikka
(asukkaat, yritykset, matkailijat): hankinnat: * Yritysneuvonta
*«  Maankayttd, asuminen ja liikenne *  Kaupunki innovaatioekosysteemina — uudet * Yritystoiminnan kehittymista
+ tietoverkot alueet energiajéarjestelmien, jatehuollon, tukevat kehittdmishankkeet
+  Tapahtumat ja niiden edistdminen alykkéiden rakenteiden jne. testausalustana + Yritystontit ja toimitilat
e Palvelut ja sujuva arki (preferenssi laajemmille markkinoille) * Alueen markkinointi
«  Sivistys (engl. koul.) ja kulttuuri * Hankinnat toiminnan kehittamisen * Avoin data — yritystoiminnan
e Visio tulevaisuudesta: instrumenttina (palvelusetelit, markkinoiden alustana
uudistuminen ja kyky generoida huoltaminen, sosiaaliset kriteerit)

elinvoimaa myos jatkossa

Elinvoimainen kunta kasvun ja tyollisyyden vahvistajana

Koulutuspolitiikka:

*  TyOelaman muuttuvia tarpeita vastaava
koulutustarjonta — kuntien tavoitteellinen
oppilaitosten omistajapolitiikka

*  Korkeakouluyhteistyd: yliopistokeskukset,
lahjoitusprofessuurit, hanketoiminta

*  Yritysten ja toisen asteen oppilaitosten
yhteisty6

*  Koulutuspaikat ja syrjaytymisen ehkaisy

+ Englannin kielinen koulutus ja vetovoima

Tuki vaikeasti tydllistyville:

Lainsaadann6n antamat edellytykset (MRL, EU

Rakennerahastot Maaseuturahasto

Kasvupalvelut LEADER

TYP —toiminta: yksil6llinen polku tyémarkkinoille
Kohtaanto — hankkeet piilotydpaikkojen esiin kaivamiseksi
ja tuki yrityksille palkkatuen hyodyntamisessa
TyOpajatoiminta

Etsiva nuorisoty6

Tyottdomyyden pitkittymisen ehkaisy akillisen
rakennemuutoksen tilanteissa — kehittamisyhtiot keskeisia
Kaupunginosatyd segregaation haittojen ehkaisemiseksi
Asuntotarjonta, paivahoito, kotouttaminen jne.

:n valtiontuki ja kilpailul, laki kasvupal., hankintalaki, kuntalaki jne.)

AIKO-hankkeet MAL- ja kasvusopimukset
Muut rahoitusvalineet



Palvelukokonaisuudet (kasvupalvelun
laaja maaritelma)

. Tieto-, ohjaus- ja neuvontapalvelut
- Yritysten palveluntarpeiden kartoitus ja niiden mukainen neuvonta ja ohjaus palveluihin
. Yritysten liiketoimintatilanteen, kasvun ja kansainvalistymisen tavoitteiden seka kv-markkinamahdollisuuksien ymmarrys
. Tyonhakijoiden palveluntarpeiden kartoitus ja niiden mukainen neuvonta ja ohjaus palveluihin
. Rekrytointipalvelut
. Yritysten ja muiden tydnantajien rekrytointipalvelut seka tyénhakijoiden tydnhaun palvelut
. Konsultointipalvelut
. Yritysten kasvun, uudistumisen ja kansainvalistymisen edistaminen
. Henkilbasiakkaiden yritystoiminnan kaynnistamisen tuki
. Henkilbasiakkaiden uravaihtoehtojen selvittaminen
. Rahoituspalvelut
. Lainat, rahoitukset, avustukset yrityksille
. Tuet yritys- ja henkilbasiakkaille
. Korvaukset henkilbasiakkaille
. Osaamisen kehittamispalvelut
. Tydnhakijoiden osaamisen kehittaminen tydn, yrittdjyyden ja tydmahdollisuuksien saamiseksi
. Yritysten uudistumis-/muutostilanteiden tukeminen johdon ja henkilostdén osaamisen kehittamisen avulla
. Kansainvalistymisen palvelut
. Yritysten tukeminen kansainvalistymisen edistadmiseksi
. Tydévoiman kansainvalisen liikkuvuuden tuki
. Innovaatioymparistén palvelut
. Innovaatioiden ja keksintdjen tukemiseen tarvittava tuki
. Ulkomaisten ja kotimaisten yritysten alueelle sijoittumiseen tarvittavat toimet
. Innovaatioymparistéjen kehittaminen ja avustukset yritystoimintaa edistaville organisaatiolle
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Jarjestamisvasiuuseen
kuuluu kasvupalvelujen
yhteensovittaminen
kunnan, valtion ja
maakunnan muiden
palvelujen kanssa.

[y

Maakunnan

' kasvupalvelutehtavat

Jarjestdminen ja
julkiset
hallintotehtavat
maakunnassa

P S

Jarjestajan ja tuottajan roolin erottaminen

Eriyttaminen:

. Jarjestaminen ja tuottaminen
erotetaan toisistaan

. Jarjestaminen on
maakunnan tehtava

. Tuottamisessa on
useita mahdollisuuksia

Palvelujen
tuottaminen

= Maakunta voi pddtiaa,

Ulkoistettavat palvelut

Kilpailulliset
markkinat
ensisijainen

Kunnat /
sidosyksikot
mahdollinen jos
tata palvelu ei ole
markkinoilla

/

tem_fi

Tyo- jJa elinkeinoministerio = www

minka osan palvelu-
tuotannosta tuottaa
konsernissa ja minka

Konsernin omana ulkoistaa

tuotantona

Jos samaa
palvelua ei ole
markkinoilla, voi
maakunta tuottaa
palvelun
virastossa,
likelaitoksessa tai

yhtiodssaan

Jos samaa
palvelua on myds
markkinoilla, oma

tuotanto on

yhtioitettava




Kasvupalvelupilotit tukemassa uusia jarjestajia

* Hankkeet tukevat maakuntia ja palveluntuottajia uusiin toimintamalleihin siirtymisessa.

 Alueiden tarpeisiin ja tilanteisiin sopivia hankkeita, joilla otetaan ensimmaisia askeleita
kasvupalvelujen kayttoonottamiseksi.

» Tavoitteena myos kilpailullisten toimintamallien kokeilu ja markkinoiden herattely.

» Soveltuvin osin jatkumon rakentaminen tydvoima- ja yrityspalvelujen alueellisten kokeilujen hyville
kaytannaille.

« Erilaisia sisaltoja (yritysasiakas, tyonhakija-asiakas) ja toteutusmalleja (ostopalvelut, yrittajyys,
kumppanuus, allianssi)

* Pilottien kaynnistys loppuvuoden 2018 ja alkuvuoden 2019 valilla. Sopimuskaudet esim. 2020
loppuun (palvelujen jatkuvuus 2020)

* HE-luonnos julkisten tyovoima- ja yrityspalveluiden valiaikaista jarjestamista koskevaksi
lainsaadannoksi lausunnoilla 5.3.-6.4. Annettu eduskunnalle 3.5.2018.



Mika viranomaisen nyt hoitama
palvelutuotanto voi siirtya markkinoille

»Maakunta voisi julkisia rekrytointi- ja osaamisen kehittamispalveluja koskevan
lakiluonnoksen mukaisesti antaa palveluntuottajan hoidettavaksi
= Rekrytointipalvelut* (nykyisin "tyonvalityspalvelut” ym.)
= Ammatinvalinta- ja uraohjaus*
= Kasvupalvelukoulutus (nykyisin "tydvoimakoulutus”)
= Asiakkaan palveluprosessiin liittyvat asiantuntija-arvioinnit
= Palvelutarpeen arviointi* (vastaa nykyisia tydonhakijan haastatteluja)
= Palveluohjaus*
= Tyonhakijan informointi tydnhaun kaynnistamisen yhteydessa*
= Tyodllistymissuunnitelman laatiminen ja seuranta*

»Uusi ostopalveluna jarjestettava tehtava tai ostopalvelujen kayton lisaamisen
potentiaalia sisaltava tehtava*

> Tehtavista saadettaisiin laissa julkista rekrytointi- ja osaamisen
kehittamispalveluista, jota koskeva hallituksen esitys annetaan kesakuussa
2018

17.5.2018
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TE-YRITYSPALVELUT

S 9 TEAM FINLAND

TULOSPERUSTEISET OSTOT

' TAMPEREEN KAUPUNKI

Digitalisaatio apuna

- kompassi

- ajanvarausjdrjestelma
- asiakaspalautteet

BROKER- YRITTAIYYTEEN

PALVELUTARVEARVIO i VALMENNUS
VERKOSTO YRITTELLIAISYYS

OSAAMISKARTOITUS
KOULUTUSKOKEILU TYOKYKYPALVELUT
VALM. KOULUTUS
TE-TYOKALUT
TUTKINNOT

OPPILAITOKSET -

Hankinnat, palvelut,
palvelukuvaukset, tuotteet,
ESIM. TESOMAN
HYVINVOITIALLIANSSI JA SIB

OHIAAMO

PALVELUTARVEARVIO MONIALAINEN
TE / TYOLLISYYSPALVELUT PALVELUTARVEARVIO
TE / TYOLLISYYSPALVELUT LIl

Yhteinen strategia, tavoitteet
Yhteinen toimintamalli ja toimivaltaa
Yhteiset palvelut

Yhteinen tietojarjestelma

Yhteiset hankinnat

Yhteiset riskit

YRITTAJYYDEN P.
TAILOR’S HOUSE

PALKKATUET KUAg'OUﬂTAVA
TYOTOIMINTA HYVINVOINTIKESKUKSET
OrORRE PERUSTERVEYDENHUOLTO

OSAAMISEN TYOLLISTYMIS-

KEHITTAMINEN EDELLYTYKSET




Strategiavaihe

Strategiavaihe

Palvelun jarjestavat osapuolet sopivat
jarjestamisen periaatteista

[ A \ Palvelun tavoitteista ja reunaehdoista
«Jarjestavisté osapuolista

*Palvelun rahoittamisesta

*Palvelun organisoinnista

*Hankittavista palveluista
*Yhteistoiminnan muodosta

«Palvelun riskien ja hyotyjen jakamisesta

*Palveluntuottajien hankinnan periaatteista
(hankintamenettely)

Palvelun jarjestajat

Maakunta

Keskuskunta
Kunta X

> Paatos allianssin muodostamisesta ja
hankinnan k&ynnistamisesta



Hankinnan

Hankinnan
toteutus

suunnittelu

Tampereen kaupungin
hankin essi

Soveltuvuuden

Hankintamenettelyn ucen o @ Tarjousvertailu
valinta = " arviointi
L Hankinnan kohteen ja 4 ® Hankintapiités ja
LakiesitykSen Hankintoihin Markkinoiden vertailuperusteiden Tatrjous::n Y tiedoksianto
: . : Eri vastaanotto
mukaipt liittyva !‘artmttam'hm:" maarittely Tarjouspyynndn Hankintaoikaisu ja
yhte strateginen Ja vuoropuheiu Kaupalliset tismentiminen @ valii.:ukset mal:!(kin.aoikeuteen
suunnittelu Kdynnistdminen ja ehdot I " Sopimuksen viimeistely
Aos Hankintailmoitus @ i g
tarpeen arviointi 2 3 = ja allekirjoitus
ja tarjouspyynto

@ jilki-ilmoitus

Tuoteryhmaiakohtaiset
strategiat
Hankintojen
kokonaissuunnittelu

Toimittajien ohjauksen
ja johtamisen pelisddnnot
Hankintojen

kokonaisseuranta

Ulkoisten hankintojen
roolin tismentdminen

Palvelukokonaisuuden
suunnittelu

Tavoitteiden
maddrittely

Strateginen
tarpeiden arviointi

Sopimuksesta ﬂ

' e |
Tmmltt.ajlen/st_:plml_.lsten tiedottaminen
strateginen ohjaaminen 4
Tilaus N o
Tilauksesta ::::;:::s;: s s P —
Kadyttéonoton o

. 1 )maksuun
-prosessi Laskun hyviksyminen —— tt\t
Kisittely ayttoonotto-
projekti

Sopimuksen
muuttaminen

Yhteistyo ja
kehittiminen

Sopimusseuranta

Hankinnan
kdyttéonotto

Sopimuksen
aikainen

toiminta
9




Allianssi

Pilotit (12), joissa toteutusmuotona allianssi:

» Pirkanmaa (Jarjestamisen ja tuottamisen pilotti)

« Satakunta (Ratkaisuja tyollistymiseen)

* Hame (KOTO-pilotti)

+ Kaakkois-Suomi (Kaakkois-Suomen yrityspalveluiden sopimusmallit)

+ Eteld-Savo (Kasvupalveluiden Ija soten yhdyspinnat ja tulevaisuuden palvelut
rakenteellisen ty6ttomyyden a entamlseksd/

» Pohjois-Savo (Pohjois-Savon kasvupalvelukokeilu)

+ Keski-Suomi (Hallittu siirtyma kasvupalveluun)

» Etela-Pohjanmaa (Tydllistymisen palveluallianssi Seinajoella)
* Pohjois-Pohjanmaa (Yhteistyosta yhteiseen tekemiseen)

* Pohjois-Karjala (Osuva malli -tyottomien henkil6asiakkaiden
kasvupalveluiden jarjestaminen ja tuottaminen)

+ Kainuu (Kopakka — Kuntoon oikeilla palveluilla koko Kainuussa)
» Lappi (Osaajia yritysten tarpeisiin)

» Valmistelussa ollaan eri vaiheissa (allianssimallin yhteistydverkosto on
luotu, kadynnistetty yhteinen tavoitteenasettelu ja toiminnan suunnittelu -
idea/suunnitteluvaihe kaynnissé/aloitetaan keskustelut
allianssikumppaneiden Kanssa).



Ajankohtaista kasvupalveluista

. Alke- ja kasvupalvelulaki eduskuntakasittelyssa (sisaltdlait mydhemmin), ei anna kunnille roolia jarjestamiseen liittyen

. Allianssi strategista hankintayhteistyotd — kuntien elinvoimapalveluiden ja kasvupalveluiden yhteensovittaminen perustuu
yhteiseen tavoitteeseen ja nakemykseen toimenpiteité ja resurssien kohdentamisesta

. Muutos lakiin julkisista tybvoima- ja yrityspalveluista (JTYP) valiokuntakésittelyssd, mahdollistaa kaupallisten
toimintamallien laajentamisen (2019)

. Kasvupalvelupilotit (21 kpl) vuoden 2019 alusta
. Tyollisyyskokeilujen kaltainen kuntien rooli ei mahdollinen JTYP —lain eika kasvupalvelulain mukaan

. Kasvupalveluiden tiedonhallintalaki (valmistelussa): Kunta saa Kelasta listan 200 péaivaisistd, mutta ei mitaan tietoa
palveluhistoriasta, joka auttaisi kohdentamaan toimenpiteita - ei annan mahdollisuutta yhteensovittamiseen (ennakoivat
toimet / reaktiiviset toimet)

. Esitys kasvupalveluvirastosta: ict —jarjestelméat ja maksatus (lausunnot tem:lle kesdkuussa ... eduskuntaa syksylla??)
. Kansliapaallikkoryhmé hakee nopeavaikutteisia toimia tyottomyyden kovan ytimen ongelmiin (budjetti 2019)
. Omaehtoisen tydnhaun malli — Tem pyytéa lausuntoja 24.8. mennessa
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