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Tiedolla ohjaaminen ja johtaminen maakunta- ja sote-
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TOIVO-OHJELMAN KEHITTAMISVAATIMUKSET

_ Maakunnat / SoteDigi Valtakunnalliset viranomaiset

Raportointi .
Tiedontuotantoprosessien .
uudistaminen

Tietorakenteiden yhtendistaminen ja
niiden toimeenpano .

Yhteiset data-alustat yms. teknologia

maakunnan johdolla on kaytettévissaan ajantasaiset
modernit raportointityovalineet

maakunnat tuottavat jarjestamisessa vaadittavan
ensimmaisen vaiheen tiedon yhdenmukaisella ja
vertailukelpoisella tavalla

johtamisessa hyddynnetaén niin maakunnan itsensé
tuottamaa kuin valtakunnallisestikin tuotettua tietoa

henkilékuntaa motivoidaan systemaattiseen kirjaamiseen
ammattilaisten kayttolittymien kaytettavyytta on parannettu
kertakirjaamisen mahdollistamiseksi

kirjaaminen tapahtuu kansallisten ohjeiden pohjalta

maakuntien tietotuotanto toteutetaan kustannustehokkaasti
hyddyntden mahdollisimman paljon yhteisia ICT-ratkaisuja

maakuntien ja valtioneuvoston tarvitsema kansallisesti
tuotettu tieto I6ytyy yhdesta paikasta helposti

tietoa kaytetaén rajapintojen kautta muissa
kayttoliittymissa

tieto on ajantasaista

tietoa on kattavasti hytesta ja sote-palveluista
viranomaisten péaéllekkaiset tiedonkeruuvelvoitteet on
purettu ja sote toimijoiden hallinnollista taakkaa on
kevennetty

kansalliset tietoméaérittelyt on harmonisoitu siten, etta
tiedot voidaan kertakirjata luontevasti osana
palveluprosesseja

kansalliset kirjaamisohjeet on yhtenaistetty
kertakirjaamisen tavoitteen mukaiseksi. ei erillisia
kirjausohjeita eri kayttotarkoituksiin

tiedontuotannon prosessi on yhtenéistetty toimimaan
teknisesti yhtenaisella alustalla
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Valtava-hanke

Kansallinen sote-tietotuotanto mahdollistaa:
1) viranomaisten seuranta-, arviointi-, ohjaus- ja valvontatyon
2) maakuntien johtamisen kansallisessa kokonaisuudessa

Tuotanto: Yhtene
tietotuotanto tarjoaa
vertailukelpoista tietoa

oikeaa, ri

4 sote- Sisallot: Sote-tieto on sisélléltaan
n kattavaa ja oikea-
aikaista

hy6dynnetaan padosin yhden

kayttoliittyman ja yhteisten
rajapintojen kautta

Paamaarat /
Perimmaiset hyotyjat
= suomalaiset

KOHDERYHMA 1
Kansalliset sote-tietoa
tuottavat ja hyodyntavat
viranomaiset

KOHDERYHMA 2
Maakuntien johto

Hankejohto

B. Sisallot

C. Jarjestelmat

0. Hankkeen suunnittelu, A i ja

p ja, ohjei
metatiedon hallintaa ja
kumppanuusmalleja

ja
muut yleiset toimenpiteet

0.1 Hankkeen rakenteiden
kehittaminen

Al Tietotuotannon yhteisen prosessin
ja tietotuotannon hallintamallin
kehittaminen ja toimeenpano

0.2 Hanke-suunnitelman

B. sekd
sote-tietopohjaa ja kehitetaan sen
raportointia

B1 Olemassa olevien THL:n
tietotuotantolinjojen sisallon

C. yhteinen IT-
infrastruktuuri sote-tiedolle seka
uudistetaan nykyisia ratkaisuja

C1 Raportoinnin
verkkopalveluratkaisun

ja
oikea-aikaisuuden parantaminen

r ja

1 Kuvataan sote-tietotuotannon
kokonaisarkkitehtuuri ja tuetaan
sen kehittymista

1.1 Kansallisen
kokonaisarkkitehtuurityon
seuraaminen

A6 Kumppanuusmallin kehittaminen

0.10 Riskienhallinta

0.9 Jalkautuksen THL:n B5
varmistaminen tiedontuotannon varmistamiseksi ja valittujen mittareiden )
yhteisten i i iseksi. rapor al madrittely ja

konseptointi

viimeistely fz ll;’:sittteid_enl,(tie;_ortalfem:idenl,r C2 Tiedon analysointivalineiden 1.2 Hankkeen
oo Konittamirer o casasen B2 Kelan, Valviran, hankinta ja hallintamalli kokonaisarkkitehtuurin
0.3 Rahoituksen p inen J Tilastokeskuksen ja Valtiokonttorin kehittaminen
. . kayttdonottosuunnitelma. A TUA il PRV, .
varmistaminen seka Tyo- ja ion C3 Data-alusta-ratkaisun
» A3 THL:N nykyisten i iden ja '_ I i sisi-illﬁn_ laajentaminen ja hallintamalli 1_.3 Tavui_learkkilghluurin,
0.4 Juridisten kysymysten asiakas- ja potilasasiakirjojen oikeellisuuden, kattavuuden ja tietoarkkitehtuurin,
selvittaminen i i jen ja tietosi ik ikai par I C4 Data-alust: ratkaisuarkkit
yhdenmukaistaminen T i ja ia-arkki in
0.5 Hankehallinnon B3 Uusien tuotantolinjojen rakentaminen ja jatkuva
kaytanteiden maarittaminen A4 Ohjei ja T i kehittaminen
tuottaminen
0.6 Yhteistyomallien B4 Nykyaikaiseen data- 1.4 Kansallisesti sovittujen
i ia toi A5 I j valittujen i i
T ja " > JauKs analytiikkaan perustuvat valvonnan muutosten sovitus hankkeen
mittareiden metatietojen toimintatapojen  selvitysten arkkitehtuuriin
0.8 Raportointi kehittminen ja julkalsu tekeminen ja kayttoonotot

1.5 Arkkitehtuurin jalkauttamisen
ohjaaminen

2 Hankkeen vaikuttamisviestinnan
suunnittelu ja toteuttaminen

2.1 Méaritellagn hankkeen
viestinnan kohderyhmét ja
ydinviestit

2.2 Viestintasuunnitelman laadinta
jasen toimeenpano

2.3 Sovitetaan hanketason
viestinta ohjelmatason viestinnan
kanssa

2.4 Varmistetaan, etté kaikki eri
toimijat saavat tiedon hankkeista
jalisataan hankkeen osapuolten
yhteistyota

2.5 Edistetaan tietamysta
hankkeessa syntyvista tuotoksista,
seka niiden kayttdonotosta

2.6 Minimoidaan riskien
toteutumista ja toteutumisen
vaikutuksia hyvan hankeviestinnan
keinoin

Sosiaali- ja terveydenhuollon

mittaristo

Sosiaali- jaterveysministerio @ 1932019 1157
uuTNEN

yhtendinen mittaristo.

kustannusvaikuttavuuteen on luotu yhtendinen

Véeston hyvinvoinnin ja terveyden kuvaamiseen, palveluiden tarpeen arviointiin sekd
palvelujen laadun, vaikuttavuuden, kustannusten ja tehokkuuden seuraamiseen on luotu

= Sosiaali- ja

(excel)

Mittaristo on tarkoitettu

valiseen vertailuun ja valvontaan

kustannusvaikuttavuuden ja laadun seuranta.

THL:n arviointiraportit
SoteDigin ja Vimanan tietojohtamisen maakuntakierroksen loppuraportti
Jarjestamisen tietomallin valmistelumateriaali

’ palvelujen isen ja
tuotannon johtamiseen, suunnitteluun ja seurantaan seka jarjestajien ja tuotantoyksiksiden

Mittareita on kehitetty eri ohjaus- ja tietotarpeisiin: hyvinvoinnin ja terveyden tila sek hoidon ja
palvelujen tarve, palvelut ja palvelu- ja hoitoprosessit seka palvelujen saatavuus, ja

Yhtenaisen, kattavan tietopohjan kayttajia ovat erityisesti valtioneuvosto, sosiaali- ja
terveysministerio, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
jarjestajat, valvontaviranomaiset ja soveltuvasti palvelujen tuottajat.

selvitys- ja

Uusi tietojohtamisen arviointimalli julkiselle

sektorille - tyokalu kehitystarpeiden

tunnistamiseen

o

287/2010

v

priorisoida kehitystoimenpiteita.

Ja terveysministerio, Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoiminta @ 6.6.2019 8.56

KESKEISTA HYODYNNETTAVAA EDELLISESTA
VALMISTELUSTA

Tutkimusryhma on luonut tyskalun, jolla julkisista
palveluista vastaavat organisaatiot voivat arvioida
omia tietojohtamisen kaytantojaan. Tarkoituksena
on tunnistaa nykytilanne ja sopia sen pohjalta

jatkoaskelista.

Tietojohtamisen hyodyt ja kehittamistarpeet on

tunnistettu tutkimushankkeessa. Uuden tietojohtamisen
arviointimallin avulla organisaatiot voivat hahmottaa
tietojohtamisen tilannettaan, maritella tavoitteita seka

Tietojohtamisen arviointimalli on kehitetty tyokaluksi erityisesti julkisia palveluja jarjestaville ja tuottaville
organisaatioille. Malli sopii esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoill.

Arviointimalli sisaltaa teemoittain ryhmiteltyja vaittamia seka tulkintaohieet tulosten arviointiin. Vaittamien
kautta organisaatio pohtii muun muassa, onko tietojohtamisen tavoitteet ja yhteys strategiaan tunnistettu,
kerataanko dataa tehokkaasti ja tukevatko jarjestelmat tietojohtamista.
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Paikallisesti

JARJESTAMISTEHTAVAAN LIUTTYVAN TIETOJOHTAMISEN
JATKOKEHITTAMISEN SKENAARIOT

Yhteinen teknologia

Tekninen koordinaatio

Alhaisemmat tekniset kehityskulut

Hyddyttaa niita alueita, jossa ei ole viela
teknistéa kehitysta tehty

Kehittaminen sirpaloituu

Tiedon vertailukelpoisuus heikkoa

Tekninen kehittdminenilman yhteista sisaltéa
tallaisessa kohteessa ei kovin mielekésta

Yhdenmukaisuus

+ Vertailukelpoinentieto

+ Merkittavasti alemmat kehityskustannukset

+ Tasaa alueiden valisia eroja

+ Erityisosaaminen hyddyttaa koko maata

- Alueiden erityispiirteisiin vastaaminen hankalampaa

- Uudet teknologisetinvestoinnit osin paallekkaisia jo
olemassaolevien ratkaisujen kanssa

- Hitaampi kehittdminen

Yhdenmukainen

maaritelty tieto

+
+
+

Monimuotoisuus

Ketterampi eteneminen

Alueelliset erityispiirteet helpompi huomioida
Hyddyntaa jo tehtyja teknologiainvestointeja,
joustavuutta kehittaa niiden paalle
Kehittaminen sirpaloituu

Tiedon vertailukelpoisuus heikkoa

Korkeat kehityskustannukset

Alueiden véliset erot kasvavat entisestaan
Osaavia tekijoita vaikea saada kaikille toimijoille

Paikallinen teknologia

Sisaltokoordinaatio tieto

Vertailukelpoinen tieto

Tasaa alueiden valisia eroja jonkin verran

Sisaltoon liittyva erityisosaaminen hyddyttaa koko maata

Jattaa tilaa alueellisille teknisille ratkaisuille ja joustavalle
jatkokehitykselle

- Tekniset kehityskustannukset korkeat

- Jattaa ison vastuun jarjestajille teknisten ratkaisujen
toteutuksesta. Osa alueista ei ehka pysty itse tasta vastaamaan?

+ o+ o+ +

ORGANISOINTI

Toivo-ohjelma

usi virta'
(SoteDigi /
Vimana)

Valtava

Valvira
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ALUEELLISTEN TOIMENPITEIDEN
KOHDENTAMINEN KYPSYYSTASON NOSTAMISEEN

Hankkeessa on kehitetty arviointimalli jonka avulla voidaan tunnistaa \Horfﬁ‘c )
tietojohtamisen maturiteetti organisaatiossa Ereiialy
Esimerkki eri organisaatioiden vastauksista mallin testauksen yhteydessa

L Visio jastrategia

10, Wyddye Arviointimallin lopputuloksena syntyy

tietojohtamisen profiili, joka
yhdistelee henkiléston kokemaa
. Tietotarpaot tyytyvaisyytta tietojohtamisen osa-
alueisiin

4. Tiedon hankinta

Arviointimallin tuloksia voidaan
hybdyntéa organisaation sisaiseen
arviointiin ja kehittamistavoitteiden

S Tucorogibsint tunnistamiseen sekéa
organisaatioiden valiseen
& Titotucttestml vertaiskehittamiseen.
Ivelut

(1= taysin eri mieltd (minimi). 5 = tdysin samaa mielta (maksimi)

YHTEISTYO KANSALLISTEN VIRANOMAISTEN
KANSSA

Varmistettava "sama tieto kirjataan vain kerran” periaatteen
toteutuminen
Samasta palveluissa syntyvasta kirjaamisesta pystyttava
muodostamaan tiedot myds johtamiseen ja valtakunnallisiin
tilastoihin ja rekistereihin

THL:n tietomaarittelytyon ja alueellisen kehittamisen
yhteensovitus olennaista

Integraatioiden maaran hallinta merkittava kustannuskysymys.
Kanta-palveluita varten tehtyja investointeja tulisi pystya
hyddyntamaan mahdollisimman laajasti.
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YHTEENVETO

Uuden hallituksen toimeenpanosuunnitelman valmistelu kesken
Hallitusohjelmassa linjattu, etté edellisen hallituksen varaamia
uudistusrahoja voidaan kayttaa

Organisoituminen auki
Maakuntavalmistelun jatko?
Valtion rahoitus?

Valtakunnallisten yhtididen asema?

TOIVO-ohjelman jatkaminen STM:n prioriteeteissa korkealla
Valtakunnallisten viranomaisten kehittamiselle rakenneriippumattomat
suuntaviivat olemassa (KUVA-raportti)

Jarjestgjatason tiedolla johtamisen kehittAmisen tarve selva ja tunnustettu

laajasti. Miten tAma& organisoidaan riippuu olennaisesti uuden hallituksen
linjauksista.

Uusi SOTE-tietojen toissijaisen kayton laki luo pelisd&nndt tietojen yhdistelylle
ja mahdollistaa paljon

Lisatietoja:

Mikko Huovila

Sahkoposti:  mikko.huovila@stm.fi
Twitter: @mikkohuo

Sosiaali ja terveysministerio
Internet: stm.fi

Twitter: @STM_Uutiset
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