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Tiivistelma

Taman kirjallisen koonnin tarkoituksena on jakaa tuloksia Suomen kuutoskaupunkien
(Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Turku ja Oulu) tyontekijoille lokakuussa 2025
kohdistetusta kyselystd. Sen tavoitteena oli kartoittaa, minkalaista rasisminvastaista tyota
kuutoskaupunkien eri toimialoilla, palveluissa ja hallinnonaloilla tehddan seka selvittaa,
kuinka ty6ta tulisi tulevaisuudessa kehittaa. Vastauksissa painotettiin konkreettisia
kdytannon esimerkkeja. Kyselyyn vastaajia oli 38, ja heiddn valinnassaan painotettiin
tuntemusta rasisminvastaisesta tyostd. Vastausten pohjalta tehtiin kirjallinen koonti
loppuvuodesta 2025 osana kdynnissa olevaa hanketta Kuutoskaupunkien verkostohanke
yhdenvertaisuuden edistdmiseksi.

Hyvien kaytintdjen merkitys rasisminvastaisessa tyossa

» Hyvien kaytantdjen keraaminen rasisminvastaiseen tydhon liittyen koettiin tarkeaksi,
koska vastaavaa aineistoa ei ole Suomen kuutoskaupunkien osalta aikaisemmin
keratty

= Koonti tarjoaa pienen lapileikkauksen kaupunkien kaytdssa olevista
toimintamalleista ja tukee kehittamistarpeiden tunnistamista erityisesti tiedonkulun,
henkiléstdn osaamisen ja koulutuksen ndkdkulmista

= Lisaksi koonti edistdd toimivien mallien jakamista ja tukee rasisminvastaisen tyén
vaikuttavuuden vahvistamista suomalaisissa kunnissa

Rasisminvastainen tyo on jatkuva prosessi

» Hyvien kaytantgjen lisaksi kyselyvastauksissa tunnistettiin laajasti
kehittamistarpeita. Koonnissa halutaan korostaa, ettd rasismin ja muun syrjinnan
vastainen ty6 on jatkuva, pitkdjanteistd sitoutumista, seurantaa ja kehittidmista

edellyttava prosessi
= Yhdenvertaisuuden edistiminen edellyttaa, ettd tieto ohjaa paatdksentekoa,

palvelujen kehittdmista ja arjen kohtaamisia. Rasismin vastustaminen on aktiivista ja
tietoista ty6ta yksilé-, yhteis6- ja rakennetasoilla, ja se edellyttdd jatkuvaa oppimista
seka sitoutumista yhdenvertaisuuden vahvistamiseen

Kyselyssa esiin nousseet nykyiset kiytannot ja toimintamallit:

= Rasisminvastaisen tyon strateginen ohjaus
Rasisminvastaista tyota edistetdan muun muassa strategioiden, tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmien, toimenpideohjelmien seka poikkihallinnollisten
tyéryhmien ja hankkeiden kautta

= Kokemustiedon hyédyntiaminen paiatoksenteossa
Paatdksenteon tukena hyddynnetddn kokemustietoa ja osallistavia menetelmia,
kuten erilaisia dialogimalleja ja kyselyita

* Monialainen yhteistyo
Rasisminvastaisessa tydssa tehdaan aktiivista yhteistydta jarjestdjen, yhteisdjen ja
viranomaisten kanssa

*» Kohdennetut palvelut kaupunkilaisille
Eri ryhmille tarjotaan kattavasti nuoriso-, lilkkunta- ja kulttuuripalveluita, ja niissa on
saatu hyvida kokemuksia yhdenvertaisuutta edistavistd toimintamalleista
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Rasisminvastaisen tyon nikyvaksi tekeminen

Rasisminvastaista tyotd tehdaan nakyvaksi arjessa ja tapahtumissa, kuten
rasisminvastaisella viikolla, Pride-viikolla, koulujen teemaviikoilla seki erilaisissa
nuorten, perheiden ja asukkaiden kanssa toteutettavissa kohtaamisissa
Ohjeistukset ja ilmoitusmenettelyt rasismiin ja muuhun syrjintaan puuttumiseksi
Kaytdssa on erilaisia ohjeistuksia ja ilmoituskanavia rasismiin ja muuhun syrjintdan
puuttumiseksi

Anonyymi rekrytointi ja perehdytyskiytannot

Anonyymia rekrytointia hyddynnetdan osittain, ja perehdytyksissa kasitellaan
rasismia ja muuta syrjintdd sekd ohjataan ilmoittamaan epéaasiallisesta kohtelusta
Henkildston ja johdon kouluttaminen

Osalle henkildstdsta ja johdosta jarjestetaan kohdennettuja antirasismikoulutuksia

Kyselyssa esiin nousseet kehittamistarpeet:

Selkeytetaian rasisminvastaisen tyon ohjeistuksia, tavoitteita ja seurantamittareita
Laaditaan yhtendisemmat ja selkedammat tavoitteet sekd mittarit rasisminvastaisen
tydn suunnittelun, toteutuksen ja seurannan tueksi

Vahvistetaan johdon nikyvaa sitoutumista rasisminvastaiseen tyohon

Edellytetdan johdolta aktiivista ja johdonmukaista roolia rasisminvastaisen tyon
edistdmisessa

Integroidaan rasismin ja muun syrjinnéan kasittely osaksi arjen tyo6ta kaikilla tasoilla
Vahvistetaan osaamista ilmidn tunnistamisessa, puuttumiskynnystd madaltavia
kdytantoja sekad yhteisten toimintamallien jatkuvaa kehittamista

Lisdtdan yhteistyota jarjestojen, yhteisGjen ja viranomaisten kanssa

Lisatdan eri tahojen vilistd yhteistydta sekd vahvistetaan kuntien valistd yhteisty6ta
ja hyvien kaytantdjen systemaattista jakamista

Parannetaan palvelujen yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta

Huomioidaan paremmin erilaiset asukkaat kaupunkien palveluissa. Lisdtdan
asiakkaiden osallistamista palvelujen suunnitteluun seka kehitetaan selkokielisia ja
monikielisid materiaaleja. Panostetaan myds tulkkauspalveluihin ja erityisen tuen
huomioimiseen

Kehitetadan ja vahvistetaan kaupunkien tukirakenteita rasismin ja muun syrjinnan
kohtaamiseen

Selkeytetdidn ja lisdtaan ilmoituskanavia. Tarjotaan neuvontaa sekd muuta tukea
rasismin ja syrjinnan kohteeksi joutuneille

Varmistetaan turvallisemman tilan periaatteiden kayttoé

Varmistetaan turvallisemman tilan periaatteet kdyttd sekda noudattaminen erilaisissa
tiloissa ja tapahtumissa. Pdivitetddn ohjeistuksia kokemusten ja palautteiden
pohjalta, jotta tilat ja tapahtumat pysyvat kaikille turvallisina

Lisdtdan antirasismikoulutuksia henkilostolle ja johdolle

Jarjestetdaan sdaannollisia ja pakollisia koulutuksia henkiléstolle ja johdolle
antirasismista seka vahvistetaan rasisminvastaisia sisilt6ja perehdytyksissa
Edistetididn yhdenvertaisia kaytiantoja tyoelamassa

Laajennetaan anonyymin rekrytoinnin kaytt6a, puretaan uralla etenemisen esteita ja
varmistetaan johdonmukainen puuttuminen syrjintdan selkeiden ohjeistusten ja
toimintamallien avulla
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Rasismin ja muun syrjinnin yleisyys Suomessa

Suomessa rasismi ja muu syrjintd ovat edelleen merkittavia yhteiskunnallisia ongelmia.
Esimerkiksi Syrjintéd Suomessa 2020-2023 Tietoraportin mukaan syrjintakokemukset ja
viranomaisille tehtyjen ilmoitusten maara ovat lisdantyneet 2020-luvulla.’
Poliisiammattikorkeakoulun tuoreen vuosiselvityksen mukaan vuonna 2024 kirjattiin
yhteensd 1 808 rikosilmoitusta epaillyista viharikoksista, mikd on maaraltdan
viharikosselvitysten historian suurin. Ilmoituksista 67,6 % liittyi rikosepailyihin, joiden
motiivina oli uhrin etninen tai kansallinen tausta. Seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvien
rikostapausten osuus oli 10,3 %, vammaisuuteen liittyvien 9,7 % sekd uskonnolliseen
taustaan liittyvien 8,7 %. Sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun liittyvien
vastaavien tapausten osuus oli 3 % sekd sukupuoleen liittyvien ilmoitusten osuus 0,6 %.?
My6s EU-maiden vertailuissa vuonna 2023 etniseen taustaan, ihonvariin ja
maahanmuuttotaustaan perustuva syrjinta oli Suomessa monin paikoin yleisempaa kuin
EU-maissa keskimaarin, ja Suomi oli tarkastelluista maista karjessa rasistisen hairinnan ja
vékivallan esiintymisessa.?

On tarkeda huomioida, ettd rasismi ja muu syrjinta eivat kohdistu pelkdstdan etnisiin
vahemmistdihin tai maahanmuuttajiin, vaan ne ilmenevat myods esimerkiksi vammaisten,
romanien sekd seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjen kokemuksissa. Nakyva tai piileva
syrjinta estdi eri ryhmien tiysipainoista osallistumista yhteiskuntaan ja vaarantaa heidan
oikeuksiensa toteutumisen. Kyse ei ole yksittdisistd ilmidistd, vaan rakenteellisesta
ongelmasta, joka ulottuu useille yhteiskunnan tasoille. Rasismia ja muuta syrjintda myds
koetaan runsaasti eri elaméanalueilla: koulussa, tyéeldmassa, viranomaiskohtaamisissa ja
vapaa-ajalla. On tiedostettava, ettd vaikutukset eivat kohdistu vain sen kohteena olevaan
yksiléon, vaan ne voivat heijastua laajasti koko yhteiskuntaan lisdten esimerkiksi
eriarvoisuutta seka polarisaatiota.

Edelld mainittujen ongelmien yleisyys alleviivaa tarvetta jatkaa ja ryhtyd nykyistakin
aktiivisempiin toimiin rasismin ja muun syrjinndn kitkemiseksi. Aktiivista antirasistista
toimintaa tulisi vahvistaa ja toteuttaa suunnitelmallisesti seka pitkdjanteisesti kaikilla
yhteiskunnan eri osa-alueilla. Suomen hyvinvoinnin ja sosiaalisen kestdvyyden kannalta on
tarkeaa, ettd kuntalaisten tasa-arvo, yhdenvertaisuus sekd ihmisoikeudet toteutuvat.*
Suomen kuutoskaupungeilla on tassa tydssa tarkea rooli. Tama koonti Hyvdt kdytdnnot
rasisminvastaisessa tydssd tukee kuutoskaupunkien kehittdmisty6tda kokoamalla yhteen
toimivia toimintamalleja, kokemuksia ja oppeja. Samalla se tukee rasisminvastaisen tyon
systemaattisempaa kehittimista ja vaikuttavuuden lisdamistd koko Suomen kuntakentalla.
Hyvien kdytantdjen jakamisella halutaan levittda kuutoskaupunkien pitkdjanteisen tyon
tuloksia ja tarjota konkreettisia esimerkkeja myds muille kunnille. Samalla on hyva
muistuttaa, ettd yhdenvertaisuuden edistdminen on koko Suomen yhteinen asia. Kestava
muutos syntyy vain pitkdjanteisesta sitoutumisesta ja kuntarajat ylittavastd yhteistyosta.

" Oikeusministerié, Syrjintd Suomessa 2020-2023 Tietoraportti,
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/7e51638f-030c-4357-9a13-26b0baf86550/content

2 poliisiammattikorkeakoulu, Poliisin tietoon tullut viharikollisuus Suomessa 2024,
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/898199/Polamk_katsauksia_41.pdf?sequence=1&isAllowed=y

°® Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Tuoreimmat tutkimustulokset korostavat tarvetta toimia rasismin kitkemiseksi ja
yhdenvertaisuuden edistdmiseksi, https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/-/tuoreimmat-tutkimustulokset-korostavat-
tarvetta-toimia-rasismin-kitkemiseksi-ja-yhdenvertaisuuden-edistamiseksi

4 Kuntaliitto, Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus, https://www.kuntaliitto.fi/hyvinvointi-ja-sivistys/hyvinvoinnin-ja-
terveyden-edistaminen/kunnat-sukupuolten-tasa-arvon-ja-yhdenvertaisuuden-edistajina
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Kyselyn kohderyhma ja vastaajien taustatiedot

Hyvat kéytdnndt rasisminvastaisessa tydssd -kyselyn kutsu ldhetettiin 42 henkildlle, ja
vastauksia kerattiin Webropolin lomakkeen avulla lokakuun 2025 ajan. Kuutoskaupunkien
verkostohankkeeseen® osallistuvat kaupunkien (Helsinki, Vantaa, Tampere, Espoo, Turku ja
Oulu) edustajat saivat itse paattda tarkemman kohderyhman, joille he kohdistivat
kyselykutsun. Vastaajaryhman valinnassa painotettiin rasisminvastaiseen tyéhon liittyvaa
asiantuntemusta. Tuloksia tarkasteltaessa on siis syytd huomioida, ettd vastaajien korkea
osaaminen heijastuu vastauksiin. Vastaajajoukon laajentaminen tarjoaisi mahdollisuuden
tdydentaa tuloksia ja syventdd ymmarrysta rasisminvastaisen tyon tilasta,

toteutumisedellytyksistd ja kehittamistarpeista eri organisaatioissa.

Jakauma vastaajien toimialoista, palveluista ja

hallinnonaloista
3 kpl
12 kpl
6 kpl P
7 kpl
10 kpl
m Nuoriso-, liikunta- ja kulttuuripalvelut Varhaiskasvatus ja koulutuksen toimialat
= Ty6llisyys- ja kotoutumispalvelut = Keskushallinto / konsernihallinto

Muut

Taulukko 1: Vastaajamaéarat toimialoittain, palvelun ja hallinnonalan mukaan

Vastauksia keréattiin useilta eri toimialoilta, palveluista sekd hallinnonaloilta, kuten ylla
olevasta taulukosta ilmenee. Vastauksia saatiin yhteensd 38. Monipuolisen vastaajajoukon
kayttd mahdollistaa paremman yleiskuvan luomisen sekd laajernman tulosten vertailun. Eri
toimialojen hyddyntaminen on tarkead, koska niiden nakékulmat ja tarpeet vaihtelevat,
mika auttaa tunnistamaan seka yhteisia ettd toimialakohtaisia haasteita. Laaja ja
monialainen aineisto lisda tulosten luotettavuutta ja ehkiisee yksittdisten ndkdkulmien
ylikorostumista. Lisdksi poikkihallinnollinen tarkastelu paljastaa rakenteellisia ilmidita, joita

ei yhden sektorin kautta olisi mahdollista havaita. Tulokset mahdollistavat hyvien

® Kuutoskaupunkien verkostohanke yhdenvertaisuuden edistdmiseksi on hanke, jonka rahoittajana toimii
valtioneuvoston kanslia ja toteuttajana Suomen Kuntaliitto. Hanke tehdddn yhteistyéssd Suomen kuutoskaupunkien
(Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Turku ja Oulu) kanssa 01/2025-07/2026 vdlisend aikana. Sen keskeisend
tavoitteena on kehittdd kuutoskaupunkien osaamista ja verkostoitumista yhdenvertaisuusasioissa sekd levittdd
verkostoyhteistyéssd tunnistettuja oppeja laajemmalle kuntakentdélle. Ty6skentelyn keskiéssd on rasisminvastainen
ty6. Koonnin tuloksia tullaan hyédyntédmddn hankkeeseen liittyvdssé tydssé@ Kuntaliitossa, valtioneuvoston
kansliassa ja kuutoskaupungeissa. Kuutoskaupunkien verkostohanke yhdenvertaisuuden edistdmiseksi |
Kuntaliitto.fi
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kdytantojen vertailun seka auttavat kohdentamaan kehittamistoimia perustellusti eri

palvelualueille.

Suosituimmat tyonimikkeet vastaajien joukossa olivat suunnittelija (9 kpl), asiantuntija (8
kpl), paallikkd (6 kpl) ja koordinaattori (4 kpl). Vastaajilta ei kysytty lomakkeessa nimea,
ikda tai sukupuolta. Aiheen arkaluontoisuuden vuoksi koettiin tarkeand, ettd vastaajilta ei
keratd tunnistettavia henkilétietoja, kuten nimea tai sdhkdpostiosoitetta. Kun tarkkoja
henkilotietoja ei keratd, vastaajat voivat keskittyd kertomaan kokemuksistaan ilman huolta
siitd, etta heidan nidkemyksensa yhdistettaisiin suoraan yksittdiseen henkildon.
Vastausprosessi myds vahentaa sosiaalisen paineen tai mahdollisten seuraamusten pelkoa,
mika parantaa vastausten rehellisyytta ja luotettavuutta. Lisdksi nakemykset heijastavat
paremmin todellisia kokemuksia ja arjen kdytantdja, eivatka valttamatta organisaatiollisia

rooliodotuksia tai asemasta johtuvia varauksia.

Vastaajien kokema tiedonsaanti rasismista ja sen ilmenemisesta

Rasismi voi ilmeta seka yksildiden ja ryhmien valisena tietoisena tai tahallisena toimintana
etta tahattomana, ennakkoluuloihin tai pelkoihin pohjautuvana rodullistavana
kayttaytymisena. Lisdksi se voi ndkya yhteiskunnallisissa ja institutionaalisissa rakenteissa,
kuten tydelaman, koulutuksen ja palvelujen kdytidnndissa ja prosesseissa. Talldin
organisaatioiden, yritysten, laitosten tai virastojen toimintatavat voivat johtaa joko

valittémaan tai valilliseen syrjintdan tiettyja ihmisryhmia kohtaan.®

Rasismin ennaltaehkaisyssa ja sen poistamisessa keskeista on ensiksi kyetd tunnistamaan
rasismi ja tunnustamaan sen olemassaolo. Ilmién hahmottaminen voi kuitenkin olla
haastavaa, silla rasismi voi olla piilossa arjen tilanteissa, kielenkaytdssa, oletuksissa ja
toimintatavoissa. Moni ei my6skaan valttamatta miella esimerkiksi rakenteellisia epakohtia
rasismin muodoksi, mika voi vaikeuttaa ilmién kokonaisvaltaista ymmartamista. On todettu,
ettad rasismin laajuuden ja vakavuuden hahmottavat parhaiten henkildt, joihin rasismi
kohdistuu.” Pelkka rasismin tunnistaminen ja tiedostaminen ei kuitenkaan riitd. Tiedon on
johdettava konkreettisiin tekoihin, jotta todellista muutosta voidaan saada aikaan. Rasismin
vastustaminen on aktiivista ja tietoista toimintaa kaikkia rasismin muotoja vastaan - niin
yksilo-, yhteis6- kuin rakennetasoillakin. Se edellyttdad seka osaamista etta halua toimia
tilanteissa, joissa rasismia ilmenee, seka sitoutumista pitkdjanteiseen yhdenvertaisuuden

edistamiseen.

8 Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Rasismi, https://vhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/rasismi.
“em.
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Hyvdt kdytdnndt rasisminvastaisessa tydssd -kyselyn pohjalta 78 % vastaajista koki
saaneensa toimialallaan, palvelussaan tai hallinnonalallaan tarpeeksi tietoa siitd, mita
rasismi on tai miten se yleensa ilmenee. Korkea prosenttiosuus kertoo siitd, etta
kuutoskaupungit ovat onnistuneet tarjoamaan tydntekijoilleen tietoa rasismista. Mikaan
yksittdinen toimiala, palvelu tai hallinnonala ei korostunut selvasti kylla-, ei- tai en osaa
sanoa -vastauksissa, mika kertoo tulosten tasaisuudesta eri vastaajaryhmien valilla. Myo&s
kuutoskaupunkien keskindiset erot olivat vahaisia, ja tulokset olivat kautta linjan

paaasiassa mydnteisia.

Koetko, etta olet saanut toimialallasi,
palvelussasi tai hallinnonalallasi tarpeeksi
tietoa siitd, mita rasismi on tai miten se yleensi
ilmenee?
100
20 78%
60

40

20 1% 1%
o [

mKyllA ~En mEn osaa sanoa

Taulukko 2: Vastaajien kokema tiedonsaanti rasismista tai sen ilmenemisesta

Vaikka enemmist6 koki tiedonsaannin riittavaksi, tuloksista voidaan silti paatelld, ettd noin
viidennes vastaajista kaipaa lisatietoa tai kokee nykyisen tiedon puutteelliseksi. Tama voi
viitata tarpeeseen vahvistaa koulutusta, selkiyttdd ohjeistuksia tai kehittda rasismin
tunnistamiseen liittyvia kaytiantoja erityisesti niissa yksikdissa, joissa kokemus
tiedonsaannista on heikompi. Tulosten tasaisuus eri kaupunkien ja toimialojen valilla
puolestaan kertoo, ettd aiheeseen liittyvat toimenpiteet ovat olleet yhtenaisia, mutta
kehittamistarpeita on yha olemassa yhdenvertaisen osaamisen varmistamiseksi. Aiheeseen

liittyvia kehittamisehdotuksia esitetdaan kirjallisen koonnin sivuilla 16-19.

Henkildstolle suunnatut antirasismikoulutukset

Alla olevan taulukon mukaan kyselyyn vastanneista 84 % koki saaneensa toimialallaan,
palvelussaan tai hallinnonalallaan koulutusta antirasismista. Tulos kertoo siita, etta
antirasismin tunnistamiseen ja siihen liittyvaan osaamisen vahvistamiseen on kiinnitetty
kuutoskaupungeissa huomiota. Tulos viittaa myds siihen, ettd teema nahdaan

organisaatioissa tirkednd osana yhdenvertaisuuden edistamista ja tyontekijéiden
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ammatillista kehittymistd. On kuitenkin huomioitava, ettd kyselyyn osallistui rajallinen,
ennalta madaritelty vastaajajoukko, ja antirasismikoulutusta on tdhdn mennessa voitu
kaupungeissa tarjota vain osalle henkildstdsta kohdennetusti. Tuloksia ei siksi tule yleistda
koko kaupunkiorganisaatioihin. Ne antavat pikemminkin suuntaa-antavan kuvan
nykytilanteesta ja korostavat tarvetta laajentaa koulutuksia seka vahvistaa osaamista

systemaattisesti koko henkildstdn sekd johdon tasolla.

Onko toimialallasi, palvelussasi tai
hallinnonalallasi jarjestetty henkilostolle
koulutuksia antirasismiin liittyen?
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Taulukko 3: Vastaajille jarjestetyt koulutukset antirasismista

Vastaajista 8 % koki, ettei ole saanut koulutusta antirasismista. Lisdksi 8 % vastaajista ei
osannut arvioida, onko koulutusta ollut. Luvut viittaavat siihen, ettd koulutuksen
tarjonnassa tai sen saavutettavuudessa on katvealueita. Osa vastaajista ei valttamatta ole
ollut tietoinen koulutuksista tai koulutuksia ei ole tuotu riittdvan selkeédsti esiin osana
organisaation oppimis- ja kehittdmisrakenteita. “Ei” ja “En osaa sanoa” -vastaajissa (6 kpl)
korostui tyollisyys- ja kotoutumispalvelut, nuorisopalvelut ja lilkkuntapalvelut. Tama voi
viitata siihen, ettd naissa palveluissa antirasismiin liittyva koulutus ei ole ollut yhta
jarjestelmallista tai nakyvaa kuin muilla sektoreilla. On myds mahdollista, ettd koulutusta
on tarjottu, mutta sen sisaltda tai tarkoitusta ei ole tunnistettu selkeisti, mikad on voinut
johtaa epardiviin vastauksiin. Havainto korostaa tarvetta tarkastella ndiden alojen
koulutuskaytintdja ja varmistaa, ettd antirasismiin liittyvd osaaminen integroidaan
tarpeeksi sekd henkiléstokoulutuksiin ettd arjen tydprosesseihin. Samalla on kuitenkin hyva

korostaa, etta kielteisten vastausten osuus oli hyvin pieni.

Hyvia kdytantdja ja toimintatapoja kartoitettaessa henkildstén kouluttaminen nousi
kyselyvastauksissa useimmin esiin. Antirasismikoulutuksia pidettiin tehokkaana keinona

lisata tyontekijoiden tietoisuutta rasisminvastaisesta tydstd, vahvistaa osaamista seka
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tukea yhdenvertaisuutta edistédvien toimintatapojen kehittymista tydyhteisdissa.
Vastauksissa korostui tarve jatkuvalle oppimiselle ja rasisminvastaisen osaamisen
systemaattiselle kehittamiselle kaikilla organisaatiotasoilla. Samalla koulutukset
tunnistettiin kyselyn merkittavimmaksi yksittdiseksi kehittamistarpeeksi. Vastaajat
toivoivat, etta koulutuksia jarjestettdisiin tulevaisuudessa nykyistd enemman kaikissa
kuutoskaupungeissa, riippumatta toimialasta tai tydtehtavasta. Keskeisena pidettiin, etta

koulutukset olisivat kaikille pakollisia ja niitd toteutettaisiin sdanndllisesti.

Esimerkkeja vastauksissa mainituista henkilostolle suunnatuista koulutuksista:

» Ankkurikahvit ammattilaisille monikielisten perheiden kohtaamiseen

= Arvostava kohtaaminen -tydpajat

» Erdtauko-menetelma: tydkalu rakentavan yhteiskunnallisen keskustelun kdymiseen

= Kaikkien Oulu -hankkeen koulutukset

= Kolmisarjainen koulutus Metropolialta, jossa kaytiin lapi tydntekijoiden tydssa
vastaantulleita tapauksia ja kasiteltiin niita

*» Koululaisille suunnatut ty6pajat Oulun yliopiston kanssa

» Kuutoskaupunkien yhteinen Ollaan ihmisiksi -koulutussarja

= Mitd on antirasismi? -yleistason koulutus nuorisopalveluille

» Monikulttuurisuus koskettaa meitd kaikkia -keskustelutilaisuus

= Monikielisyys-koulutus teemalla "Kulttuuri- ja sukupuolisensitiivinen kohtaaminen ja
Selkosuomi nuorisotydssd” koko nuorisotyén palvelualueen henkilokunnalle (100 htv)

* Moninaisuusagenttien koulutukset palveluryhmille

» Rauhankasvatusinstituutin kanssa yhteistydssa jarjestetty koulutus, joka tarjosi
nuorisotydn tyontekijdille tietoa antirasismista. Koulutuksen aikana pohdittiin omia
keinoja edistda antirasismia nuorisopalveluissa

» Setan koulutus sateenkaarinuorisotydsta

= Taiken dialogikorttikoulutus kulttuurin palveluryhman asiantuntijoille

*= Ujuni Ahmedin asiantuntijakoulutus monikulttuurisuusteemaan liittyen

= Yeesi ry:n Muudi -toiminnan kanssa jarjestetty koulutus nuorten kokemasta
rasismista, sen vaikutuksista mielenterveyteen ja keinoista tukea nuoria antirasismin
keinoin

Kaupunkien kiytossa olevat toimintaohjeet ja -mallit

Kyselyyn vastanneista 86 % kertoi, ettd heidan omalla toimialallaan, palvelussaan tai
hallinnonalallaan on kaytdssa toimintaohjeita tai -malleja rasistiseen, muuhun syrjivdan tai
epdasialliseen kaytdkseen puuttumiseksi. Tama kertoo siitd, ettd kuutoskaupungeissa on
luotu aktiivisesti rakenteita, joiden avulla tilanteisiin voidaan reagoida yhdenmukaisesti ja
johdonmukaisesti. Kaupunkien viliset erot vastauksissa olivat pienia, ja tulokset olivat

kaikissa kaupungeissa padasiassa myonteisia.
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Onko toimialallasi, palvelussasi tai
hallinnonalallasi kaytossa toimintaohjeita tai
-malleja rasistiseen, muuhun syrjivaan tai
epaasialliseen kaytokseen puuttumiseen?
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Taulukko 4: Toimintaohjeet ja -mallit rasistiseen, muuhun syrjivdan ja
epaasialliseen kdytokseen puuttumiseksi

Kyselyvastauksissa kuvattiin laajasti erilaisia ohjeita, materiaaleja ja toimintamalleja, joita
kaupungeissa kaytetdan rasismin, muun syrjinnan ja epdaasiallisen kohtelun ehkaisemiseksi
ja siihen puuttumiseksi. Toimintaohjeisiin ja -malleihin liittyen nostettiin esiin muun

muassa seuraavia asioita:

Turvallisemman tilan periaatteet:

= Turvallisemman tilan periaatteet olivat yleisin maininnan kohde kyselyvastauksissa.
Haasteeksi kuitenkin todettiin, ettd periaatteiden noudattamatta jattadmiseen ei ole
tehty usein tarpeeksi selkeitd ohjeita

Suunnitelmatyo:

= Useita mainintoja sai myds tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, joita
paivitetdan saanndllisesti
» Kiusaamisen ehkaisyn suunnitelmat varhaiskasvatuksessa

Kaupunkien ohjeistukset, jaettavat materiaalit ja ilmoituskanavat:

» Hairintayhdyshenkildiden kaytto

= Tydsuojelun ohjeet hairinnasta, epiasiallisesta kohtelusta ja vikivaltatilanteista

* Ohjeet hiirinnan ja epaasiallisen kohtelun ehkiisyyn ja kasittelyyn

= Monenlaisia oppaita esimerkiksi rasismiin, muuhun syrjintdan, kiusaamiseen,
antirasismiin sekd moninaisessa tyoyhteisdssa tydskentelyyn liittyen

* Vantaalla TUTKA-ty6turvallisuusjarjestelma

*» Helsingissa Vihapuheeseen puuttumisen toimintamalli ja tydntekijdille suunnattu
Sopuisasti stadissa-malli

= Espoossa kaupungin oppaat: Ohje hdirinndn ja epdasiallisen kohtelun ehkdisyyn ja
kdsittelyyn sekd Tydskentely moninaisessa tydyhteis6ssd-opas
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» Tampereella Kaikkien Tampere - YEmpatiataulu”-malli, jonka tarkoituksena on auttaa
tunnistamaan positiivisen erityiskohtelun tarpeita (julkaistaan 12/2025)

= Tampereella kevdidlla 2025 paivitetty versio kaupungin henkildstda ja valtuutettuja
koskevista eettisista toimintaperiaatteista

Toimenpideohjelmat:

= Oulun rasisminvastainen toimenpideohjelma® sai useita mainintoja. Sen tarkoituksena
on tunnistaa, ennaltaehkaista ja torjua rasismia sen kaikissa muodoissa, tukea
rasismin uhreja seka lisata vuorovaikutusta ja luottamusta eri vdestoryhmien valilla
Oulussa

Nykyiset kaytiannot rasismin- ja syrjinnanvastaisessa tyossa

Kyselyvastausten perusteella saatiin tilannekuva siitd, millaisia malleja ja ohjeita rasismin-
sekd syrjinnanvastaiseen ty6hon kaupungeissa on jo kaytdssa, miten tilanteisiin puututaan
sekd millaisia kaytantdja eri toimialoilla, palveluissa ja hallinnonaloilla on kehitetty.
Tulokset antavat ajantasaisen kuvan tydn nykytilasta ja auttavat tunnistamaan, missa
kaupungit onnistuvat ja missd on vield kehitettavaa. Konkreettisten esimerkkien esiin
nostaminen tukee myos henkildéston osaamista ja rohkeutta kohdata rasismia ja muuta
syrjintad. Selkeat toimintatavat ja valmiit puuttumisen mallit auttavat tydntekijoéita
toimimaan johdonmukaisesti, vihentavat epardintia ja ehkiisevat tilanteiden jaamista
kasittelemattd. Tama on tarkedd myds asiakkaiden ndakdkulmasta: yhdenvertaisuus
toteutuu paremmin, kun jokaisessa toimipaikassa ja palvelussa on yhtendiset pelisdaannoét.
Toimintojen laajempaa hyddyntamista voidaan edistdaa tekemalla ne nakyviksi muille. Kun
toimiviksi todetut mallit saadaan kaytt66n useammissa yksikdissa tai kuntatasolla,

rasisminvastaisen tydn vaikutus kasvaa ja yhdenvertaisuusperiaatteet vahvistuvat.

Alle on koottu vastaajien kuvauksia siitd, minkalaisia kdytantdja on kaytdssa rasismin- ja
syrjinndnvastaiseen tyohon liittyen. Vastaukset on ryhmitelty seuraavasti: 1. Yleiset
kaupunkiorganisaation kdytanndét, 2. Nuoriso-, liikkunta- ja kulttuuripalvelujen kdytannét, 3.
Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toimialojen kdytannot seka 4. Tyodllisyys- ja

kotoutumispalvelujen kdaytannot.

1. Yleiset kaupunkiorganisaation kaytannot:

= Kaupunkien strategiatydssa sitoutuminen yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja
ihmisoikeuksien edistamiseen

= Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien seka hyvinvointisuunnitelmien
laatiminen

* Monikulttuurisuus-, yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydryhmat, jotka kehittavat ja
koordinoivat yhdenvertaisuutta edistavia kdytantgja

& Oulun kaupungin rasisminvastainen toimenpideohjelma 2025, https://www.ouka.fi/media/13728/download
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Monipuolinen yhteisty0 eri jarjestdjen, yhteis6jen ja viranomaisten kanssa
o Esimerkiksi kuutoskaupunkien jengirikollisuuden torjunnan tydryhmé, johon
kuuluu myds syrjinnan ja ulossulkemisen ehkaisy
Maahanmuuttajaneuvostot tirkedna vaikuttamistoimielimend, joiden kautta
kokemustieto saadaan mukaan paatéksentekoon
Ilmoituskanavien kayttd rasismiin ja muuhun syrjintdan Lliittyen
Kyselyjen tuottaminen, kuten hyvinvointikysely ja turvallisuuskysely
Turvallisemmman tilan periaatteiden kaytto
Kaupunkien ohjeistukset ja jaettavat materiaalit (ks. sivu 12-13)
Sujuva ja eri vaestéryhmat huomioiva viestinta
Kaupunkitason tapahtumat, kuten rasisminvastainen viikko ja Pride
Hankkeet ja toimenpideohjelmat, kuten:
o Kaikkien Tampere -hanke
o Oulun rasisminvastainen toimenpideohjelma 2025-2027
Saanndlliset henkildstdn ja johdon koulutukset yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja
antirasismin teemoista
o Esimerkiksi Espoossa esihenkilékoulutuksissa kiinnitetaan johdonmukaisesti
huomiota psykologisen turvallisuuden varmistamiseen ja syrjimattomaan
henkiléstén kohteluun
o Esimerkiksi kdynnissa oleva kuutoskaupunkien yhteinen Ollaan ihmisiksi -
koulutussarja

2. Nuoriso-, liikunta- ja kulttuuripalvelujen kaytannot:

Nuorisotydssa turvallisemman tilan periaatteet aktiivisesti kdytdssa: suunnittelussa
myo&s nuoret mukana

Nuorisotiloissa esilla Syrjinnasta vapaa alue -kyltteja, Pride-lippuja ja
yhdenvertaisuusjulisteita

Nuorten asennekasvatus ja keskustelut rasismista, syrjinnadsta ja
yhdenvertaisuudesta nuorisotydn arjen tydvéalineind. Rasistiseen puheeseen

puututaan valittdmasti kaikissa tilanteissa
Teemapadivien ja tapahtumien jarjestaminen nuorille: isossa roolissa

rasisminvastainen viikko ja Pride
Nuorisotilojen tyttdjen illat alueilla, joissa tarvitaan turvallisia, syrjinnasta vapaita
tiloja monikulttuurisille tytdille

o Kéytdssa esimerkiksi Turussa
Kohdennettu tuki ryhmille, jotka kohtaavat syrjintdd, kuten esim. somalitaustaiset,

muslimitaustaiset sekd monikulttuuriset lapset ja nuoret. Monikulttuuristen nuorten
ja tyttdjen erityisnuorisotyd, jalkautuva tuki ja pienryhméat

o Kaytdssa esimerkiksi Turussa (mm. Hali, Varissuo ja Paaskyvuori)
Yhteisty6 uskonnollisten yhteisdjen kanssa: luottamuksen rakentaminen ja yhteiset
toiminnot moskeijoiden kanssa (esim. tyttéryhmat, harrastustoiminta)
Raataloidyt palvelut maahanmuuttajaperheille
Helsingin Helmi-malli® (maahanmuuttajataustaisten nuorten monialainen perhetyo):
palvelussa perhe saa tuekseen monialaisen tiimin, jossa tydskentelee ammattilaisia
perhetydsta, aikuissosiaalitydsta ja nuorten terveydenhuollosta. Apua raataléiddaan

? Helsingin kaupunki, Helmi-palvelu, https://www.hel.fi/fi/uutiset/helmi-palvelulla-onnistuttu-tukemaan-
maahanmuuttajataustaisia-perheita
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perheen tarpeen mukaan. Sen kohderyhmana 7-17-vuotiaat lastensuojelun tai
perhesosiaalityén nuoret ja heidan perheensa

Liikuntapalvelut jarjestavat monipuolisesti erilaisia tapahtumia yhteistydssa
yhdistysten ja toimialojen kanssa. Tapahtumiin pyydetdan esiintymaan eri

kulttuurien edustajia
o Turussa kaikille 7.luokkalaisille oma tapahtuma rasisminvastaisella viikolla,

jossa toiminnallisia pisteita
o Turussa Suomi tutuksi -tapahtumat, joissa on ollut muun muassa hiihtoa,
luistelua, ulkoliikuntapaikkojen kierros Kupittaalla, retkia, olympialaiset Paavo
Nurmi stadionilla, palloiluhallin esittelyad ja kulttuurikierroksia. Nain kynnys
madaltuu lahted omalla vapaa-ajalla liikkumaan jo entuudestaan tuttuun
kohteeseen ja toimintaan yksin, kaverin tai perheen kanssa
Konkreettinen tiedon opetus esim. Suomi tutuksi -toiminnan™ avulla
My®&s liikuntapalveluissa turvallisemman tilan periaatteet kaytdssa
Omat liikuntavuorot, joita kaupunki mainostaa eri alueilla: tytdille ja naisille omat
kuntosali- ja uintivuorot seka uimakoulut. Miehille omat uintivuorot sekda uimakoulut
ja palloiluvuoroja
o Hyvia kokemuksia mm. Turussa
Liikuntapalvelut kdyttavat monipuolista viestintda: eri kielet markkinoinnissa,
kuvalliset ohjeistukset, mallikayttaytyminen jne.
Tuodaan esille lasten ja nuorten harrastamisen hyotyja ja vaikutuksia (fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen puoli). Tama lisaa ymmarrysta liikunnan tarkeydesta
Kirjastopalveluissa pyritddn huomioimaan monimuotoisuus rekrytoinnissa: kirjaston
henkildkunnan tulee nayttiad asiakkailtaan
Kirjastot ottavat aktiivisesti ihmisid harjoitteluihin eri taustoista
Kirjastot tekevat saannoéllistd yhteistydtd muun muassa vammaistoimijoiden ja
maahanmuuttajien kanssa. Tavoitteena lisata tietoisuutta ja tehda kirjaston palvelut
nakyviksi
Dialogimallin hyddyntdminen kulttuurihyvinvoinnin toimintamalleissa. Dialogi-malliin
saatu innostusta valtakunnallisista dialogeista, Taiken dialogikorteista” ja
Sisaministerion jarjestamastd maahanmuuttodialogista
o Tampereella vastaanotto ollut hyva, ja malli koettu erinomaiseksi soveltaa
muissakin toiminnoissa
Kaupunkien kulttuuripalveluissa viestintdaa kehitetdan osana palvelujen
saavutettavuuden ja yhdenvertaisuuden edistimista

3. Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toimialojen kaytannot:

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelmat seka kiusaamisen ehkdisyn suunnitelmat
nivottu osaksi ryhmasuunnitelmien tekoa

Anonyymi rekrytointi

Monipuoliset tulkkauspalvelut

Saavutettava viestinta

Erilaiset tapahtumat ja teemapaivit, kuten yhteisymmarryksen viikko ja
rasisminvastainen viikko

° ELY-keskus ja Turun kaupunki, Suomi tutuksi -toiminta, https://www.ely-keskus.fi/documents/d/ely-
keskus/suomi-tutuksi-toiminta-turku-pdf

™ Taiteen edistGmiskeskus, Dialogikortit edistdvdt kulttuurista moninaisuutta ja kestévdd kehitystd,
https://www.taike.fi/fi/lehdistotiedotteet/dialogikortit-edistavat-kulttuurista-moninaisuutta-ja-kestavaa-kehitysta
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o Esimerkiksi Turussa Stop Racism-tapahtuma peruskoulujen 7.luokan oppilaille
ja opettajille

= Varhaiskasvatuksen yksikdihin jaettavat kulttuurien juhlakalenterit, joiden avulla
tehdaan perheille tarkeita juhlia ndkyviksi

= Kieli-, kulttuuri- ja katsomustietoiseen varhaiskasvatukseen panostaminen
pitkdjanteisesti osana strategiaa ja tulostavoitteita, kohdentamalla
henkildstéresursseja seka tukemalla toimintaa yksikdissd monipuolisin materiaalein
ja menetelmin

= Lasten ja huoltajien osallisuuden lisddminen varhaiskasvatuksessa esimerkiksi
jarjestamalla vanhempainiltoja ja muita tilaisuuksia, joissa tavoitteena on myds
vahvistaa yhteis6llisyytta ja kohtauttaa huoltajia

= Turvallisemman tilan periaatteiden kayttdé kouluissa

= Oppilaille suunnatut paivanavaukset, teemaviikot ja erilaisia ty6pajat, kuten KYTKE-
tydpajat, 8.luokkalaisille Gutsy Go-viikko sekda SPR:n kouluvierailut ja vapaasti
hyddynnettdavat materiaalit

*  Vanhempainillat ja tukitoiminta monikulttuurisille perheille yhteisty6ssa kaupungin,
poliisin ja jarjestdjen kanssa

= Koulunuorisotydn sijoittaminen niihin kouluihin, joissa yhteisollisyytta ja syrjinnan
ehkaisya tarvitaan eniten

= Suomen kielen opetusta ja kodin—koulun yhteistydn vahvistamista
maahanmuuttajadideille (Koulu alustana -malli)

» Kouluja mukana Diakonissalaitoksen Radikaalisti sovussa -hankkeessa, jonka kautta
tarjotaan koulutusta henkildstélle ja erilaisia toimintoja oppilaille

= Koulujen jarjestama monipuolinen kerhotoiminta

o Esimerkiksi Oulussa Tempo-kerho, joka on osa El Sistema Finlandin toimintaa.
Kokemukset ovat olleet erittdin mydnteisia

» Monimuotoisen rekrytoinnin edistaminen lukioissa

= Lukiolaisten tapahtumat, kuten yhdenvertaisuusviikko ja kansainvialisyystapahtumat,
joissa tuodaan kouluihin eri taustoista tulevia ihmisid seki jarjestetdan nuorille
avoimia valituntikahviloita ja -tapahtumia

= Lukioiden kaytdssa olevat yhteisdohjaajat, jotka edistdvat mm. rasismin ja syrjinnan
vastaisuutta

=  Ammatillisten oppilaitosten tapahtumat, kuten rasisminvastainen viikko, jolloin
jarjestetaan livetilaisuuksia ja jaetaan materiaaleja sosiaalisessa mediassa

=  Ammatilliset oppilaitokset toteuttavat rasisminvastaisella viikolla kyselyja rasismista

=  Ammatillisten oppilaitosten omat ohjeistukset ja ilmoituskanavat, kuten turvallisen
oppimis- ja tydymparistdn periaatteet sekd epaasiallisen kayttaytymisen
ilmoitusmenettely

4. Tyollisyys- ja kotoutumispalvelujen kdytannot:

= Anonyymi rekrytointi kdytdssd osassa kaupungeissa

» Ulkomaalaistaustaisten palkkaaminen ja titd kautta monimuotoisuuden lisddminen

*» Henkiléston sdaanndéllinen kouluttaminen antirasismista

*» Tasavertainen kohtelu ja pelisddannot, jotka koskevat niin tyontekijoita kuin asiakkaita
= Verkostoihin kuuluminen, tiedon jakaminen seka tiedon saaminen omaan ty6hén

= Osallistuminen rasisminvastaiselle viikolle
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o Esimerkiksi Oulussa Monikulttuurikeskus Villa Victor koordinoi kaupungin
rasisminvastaista viikkoa. Toteutetaan laajan yhteistyéverkoston kanssa
(tapahtumia, materiaaleja ja tekemista eri ikiisille)

o Esimerkiksi Vantaalla 2025 rasisminvastaisena pdivand puhumassa Shadia
Rask ja SPR tyollisyys- ja kotoutumispalveluille

Rasismin- ja syrjinninvastaisen tyon kehittaminen

Kyselyn tavoitteena oli myds selvittda rasismin- ja syrjinnanvastaisen tyén
kehittamistarpeita. Vastaukset auttavat havaitsemaan, missa nykyiset toimintamallit,
osaaminen tai resurssit eivat riitd tukemaan yhdenvertaista toimintaymparist6a.
Kehittamistarpeet paljastavat mahdolliset rakenteelliset esteet, tiedonkulun haasteet tai
osaamisvajeet, jotka voivat estdd tehokkaan puuttumisen rasismiin ja muuhun syrjintaan
arjen tyotilanteissa. Kun kehittamiskohteet tehddaan nakyviksi, niitd voidaan myds ratkaista
suunnitelmallisesti. Tama mahdollistaa toimivampien kdytidntdjen rakentamisen,
kohdennetun koulutuksen ja paremman tuen henkildstélle. Samalla vahvistetaan kuntien
valmiuksia toimia johdonmukaisesti ja systemaattisesti rasisminvastaisen tyon

edistamiseksi kaikilla sektoreilla.

Kyselyyn vastanneet toimialojen, palvelujen sekd hallinnonalojen tydntekijat tunnistivat
paljon hyviksi koettuja toimintatapoja ja kdaytantdja, mutta alleviivasivat tarkeani osana
myds tulevaisuuden kehittdmistarpeita. On tirkeda korostaa, ettd rasismin ja muun
syrjinndn vastainen tyd on luonteeltaan jatkuva prosessi, joka edellyttda pitkajanteista
sitoutumista, systemaattista seurantaa ja toiminnan kehittdmista. Vaikka kyselyssa onkin
haluttu koota kaytdssa olevia rasisminvastaisen tyon hyvia kaytantdja, halutaan samalla
korostaa tydn jatkuvuuden ja kehittdmisen merkitysta. Yhdenvertaisuuden edistiminen
edellyttda, etta tieto ohjaa paatdksentekoa, palvelujen kehittdmistd ja arjen kohtaamisia.
Rasismin vastustaminen on aktiivista ja tietoista tyota yksilo-, yhteis6- ja rakennetasoilla,

ja se edellyttada jatkuvaa oppimista sekid sitoutumista yhdenvertaisuuden vahvistamiseen.

Alle on koottuna kyselyyn vastaajien vastauksia rasisminvastaisen tyon kehittamistarpeisiin
liittyen. Vastaukset on jaettu seuraavalla tavalla: 1. Yleiset kaupunkiorganisaation
kehittamiskohteet, 2. Yleiset tydyhteison kehittimiskohteet, 3. Nuoriso-, liikunta- ja
kulttuuripalvelujen kehittamiskohteet, 4. Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toimialojen

kehittamiskohteet sekad 5. Tyéllisyys- ja kotoutumispalvelujen kehittdmiskohteet.

1. Yleiset kaupunkiorganisaation kehittamiskohteet:
*  Paremman yleiskuvan luominen siitd, mita kaikkea kaupungissa tehdaan / tapahtuu
jo nyt asian ympaérilld. My&s tiedonvaihtoa tulisi lisdta
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Keskustelujen lisddminen siihen liittyen, miten antirasismiin voidaan aidosti sitoutua
niin strategian tasolla kuin kdytannén toimissa. Toivotaan konkreettisia tavoitteita ja
toimia
Vuoropuhelun lisddminen kaupunkien asukkaiden ja paattdjien kesken

o Esimerkiksi ETNO:n vuonna 2023 toteuttama dialogisarja™, jossa nuoret ja

aikuiset keskustelivat rasismista

Rasisminvastaisten ohjelmien kehittaminen

o Oulussa kdynnissa rasisminvastainen ohjelma 2025-2027
Kaupungin hyvinvointikyselyyn mittariksi vihemmistdstressia kuvaava kysymys:
"Oletko jattanyt kayttamatta palveluja taustasi tai identiteettisi vuoksi, koska usko
tulevasi kohdatuksi niissad luontevasti omana itsena."

o Tampere kehittdmassa tata talla hetkelld
Nakyva osallistuminen rasisminvastaiselle viikolle myds jatkossa
Kaupungin palautejarjestelman kehittdminen: tulee varmistaa, ettd kaikkiin kaupungin
palveluihin voi tehda suoraan ilmoituksen havaitusta syrjinnasta ja ettad jokaisella
yksikélla on selkea toimintamalli ilmoitusten kasittelyyn
Rasisminvastaisen tukipisteen perustaminen kaupunkiin

o Tukipiste avattu Oulussa marraskuussa 2025
Kuntavaalien yhteydessa kampanjointi moninaisuudesta: kuntapdattijat heijastavat
samaa moninaisuutta kuin kaupungin asukkaat
Kuutoskaupunkien yhteistydn jatkaminen tulevaisuudessa: tydon on koettu olevan
vaikuttavaa

2. Yleiset tyoyhteison kehittiamiskohteet:

Anonyymi rekrytointi laajemmin kayttoon

Henkildstdon pakolliset ja sdanndélliset koulutukset antirasismista

Johtotasolle suunnatut koulutukset ja johdon vahvempi sitoutuminen antirasistiseen
tyohon

Tydpaikkojen rakenteiden tarkastelu: koettu yleisend, ettd esimerkiksi
maahanmuuttajataustaiset tydntekijat padsevat tekemaan esimerkiksi asiakastyota,
mutta eivat etene urallaan suunnittelija- tai esihenkildtason tehtaviin. Tama luo
epasuhtaisia valtasuhteita tydpaikoille. Olisi tirkeda pohtia, miten tarkeaa
esimerkiksi taydellinen suomen kieli on asiantuntija- ja esihenkilétehtavissa
Systemaattisempi syrjinndnvastainen ty6: voimakkaampi ja johdonmukaisempi
puuttuminen kaikkeen epaasialliseen kdytdkseen niin, ettd seuraukset ovat riittavan
vaikuttavia ja tukevat syrjinnan kitkemista ty6eldmasta. Joissakin palveluissa esiintyy
yhd vanhanaikaisia asenteita erilaisuuden hyvaksymiseen, mika korostaa tydn
jatkuvan kehittamisen tarvetta

Selkeat toimintamallit asiakkailta tulevaan rasistiseen tai muuhun syrjivaan
kaytokseen: tyontekijoille tarjotaan selkeda tukea tilanteisiin puuttumisessa, ja
asiakkaille viestitaan nakyvasti, ettd epdasiallista kdytdsta ei hyvaksytd missdan
palveluissa

Paremmat kirjalliset ohjeistukset: millaisiin asioihin tulisi puuttua? Mitd asioita pitéisi
viedd eteenpain esihenkilélle? Miten asioiden kasittely etenee?

Tydyhteisokulttuuriin panostaminen: tydyhteisén on oltava arvostava ja
keskusteluhengen rakentava

2 Oikeusministerié, "Kukaan ei synny vihaamaan” Nuorten dialogit rasismista ja syrjinndstd.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/52bdaab6-48d7-4062-8e48-a8e7797d0d37/content
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Antirasistisen keskustelun yllapito ja jatkuvuus ty6paikoilla

3. Nuoriso-, liikunta- ja kulttuuripalvelujen kehittamiskohteet:

Yhdenvertaisuusosaamisen huomioiminen rekrytoinnissa

Antirasismin sisdllyttdminen uuden tydntekijan perehdytykseen

Turvallisemman tilan periaatteiden kehittdminen sekda nakyvdmmaksi tekeminen
henkildkunnalle ja asiakkaille

Nuorisotydssa menetelmaosaamisen vahvistaminen henkildstdssa
Liikuntapalveluissa tarve lahtei liikkeelle perusteista: tehda selvaksi, ettd
yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden teemat sisidltavat myds rasismin
huomioimisen ja ettd antirasismi on myos liikuntapalvelujen asia
Liikuntapalveluille suunnatut koulutukset, joissa perehdytdan esimerkiksi seuraaviin
kysymyksiin: miten rasismi ja muu syrjintd nakyy liikunnassa seka liikuntapaikoilla?
Miten lilkuntapaikkojen saavutettavuutta ja esteettomyytta pitaisi tarkastella myds
etnisen taustan ja katsomukseen liittyvan epasuoran syrjinnadn kautta? Miksi
maahanmuuttajataustaiset perheet osallistuvat harvemmin seuratoimintaan? Mitka
liikkuntapalvelun tai seuran kaytannét voivat estaa heidan osallistumistaan?
Maahanmuuttajataustaisen henkilékunnan kasvattaminen kirjastoissa

Espoossa havaittu, ettd oman etnisen tai uskonnollisen ryhman edustajan
kohtaaminen kirjastossa lisdd asiakkaan kiinnostusta asioida kirjastossa myd&s
jatkossa

Moninaisuuskaytantdjen kehittaminen esimerkiksi selkokielisten
kulttuurilaitosopastusten ja selkokielisen materiaalin tuottamisella
Kaikukortti-toiminnassa kieliversioiden laajentaminen esitteistd verkkosivuille
Erityisen tuen tarpeiden parempi huomioiminen kulttuuripalveluissa

4. Varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toimialojen kehittimiskohteet:

Ymmarryksen vahvistaminen opetushenkildston keskeisestd vastuusta lasten ja
nuorten hyvinvoinnissa seki siita, etta tyon tulee aktiivisesti edistda
yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta

Koulutusten ja infon laajempi tarjoaminen huoltajille

Maahanmuuttajaperheille tarjotun riittdvan tuen varmistaminen ja kehittdminen
Matalan kynnyksen harrastus- ja kerhotoiminnan lisaaminen, jossa on riittavalla
tavalla huomioitu jatkuvuus ja johdonmukaisuus

Koulunuorisotydn sijoittaminen niihin kouluihin, joissa yhteis6llisyytta ja syrjinnan
ehkaisya tarvitaan eniten

Tapahtumien ja teemaviikkojen systemaattisempi jarjestaminen: esim.
rasisminvastaisuuden teemaviikkoja tulisi olla jokaisella koululla. Myds pienempia
tapahtumia tai tietyille vuosiluokille suunnattuja tapahtumia tarvitaan lisda
Valmiiden antirasismiin liittyvien ohjeiden ja materiaalien jakamisen sijaan lisdtaan
henkilostdn yhteisia keskusteluja, asioiden pohdintaa seka ratkaisemista. Lisdksi
jaetaan kokemuksia siitd, miten asioita on ratkaistu, mika toimii tai miten voisi
toimia

Koulujen ja sen henkildstdn monimuotoisuuden kehittdminen: nykyhetkelld koulujen
valilla suuria eroja
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5. Tyollisyys- ja kotoutumispalvelujen kehittamiskohteet:

Paremmin kohdennetut palvelut maahanmuuttajille, joissa rasismi on paremmin
tiedostettua. Antirasismi otetaan kaikessa toiminnassa nykyista kattavammin
huomioon

Tulkkaus eri viranomaispalveluissa; yhdenvertaiset mahdollisuudet saada esim.
tulkkausta omalla kielelldan ja tarpeen mukaista ohjausta

Viranomaisten suvaitsevaisuus: asiakaspalvelun on oltava antirasistista ja
yhdenvertaista

Ajattelutavan muutos: “Ei ole me ja muut, vaan on vain me.”
Vastuullisuushankkeiden luominen, joissa henkildstda kannustetaan sisallyttdmaan
rasismin- ja syrjinndnvastaiset tavoitteet osaksi pdivittdisia tehtavidan
Harjoittelupaikkojen ja tyokokeilijoiden maaran lisddminen eri toimijoille
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Lahteet:

ELY-keskus ja Turun kaupunki, Suomi tutuksi -toiminta, https://www.ely-keskus.fi/documents/d/ely-
keskus/suomi-tutuksi-toiminta-turku-pdf

Helsingin kaupunki, Helmi-palvelu, https://www.hel.fi/fi/uutiset/helmi-palvelulla-onnistuttu-tukemaan-
maahanmuuttajataustaisia-perheita.

Kuntaliitto, Kuutoskaupunkien verkostohanke yhdenvertaisuuden edistdmiseksi.
https://www.kuntaliitto.fi/kuutoskaupunkien-verkostohanke-yhdenvertaisuuden-edistamiseksi

Kuntaliitto, Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus, https://www.kuntaliitto.fi/hyvinvointi-ja-sivistys/hyvinvoinnin-ja-
terveyden-edistaminen/kunnat-sukupuolten-tasa-arvon-ja-yhdenvertaisuuden-edistajina

Oikeusministerid, "Kukaan ei synny vihaamaan” Nuorten dialogit rasismista ja syrjinndsté.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/52bdaab6-48d7-4a62-8e48-
a8e7797d0d37/content

Oikeusministerid, Syrjintd Suomessa 2020-2023 Tietoraportti,
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/server/api/core/bitstreams/7e51638f-030c-4357-9a13-26b0baf86550/content

Oulun kaupunki, Oulun kaupungin rasisminvastainen toimenpideohjelma 2025,
https://www.ouka.fi/media/13728/download

Poliisiammattikorkeakoulu, Poliisin tietoon tullut viharikollisuus Suomessa 2024,
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/898199/Polamk_katsauksia_41.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Taiteen edistdmiskeskus, Dialogikortit edistédvdt kulttuurista moninaisuutta ja kestdvad kehitystd,
https://www.taike.fi/fi/lehdistotiedotteet/dialogikortit-edistavat-kulttuurista-moninaisuutta-ja-kestavaa-

kehitysta

Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Rasismi, https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/rasismi

Yhdenvertaisuusvaltuutettu, Tuoreimmat tutkimustulokset korostavat tarvetta toimia rasismin kitkemiseksi ja
yhdenvertaisuuden edistdmiseksi, https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/-/tuoreimmat-tutkimustulokset-
korostavat-tarvetta-toimia-rasismin-kitkemiseksi-ja-yhdenvertaisuuden-edistamiseksi
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Liite 1: Kyselyn kysymykset
Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

1. Kerro seuraavat taustatiedot: *

- Tyotehtavasi

- Toimialasi, palvelusi tai hallinnonalasi
- Kaupunki, jossa tydskentelet

2. Koetko, etti olet saanut toimialallasi, palvelussasi tai hallinnonalallasi tarpeeksi tietoa
siitd, mita rasismi on tai miten se yleensi ilmenee? *

Kylla
En
En osaa sanoa

3. Onko toimialallasi, palvelussasi tai hallinnonalallasi jarjestetty henkilostolle koulutuksia
antirasismiin liittyen? *

Kylla

Ei

En osaa sanoa

Jos vastasit kylla, kuvaile lyhyesti koulutuksia:

4. Onko toimialallasi, palvelussasi tai hallinnonalallasi kidytossa toimintaohjeita tai -
malleja rasistiseen, muuhun syrjiviaan tai epaAasialliseen kdytokseen puuttumiseen? *

Kylla

Ei

En osaa sanoa

Jos vastasit kylla, kuvaile lyhyesti, minkilaisia ohjeita tai malleja:

5. Minkailaisilla konkreettisilla teoilla tai toimilla toimialallasi, palvelussasi tai
hallinnonalallasi edistetidan rasismin ja syrjinnin vastaisuutta? Kerro mahdollisimman
kaytannonlaheisesti. *

6. Miten rasismin ja syrjinnin vastaista tyota voitaisiin mielestisi kehittaa toimialallasi,
palvelussasi tai hallinnonalallasi? *

7. Haluatko tuoda esiin jotain sellaista, mita kysymyksissa ei kasitelty?
Sana on vapaa.
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