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Julkishallinnon
toimintaympa-
risto on muut-
tumassa

Digitalisaatio vaikut-

taa merkittavasti
kaikkiin hallinnon-
aloihin.
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Toisiaan taydentavia

Langaton laajakaista

Kiintea laajakaista (valokuitu)

Ajureista

Sahkoinen asiointi, sahkoisten
palveluiden kasvava maara ja
kuluttajien siirtyminen mobiili-
ja verkkopalveluihin lisaavat
tulevina vuosina edelleen seka
langattomien etta kiinteiden
laajakaistaverkkojen
kapasiteettitarvetta.

Automaatioasteisuus
Virtuaali- ja lisatty todellisuus
Liikenne, meri-/auto-

Tyonmurros

JULKAISUJA 10/2018

Suomi tietoliikenneverkkojen
karkimaaksi

— Digitaalisen infrastruktuurin
strategia 2025
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nakokulma:
Laajakaistarakentaminen

SAATAVUUS == KAYTETTAVYYS

[}
( Kuntaliitto
. Kommunférbundet

‘armas Suomemme maa’

Kullakin varitetylla
alueella asuu neljasosa
Suomen vaestosta
(2017)
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"Miksi julkiset palvelut
eivat siirry verkkoon?”

Mihin valokuituverkkoinfra-
struktuuria kaytetaan?

Tietoverkkoliikenteesta n. 90% kulkee

kiinteissa yhteyksissa (valokuitu).

o V.2019 yli 80% kaikesta liikenteesta
on videota.

o Kissavideot edustavat n. 15%
kaikesta internetissa lilkkkuvasta
liikenteesta.

Pumpuli ja pumpulin kaverit
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Viihde (mm. TV-
katselun muutos)

Maksupalvelut (mm.
pankkien ONLINE
palvelut) 5>

Julkishallinnon
sahkoisen asioinnin
palvelut 5%



Julkishallinnon palvelu

LVM

o Edistetaan robotiikan
kehitysta, logistiikan
digitalisaatiota seka
liikenteen automaatiota ja
palveluistumista.

o Digitalisaation merkitys
suomalaisella maaseudulla,
missa yksityiset ja julkiset
palvelut muuttuvat nopeasti
ja etaisyydet fyysisiin
palvelupisteisiin kasvavat.

TEM

o Suomi edellakavijana
tekoalyn hydodyntamisessa.

o Suomen kilpailukyvyn
sailyttamiseksi on
varmistettava, etta puutteet
viestinta-verkkojen
laadussa ja kattavuudessa
eivat muodostu esteeksi
tekoalyn hyddyntamiselle.

o Teollisuudessa automati-
saatio toiminnan tehokkuu-
den ja tyoturvallisuuden
parantamisen valineena.

LAHDE: Suomi tietoliikenneverkkojen karkimaaksi — Digitaalisen infrastruktuurin strategia 2025, LVM 7
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Valtiovarainministerion
hallinnonalalla on kaynnissa
useita merkittavia
hankkeita, jotka edellyttavat
toimivia tietoliikenne-
yhteyksia kaikille
kansalaisille.
Digipalvelulaki
Tiedonhallintalaki
Tukipalvelulaki (Suomi.fi)
Yhteentoimivuus
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= Asiakaslahtoinen

sahkoinen asiointi Niilld edistetdan julkisen
hallinnon digitaalisten
palvelujen tarjoamista
asiakkaille yhdenmukaisella,
asiakaslahtdisells ja

= Toimeenpano lokakuussa
2019 (julkishallinnon
ohjeistuksen tuottaminen)

= "Tulee varmistaa turvallisella tavalla.
tietojarjestelmien Viranomaisille tulee
yhteentoimivuus” - velvollisuus tarjota
tukipalvelut edistdmassa o kansalaisille, yrityksille ja
yhteentoimimista L:aki sishIFéé my!’:is: | yhtfnsu_lll:e n_w_ahfz'lulhsyus: suh_e!l
viranomaisten digitaalisten etta asiointiin liittyvat viestit ja
palvelujen tarjoamista asiakirjat voi toimittaa

koskevat saannokset. digitaalisten palvelujen kautta



https://vm.fi/digipalvelulaki

Miten toimia ja edeta ? s e




Mihin keskittya — Mita priorisoida? { ot
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" Kehittamishankkeitten kautta’
Palveluiden kayttéonotto ei ole
erillista toimintaa. Palveluiden
toteuttaminen edellyttda useiden
taustalla olevien komponenttien

kayttoonottoa. -y ¢ty g
Tietovaranto  ERSSECMMUSIL] tunnistaminen
(tietolihde) / \ /
\(verkko)palvelu

/____/

“Seuraako tybpaikka ihmisté, vai

Ihminen tydpaikkaa” \'\ asiointi

[pikitie vs. kylatie on hiljainen] \\\ / / SE—
\\\ /
\
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Mita tietoverkoilla toteutetaan? gt
Miten toteutukset ilmenevat eri tahoilla?

Kerava
Kervo

Savio

Korso

NAKOKULMA': Palveluverkot

Rekola
Rackhals

Koivukyls
Bjorkby
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Paikallinen

palvelun
hallinta

Hiekkaharju
Sandkulla

5 Vantaankoski
Vandaforsen

Tikkurila
Dickursby

& Martinlaakso
Mértonsdal

Puistola

Yy Parkstad

Valtion viastot
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Palvelun-

hallinta

Tapanila
Mosabacka

Paikallinen
palvelun-

ctis | - (ULMA: Maakuntaverkko @
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Malmi
Malm.

Pukinmaki
J Bocksbacka
& pohjois-Haaga

Norra Haga

Oulunkyla
Aggelby
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Internet
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Internet Helsingin
padrautatieasema
Helsingfors
centralstation

Paiveluntuottajat vatbonhalinnon
yhtesin palvekihin
(Varo, VRK, Valtori yms )

Palveluntuottajat/ Palvelukeskukset
(Sonera, Tiera, Istekic, LapiT, CG, Tieto, ym.)
kuntien yhteisiin palveluihin
(KL-pue, KanTa, ym.)
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‘Asiakaspalvelu yhtalo’ G

o)

(kansalainen, arki, toiminta)
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Yhteentoimivuus on edellytys

Palveluymparistosta Caytettavpyaeie)

Asiointipalvelu —
[ Palvelu-A ] KUNTALAINEN
TOIMIHEN;ILO\‘ S
ASIAKASPALVELIJA Sovellus-B
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REKISTERI

ARKISTOINTI

Paikkatietojarjestelma

Dokumenttien

W hallintajérjestelmé —
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Kuntamarkkinat - 2018 i e

Miten kunnasta saadaan tulevaisuuden alykunta?

Luomme elinvoimaa

Parhaat osaajat kuntiin

Kohti kansalaisten
yhdenvertaisuutta

Kunta osaavana infraomistajana

Kunnat — keinoaly ja robotiikka



