Ku/ﬁta hyvinvoinnin edistajana
—hankkeen

haastattelututklmuksen
tulokset

Hyvinvoinnin edistaminen - kuntien
nykytilanne seka nakemyksia tulevaan
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Haastattelututkimuksen sisalto

» Selvityksen tavoitteena oli saada esille nakemysta kuntien
nykytilanteesta seka tulevista hyvinvoinnin edistamiseen
liittyvista tarkeista nakokulmista.

« Kevaan 2019 aikana haastateltiin Kunta hyvinvoinnin
edistgjana hankkeen -kuntien yhteyshenkiloita
(hyvinvointikoordinaattori ja/tai muu yhteyshenkild). Haastatteluihin
osallistui yhteensa 26 kuntaa, joista suuria kaupunkeja (tassa
hankkeessa yli 50 000 asukasta) 12 kpl, keskisuuria kaupunkeja ja
kuntia (tassd hankkeessa 10 000 — 49 9999 asukasta) 7 kpl seka pienia
kuntia (tasséd hankkeessa O — 9999 asukasta) 7 kpl.

 Kustakin kunnasta osallistui haastatteluun yksi tai useampi
henkil6d. Haastateltujen maara oli yhteensa 46 henkiloa.
Haastattelukysymykset lahetettiin kuntiin etukateen tutustuttavaksi
ennen haastattelua, jotta haastateltavat pystyivat valmistautumaan
haastatteluun etukateen.
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Hyvinvoinnin edistamisen onnistumisen
elementit

* Hyvinvoinnin edistaminen on tarkeassa roolissa strategiassa, ohjelmissa ja
talouden suunnittelussa

* Viranhaltija- ja poliittinen johto ndkevéat hyvinvoinnin edistdmisen tarkeaksi

¢ On ymmarretty hyvinvoinnin edistamisen laaja-alaisuus jaeri
toimialojen/palvelualueiden tarkea rooli ja sitoutuminen hyvinvoinnin
edistamisessa

* Hyvinvointity® on suunnitelmallista, vastuut on maaritelty ja tyo on todella men-
nyt juhlapuheista kaytantoon

* Hyvinvoinnin edistaminen ei ole ”paalleliimattua” vaan osa normaalia tydta

 Rakenteet ja toimintatavat ovat kunnossa ja selkeat. Poikkihallinnollinen
hyvinvointiryhma toimii aktiivisesti ja silla on paatosvaltaa, laaja
hyvinvointikertomus ja vuosittaiset raportit koetaan tarkeiksi tyokaluiksi edistaa
hyvinvointia jne.

* Resursseja on kaytossa hyvinvoinnin edistamiseen, sisaltaen seka
hyvinvointikoordinaattorin tydn, etta eri toimialoilla/palvelualueilla tehtavan tyon.
Lisaksi oleellista on se, ettd kunta tekee hyte-tyota yhteistydtahojen kanssa ja
resurssit ovat riittavia seka kunnassa etta yhteisty6tahoilla.
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Kuntalaisten osallistumismahdollisuudet
lisaantyvat entista enemman jatkossa

« Kuntalaisten osallistumismahdollisuudet ovat lisaantyneet mutta se ei ole viela
itsestdanselvyys — valilla asiasta on enemman puhetta kuin tekoja

« Kaytossa kunnissa on moninaisia osallistamisen tapoja, joista useat ovat helposti
kayttoonotettavissa — ei ole tarkoituksenmukaista keksia aina pyoraa uudestaan

» Strategiatyohon kuntalaiset osallistuvat usein esim. kyselyn tai ty0pajojen kautta.
Samoin koulu- tai paivakotiverkon tai esim. liikuntahallien suunnitteluun
osallistetaan entista enemman muutenkin kuin lakisaateisesti. Huomiota tulee
kiinnittaé erityisesti siihen, etté osallistamista tehd&an ajoissa eli siind vaiheessa,
kun asioihin voidaan viela vaikuttaa.

* Kyselyjen, tyopajojen yms. tulosten hyédyntamisessa on viela kehitettavaa —
osallistamista ei saisi tehda osallistamisen vuoksi vaan siksi etta silla on
vaikutusta.

» Osallisuuskoordinaattoreita on osassa kuntia, mutta osallistaminen on entista
enemman osana jokaisen ty0Ota.

» Osallistava budjetointi on kaytdssa jo suuressa osassa kuntia ja on suunnitteilla
monessa kunnassa.
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Kolmannen sektorin
tarkea rooli hyvinvoinnin
edistamisessa
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Kolmannen sektorin tarkea rooli hyvinvoinnin
edistamisessa — osittain ennallaan, osittain
MmMuutoksessa

« Kolmannella sektorilla on perinteisesti tarkea rooli hyvinvoinnin
edistamisessa.

 Perinteisen yhteistyon lisaksi on tarkeaa etsia uusia toimivia tapoja
kuntien ja kolmannen sektorin kesken.

« Vastuut on kunnassa tarkeaa sopia, kuka pitaa yhteistydsta huolta
kenenkin yhteistykumppanin kanssa ja milta osin. Vastuut eivat ole
va_lttarlnatta selkeita, esim. jos jonkun jarjeston toiminta liittyy useaan
toimialaan.

* Resurssit seka kunnalla etta kolmannella sektorilla maarittavat
yhteistybn méaaraa ja tasoa.

« Avustustoiminnan linjaukset ovat tarkeita, niiden paivittaminen on
tarpeellista, jos vanhat tavat eivat toimi nykytilanteessa. Entista
enemman kunnissa pyritaan jatkossa vastikkeellisiin avustuksiin.

* YhteistyOn tarkoitus on palvella kunnan strategisia linjauksia —
mahdollisesti jostain luopuminen ja uudet avaukset. Pitkajanteinen
toiminta on tarkeaa.
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Hyte 2.0 gajattelua tarvitaan kuntiin

* Useissa kunnissa moni asia hyvinvoinnin edistamiseksi on todella hyvin kunnossa.

« Parhaimmissakin kunnissa on yha haastetta siina, etta hyvinvoinnin edistaminen todella alkaa
nakya osana talouden ja toiminnan suunnittelua.

* Vaikuttavuuden esille saaminen on idisyyskysymys — mittaaminen on vaikeaa.

« Samoin ennaltaehkaisevyys on jatkuva keskustelujen aihe. Ennaltaehkaiseviin palveluihin ei
kohdenneta tarpeeksi resursseja.

* Hieman kyllastymistakin saattaa olla osassa kuntia tietyilla toimialoilla tai johdossa
hyvinvointiasioiden jatkuvaan esilla oloon. Miten innostusta pidettaisi ylla, milla uudella tavalla
hyvinvoinnin edistamisen hyotyja voisi sanoittaa auki, jotta asia ymmarretaan entista
syvemmin ja nahdaan tarkeaksi.

* Osittain kunnissa on resurssipulaa hyvinvoinnin edistdmisen avainhenkil6ista, ja vaikka
resursseja olisikin, yha hyvinvointikoordinaattorit ovat usein laajasti vastuussa hyvinvoinnin
edistamisen tarkeyden esilla pitdmisesta. Myos johtoryhmaéan rooli hyvinvoinnin edistamisen
asioissa voi viela olla selkeytyméatta. Tarkeda ovat myaos rakenteet ja toimintatavat, esim.
viedadnko hyvinvointiasiat johtoryhmaéan johtavan viranhaltijan toimesta, vai nimetaanko
hyvinvointikoordinaattori/-johtaja osaksi johtoryhmaa.

 Maakunta- ja soteuudistus -tyon myo6ta syntyi aktiivisuutta yhdyspinnoilla tyéskentelyyn ja
tyoskentelysté saatiin hyvid kokemuksia. Toisaalta ilmassa oli vasymysté epatietoisuuden
vuoksi, tarke&da on suunnitella, miten turvata aktiivisuus nyt taas uudessa tilanteessa.
Nykyistenkin kuntayhtymien ja kuntien kesken tulisi usein kdydéa paljon enemman keskusteluja
ja tehda tarkemmin tyonjakoa, mita kunta tekee hyte-asioiden eteen ja mita kuntayhtyma, ja
miten voidaan tukea toinen toisiaan.
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Hyvinvointikertomuksen yhteys talouden ja
toiminnan suunnitteluun vahvaksi

« Hyvinvointikertomuksen yhteys strategiaan seka talouden ja toiminnan suunnitteluun on
parantunut, mutta yha siina on paljon kehittamista. Vain nain pystytaan vaikuttamaan
resurssien kohdentamiseen yhdessa valittuihin tarkeimpiin asioihin.

* Hyvinvointikertomusty6 on arvokasta tyota, joka tuo jatkuvuutta, vertailutietoa ja
vaikuttavuutta. Se tekee haasteet ja kehittamiskohteet nakyvaksi ja toimii
talousarviotydskentelyn perusteena.

* Tiedolla johtamisen parantaminen on jatkuva kehittdmisen kohde, siten etta hyte-tieto ohjaisi
tavoitteiden asetantaa. Lisédksi tarvitaan méaaréatietoista tyoskentelya, jotta sovitut toimenpiteet
toteutuisivat kaytannossa. Tarkempaa tietoa tarvitaan kuntatasolta kayttéon, tiedon
kerddmista organisaation eri osista ja automatisointia jotta kasitydn maaraa pystyy
vahentamaan tiedon analysoinnissa. Tarkeaa olisi panostaa myads siihen, etta
tutkimusyhteisty0 ja kansainvalisen tiedon kayttdminen lisdantyisi nykyisesta. Toiminnan
arviointia ja seurantaa pitaisi kehittaa systemaattiseksi, jotta vaikuttavuudesta saisi tietoa ja
tiedolla johtamiseen tyokaluja.

* Tiettyjen indikaattoreiden tarkoitus on kertoa trendeilla hyvinvoinnin suunta, pitkan aikavalin
tarkastelussa tama on tarpeeksi tarkkaa tietoa, vaikka tulokset saadaankin viiveella
jalkikateen. Hyvinvointitieto muuttuu niin hitaasti, etta pitkan aikavalin trendit ovat hyodyllista,
useampien vuosien sarjaa tarkastellaan tilinpdatosten yhteydessa.

» Toisaalta olisi tarke&a, etta indikaattoritieto olisi ajantasaista tietoa varsinkin laajaa
hyvinvointikertomusta tehdessa. Toimintaymparistdo muuttuu kovasti, ja varsinkin poliittiset
paattajat odottavat ajantasaista tietoa. Monipuolinen indikaattoripatteristo on hyva, jossa on
kansallisesti saatavilla olevien indikaattoritietojen lisdksi kunnan omia indikaattoreita,
kokemustietoa jne., ndin saadaan ndkemys sen hetken tilanteesta.
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Hyvinvointi-
koordinaattoreiden
tyonkuvat ovat toimivia,
resursointiin ja toimialojen
aktiiviseen rooliin yha
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FCG o 6.9.2019 Page 13



Hyvinvointikoordinaattoreiden tyonkuvat ovat
toimivia, resursointiin ja toimialojen
aktiiviseen rooliin yha kiinnitettava huomiota

* Hyvinvointikoordinaattoreiden tyonkuvat olivat monipuolisia, mutta
varsinkin perustehtaviltdan samansuuntaisia eri kuntien kesken.

« Hyvinvointikoordinaattoreiden tyonkuvaan kuuluu kunnasta riippuen
myO0s monia muita tehtavia perustehtavien lisaksi.

« Osassa kuntia tyokuvat ovat vakiintuneita ja osassa viela
muotoutumassa.

 Itse tyonkuvat nahtiin useissa kunnissa sopiviksi, mutta resurssien
suhteen monissa kunnissa oli riittamattomyytta.

* Yha on liikaa ajattelua, etta yksi henkilo pystyy yksin tekemaan kaiken.
Hyvinvoinnin edistdminen on koko kunnan tavoite, erittain tarkeassa
roolissa on tydnjako eri henkiloiden ja toimialojen kesken.

« Hyvinvointikoordinaattorilta edellytetdan vahvaa verkosto-osaamista,
silla osana tydta on myds seurata mita muualla Suomessa ja
maailmalla tapahtuu, ja tata kautta tuoda uusia toimintatapoja osaksi
kunnan hyte-tyota.
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Miten paatosten vaikutusten ennakkoarviointi
EVA saataisi aktiivikayttoon

« EVAN kaytto on rutiinia ja sisdanrakennettua vain joidenkin kuntien
toiminnassa.

« Tarvitaan yha paljon aiheen pitamista pinnalla, kannustusta ja
perusteluja EVAn hyodyista, jotta se leviaisi entistd enemman
kayttoon.

 Kunnissa on hyva tehda selkeita linjauksia, milloin paatoésten
vaikutusten ennakkoarviointia tehdaan ja miten, jotta sen kaytto
lisdantyisi.

* Yhteyshenkil6 voi toimia enintaan tutorina, aktivoijana tai kouluttajana,
itse EVA-osaaminen tulee olla jokaisella toimialalla/hallintokunnassa ja
péétbsltlen vaikutusten ennakkoarviointien teko on valmistelijoiden
vastuulla.

« Mallit/sapluunat/sahkoinen EVA-ty6kalu auttavat paatosten vaikutusten
ennakkoarviointien tekemisessa, talléin lopputulos on
tarkoituksenmukaisella tasolla ja kulunut aika EVAuksen tekemiseen
pysyy kohtuullisena.
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