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Tietojarjestelmaseloste

Tietojarjestelmén nimi

TE-palvelujen asiakaspalvelu- ja asiointijarjestelmien kokonaisuus kattaen seuraavat:

Tyo- ja elinkeinotoimiston ja tydllistymista edistdvan monialaisen yhteispalvelun asiakaspalvelujarjestelmat
Henkil6- ja tydbnantaja-asiakkaan Oma asiointi-palvelut

Cv-netti, Avoimet tyopaikat ja Haussa oleva tyévoimakoulutus — tiedotuspalvelut ja niihin liittyvat
vahtipalvelut

Tietojarjestelmén vastuutaho

Tyo6- ja elinkeinoministerio ja sen toimeksiannosta KEHA-keskus

Tietojarjestelmén vastuuyksikko- ja henkil

Toiminnankehittdmisyksikko, Taisto Tuominen

Tietojarjestelméan kayttotarkoitus

Tietoja kasitellaén tyo- ja elinkeinoviranomaiselle laissa saadettyjen tehtavien hoitamiseksi. Tyo- ja
elinkeinotoimistot toimivat valtion paikallishallinnon viranomaisina, jotka jarjestavat ja tuottavat tyo- ja
elinkeinopalveluja.

Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun jarjestamista varten pidetééan ylla tyo- ja elinkeinotoimiston
asiakastietojarjestelmaa.

Tietolahteet

Henkilotietoja saadaan rekisteriin rekisterdidylta henkilolté itseltéén ja niita kertyy rekisteriin eri
palvelutilanteissa Oma asiointi henkildasiakkaalle -palvelukanavassa, puhelimessa ja kdyntiasiointien
yhteydessa.

Tietoja saadaan luovutuksina henkilérekistereista muilta valtion viranomaisilta, Vaestorekisterikeskukselta,
kunnan viranomaiselta, Kansanelakelaitokselta, tyottomyyskassalta, Elaketurvakeskukselta,
Tyo6ttomyysvakuutusrahastolta, julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen palveluntuottajalta seka 4 luvun 5
8:ssa tarkoitetun tyokokeilun jarjestajalta (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 12 luku 6 8 1
momentti).

Tietoja ty6tarjouksiin liittyvisté seké henkil6on kohdistuvista rekrytointiratkaisuista saadaan tyonantajilta.

Kun rekisteriin tallentuva henkildtieto on saatu muualta kuin rekisteroidylté itseltaén, rekisteriin merkitaan,
misté tieto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt.
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Tietojen paivitystiheys

Jatkuvaa asiakastietojen paivitystéd asiakkaan itsensa tai virkailijan toimesta edellyttden asiakkuuden
voimassaoloa

Tietojen julkisuus/salassa pidettavyys

Henkilbasiakkaan asiakkuus on salassapidettava

Julkiset tiedot ryhmittain
Avoimet tyopaikkailmoitukset
Haussa oleva tyovoimakoulutus
Salassa pidettavat tiedot

Henkildasiakkaan asiakkuustiedot

Tietojarjestelmén julkinen osoite

Asiointi tapahtuu virastoissa tai sahkdisesti te-palvelut.fi-sivuston kautta
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