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Projektin loppuraportti: KUHA - Sote-jarjestelmakonsolidaation

kustannus-hyodtyarvioinnin pohja, ohjeistukset ja referenssilaskelmat
Yhteenveto lopputuotoksista ja ohjeistuksista maakuntien hyédynnettaviksi, Toukokuu 2018



Sisallys

1. Tiivistelma

2. Sote-tietojarjestelmien konsolidointi
maakuntauudistuksen yhteydessa

3. Konsolidointien kustannus-hydtylaskenta

4. Yleisia ohjeistuksia maakunnille

Liitteet:

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohja (Excel)

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohjan kdyttéohjeet
« Referenssilaskelmat: Pirkanmaa, Satakunta

13

28




KUHA - tiivistelma tuotoksista ja ohjeistuksista (1/3)
Projektin tavoitteet, laajuus ja maakuntien lahtotilanne.

Taman projektin (KUHA) tuotokset auttavat maakuntia arvioimaan vaihtoehtoja sote-toimialasidonnaisten
tietojarjestelmien, etenkin asiakas- ja potilastietojarjestelmien, yhdistamiselle maakunnan toimijoiden valilla.
Lisaksi projektin lopputuotokset tukevat maakuntien perusteluvelvollisuuden tayttadmista valtion rahoituksen
hankkimiselle maakunnan pakollisten ja muiden toimintaa hyddyttavien muutosten toteuttamiseksi tietojarjestelmissa.
Projektin keskeisena tuotoksena on kustannus-hyoétyanalyysin pohja (Excel-tiedosto) ja siihen liittyvat ohjeistukset.
Projektin tuotokset muodostavat osakokonaisuuden AKUSTI-foorumin ohjeistuksista maakunnille liittyen maakuntien
tietojarjestelmavalmisteluun.

Projektin tuotokset keskittyvat asiakas- ja potilastietojiarjestelmien konsolidointivaihtoehtojen arvioimiseen
perusterveydenhuollossa, erikoissairaanhoidossa, suun terveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa. Fokuksessa on etenkin
maakuntien ensimmaisen vaiheen, [ahinna vuosille 2018-2020 suunniteltu nykyisen jarjestelmakentan konsolidaatio.
Kustannusten ja hydtyjen Idhteet ovat ylatasolla jokseenkin universaalit, joten pohjaa soveltamalla on mahdollista
arvioida myds laajempaa sote-jarjestelmakentan uudistamista ja muita alueen jarjestelmahankkeita.

Projektissa selvitettiin viime vuosina perustettujen maakuntien kaltaisten sote-kuntayhtymien konsolidaatiokokemuksia ja

katselmoitiin referenssi- ja muiden maakuntien suunnitelmia sote-tietojarjestelmien konsolidoinnista. Lisaksi tydssa
hyédynnettiin Deloitten menetelmia tietojarjestelmasalkun rationalisoimiseen ja jarjestelmauudistuksen kustannus-
hydtyanalyysiin, seka aiempia kokemuksia sote-tietojarjestelmaprojekteista.

Lahtotilanne maakuntien tietojarjestelmien kannalta on hyvin monimuotoinen. Jarjestelmakentta koostuu kunta-,
kuntayhtymadakohtaisista ja palvelualuekohtaisista ratkaisuista. Maakunnan kunnilla ja muilla nykyisilla sote-

organisaatioilla voi olla yhteisia jarjestelmia ja jarjestelmatoimittajia kuten in-house toimijat mutta paaosin toiminta ml.

ICT-toiminta on aiemman vastuujaon myoéta ollut kuntakohtaista. Lisaksi sairaanhoitopiirilld on erikoissairaanhoitoon ja
sairaalatoimintaan jarjestelmat. Sote-tietojarjestelmien markkinat Suomessa ovat perinteisesti olleet muutaman
suurimman jarjestelmatoimittajan Suomen sote-toimintaan erikoistuneiden valmisohjelmistojen hallussa. Maakuntien
lahtdtilanteet koostuvat hyvin pitkalle naistd ja muutaman pienemman toimijan valmisohjelmistojen jarjestelmista.

Oletuksena kustannus-hyodty laskelmissa on kaytetty, etta projektin laajuudessa olevat tietojarjestelmat ovat
lahtokohtaisesti tavoitetilassa maakunnan liikelaitoksen ja sote-keskusten oman palvelutuotannon kaytdssa, ja etta
kayton laajuus ja volyymi ovat nykyisen kaltaiset. Yksityinen sektori voi kuitenkin kayttaa valinnanvapauden piirissa

tarjotuille palveluille lahtokohtaisesti omia sote-tietojarjestelmiaan, kun taas toimiessaan ulkoistuskumppanina kaytdssa

voivat olla maakunnan jarjestelmat. Toisaalta jarjestelmia voidaan maakunnissa jatkossa kayttaa myds jarjestajan
toimintaan, mika voi lisata kayttévolyymia hieman.
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KUHA - tiivistelma tuotoksista ja ohjeistuksista (2/3)
Jarjestelmakonsolidaation mallit ja maakuntien suunnitelmat

Tyypilliset maakuntien suunnitelmien jarjestelmakonsolidaation mallit ylatasolla ovat: Kaikki toiminnot -

laation malli (yksink

)

Nykyjarjestelmdkokonaisuuksien korvaaminen uudella kokonaisjarjestelmalla tai —jarjestelmakokonaisuudet, Hybridi - X
Toiminnallisuuksittain / tuoteperheittdin yhdistdminen (esim. perusterveydenhuollon jarjestelmien yhdistdminen) tai Minimi - (Uusi kokonaisjariesteims)
integraatiot keskeisten tietojen ja jarjestelmien valilla. Maakunnat, joilla on kdynnissa kaikki toiminnot ja palvelut kattava sote-
kokonaistietojarjestelman hankinta ja uudistus (Uusimaa, Keski-Suomi), ja jotka ovat konsolidoineet kuntayhtymien kautta, Erikos-

eivat paddosin ole suunnittelemassa muita konsolidaatioita. Koska kaikki toiminnot, sote-palvelut ja —jarjestelmét, kattava “arestaimat

konsolidaatio vaatii merkittavaa toiminnan yhtendistamista ja laajaa jarjestelmdahanketta, muut maakunnat ovat paatymassa
paaosin hybridi-malliin, jossa jarjestelmdkenttaa konsolidoidaan kuntakohtaisista perusterveydenhuollon, sosiaalihuollon ja
suun terveyden asiakas- ja potilastietojarjestelmista yhteen kunkin osa-alueen maakuntatason jarjestelmaan.
Erikoissairaanhoitoon valitaan myo6s yksi jérjestelma. Tama pyritaan toteuttamaan 1.1.2020 mennessa, jolloin maakunnan
palveluvastuu aloitetaan konsolidoidulla jarjestelmakokonaisuudella. Vaihtoehtoisesti maakunta voidaan kaynnistaa nykyisilla
jarjestelmilla (nollaskenaario), ja tayttaa asiakkuudenhallinnan ja muut maakunnan velvollisuudet muilla kuin
tietojarjestelmakohtaisilla ratkaisuilla. Talldin maakunnat joutuvat hallinnoimaan ja yllapitdmaan kutakin nykyjarjestelmaa, I
seka toteuttaa lainsaadannén vaatimat muutokset kuhunkin niista. Osa maakunnista on arvioinut, etta jarjestajan vastuiden PR ot
tayttaminen nykyjarjestelmakentalla olisi hyvin hankalaa ja nykyjarjestelmakentta aiheuttaisi kilpailukyvyn rapautumisen eika

hyoétyja toiminnan kehittdmisesta saataisi realisoitua. Tassa projektissa on kaytetty oletusta, ettd Hybridi-konsolidointi on
hankintateknisesti mahdollista toteuttaa. Maakuntien tulee analysoida hankitalainmukaisuus projektien alkuvaiheissa.

Perus-
terveyden-
huolto
jarjestelmat

Jérjestelmikokonaisuus

Maakuntien valiset ja kansalliset jarjestelmahankkeet, kuten UNA ja SoteDigin jarjestelmahankkeet on myds huomioitu ——
konsolidaatioita suunnitellessa siina maarin kuin suunnitelmat ovat saatavilla. Yhteisty6ssa maaritelty, hankittu ja toteutettu
kaikki nykyisten jarjestelmien toiminnallisuudet ja uuden sote-palvelutuotannon toimintamallin kattava jarjestelmakokonaisuus
voi olla maakuntien kaytdssa 2020-luvun alkupuolella. Tassa tarkastelussa on arvioitu tavoitetilan jarjestelmakokonaisuuden
olevan kayttdédnotettavissa vuonna 2025 ja ettd se olisi kdytdssa laajasti 2029 mennessa. Nyt (2018-2020) konsolidoitua
jarjestelmakokonaisuutta kaytetaan siis arviolta 5-10 vuotta, ja investoinnin takaisinmaksuaika tulisi muodostua téna aikana.

Jarjestelmédkonsolidaation kustannusten ja hyotyjen tarkastelussa on tarkeda rajata laajuus nimenomaan jarjestelmien
yhdistamisesta johtuviin kustannuksiin ja yhden jarjestelman tuomiin hyoétyihin. Kustannuksissa tulee erottaa

Hybridi

jarjestelmakonsolidaatiosta aiheutuvat kulut muista maakunnan kaynnistamisen ICT-kuluista kuitenkin huomioiden
konsolidaation aiheuttamat muutokset muihin jarjestelmiin ja ICT-palveluihin. Myds toiminnan ja kokonaismuutoksen
kustannukset tulee rajata vastaavasti. Jarjestelmakonsolidaation kustannus-hyétyanalyysi toimiikin osa-analyysina koko
maakunta-tason kustannus-hyoétyanalyysissa - kaynnistdmisen kustannuksista ja toiminnan kautta muodostuvista hyddyista.
Huomionarvoista onkin, ettd konsolidaation hyotyja ja kustannuksia ei sellaisenaan voi verrata nykykustannuksiin ja -
toimintaan vaan vaihtoehtoisiin tuleviin kustannuksiin nykyjarjestelmilla jatkettaessa sote-uudistuksen toteutuessa.
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KUHA - tiivistelma tuotoksista ja ohjeistuksista (3/3)

Jarjestelmakonsolidaation kustannukset ja hyotypotentiaali seka arvioit konsolidaatioiden
yleisesta kannattavuudesta.

Konsolidaation kertaluonteiset kustannukset koostuvat kustannuslajeittain maakunnan (nykyisten kuntien, sairaanhoitopiirin
ja kuntayhtymien) omista projektiluonteisista henkildstékuluista, ulkoisista henkilékuluista (palvelut ja vuokratyévoima),
jarjestelmatoimittajien kokonaistoimitus- ja lisenssikustannuksista seka jarjestelmaa tukevan infrastruktuurin ja laitteiston
(palvelinkapasiteetti, konesali) hankintakuluista. Kustannus-hyotyanalyysin pohjassa (.xIsx) kustannukset arvioidaan
tehtdaviakokonaisuuksittain huomioiden kaikki kustannus-lajit. Tehtavakokonaisuudet koostuvat valmistelun, suunnittelun,
toteutuksen, kayttéonoton ja nykyjarjestelmien alasajoon ja tietojen arkistointiin liittyvista kuluista. Maakunnan tasolla
konsolidaatio toteutetaan joko erillisprojektina tai tyypillisesti osana maakunnan perustamiseen liittyvaa laajempaa ICT- (tai
koko) -toiminnan kattavaa hanketta. Kokemusten perusteella kokonaiskustannuksista merkittava osa (n. 25-50%) muodostuu Hanke- Usenss- Tottawus:
asiakas- ja potilastietojarjestelmiin integroituvien liitdnnaisjarjestelmien kuten laboratorio- ja kuvantamis-, taloushallinnon ja — e
toiminnanohjauksen, kayttajahallinnan- ja toimistoymparistdn ratkaisujen seka itse integraatioalustan konsolidaatiosta pormit i ey Prosessinvoan
johtuvista muutoksista. Keskisuuren maakunnan investointikulut ovat n. 5-10 MEUR ja konsolidoitujen jarjestelmien jatkuvat -1 .1 1
kulut n. 10-20 MEUR vuosittain, hieman pienemmat kuin nykytilassa. slasajo iptspalvelu jay! it

|""e5"’”'.‘t" Vuosittaiset Taloudelliset Laadulliset

ICT-muutoksen
Teknologia-

Hyotypontetiaali koostuu seka ICT-toiminnan synergiasta ja vuosittaisten kustannusten alenemisesta siirryttdessa it episiiorat hyoclyt
vksinkertaisempaan jarjestelmakenttdan etta toiminnallisista hyoddyista yhden asiakas- ja potilasrekisterin, ja —jarjestelmaa

kaytettdessa ja toimintaa yhdenmukaistamisella. Toiminnan taloudellisesti mitattavat hyoédyt konkretisoituvat jarjestelmien
kayttajien, sote-ammattilaisten, ajansaastéona (min / paiva) ja turhien tutkimusten poistumisella (%-osuus kaikista laboratorio-
ja kuvantamiskaynneistd). ICT-kustannusten aleneminen voi olla kuitenkin pieni, koska konsolidaation yhteydessa osin
korjataan teknologista velkaa paivittamalla jarjestelmia ja —palveluita. Laskelmissa huomioidaan jarjestelmiin kohdistuvat
lainsdadannollisten, kuten sosiaalihuollon Kanta-vaatimusten tayttéamisen, ja toiminnan yhdistamisen edellyttdmien rekisteriin ja
tiedonhallintaan liittyvien muutosten kustannukset poistuvina investointikuluina ja sisallytetdan vastaavat kustannukset
konsolidoidun jarjestelman muutoksen kustannuksiin. Konsolidaation kustannus-hydétyanalyysiin, takaisinmaksuaikaan ja
investoinnin kannattavuuteen vaikuttavat muutoksen suuruus kunnille, joilla jarjestelma vaihtuu. Yksittdiset konsolidaatiot, ,
etenkin katsottuna kuntien nakékulmasta, eivat valttdmattd maksa itseaan takaisin. ‘ ‘

Taloudelliset hyddyt

Laadulliset hyédyt
Investointikustannukset

Referenssilaskelmissa laskennallinen takaisinmaksuaika maakunta-tason palvelualuekohtaisille konsolidaatioille on n. 3-6 Aika
vuotta. Pelkastdaan ICT-kustannukset huomioiden, takaisinmaksuaika on pitempi tai kannattavuus negatiivinen. Hyodyt
muodostuvatkin toiminnan muutosten kautta ja ilman niiden johtamista voivat jaada saavuttamatta. Referenssilaskelmien
konsolidaatiot ehtivat maksaa itsensa takaisin ennen laajempaa seuraavaa jarjestelmauudistusta ja lisaksi T1 - projektin kesto sis. alasajo ~ 1,5-3 v
jarjestelmdkonsolidaatio mahdollistaa lainmukaisen ja kilpailukykyisen maakunnan sote-palvelutuotannon.
Referenssilaskelmien kautta valtakunnalliselle tasolle skaalattaessa maakuntien kdynnistyksen yhteydessa suunniteltujen
asiakas- ja potilastietojarjestelmien konsolidaatioiden kokonaiskustannukset ovat n. 50-100 MEUR ja hyétypotentiaali n. 25-50 T3 - hyodyt taysin realisoituneet ~ 5+ v
MEUR vuodessa. Arvio sisaltaa maakunnat, jotka eivat ole jo konsolidoineet tai kdynnistaneet laajaa jarjestelmduudistusta.
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KUHA-projektin keskeiset tavoitteet ja toteutustapa

Tietojarjestelmien konsolidointitarpeet liittyvat kdynnissa olevaan sote- ja maakuntauudistukseen. Uudistuksen aikataulusta
johtuen uusien jarjestelmien hankintaa ei ole arvioitu vaihtoehtona. Arviointipohja seka referenssilaskelmat tukevat
maakuntien itsenadista ICT-suunnittelutyéta kevaan 2018 aikana. Projekti toteutettiin helmi-huhtikuussa 2018.

Projektin tavoitteet

Yhtendinen arviointipohja tukee ICT-muutoksen ja -rahoituksen suunnittelua asiakas- ja

potilastietojarjestelmien osalta

+ Sisaltaa suorien kustannusten liséksi epasuoria, palveluiden jatkuvuuden ja tehokkuuden
kannalta tarkoituksenmukaisia hyotyja

» Arviointipohja tukee toiminnan jatkuvuutta ja tuottavuutta organisaatiomuutostilanteessa

huomioiden tietojarjestelmat toimintaa tukevina tekijoina

Yhtenaisen jarjestelmdakonsolidaation ja

kustannusten ja hyoétyjen arviointipohjan
laatiminen

» Referenssilaskelmat voivat tarkentaa mahdollisia toiminnan muutoksista tulevia kustannus-
hyoétyeroja
» Referenssilaskelmat laaditaan valituille maakunnille

Referenssilaskelmien laatiminen . Referenssilaskelmat tukevat maakuntien omien laskelmien laatimista

» Pohjamateriaaliksi muodostuvat kustannusten ja hyodtyjen laskennan arviointipohjat,
Pohjamateriaalin tuottaminen referenssilaskelmat sekd materiaalin soveltamisohjeistus
tietojarjestelmakonsolidointien toteutusten ja « Pohjamateriaalit ovat maakuntavalmistelijoiden hyddynnettavissa
sisaltdkokonaisuuksien arviointiin

Projektin toteutus
«  KUHA-projekti toteutettiin padaosin maalis-huhtikuussa 2018.

+ Referenssimaakunnat kokemusten ja aiempien konsolidaatioiden suhteen: Eksote ja PHHYKY, seka Deloitten kokemukset asiakas- ja
potilastietojarjestelmahankkeista ja jarjestelmien konsolidoinnista.

+ Referenssimaakunnat konsolidaatioiden kustannus-hyo6tylaskelmiin: Pirkanmaa ja Satakunta

« Lisaksi hyédynnettiin julkisia ja projektiryhman tiedossa olevia muiden maakuntien sote-jarjestelmasuunnitelmia ja tietoja nykyjarjestelmien
kokonaiskuluista
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Maakuntien sote-tietojarjestelmien lahtotilanne

Maakunnat ovat selvittdneet jarjestelmakentan nykytilat kevaan 2018 aikana osana maakuntien
valmistelutoimenpiteita. Lisdksi maakunnat selvittavat mm. ICT-palveluiden jarjestdmista maakunnassa.

Lahtdtilanteet maakunnissa ovat tietojarjestelmien osalta monimuotoiset. Maakunnat ovat kevaan 2018
selvittaneet jarjestelmakentan nykytilaa ja raportoineet siitéd valtionvarainministeriélle. Lahes jokainen
maakunta kohtaa aloittaessaan tilanteen, jossa maakunnan kunnilla ja kuntayhtymilld on useita eri asiakas-
ja potilastietojarjestelmia kaytdéssaan.

Maakuntien tietojarjestelmakonsolidaatioilla yleisesti ottaen tavoitellaan mahdollisuutta ohjata maakunnan
palveluita jarjestajan ja tuottajan taholta mutta myo6s tehostaa ja yhdenmukaistaa maakunnan toimijoiden
valista toimintaa. Osin jarjestelmakonsolidaatioilla korvataan myos teknologista velkaa, joka on syntynyt
jarjestelmiin, joita on kehitetty aina kunnan tai kuntayhtyman edellisen jarjestelmatilanteen paalle ja
pohjalle.

Maakunta- ja sote-uudistuksen yhteydessa on maaritelty myos pakollisia muutoksia asiakas- ja
potilastietojarjestelmiin, joihin voidaan lukea mm. Kanta-yhteyksien rakentaminen ja Kelan
valinnanvapausjarjestelmaan liittyminen. Myds muuta kansallista maakuntia hyddyttavaa valmistelua on
toteutettu esimerkiksi UNA-ytimen osalta, joka tahtaa asiakasohjauksen ja asiakashallinnan
kayttoliittymaratkaisuihin.

Keskeisia kysymyksia liittyen jarjestelmakonsolidaatioon voidaan tiivistaa seuraavasti:

Milta osin jarjestelmakenttaa tulee Milld aikataululla jérjestelmékentén
taysin uudistaa? uudistaminen on mahdollista?

Mitd tietojarjestelmilta tarvitaan vuonna 2020
maakunnan toiminnan aloitushetkella?

Lahde kuvalle: alueuudistus.fi



Sote-jarjestelmakonsolidaation skenaarioita
Skenaarioissa on osin hyddynnetty Akusti-foorumin jaottelua konsolidaatioiden laajuudesta. Toisen

ulottuvuuden skenaarioille tuovat eri toiminnalliset kokonaisuudet sote-kentalla.

Jarjestelmakonsolidaation tapa

ja kustannus-hyoty voivat

vaihdella loogisten

toiminnallisten kokonaisuuksien

valilla:

» Erikoissairaanhoidon
jarjestelmat (ESH)

» Perusterveydenhuollon (PTH)

+ Sosiaalitoimen ja -
paatdksenteon jarjestelmat
(S0S)

+ Integraatioalustat ja muut
jarjestelmat (MUU)

Erikois-
sairaanhoidon
jérjestelmét

Perus-
terveyden-
huolto
jérjestelmat

telmédkokonaisuus

Jarjes

Sosiaali-
toimen
jérjestelmét

Konsolidaation malli (yksinkertaistettu)

Kaikki toiminnot

(Uusi kokonaisjdrjestelma)

Hybridi

Minimi

(Integraatioita)
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Jarjestelmakonsolidaation
toteutusskenaariot ovat:

- Kaikki toiminnot -

Nykyjarjestelmien
korvaaminen uudella
kokonaisjarjestelmalla tai -
jarjestelmakokonaisuudella

+ Hybridi -

Toiminnallisuuksittain /
Tuoteperheittain
yhdistaminen (esim. Efficat
yhteen jne.)

* Minimi - integraatiot

keskeisten tietojen ja
jarjestelmien valilla

=

Tietojérjestelma

@ Kéayttdjarajapinta




Sote-jarjestelmakonsolidaation skenaarioiden arviointi
Jokaisen maakunnan tulee arvioida eri skenaariot maakunnan jarjestelmatilanteet ja tarpeet huomioiden

Maakuntien tietojdrjestelmien lahtétilanteista riippuen eri
konsolidaatiovaihtoehdot voivat tulla arvioitavaksi.

Konsolidaatioita arvioitaessa on huomioitava tarkasteluaikavali.
Minimi- ja hybridikonsolidaatioiden tilanteessa erillisia
konsolidaatioita on ensivaiheessa ja tulevaisuudessa useita.
Projektin takaisinmaksuaika vaihtelee myds eri
konsolidaatiovaihtoehdoissa, mita tarkastellaan jaljempéana
tarkemmin.

Itse jarjestelmakonsolidaation toteutuksen lisaksi on
kustannusten nakdkulmasta keskeista, mitd tehdaan vanhoille
jarjestelmille:

+ Taysi migraatio ja alasajo - Taydellinen
datan migraatio ml. historiatiedot >
kalliimpi migraatio, mutta ei jatkuvia kuluja
vanhoista jarjestelmista

+ Migraatio ja arkistointi - historiatietojen
siirto arkistoon > arkiston kulut huomioitava

+ Osittainen migraatio - Nykyjarjestelmat
read-moodissa > alhaiset nykyjarjestelmien
kuluera jaa

Lisaksi mita integroituja erillisjarjestelmia jaa konsolidaation
jalkeen ja kuinka paljon integraatioiden ja infran muuttaminen
vaatii tyota, voi merkittavasti vaikuttaa kokonaiskustannuksiin ja
-hyétyihin.

Erikois-
sairaanhoidon
jarjestelmét

Perus-
terveyden-
huolto
jérjestelmét

Jarjestelmédkokonaisuus

Sosiaali-
toimen
jarjestelmat

Konsolidaation malli (yksinkertaistettu)

Kaikki toiminnot
(Uusi kokonaisjdrjestelma)

Hybridi

Minimi
(Integraatioita)

0.0
®0

00

0.0

=) (=
%? ¢
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Esimerkki maakuntien jarjestelmakentan toteutuksesta ja aikajanteesta vaiheistuksista

Maakunnat ovat paatymassa palvelualue- ja tuoteperhekohtaiseen valivaiheen konsolidaatioon. Konsolidoituja jarjestelmia
kaytetaan 2020-luvun lopulle asti kunnes jarjestelmat mahdollisesti korvataan yhdella sote-asiakas- ja

potilastietojarjestelmalla tai modulaarisella jarjestelmakokonaisuudella.

Kunta- ja organisaatiokohtaiset

Erikoissairaan-
hoito: 1 kpl
SH nykyinen
paajarjestelma

Erikoissairaan-
hoidon muut
sairaalakohtaiset
jarjestelméat

Maakunta

1 kpl
Erikoissairaanhoidon
Jarjestelma (SHP:n

nykyjarjestelma
x kpl Effica e )

X kpl Pegasos

x kpl Mediatri /

1 kpl
Perusterveyden-
huollon jarjestelma

muu

x kpl WinHit
x kpl Effica 1 kpl
Suunterveyden-
huollon jarjestelma

X kpl Mediatri /
muu

x kpl Effica

1 kpl Sosiaalihuollon

x kpl ProConsona jarjestelma

Maakunta

1 kpl Yhteinen
modulaarinen sote-
jarjestelma-
kokonaisuus

Moduuli  Moduuli B
Ratkaisu 1

Ratkaisualusta 2

Muut sote-tieto
jarjestelmat Integraatio-

ratkaisut

1 kpl jarjestelma per
toiminallisuusalue

Laboratorio- ja
kuvantamisen
jarjestelmat

Konsolidointi

Jarjestelmdkokonaisuuden uudistaminen

Maakuntien konsolidaation toteutus ja aikajanne:

Konsolidoidaan nykyjarjestelmat osa-alueittain
maakunnan aloitusta varten

Tama mahdollistaa muutakin toiminnan kehittamista
kuin lakisdateiset muutokset ja integraatiot (esim.
valinnanvapaus, Kanta)

Konsolidaatioprojektin aikajanne on n. 2 vuotta (1,5
vuotta aloituksesta kayttéonottoon). Projektit
kaynnistyvat kesdaan 2018 mennessa.

Tata osa-alueittaista konsolidaatiota valitilana, joka
muuttuu, kun maakunnalle tulee kayttoon uusi,
yhtendinen kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon alueet
kattava kokonaisjarjestelma (tavoitetila 2025->)

Konsolidaatioiden sisdlto paapiirteittdin:

Yhteisen ratkaisun toiminnallinen maarittely ja
toiminnan yhteensovittaminen (ml. palveluluokat)
Yhden valitun jarjestelman toteutus, vanhojen
kantojen siirtaminen uuteen

Muiden nykyjarjestelmien korvaaminen uudella
jarjestelmalld ja datan siirto

Muutokset integraatioihin ja infrastruktuuriin ja muihin
ICT-palveluihin

Kayttéonotto ja koulutukset

Vanhojen asiakas- ja potilastietojen arkistointi

Huomioita:

Huomionarvoista on, ettd Sote-tietojarjestelmat ja
APTJ-kokonaisuus sisaltaa lukuisia erikoissairaan-
hoidon erillisratkaisuja jq erillisjarjestelmia.
Konsolidaatioita voi siis olla esitettyjen
kokonaisuuksien lisaksi lukumaaraisesti useita.
Oletuksena liséksi pidetaan, ettd maakuntien
perustietotekniikan palvelut ja toimialariippumattomat
jarjestelmat toteutetaan yhta aikaa 2018-2020
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Sisallys

1. Tiivistelma 3

2. Sote-tietojarjestelmien konsolidointi
maakuntauudistuksen yhteydessa 8

3. Konsolidointien kustannus-hyotylaskenta 13

4. Yleisia ohjeistuksia maakunnille 28

Liitteet:

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohja (Excel)

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohjan kdyttéohjeet
« Referenssilaskelmat: Pirkanmaa, Satakunta




Kustannus-hyotyanalyysin rakentuminen (1/2)
Projektissa rakennettu sote-jarjestelmakonsolidaatioiden kustannus-hyoétyanalyysin viitekehys jakautuu

kustannuksiin ja hydtypotentiaaleihin. Jaottelu kategorioihin tukee kustannusten ja hydtyjen tunnistamista
seka niiden arviointia.

Kustannukset

Kustannukset jaetaan investointi- ja vuosittaisiin kustannuksiin

Investointikustannuksiksi katsotaan sellaiset kustannukset, jotka
syntyvat hankkeen kaynnistamisen ja toteuttamisen my6td, kuten
hankkeen hallintaan, uuden sovelluksen hankintaan, toteutukseen,
kayttéonottoon ja datansiirtoon liittyvat kustannukset.
Investointikustannukset voivat olla kertaluontoisia tai jatkuvia.

Kustannusten kustannuslajit ovat oman henkildston henkilétyo,
ulkoisen tyévoiman palvelut tai vuokratyo, jarjestelmien lisenssit ja
sovellusmaksut ja laitteistoon liittyvat kustannukset.

Vuosittaisiin kustannuksiin lasketaan sellaiset kustannukset, jotka
voidaan katsoa uuden jarjestelman jatkuviin kustannuksiin.
Tallaisia ovat lisenssimaksut, sovelluspalvelumaksut ja
palvelunhallinta, infrastruktuurista aiheutuvat kustannukset ja
muut epasuorat ICT-muutoksen aiheuttamat kustannukset.

Myds nykyisten jarjestelmien vuosittaiset ja
investointikustannukset (ml. pakolliset muutokset jarjestelmiin)
lasketaan samankaltaisesti, ja konsolidaation yhteydessa ne
huomioidaan taysimaaraisesti hydtypotentiaalien puolella
poistuvissa kustannuksissa

Kustannukset riippuvat olennaisesti maakunnan nykyisesta
jarjestelmadinstallaatiosta, tehtdvasta jarjestelmakonsolidaatiosta
ja sen yhteydessa tehtdvista muista muutoksista kuten
versionpaivityksista

Kustannus-hyotylaskelma

Investointi-
kustannukset

Hanke-
kustannukset

Sovellus-
kustannukset

Kayttoonotto ja
alasajo

Datamigraatiot ja

integraatiot

Vuosittaiset
kustannukset

Lisenssi-
kustannukset

Sovelluspalvelu ja
palvelunhallinta

Infrastruktuuri- ja
kayttopalvelu

ICT-muutoksen
muut epasuorat
kustannukset

Kunkin kustannuslajin osalta on
tarpeen tarkastella sekd nykyisia etta
tavoitetilan kustannuksia

Hyotypotentiaalit

Taloudelliset Laadulliset
Tuottavuus- . .
ot Asiakashyodyt
Poistuvat

Prosessihyodyt
investointikulut MRl

Poistuvat kaytto- Henkil6st6-
ja yllapitokulut hyodyt
Teknologia-
hyodyt

Hyddyissa tulee tunnistaa jarjestelméa-
konsolidaatiosta suoraan tulevat hyddyt
vs. toiminnan muutoksista tulevat hyddyt
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Kustannus-hyotyanalyysin rakentuminen (2/2)

Projektissa rakennettu sote-jarjestelmakonsolidaatioiden kustannus-hyoétyanalyysin viitekehys jakautuu
kustannuksiin ja hydtypotentiaaleihin. Jaottelu kategorioihin tukee kustannusten ja hydtyjen tunnistamista
seka niiden arviointia.

Hyotypotentiaalit

Kustannus-hyotylaskelma
. Hydtypotentiaalit jaetaan taloudellisiin ja laadullisiin, ja osin

potentiaalit voivat kuulua myés samoihin kategorioihin

. Hydtypotentiaali kattaa ainoastaan jarjestelmakonsolidaation kautta
saavutettavat hyddyt - ei koko toiminnan yhtenaistamisen Hyétypotentiaalit
. Taloudellisia seka laadullisia hyétyja on mahdollista tarkastella seka

toiminnan ettd jarjestelman elinkaaren ja teknologian kautta

saatavina hy6tyina. Hydtyjen arviointi voidaan toteuttaa _ Investointi- kVUOSittai;et Taloudelliset Laadulliset
kokonaisuutena, esimerkiksi 1 % toiminnan kustannuksista, tai kustannukset ustannukset
jakaen eri alakategorioihin tulevien sivujen esimerkkien mukaisesti
*  Hyétypotentiaalien toteutuminen riippuu vahvasti hankittavasti Hanke- Hisemss- Tuﬁt'ff’é’uus‘ Asiakashyddyt
jarjestelméstd, sen toiminnallisesta laajuudesta sekd kayttdonottavien kustannukset kustannukset yoadyt
organisaatioiden kyvyistd hyddyntaa uutta jarjestelmaa ja uudistaa
toimintaansa - i
. . . . - .. o Sovellus Sovelluspalvelu . P0|s'Fu\{at Prosessihyodyt
«  Yleisesti ottaen taloudellisesti arvioidut hydtypotentiaalit perustuvat kustannukset investointikulut
tuottavuuden paranemiseen, eika niista valttamatta tule suoraan
todennettavia taloudellisia vaikutuksia. Saavutetun hyédyn ansiosta Kayttoonotto ja Infrastruktuuri- ja Poistuvat kaytts- Henkilosto-
samoilla resursseilla voidaan vastata entista suurempaan kysyntaan alasajo kayttopalvelu ja yllapitokulut hyodyt
ja ndin valtetaan esimerkiksi lisdinvestoinnit seka vastataan
paremmin tulevaisuudessa uhkaavaan sosiaali- ja terveydenhuollon ) o ICT-muutoksen _
tyévoimapulaan. Huomionarvoista tasséa lisaksi on, ettd hyétyja ei Datamigraatiot ja g Teknologia-
sellaisenaan voi verrata nykykustannuksiin vaan vaihtoehtoisiin integraatiot kustannukset hy6dyt

tuleviin kustannuksiin nykyjarjestelmilla jatkettaessa sote-
uudistuksen toteutuessa

Hydbdyisséa tulee tunnistaa jarjestelmdkonsolidaatiosta

Kunkin kustannuslajin osalta on suoraan tulevat hyédyt vs. toiminnan muutoksista
. Huomionarvoista on myds, ettd osaa tunnistettujen hyodtypotentiaalien tarpeen tarkastella sekd nykyisia etta tulevat hyGdyt. Hybtyja vertaillaan tuleviin

toteqtumlsta pystytdaan arvioimaan taloud.el!llsefstl v__asta us_elden tavoitetilan kustannuksia kustannuksiin jatkettaessa ilman konsolidaatiota, ei
vuosien kuluttua hankkeen alkamisesta. Lisaksi hy6dyt voivat suoraan nykyisiin kustannuksiin 14
realisoitua eri toiminnan tasoille ja toimijatahoille.



Sote-tietojarjestelmakonsolidaation elinkaarikustannukset (TCO) ja hyotyjen kertyminen

Jarjestelmakokonaisuuksien elinkaarikustannukset - ja elinkaarihyddyt on huomioitava jo selvitysvaiheessa.
Huomioitavaa on, etta valtaosa kustannuksista ja hyodyista toteutuu kayttdévaiheessa konsolidaatiohankkeen
jalkeen. Konsolidaation kulut ja hyoddyt ovat ainoastaan osa-kokonaisuus maakunnan toiminnan aloittamisen
ja yhdistamisen kokonaiskuluista- ja hyodyista.

Toiminnan muutoksen hyoédyt
(ei jarjestelmaé-riippuvaisia)

Hyodyt Toiminnalliset ja muut hyédyt konsolidaation ja yhden
jarjestelman kayttoonoton ja kayton myota (verrattuna
maakunnan toiminnan aloittamiseen nykyjarjestelmilla)
Quick-win muuatokset Muutokset jatkuvissa ICT-kustannuksissa
Suunnittelu ja e[ Vuosittaiset kustannukset:
Hankinnat koigsﬁde::l:t?c;n Kayttokustannukset ja jatkuva kehittédminen
Kustannukset toteutus ja Kayttoonotot, alasajot ja
(TCO) muutosprojekti(t) vanhojen tietojen
arkistointi
5 %
° 70 %
Viitteellinen aikataulu 0,5 v. 1-2v. 2-10+ v.

aloituksesta

25 %
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HyoOtyjen realisoituminen eri skenaarioissa

Hetki, jolloin uusi jarjestelmatilanne tulee olla kaytdssa, vaikuttaa olennaisesti parhaimman
skenaarion valintaan. Hyodyt ovat sita pienimmat mita pienempi jarjestelmamuutos tehdaan.

Havainnollistava esimerkki skenaarioiden
nettohyddyista

»

Nettohyoty
(kustannukset -
hyodyt)

Kaikkien toimintojen konsolidaatio / uusi jarjestelma
Hybridikonsolidaatio

Minimikonsolidaatio

Maakunnan aloitus ja toiminta nykyjarjestelmilla (ei konsolidaatiota)

v

On tyypillista, etta kustannuksia alkaa syntymaan
heti projektin alusta alkaen, jolloin myds nykyinen
jarjestelma on kaytdssa

Hyddyt realisoituvat usein vasta kayttéonottohetken
jalkeen, ja siksi nettohyotykayran tulisi l[ahtea
kasvuun ajan myo6ta

Padperiaate on, ettd skenaarion valinnassa tulee
valita konsolidaatiovaihtoehto, jonka nettohyo6ty on
positiivinen suhteessa on muutoksen tavoitehetkeen
(t) ja tuleviin jarjestelmamuutoksiin

Mikali maakunta aloittaa toiminnan
nykyjarjestelmilla, on arvioitu, etta nettohydty on
kasvavassa maarin negatiivinen

Hetkella t1 vain minimikonsolidaatio on saavuttanut
nettohyddyssa kannattavuuden rajan

Hetken t2 osalta hybridi- ja minimikonsolidaatiot
ovat kannattavia nettohyddyn kannalta

Hetkella t3 kaikki vaihtoehdot ovat nettohyodyltaan
kannattavia
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HyoOtyjen realisoituminen nollaskenaariossa ilman konsolidaatiota

Konsolidaatioita verrataan skenaarioon, jossa konsolidaatiota ei tehda vaan maakunnan toiminta
aloitetaan nykyisella jarjestelmakentalla. Kustannukset jatkavat kasvamistaan mm. pakollisten
muutosten myo6ta. Toiminnallisia tai teknologiahyotyja ei kerry.

[m= == == e ———— - -
- 4 Kustannukset
| |
NettOhyOty r I « Nykyjarjestelmien pakolliset muutokset liittyen I
(kU stannu kset - maakuntauudistulfsee.:n (Iai'l"lsé?dé.ntbbn liittyvat :
. | maakunnan velvoitteiden tayttamiseenyms.) ' 00 = = e e oem s o e e = e e e
hYOdyt) | + Maakuntien aloituksen jélkeen kustannukset | | Hyodyt |
I kasvavat tasaisesti. | | © Hyddyt eivat realisoidu |
I « Huom. Oletuksena on, etta sote-uudistus I | jarjestelmalahtoisesti I
toteutuu ja téssa nollaskenaariossa jatketaan « Tilanne jatkuu, kunnes |
| nykyjarjestelmilla I I jarjestelmakenttaa muutetaan. I
|
S S L .
- -
- -
gl -
-~ 3 -
-7l 2t . t4
- -
-~ 7 ¢
\ s e
N\ 7 y:
N N 7’ 4 A k
/s IKa
\ 7/ 1/ .
N V4 T
~----~- | | | . //
N 4 Nollaskenaariossa hyotyjé realisoituu vasta
-------- {\ ¢ laajemmassa jérjestelmduudistuksessa (2025->)
\\ /’
~ 4
\\ 4
~ 4
~ 4
\(’

Maakunnan aloitus ja toiminta nykyjarjestelmilla (ei konsolidaatiota)
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Hyotyjen realisoituminen minimikonsolidaatiossa

Minimikonsolidaation hyotyjen ja kustannusten lahteita (esimerkkeja), kun konsolidaatio
tarkoittaa integraatioita keskeisten tietojen ja jarjestelmien valilla

Investointikustannukset

« Integraatiokustannukset keskeisten
jarjestelmien valilla

* Projektiorganisaatio integraatioiden

Nettohyot
y y laatimiseen (kevyt organisaatio)

( kU Sta nNnu kset - Maakunta- ja sote-uudistuksen vaatimat

: Taloudelliset hysdyt
|

I

I,

hybdyt) : muutokset tietojarjestelmiin (mm. UNA-ydin,

I

|

I

+ Keskeiset tiedot kulkevat jarjestelmien vélilla, ja siten
esimerkiksi samalla kirjautumisella paastéaan useamman

I tietojarjestelman kayttéon maakunnan alueella

| + Esimerkiksi laboratorio- ja kuvantamisjérjestelmaintegraatioilla

I on mahdollista saavuttaa etuja turhien testien poisjaannilla

Laadulliset hyodyt

I. Maakunta- ja sote-uudistuksen vaatimat muutokset

|

I

|

I

»

Kelan valinnanvapausjarjestelma, Kanta-
integraatiot)

Vuosittaiset kustannukset

+ Nykyjarjestelmien yllapitokustannukset (jotka
sadilyvat)

tietojarjestelmiin konsolidoidussa tilanteessa ovat mahdollisesti
edullisempia toteuttaa kuin nykyjarjestelmatilanteessa

+ Hyoétyja saavutettavissa datan osittaisen yhtenevaisyyden
kautta, mika parantaa esimerkiksi asiakaspalvelua

Minimikonsolidaatio
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Hyotyjen realisoituminen hybridikonsolidaatiossa

Hybridikonsolidaation hydtyjen ja kustannusten lahteita (esimerkkeja), kun konsolidaatio viittaa

toiminnallisuksien/tuoteperheiden yhdistamiseen

Investointikustannukset
« Mahdolliset migraatiokustannukset
» Projektin toteuttamisen kustannukset (laajempi
projektiorganisaatio)
\ « Henkiléstdn jarjestelmakoulutuskustannukset

wn A
Netto hyoty « Toiminnoittain tai tuoteperhetts kayttdvien tahojen
osalta mahdolliset toiminnan mukauttamisen projekti-
(kUStannUkset - ja koulutuskustannukset
hyodyt) + Maakunta- ja sote-uudistuksen vaatimat muutokset

tietojarjestelmiin (mm. UNA-ydin, Kelan
valinnanvapausjarjestelma, Kanta-integraatiot)

Vuosittaiset kustannukset

+ Mahdollisesti arkistointikuluja vanhoista datoista
riippuen migraation laajuudesta

« Vuosittaiset kustannukset uudesta tai jaljellejaavasta
jarjestelmasta

tl t2 t3

Aika

v

Taloudelliset hyodyt

Mahdollisuus harmonisoida toimintoja saman
tuoteperheen tai toiminnon sisalla, mista voi seurata
tuottavuuden kasvua ja saastéja (esimerkiksi
maakunnan parhaat kaytannot kayttéonotettavissa)
Toiminnan ohjattavuuden paraneminen
toiminnallisuuden tai tuoteperheen sisalld (esimerkiksi
vahemman manuaalitydta raporttien valmistelussa),
jolloin tuottavuus voi kasvaa

Maakunta- ja sote-uudistuksen vaatimat muutokset
tietojarjestelmiin konsolidoidussa tilanteessa ovat
mahdollisesti edullisempia toteuttaa kuin
nykyjarjestelmatilanteessa

Poistuvat kustannukset nykyjarjestelmista

Laadulliset hyodyt

Mahdollisuus rakentaa integraatio esimerkiksi
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
jarjestelmien valille, mika voi nopeuttaa
tiedonsaamista hoitotilanteissa ja potilaan ohjauksessa
ja siten parantaa mm. asiakastyytyvaisyytta

Potilaan tiedot yhtenevaiset useammassa
toimipisteessa, mika voi laskea tiedonsiirto- tai
integraatiotarpeita
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Hyotyjen realisoituminen taydessa konsolidaatiossa uuden jarjestelman myota

Tayden jarjestelmakonsolidaation hyotyjen ja kustannusten lahteita (esimerkkeja), kun
konsolidaatio viittaa nykyjarjestelmien korvaamiseen uudella jarjestelmalla

Nettohyoty
(kustannukset -
hyddyt)

»

I Investointikustannukset

| Vuosittaiset kustannukset

Mittavin projektinhallinnallinen toteutuskokonaisuus eli
vaatii skenaarioista eniten ajallisia ja
projektinhallintaresursseja

Uuden jarjestelman kilpailuttamis- ja
hankintakustannukset

Henkildstén kouluttaminen uuteen jarjestelmaan ja
toimintatapaan Maakunta- ja sote-uudistuksen
vaatimat muutokset tietojarjestelmiin (mm. UNA-ydin,
Kelan valinnanvapausjarjestelma, Kanta-integraatiot)

Uuden jarjestelman yllapitokustannukset

Kaikkien toimintojen konsolidaatio / uusi jarjestelma

I Taloudelliset hyodyt

» Laajat mahdollisuudet hallita potilaiden hoitopolkuja ja toiminnan
ohjausta yhtenevdisen jarjestelman avulla, mika lisaa tuottavuutta

»  Toimintamallit ovat kehitettavissa uusiksi yli nykyisten

toimintatapojen, jolloin prosessitehokkuutta voidaan merkittavasti

kehittaa uuden jarjestelman tilanteessa
* Maakunta- ja sote-uudistuksen vaatimat muutokset

tietojarjestelmiin konsolidoidussa tilanteessa ovat mahdollisesti

* Vanhojen jarjestelmien kustannukset poistuvat

» Kaytannon esimerkkeja tuottavuushyoédyista:
Vastaanottokdayntien maarien vahentyminen ja tehostuminen

Asiakaspalvelun tehostuminen

Hoitoviiveen ja vuodeosastojen hoitopdivien vaheneminen

Laboratorio- ja kuvantamistutkimusten vaheneminen

|
|
|
|
|
: edullisempia toteuttaa kuin nykyjarjestelmatilanteessa
|
|
|
|
|

Asiakkaan palvelusuunnitelman laatimisen ja paatéksenteon

tehostuminen

Laadulliset hyodyt
+ Esimerkkeja laadullisista hyddyista

Asiakastyytyvaisyyden kasvu esimerkiksi turhien
palveluviiveiden poistumisella

Hoito- ja asiakassuhteen parantuminen

Hoidon laadun ja potilasturvallisuuden paraneminen
Hoidon vaikuttavuuden paraneminen
Sote-palvelutottajien tuottavuuden ja laadun
kasvumahdollisuudet

Resurssisuunnittelun tehostuminen

Hallinnon tehostuminen

Sote-uudistusten tavoitteiden mahdollistaminen
Potilaan tiedot on mahdollista saastaa tiedonsiirrossa



Kustannus-hyotyanalyysin pohjan esittely

Jarjestelmdakonsolidaation arviointipohja on Excel-taulukko, jota maakunnat voivat hyddyntaa skenaarioiden
kustannusten ja hydtyjen arvioinnissa ja mallintamisessa

« Arviointipohja tuottaa valineist6éa maakuntien ICT-suunnitteluun

paatoksentekoon eri konsolidaatiovaihtoehtojen arvioimiseen, Maakunnan alueen nvkyidriestelmat , - ! !
. . . . . . . : Maakunnat ovat kerénneet tietoja siirtyvisté jarjestelmistd maakuntavalmistelun yhteydessé. Jos tiedot on kerétty JHS179 liite 5
hankkeiden priorisoimiseen ja al katauluttamiseen vélilehdelle "Tietojarjestelmésalkku”, voi tiedot kopioida suoraan tahén vélilehteen.

« Kustannus-hydtyanalyysissa voidaan tunnistaa myos
kannattamattomat konsolidaation kohteet

« Pohjaa tulee kayttaa ja muokata konsolidointikohteen mukaan. Se
on laadittu kattamaan kaikki eri skenaariotyypit, joten
kustannusten ja hyotypotentiaalien lahteita tulee muokata ja
valita konsolidointikohteen mukaisesti.

laskettavissa euromaarainen hyotyaruo.

valilehdela

jassa, esim.
lpaiva per tybntekijs

- Arviointipohjaan on laadittu arvioita kustannusten automaattisesti
kasvusta seka diskonttokorosta. Myos kustannusten ja hydtyjen
realisoitumisen tahtia on arvioitu prosenttiluvuin eri vuosille.
Maakunnan tehtdva on tarkistaa, kayttavatkoé he arviointipohjan L [
mukaisia oletuksia vai soveltuuko jokin muu tahti maakunnan &
tarpeisiin.

lpaiva per tybntekijs

Taloudellinen hyoty

Konsolidaation alaiset nykyjarjestelmat s 000¢
i or €

jatkohoidon esim. 1% per vuosi

Kuvaus toteutuksesta

s.; laajuus; sisalto; muuta)

wutokset, esim. versiopéivitykset tai
i kehittamiseen littyvat)

Tarkempi ohjeistus analyysiin
laaditun Excel-taulukon
tayttdmiseen l6ytyy tédmdén
esityksen liiteaineistosta.

Konsolidaatio 1 PTH

[TTTTTTTTTTTTT

yllapitokulut

N
=



Esimerkki perusterveydenhuollon konsolidaation kustannus-hyotyanalyysista

Takaisinmaksuaika kvantifioitavilla kustannusten alentumisella ja toiminnan hyddyilla yhdesta

jarjestelmakokonaisuudesta on n. 4,5 vuotta. Konsolidaation kertakustannus on n. 2 MEUR (2,5 MEUR E———
huomioiden liitanndisjarjestelmat) Konsolidaation jalkeinen kustannustaso on alempi kuin nykyisten =

jarjestelmien kustannustaso. Lisaksi on tunnistettu joukko laadullisia hyotyja ja positiivisia
kerrannaisvaikutuksia yksien jarjestelmien myo6ta.

Kannattavuus vuositasolla ja kumulatiivisesti

Kustannukset ja hyoédyt vuositasolla

14 000 000 € 12000 000 €
12 000 000 € 10000 000 €
8000 000 €
10 000 000 €
6000 000 €
8000000 € 4000 000 €
6 000 000 € 2000 000 €
4 000 000 € 0¢€
o€ -4000 000 €
-6000 000 €
-2 000 000 € -8000 000 €
-4 000 000 € -10000 000 €
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- Kannattavuus vuositasolla Kumulatiivinen kannattavuus Kustannukset ®Hydtypotentiaali
Kustannus-hydtyanalyysi — Perusterveydenhuollon jérjestelmat
Vuosi L 2 3 4 S 6 ! 8 9 10 Yhteensé&
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023 2024 2025 2026
Investointikustannukset -200 000 € -1 200 000 € -350 000 € -50 000 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0§ -1 781 000 §
L -150 000 € -500 000 € -5 750 000 € -6 000 000 € -5 900 949,50 € -6 190 746,98 -6 500 284,32 -6 825 298,54 € -7 166 563,47 € -7 524 891,64 -52 501 724,45 §
Vuosittaiset kustannukset € p p
-350 000 € -1 700 000 € -6 100 000 € -6 050 000 € -5 895 949,50 € -6 190 746,98 -6 500 284,32 -6 825 298,54 € -7 166 563,47 € -7 524 891,64 -54 282 724,45 €
Yhteensg € € |
Poistuvat nykykustannukset (ICT) 0€ 0€ 5 000 000 € 6 500 000 € 6 808 230,83 €7 148 642,37 €7 506 074,49 € 7 881 378,21 € 8 275447,12 €8 689 219,48 § 57 733 234,69 §
Taloudelliset hydédyt (toiminta) 0€ 0 € 500 000 € 500 000 § 1000000€ 1000000€ 1500000 € 1500 000 € 1857500€ 18575004 9 287 500 §
Laadulliset hyddyt (ICT ja toiminta) 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0€ 0 € 04 04
10 546 719,48
Yhteens§ 0 € 0 € 5500 000 € 7 000 000 € 7736 980,83 €8 077 392,37 € 8 899 199,49 € 9 274 503,21 € 10 132 947,12 € €67 020 734,69 €
Hybdyt - kustannukset vuositasolla -350 000 € -1 700 000 € -600 000, 00 € 950 000 € 1841 031,33 € 1 886 645,39 € 2398 915,16 € 2449 204,67 € 2 966 383,65 €3 021 827,84 €
12 738 010,25
Hybédyt - kustannukset kumulatiivisesti -350 000 € -2050000€ -2 650000 € -170000 € 10 033,53 € 1 901 678,92 € 4 300 594,09 € 6749798, 76 € 9716 182,41 € €

Vuosittaises

fiimiisirad Taloudellset

Laadullset

Lisenssi-
husstannukset

mmmmmmmmm P

Prosessihybeyt

enatioln  Infrastrubtun fa Henkibsts-

hyodyt

Poistuvat kiyits-

tayttopahei 2 Viapitokulut

1CT-mustol ksen

st spasorat
hustannukset

Teknolagia-
hysdyt

Kustannukset

Perustuvat arvioihin ja verrattu
verrokkikuluihin suuruusluokkien osalta
Sisaltavat ulkoiset ja sisaiset kulut
Kustannukset eivat sisdlla liitannais- ja
tukevien jarjestelmien ja ICT-palvelujen
kustannuksia (n. 0,5 MEUR investointi)
Nykyjarjestelmien kustannuksissa ei
valttdmatta ole huomioitu kaikkia niihin
tehtavia pakolliset muutoksia tulevina
vuosina

Hyotypotentiaalit

Uuden kustannustason ja poistuvien
nykyjarjestelmakustannusten erotus
Taloudelliset toiminnan hyddyt sisaltavat
toistaiseksi kvantifioituina seuraavia
hyoétyja:
Ladkareiden ja hoitajien ajansaasto -
Saastd syntyy yhdenmukaisten ja
ajantasaisten potilastietojen kautta (10
min / paiva vastaanottohenkil6kunnan
osalta)
Paallekkaisten tutkimusten poistuminen
(5% tutkimusmaarista)
Taloudelliset hyédyt on arvioitu
varovaisuus-periaatteella ja niiden on
laskettu realisoituvan asteittain nousten
yhteisten jarjestelmien kayton myoéta
ensimmaisten vuosien aikana
Lisaksi laadullisia ei(vield)-kvantifioituja
hyoétyja on tunnistettu mm.
asiakastyytyvaisyyden paranemiseen,

toiminnan ja ICT-jarjestelmien kehittdmisen

tehostumiseen seka maakunnan

velvollisuuksien tayttymisen ja toiminnan

ylipaatédnsa mahdollistamiseen liittyen.
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Esimerkki sosiaalipalveluiden konsolidaation kustannus-hyotyanalyysista

Takaisinmaksuaika on n. 6 vuotta. Kertaluonteiset investointikulut ovat n. 2,5 MEUR (ml. Kanta-

vaatimusten tayttamisen ja tietojen arkistoinnin, yhteensa 1,3 MEUR) Uuden jarjestelmakokonaisuuden L
kustannustaso on hieman korkeampi kuin nykyjarjestelmien kustannukset johtuen uusista vaatimuksista | =" "= G e

(mm. Kanta-yhteensopivuus) ja konsolidaation yhteydessa tehtavista paivityksista. Vastaavasti
toiminnallinen hydtypotentiaali on suhteellisesti korkeampi.

Kannattavuus vuositasolla ja kumulatiivisesti Kustannukset ja hyddyt vuositasolla

6 000 000 € 5000 000 € )
5 000 000 €
4 000 000 €

4000 000 €

-1 000 000 €
-2 000 000 € -1000 000 € )
-3 000 000 € -2000 000 €
1.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -3000 000 €
- Kannattavuus vuositasolla Kumulatiivinen kannattavuus 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kustannukset mHyo6typotentiaali .
Kustannus-hydtyanalyysi — Sosiaalipalveluiden jarjestelmat
Vuosi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Yhteensa
Investointikustannukset -120 000 € -1 200 000 € -680 000 € -500 000 € 0€ 04 04 04 0€ 0€ 25000009 .
o 50000 €  -700 000 € -1 924 250 €-1 862 962,50 € -1 956 110,63 € -2 053 916,16] -2 156 611,96] -2 264 442,56 € -2 377 664,69 € -2 496 547,02 -17 855 214,76 4
Vuosittaiset kustannukset € € p
170 000 € -1 900 000 € -2 594 250 € -2 362 962,50 € -1 956 110,63 € -2 053 916,16 -2 156 611,06/ -2 264 442,56 € -2 377 664,69 € -2 496 547,97 -20 349 214,76 ¢
Yhteensd € € q
Poistuvat nykykustannukset (ICT) 0€ 500 000 €| 1677 436,13 €| 1545 384,92 € 1622 654,17 €1 703 786,88 €1 788 976,22 € 1878 425,03 § 1 972 346,28 €2 070 963,60 § 14 759 973,23 €
Taloudelliset hyddyt (Toiminta) 0€ 0€ 527777,78€ 527 777,78 € 1055 555,56 €1 055 555,56 €1 583 333,33 €| 1583 333,33 € 2 111 111,11 §2 111 111,11 § 10 555 555,56 €
Laadulliset hyodyt (ICT ja toiminta) 0 € 0 € 0 € 0€ 0€ 0 € 0 € 0€ 0€ 0§ 0§
Yhteens3| 0€ 500 000 € 2 205 213,91 €| 2 073 162,70 € 2 678 209,72 €2 759 342,43 €3 372 309,55 € 3 461 758,36 € 4 083 457,39 €4 182 074,71 € 25 315 528,79 §
Hyédyt - kustannukset vuositasolla -170 000 € -1400 000 € -389 036,09 € -289799,80€ 722099,10 € 705 426,28 €1 215 697,59 € 1197 315,80 € 1705 792,70 €1 685 526,78 €

Hyodyt - kustannukset kumulatiivisesti -170 000 € -1 570000 € -1 975 744,42 €-2 265 544,22 € -1 543 445,13 € -838 018,85 € 377 678,74 € 1574 994,54 € 3 280 787,25 €4 966 314,03 €

Vuosittaises
fiimiisirad Taloudellset Laadullset
Lisenssi-  Tuottavuus-

n
Asiakashc
hustannukset hyodye e

KiymSénottojs Infrastruktuuri-ja Poistuvat kivito- Henkists-

1CT-mustol ksen

Bt T
kustannukset !

Kustannukset

Perustuvat arvioihin ja verrattu
verrokkikuluihin suuruusluokkien osalta
Sisaltavat ulkoiset ja sisaiset kulut
Investointikustannuksissa ja
nykyjarjestelmien kustannuksissa on
huomioitu niihin tehtdvat pakolliset
muutokset suurimpana sosiaalipuolen Kanta-
vaatimuksien tayttdminen ja tietojen
arkistointi

3 000 000 € 3000 000 €
2 000 000 € 2000 000 €
L
1 000 000 €
1000 000 € Hyotypotentiaalit
0€ . 0€ || +  Uuden kustannustason ja poistuvien

nykyjarjestelmakustannusten erotus
(negatiivinen)
Taloudelliset toiminnan hyddyt sisaltédvat
toistaiseksi kvantifioituina seuraavia hyotyja:
Sosiaalihuollon ammattilaisten tyén
tehostuminen (5-15 min / péiva
asiakastietoja ja paatdksia kasittelevilla
ammattilaisilla)
Taloudelliset hyédyt on arvioitu varovaisuus-
periaatteella ja niiden on laskettu
realisoituvan asteittain nousten yhteisten
jarjestelmien kaytdén myota ensimmaisten
vuosien aikana
Liséksi laadullisia ei(vield)-kvantifioituja
hyoétyja on tunnistettu mm.
asiakastyytyvaisyyden paraneminen,
toiminnan ja ICT-jarjestelmien kehittamisen
tehostuminen sekd maakunnan
velvollisuuksien tdyttymisen ja toiminnan
ylipdatédnsa mahdollistamisen
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Esimerkki jarjestelmakonsolidaation kustannusten jakautumisesta
Keskikokoisen maakunnan hankkeen kertakustannukset ja jatkuvaluontoiset vuosittaiset

kustannukset, jotka vaihtelevat toteutettavan jarjestelmakonsolidaation laajuuden mukaisesti.

Jatkuvat vuosittaiset kustannukset ovat jaettavissa nykyisiin ja konsolidaation jalkeisiin
kustannuksiin.

Kertaluonteiset investointikustannukset (hybridi-konsolidaation yksi kokonaisuus)

m S =
Investointi- Vuosittaiset aadillzet
Hanke- Lisenssi- Tuottavuus- . -
~ Asiakashyod
kustannukset Kustannukset hyadyt [CoE AR
Sovellus- Sovelluspalvelu ja Poistuvat P Thyisdyt
ja P iloste
alasajo kéyttdpalvely Ja ylldpitokulut hyddyt

Datamigraatiot ja
integraatiot

ICT-muutoksen
muut epésuorat
kustannukset

Telmolowla

| Kustannuslaji | Tarkennus | Kulut(2018-2021) | Kommentit kustannusajureista

Hankekustannus Projektin valmistelu, suunnittelu ja projektinhallinta, 350 000 - 1 000 000 €

muutosjohtaminen ja koulutus

ole arvioitu koulutettavien ajankaytén kustannusarviota.

Tekninen toteutus - potilastietojarjestelma, 500 000 - 2 500 000 €

liitdnnaisjarjestelmat ja integraatioiden muutokset henkildston kulut

Alasajon kustannukset Nykyisten jarjestelmien alasajon ja sopimusten 250 000 - 350 0000 €

paattamisen kulut

Vanhojen jarjestelmien asiakas- ja potilastietojen siirto ja 400 000 - 800 000 €
arkistointi

arkistoinnista)

Muut kustannukset ICT-toimintamallin muutokset seka jatkuvien palvelujen 150 000 - 350 000 €

kaynnistys

Yhteensa: Kertaluonteiset kulut yhteensa 1,6 -50M¢€

Tavoitetilan vuosittaiset kustannukset (hybridi-konsolidaation yksi kokonaisuus)

Nykytoimittajien kulut (arvio)

Toimittajien ja oma tyo tietojen siirtamisesta jarjestelmaan ja Kanta-
arkistoon. (+ n. 500 000 - 1 000 000 € kertakulu tietojen Kanta-

Riippuen kohteesta ja maakunnan koosta (keskisuuret maakunnat)

Tyypillisesti projektiin osallistuvia maakunnan oman henkiléstén kuluja.
Koulutuskustannukset sisaltden mm. kouluttajan ja tilankdyton. Lukuun ei

Toimittajan projektikulut seka projektiin osallistuvien maakunnan oman

Henkiléstomuutokset ja toiminnan uudelleenjarjestamisen ulkoiset kulut
seka laite- ja palveluhankintojen kertaluonteiset kulut

| Kustannuslaji | Tarkennus | Kulutper vuosi Kommentit kustannusajureista

Lisenssi-kustannukset Tulevan jarjestelman (ja liitdnnaisjarjestelmien osuus) 500 000 - 3 500 000 €

lisenssikustannukset

Kaytto- ja 500 000 - 2 000 000 €
sovelluspalvelu-

kustannukset

Tulevan jarjestelmakokonaisuuden kustannukset

Muut kustannukset Tulevan jarjestelmakokonaisuuden kustannukset 100 000 - 500 000 €

kustannukset.

Yhteensa: Jatkuvaluonteiset nettokulut yhteensa 1,,1-6 M€

Ohjelmistolisenssit tulevan jarjestelmakokonaisuuden mukaisesti.

Mahdolliset vaadittavat pienkehityksen ja palvelujenhallinnan

Riippuen kohteesta ja maakunnan koosta (keskisuuret maakunnat)

Mahdolliset konesalit, palvelimet, verkot ja valokuidut, kdyttépalvelut,
Saas- ja PaaS-maksut, sovellusyllapito-, pienkehitys- ym- kustannukset.
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Esimerkki jarjestelmakonsolidaation hydtypotentiaaleista EEESEE ST

Hyddyt koostuvat maakunnissa keskimaaérin taloudellisista ja laadullisista hyddyista ja ne vaihtelevat o :m ::m
riippuen toteutetun jarjestelmékonsolidaation laajuudesta. Taloudelliset hyddyt ovat tyypillisesti — S
toiminnan tehostumiseen ja poistuviin ICT-kustannuksiin liittyvia erid. Hyddyt tyypillisesti vaativat — ——1—

realisoituakseen uuden jarjestelman tayden kayttoon seka muutosten toteuttamista kaytannon —
toimintaan. Hyotypotentiaaleja verrataan tuleviin kustannuksiin jatkettaessa nykyjarjestelmilla. o

Hyotypotentiaali: taloudelliset hyodyt

Hyotylaji Hyotyjen lahde

Taloudelliset hyddyt: Kayntimaarat pienentyvat

toiminta

Taloudelliset hyodyt:

ICT

Yhteensa:

Hyotypotentiaali: laadulliset hyodyt

Ajansaasté ammattilaisille

Toiminnan harmonisointi

Nykytilan ja tavoitetilan valinen erotus
oman tydn, in-house toimijan ja
jarjestelmatoimittajan kustannuksissa

Arvio hyoty-

potentiaalista / vuosi
200 000 - 1 000 000 €

600 000 - 1 600 000 €

100 000 - 500 000 €
0€ - 1000 000¢€

0,9-4,1MCc€ / vuosi

+ Asiakkaan nakékulma - Potilaan hoito helpottuu ja nopeutuu, ja potilasturvallisuus paranee

Investointi- Vuosittaiset

Datamigraatiot ja

Teknologia-
integraatiot hyodyt

Perusteet laskelmille

Esim. 10 % pienentyminen paljon palveluja kayttavien kaynti-
maarissa, esim. laboratorio- ja kuvantamiskaynnit tai sosiaali-
huollon ylimaaraiset sisdisten tapaamisten maarat pienentyvat

Esim. 10 min per paiva kohdistuen sille ammattilaisten joukolle,
jotka kayttavat jarjestelmaa, esim. ladkarit, hoitajat ja/tai
sosiaalityontekijat

Maakunnan parhaat toiminnan kaytannot kayttéonotettavissa

Vahemman tietojarjestelmakantoja hallinnoitavana ja
yllapidettavana, volyymiedut (esim. 5-20 %)

« Ammattilaisen ndkdkulma - Potilaiden tiedot yhteisissa kaytdssa ja reaaliaikaisesti saatavilla. Raportointi ja yhteisen tiedon hyddynnettavyys on parempaa.

Kustannusten ja toiminnan hallinta ja ohjaus parempaa. Henkildstén tydtyytyvaisyys paranee.

+ Tietohallinnon nakékulma - Yhteisen jarjestelman ja jarjestelmaversion myoéta paivitykset ja integraatiot toteutetaan ja testataan vain kerran jatkossa.

Tietojarjestelmien jatkokehityksen toteuttaminen seka uusien sovellusmahdollisuuksien rakentaminen on yksinkertaisempaa pienemmalle jarjestelmakentalle.

Jatkokehitys voi koskea myos lakisaateisia sote- ja maakuntauudistuksen mukanaan tuomia ja lainsaadantéon perustuvia muutoksia, joiden toteuttaminen

konsolidoituun jarjestelmakokonaisuuteen on lahtdkohtaisesti helpompaa ja edullisempaa.
+ Maakunnan/palveluiden jarjestajan nakdkulma - Yhtendinen oman palvelutuotannon liikelaitosten ja sote-keskusten yhtendinen jarjestelmakenttda mahdollistaa

tehokkaamman ja kilpailukykyisemman toiminnan
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Sisallys

1. Tiivistelma

2. Sote-tietojarjestelmien konsolidointi
maakuntauudistuksen yhteydessa

3. Konsolidointien kustannus-hydtylaskenta

4. Yleisia ohjeistuksia maakunnille

Liitteet:

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohja (Excel)

« Kustannus-hyoétyanalyysin pohjan kdyttéohjeet
« Referenssilaskelmat: Pirkanmaa, Satakunta

13
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Yleisia ohjeistuksia maakunnille jarjestelmakonsolidaatioiden kustannus-hyotyanalyysiin

Kootut hyvat kaytannot perustuvat kokemuksiin kuntayhtymiltd, jotka ovat jo tehneet sote-
jarjestelmakonsolidaation, seka Deloitten yleisiin tietojarjestelmien konsolidoinnin parhaisiin kaytanteisiin.

1. Kustannusten vertailussa on huomioitava samat kustannuserat ja
-lajit nykyjarjestelmista ja tavoitetilasta vertailukelpoisuuden
varmistamiseksi. Esimerkiksi tulevat pakolliset muutokset on
huomioitava nykykustannusten baselinessa ja tavoitetilan
jarjestelman kustannuksissa.

2. Toiminnallisissa hyddyissa sovellettava varovaisuusperiaatetta eli
ylioptimistista hyotyjen arviointia on valtettava. Lisaksi
hyotypotentiaaliin ei tule huomioida toiminnan tehostumisia,
jotka eivat johdu jarjestelmamuutoksesta vaan toiminnan
muutoksesta.

3. Infra- ja liitannadisjarjestelmat ja integraatioit on huomioitava
konsolidaation suunnittelussa, ja kustannusten arvioinnissa.

4. Kustannus-hyottyanalyysissa tulee huomioida myds ajallinen
ulottuvuus ja mahdolliset tulevat muutoshankkeet. Etenkin
tulevien muutosten ajankohta voi vaikuttaa siihen, ehtiikd
nykyinen muutos maksaa itsedan takaisin ennen seuraavaa
muutosta.

@ Riskeista

. Toiminnallisten hydtypotentiaalien osalta hydtyjen realisoituminen

edellyttda aina aktiivisia johtamistoimenpiteita. Vain osa hyddyista
realisoituu automaattisesti ilman toiminnan samanaikaista
kehittamisesta.

. Jarjestelmahankkeiden resursointi on myds yksi kuluerista, joka tulee

johdonmukaisesti arvioida tai mallintaa muutoksen kustannuksiin.

. Asiakas- ja potilastietojarjestelman muutos itsessaan on jo suuri muutos

- mikali aikataulu on tiukka ja muutoksen riskeja halutaan valttaa, muut
muutokset tulee pitda minimissaan konsolidaation yhteydessa.

. Projektille tulee hankkia tarvittava mandaatti muutoksen

toteuttamiseksi. Hankkeen/projektin johtoryhmaan on tarkeaa hankkia
palvelualueiden johtajia riittdvien resurssien saamisen ja muutoksen
lapiviennin onnistumisen takaamiseksi.

. Hydétyjen osalta on myds muistettava, etta esimerkiksi tydaikasaastot

toteutuvat vain, mikali vapautuva tydaika kdytetaan toiminnan
tehostamiseen tai henkil6stdéresurssien uudelleenallokointiin.

+ Potilastietojarjestelman vaihtamiseen liittyy aina riskeja teknisista ja palvelujen jatkuvuuteen liittyvista aina potilasturvallisuuteen asti -
konsolidaatioiden yhteydessa vaihtoja toteutetaan useita ja riskeja tulee hallita jarjestelmallisesti koko hankkeen ajan.

« Hybridi-mallissa jarjestelmavalintaa ei valttdmatta voida toteuttaa hankinta suunnitellulla tavalla vaan uusi jarjestelma paadytaan kilpailuttamaan -

« Resursointi voi muodostua pullonkaulaksi sekd maakunnan etta toimittajien puolella, kun kaikki maakunnat toteuttavat konsolidaatiot samanaikaisesti

* Henkildstdn ja yksittaisten kuntien muutosvastarinta voi muodostaa haasteita kayttéonotossa - etenkin jos jarjestelman ei koeta paranevan vaihtamalla
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Kustannus-hyotyanalyysin pohjan kayttoohjeet (1/4)

Nykyisten jarjestelmien tiedot, konsolidaatioiden suunnittelu ja nykyisten kustannusten keraaminen.

Ohjesivu kustannus-hydtyanalyysille
« Kustannus-hyotyanalyysin laatiminen suositellaan aloitettavaksi
Yhteenvetosivu-valilehdelta, jossa on ohjeita kayttajalle seka
kuvaukset eri valilehdista.

Analyysi vaiheistuu seuraavasti:

Vililehden nimi Vililehden tarkoitus
1. Nykyjariestelmien kartoitus Kartoittaa nykyiset jarjestelmét ja valita konsolidointeja ja muita

muutoksia vaativat jarjestelmat jatkotarkasteluun
Apuviline konsolidointien aikataulun ja kokonaisuuksien
hahmottamiseen. Kustannus-hyatylaskelma ei edellytd timan

. Erl Valllehdllta |0ytyy mYOS pUhekUp“en mUOdossa OhJelta 2. Konsolidointien aikataulutus
kayttajalle, joten analyysipohja ohjaa kayttéa myds tietoja

Nykyjarjestelmien kartoitus

taytetta €essa. |2:0 Kust.-nyoty-ynieenveto Kaikki |¥hteenvetosivu kustannuksista ja hyodyista sisaltaen kaikki (1-9) |
| |konsolidointit |
* Nykyjarjestelmien kartoituksen valilehti auttaa maakuntaa Maakunnan alueen nykyjérjestelmat
= 12 e = H = Maakunnat ovat kerénneet tietoja siirtyvista jarjestelmista maakuntavalmistelun yhteydessa. Jos tiedot on keratty JHS179 liite 5

h a h m Otta maan kyse?ssa 0 I evan J a rJ _eSte I m a_lfo _ko nais U‘!.I d en se ka valilehdelle "Tietojarjestelméasalkku", voi tiedot kopioida suoraan téhan vélilehteen.

valitsemaan analyysiin kohteeksi valittavat jarjestelmat

jatkotarkasteluun.

. . . . ey . s Yleiskuva

+ Konsolidointien aikataulutuksen valilehti taas on apuvaline TS f e e

maa kLI nNna ”e Ei ka sen ta ytto Ole ede”ytys ana |yy5| po hJa n kayt0| |e . ID Tietojirjestelmialue Tietojérjestelman nimi Kuvaus vastuutaho/omistaja

* Nykyiset jarjestelmakustannukset kerataan Jarjestelmien
nykykulut -valilehdelle, jossa erotellaan nykyiseen
jarjestelmakokonaisuuteen liittyvia kustannuksia valilehden I S —— = B— T P
ohjaamasti.

« Nykykulut aikajana —-valilehti kokoaa nykykulut aikajanamuotoon | «e
ja arvioi niiden vuosittaista kehitysta diskonttotekija huomioiden.
Kayttaja voi muuttaa diskonttotekijan ja vuosittaisen
kustannusten kasvutahdin parametreja.

Havainnollistavia esimerkkikuvia arviointipohjasta
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Kustannus-hyotyanalyysin pohjan ohjeistus (2/4)

Jarjestelmakonsolidaation kustannusten arviointi

Muutoksen ja uudet kust. —valilehti kokoaa yhteen Kustannukset-
valilehtien tiedot aikajanalle. Valilehdella on mahdollisuus
muuttaa parametreina toimivia aloitusvuotta ja diskonttotekijaa.

Varsinaiset kustannustiedot sydtetaan Kustannukset-valilehdelle,
joita tulee taydentaa analyysiin niin monta kuin on
konsolidaatioitakin arviointiin liitetty. Valmiita Kustannukset-
valilehtipohjia l6ytyy piilotettujen valilehtien joukosta. Niita
kayttamallda myds Muutoksen ja uudet kust. —valilehden
soluviittaukset sailyvat ja kayttaja valttyy manuaalityo6lta
kustannusyhteenvedon rakentamisessa.

Kustannukset-valilehdelld on esitetty esimerkkijoukko
kustannuksista, joita erindisissa konsolidaatioissa ja
jarjestelmatilanteissa voi esiintya. Kayttajan tulee valita vain
kyseisen konsolidointitilanteen kannalta relevantit kustannuserat
ja arvioida ne aikajanalla.

[ 24

_

2018 \__l vialilehdelld ei ole tarkoitus tehdd muita muutoksia.

OHIE: Tasta voi muuttaa diskonttotekijds ja tarkastelun aloitusv
joka vaikuttaa muutoksen kustannus- ja hydtylaskentaan. talla

Vuosi

2018

nukset

208 000,00 €

0,00

0,00€

Muut investointikustannukset

000

Vuosittaizet

Infrastruktuuri- ja kiyttdpalvelukustannukset

150 000,00 €

Sovelluskustannukset

0,00

Li

0,00

kust;

nukset

0,00

Muut vuosittaiset kustannukset

Kokonaiskustannukset yhteensd

Nettonykyarvo
kset

358 000,00 €
353 000,00 €

ikset - poistuvat nyky

Nettonykyarvo

Vuosi

2018

kust;

Hankekustannukset

122 000,00 €

Alasajokustannukset

000€

ICT- kust: et

Havainnollistavia esimerkkikuvia arviointipohjasta
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Kustannus-hyotyanalyysin pohjan ohjeistus (3/4)

Hyotypotentiaalien tunnistaminen ja taloudellinen arviointi

+ Hyddyt yhteenveto -valilehti kokoaa yhteen konsolidointeihin
liittyvat hyotypotentiaalit. Kullekin analyysiin nostetulle
konsolidointitilanteelle tulee laatia oma Hyddyt-valilehti, joita voi
lisata piilotettujen valilehtien joukosta. Piilotettuja valilehtia
kayttamalla solujen viittaukset ja yhteenvetosivut toimivat
tarkoitetulla tavalla ilman kayttajan manuaalimuokkauksia.

+ Hyddyt-valilehdella on esitetty esimerkkijoukko hyétypotentiaaleista,
joita erindisissa konsolidaatioissa ja jarjestelmatilanteissa voi
esiintyd. Kayttajan tulee valita vain kyseisen konsolidointitilanteen
kannalta relevantit hyétypotentiaalierat ja arvioida ne aikajanalla.

+ Hyodtyjen arvioimiseksi on laadittu analyysipohjaan apulehdiksi
lisdvalilehtia “"Tal.hydty” ja "Hyotyparametrit”. Niiden kayttdéa
suositellaan, mikali hyétypotentiaalien laskelmia halutaan avata tai
tehdd apulaskelmia kustakin hyddysta. Hydtyparametrit tuovat
kayttajalle esimerkkeja keskimaaraisen maakunnan tiedoista, ja
niiden kayttaminen tulee perustaa tapauskohtaiselle harkinnalle.

« Tal.hyoty-valilehtia ei aiemmasta poiketen I6ydy piilotettujen
valilehtien joukosta lisda, joten kayttajan tulee kopioida
esimerkkivalilehtia tarvitsemansa maara. Lisaksi Tal.hyoty-
valilehdiltd ei ole automaattista soluviiittausta Hyodyt-valilehdelle, eli
tiedot tulee kerata Hyddyt-valilehdelle manuaalisesti

« Huomionarvoista on, etta hyotyja ei tulisi sellaisenaan verrata
nykytoimintaan ja nykykustannuksiin vaan vaihtoehtoisiin tuleviin
kustannuksiin nykyjarjestelmilla jatkettaessa sote-uudistuksen
toteutuessa. Mikali toiminta maakunnan sisalla on jo hyvin keskitetty
esim. kuntayhtyman tai alueellisen asiakaskunnan myo6ta, hyddyt
kokonaisuudessaan voivat olla pienemmat.

Iaskettavissa euromazrainen hydtyarvio,

tanvittaessa)

Taloudellinen hyoty.

B9 I I I I N N [ IR
one

alit

Paallekkaisia tutkimuksia on mahdollista vahentéa&, kun maakunnan alueella saman jarjestelman kéayttajien keskuudessa
sty aSiakastiedot ovat ajantasalla ja mahdollisesti aiemmin tehdyt kuvantamis- ja laboratoriotutkimukset tuloksineen kaytettavissa.
Hy6ty kohdentuu paiwstyspotilaille. 000e

[Nama voidaan huomioida joko valilehdella 3.2

s& maakunnassa

i .
ittt tkeskinne
AN A aastor talle valilzhdelle.

laboratorio- ja kuvantamistutkimuksista) e

ayte-ja
Vilapitokulut
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Kustannus-hyotyanalyysin pohjan ohjeistus (4/4)

Kustannus-hyotyanalyysin yhteenveto

Kust.-hydty-yhteenveto-valilehdet kokoavat jarjestelmien
nykykustannusten, tulevien kustannusten seka hydétyjen tietoja
analyysimuodossa yhteen. Naista Kaik-versio kokoaa kaikki
analyysiin kootut konsolidoinnit yhteen. Piilotettujen valilehtien
joukosta Idytaa lisaa konsolidaatiokohtaisia kustannus-hyoéty-
yhteenvetovalilehtia.

Kayttaja voi poimia kustannusten ja hyoétyjen
yhteenvetovalilehdiltd kuvaajia eri esityksiin, mutta kust.-
hyotyvalilehdille ei tule tehda muita muutoksia. Parametrit
esimerkiksi hitaan tai nopean hyoétyjen realisoitumisen tahdista
[6ytyvat Hyodyt yhteenveto -valilehdelta. Kaikki muutokset
kustannuksiin ja hydtyihin tuleekin tehda muilla kuin kust.-hyéty-
yhteenvetovalilehdilla.

Hyva kaytantdé on ottaa huomioon, ettd kustannukset kasvavat
vuosittain. On myds huomioitava, etta kustannukset ja hyddyt
ajoittuvat alkamaan tai poistumaan eri ajankohtina.

Kustannus-hydtyanalyysin tulosten yhteenveto kaikki konsolidaatiot

yysi - nopea hyotyj

Vuosi 1 2 3 1 5 6 i3 8 9 10
Investointikustannukset -330 000,00 €| -2 365 000,00 € -1030 000,00 €| -550 000,00 €] 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €] 0,00 €] 0,00€
Vuosittaiset kustannukset -200000,00€| 119770833 €| -7672050,00€| 7676 15250€ -785206013€) -68244663.13€| B656896.29€| -9089741.10€[ 954422616 €| -10 02143957 €
Yhteensa| -530 000,00 €| -3562708,33€| -8702050,00€ -B428152,50€ 7852060,13€ -8244663,13€| 8656896,29€ 9089741,10€| 9544 228,16 € -10 021 439,57 €
Poistuvat nyky 0,00 €] 500 000,00 €] 661764898€ 8029414 28€| 843088499€ 885242924 €[ 9295050,71€] 975980324 €[ 10247 79340 €| 10 760 183,07 €
Taloudelliset hyddyt 0,00 €] 0,00 €] 992 152,78 €| 992 152,76 €| 1984 305,56 €| 1984 305,56 €| 297645833 €| 2976 458,33 €| 3968 611,11 € 39686111 €
Laadulliset hyadyt 0.00 €] 0,00 €] 0.00 €] 0,00 €] 0.00 € 0,00 €] 0.00 €] 0.00 €] 0.00 € 0.00€
Yhteensa| 0,00 € 500 000,00 €| 7609801,75€ 9021567,06€ 10415190,55€ 10 836 734,80 €| 12 271 509,04 €| 12736 261,58 €| 14 216 404,52 €| 14726 794,19 €

Hyadyt - kustannukset vuositasolla -530 000,00€ -3062708,33€ -109224825€ 59341456 € 256313043€ 259207167€ 361461275€ 364652047€ 4672176,36 € 4707 354,62 €

Hysdyt - kustannukset kumulativisesti 630 000,00€ -359270833€ 4684956,58€ 409154202€ -152841160€ 106366007€ 4678272,83€ B§32479330€ 1299696966€ 17704 32428€

atiivisesti -630 000,00 € -359270833€ -5H67710936€ -H87741702€ 430643937€ -270652048€ -84 060,61€ 257030719 € 6250 330,77 € 10957 585,3‘30”3 t

Kannattavuus vuositasolla ja kumulatiivisesti Kustannukset ja hyddyt vuositasolla

12000000 20000 000 €

o€

0g - — i
-2000000€ -5000 000 € I I I I I
4000 000-€

-10000 000 €

0000000 15000000 €
8000000€
6000000 10000 000 €
4000000€ e
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-6000000€
8000000 -15000 000 €
5

mKustannukset  m Hydtypatentiaa

ja hitaan hyotyjen realisoitumisen

Kannattavuus vuositasolla ja kumulatiivisesti Kustannukset ja hyddyt vuositasolla
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