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Miten varmistan, etta saan sita,
mita haluan ostaa?
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Miten laatu huomioidaan
julkisissa hankinnoissa?

« Hankintamenettelyn tarkoituksena saada
kunnalle hyva, luotettava ja laadukas
sopimuskumppani ja toimiva sopimuskausi

« Sopimuskauden aikainen laatu varmistetaan
kilpailutusprosessissa. Laadun nelja porrasta:

» Tarjoajaa koskevat soveltuvuusehdot (onko
tarjoajalla edellytykset tarjota ko.
hankintakokonaisuutta)

» Hankintakokonaisuuden
vahimmaislaatuvaatimukset (laatutaso asetetaan
naiden avulla oikealle tasolle huomioiden esim.
lainsaadanndn vaatimukset)

» Hankinnan laadulliset vertailuperusteet (ns.
lisalaatua koskevat vaatimukset, joita voidaan vertailla ja
pisteyttdaa hinnan ohella)

» Laatua koskevat sopimusehdot (perustuv
Kilpailutuksen ehtoihin)
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Laadun merkitys korostuu
uudessa hankintadirektiivissa

« Uusi hankintadirektiivi (2014/24/EU) voimaan
maaliskuussa 2014 tuo mukanaan uutta
laatukeskusteluun

 Hinnan ja laadun valinen punninta
» HUOM. Hinnaltaan halvin ei ole = laaduton
» Laatu on aina valintakysymys, mihin rima asetetaan

« Laadun osalta tarkeaa sailyttaa lilkkkumavara
» ts. laadun nelja porrasta

- Kaanteinen kilpailutus korostaa laatutekijoita
» kaanteinen kilpailutus = ns. lukitun hinnan kilpailutus
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Sosiaali- ja terveydenhuollon
haasteelliset hankinnat

« Uusi hankintadirektiivi muuttaa sosiaali- ja
terveyspalvelujen asemaa

» EU-kynnysarvo 750.000 e, kansallisesti paatettava
kilpailutusmenettely

- Haasteita asettavat sosiaali- ja terveydenhuolion
erityislainsaadannon ja hankintalain valinen
rajapinta
» yksild vs. massa

« Asiakkaan vaikutus- ja valintamahdollisuuksien
korostaminen hankintamenettelyssa ja sopimuskaudella
» Esim. puitejarjestelyt, sopimusmuutokset

« Asiakkaalle halutaan ostaa tuloksia eika kriteereja
» Ns. bonus-sanktiomallin kayttaminen

» Toimittajalle vastuuta vastata ja
kehittaa sisaltéa
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Varmista, etta saat sita, mista
haluat maksaa

Mikaan laatu ei toteudu ilman sopimuksen valvontaa
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haasteet haltuun!

katariina.huikko@kuntaliitto.fi
050 566 4327
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