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Kenelle kotoutumista edistavia palveluita tulee tarjota?

Osaamisen ja palvelutarpeen arviointi ja kotoutumis-
suunnitelma laaditaan seuraaville asiakasryhmille:
Kaikki e tydttdmat tydnhakijat
maahan- * toimeentulotukea muuten kuin tilapiisesti saavat
muuttaneet: » kotihoidon tukea saavat
» alaikéisena ilman huoltajaa tulleet

Perustietoa * muut pakolaistaustaiset ja ihmiskaupan uhrit

Suomesta * muut suunnitelmaa tarvitsevat
Ohjaus- ja +
neuvontapalvelut Monialainen osaamisen ja palvelutarpeen arviointi ja moni-
alainen kotoutumissuunnitelma laaditaan tarvittaessa yhteis-
Kunnan tydssa hyvinvointialueen kanssa seuraaville asiakasryhmille:
peruspalvelut + kiintiopakolaiset

» toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti saavat
» alaikdisend ilman huoltajaa tulleet

« ihmiskaupan uhrit

* muut monialaista suunnitelmaa tarvitsevat
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Kunnan tulee laatia
kotoutumisohjelma

Kotoutumisohjelma on kunnan jarjestima maa-

hanmuuttajan alkuvaiheen palvelukokonaisuus.

Kotoutumisohjelman tulee sisaltda vahintaan: toimesta.

* osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi

+ kotoutumissuunnitelma

* monikielinen yhteiskuntaorientaatio

» kotoutumiskoulutus

+ kielitestaus

*  muut koulutukset ja palvelut

* ohjaus ja neuvonta

organisoidaan.

ty6llisyysalueella.

o

Monikielinen
yhteiskunta-
orientaatio

Kotoutumis-
koulutus

Muut
kotoutumista
edistavat
palvelut

Kuka vastaa palvelujen
jarjestamisesta?

Ty6ttémina tydnhakijoina olevien kotoutuja-asi-
akkaiden palvelut jarjestetadan tyollisyysalueen

Tyévoiman ulkopuolella olevien palvelujen jar-
jestdmisestd vastaa kunta, joka voi paattda mihin
palvelut hallinnollisesti sijoittuvat ja miten ne

Tydvoiman ulkopuolella oleville kotoutuja-asiak-
kaille suunnattuja palveluita voidaan toteuttaa
myd&s kuntien valisend yhteisty6na, esimerkiksi

— Kunta voi kehittdd myds muita palveluita si-
sdllytettavaksi kotoutumisohjelmaan

—» Kotoutumisohjelmassa tulee huomioida mo-
nialaisuus seki yhteistyo jarjestdjen ja tyon-
antajien kanssa

Kotoutumispalvelujen jarjestaminen kaikkien asia-
kasryhmien osalta samalle viranomaiselle voi suju-
voittaa palvelupolkuja, yhteisten palvelujen jarjes-
tdmista ja tukea tyévoiman ulkopuolella olevien
siirtymista tyollistymistad edistaviin palveluihin.

— Kotoutuja-asiakkaiden palveluita ja kotoutumi-
sen prosesseja on tarkea tarkastella kokonai-
suutena tiiviissa yhteisty6ssa tyollisyysalueiden,
kuntien ja muiden kotoutumista edistdvien
toimijoiden valilla.


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681
https://kotoutuminen.fi/koto24

Mitka ovat keskeisimmat kotoutumista
edistavat palvelut?

KUNNAN PERUSPALVELUT

Kotoutumista edistetdan kunnissa laajasti peruspalveluissa. Maahanmuut-
taneet tarvitsevat muiden kuntalaisten tavoin muun muassa varhaiskas-
vatus-, koulutus-, kulttuuri-, liikunta-, vapaa-aika-, nuoriso- ja elinkeino-
palveluita.

OHJAUS- JA NEUVONTAPALVELUT

Kunnan tulee tarjota yleistd ohjausta ja neuvontaa kaikille maahanmuut-
taneille riippumatta maahanmuuton syysta ja maassaolon kestosta.
Kunnan vastuulla on huolehtia, ettd alueella on saatavilla tarvittavia pal-
veluita, joissa maahanmuuttaneet voivat saada henkil6kohtaista ohjausta
ja neuvontaa. Tata ohjausta ja neuvontaa voi tarjota joko kunta itse tai
palveluntuottaja. Lisdksi kunnan on tarvittaessa annettava tietoa suoma-
laisesta yhteiskunnasta, palveluista, koulutusjarjestelmasta, tydelamasta
sekd maahanmuuttaneen oikeuksista ja velvollisuuksista Suomessa.

OSAAMISEN JA KOTOUTUMISEN PALVELUTARPEEN ARVIOINTI

Aiemmin tata kutsuttiin alkukartoitukseksi. Osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arvioinnissa selvitetdan esimerkiksi maahanmuuttaneen
tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus, tyohistoria, kielitaito ja tyokyky.
Lisdksi arvioidaan kotoutumista edistavien palveluiden tarpeet.

KOTOUTUMISSUUNNITELMA

Kotoutumissuunnitelma on yksilollinen suunnitelma kotoutumisen edis-
tdmiseksi. Kunta tekee suunnitelman yhdessid maahanmuuttaneen kans-
sa. Suunnitelmaan kirjataan esimerkiksi kotoutumisen ja ty6llistymisen
tavoitteet, palvelut ja palveluihin osallistuminen. Tavoite on nopeuttaa
kotoutumista ja tyollistymistd. HUOM! Kotoutumissuunnitelman enim-
maiskesto lyhenee kolmesta kahteen vuoteen. Enimmaiskestoa voidaan
pidentdi erityisten tarpeiden vuoksi.

MONIKIELINEN YHTEISKUNTAORIENTAATIO

Koulutus, joka jarjestetdan kotoutuja-asiakkaan omalla tai hyvin tunte-
malla kielelld. Sisdltda tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, Suomessa
asumisesta, eldmisesti ja tydskentelemisesta. Yhteiskuntaorientaatio
vahvistaa maahanmuuttaneen ymmarrysta suomalaisesta yhteiskunnasta
sekd omista oikeuksista ja velvollisuuksista.

KOTOUTUMISKOULUTUS

Kotoutumiskoulutus on koulutus, joka sisaltda esimerkiksi suomen tai
ruotsin kielen opetusta, ammatillista valmennusta, aikaisemmin hankitun
osaamisen tunnistamista sekd palvelu- ja uraohjausta. Se sisiltdad myos
muuta opetusta, joka edistda yhteiskunnallisia ja kulttuurisia taitoja seka
ty6llistymistd ja jatkokouluttautumista. Kotoutumiskoulutuksen osana
taytyy jarjestdd myods tydssadoppimisjakso tai muuta tyo- ja toimintakykya
tukevaa toimintaa. Kotoutumiskoulutuksen osana on jarjestettava suomen
tai ruotsin kielitaidon paattétestaus.

Kotoutumisen
edistaminen on
koko kunnan
tehtava.

Monialainen palvelutarpeen
arviointi ja monialainen
kotoutumissuunnitelma

tehdaan yhteistyossa
hyvinvointialueen kanssa.

Naiden palvelujen lisaksi on
myos muita keskeisia kotou-
tumista edistavia palveluja.
Esimerkiksi muut suomen
tai ruotsin kielen opinnot,
aikuisten perusopetus, luku-
ja kirjoitustaidon koulutus,
ty6elamavalmiuksia, tyollis-
tymista ja ammatillista osaa-
mista kehittavat koulutukset
sekd hyvinvointia, osallisuutta
ja hyvia vaestdsuhteita edis-
tavat palvelut.



