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Johdanto

Kotoutumisen edistaminen on poikkihallinnollista toimintaa. Kotoutumista edistetaan
kaikilla palvelusektoreilla, muun muassa tyoéllisyyspalveluissa, koulutuksessa,
sosiaali- ja terveyspalveluissa, matalan kynnyksen sivistyspalveissa sekd muussa
osallistavassa toiminnassa esimerkiksi asuinalueilla.

Toimivien yhdyspintojen* avulla varmistetaan kotoutujan palvelujen saanti niin, etta
hallinnonrajat eivat hidasta tai vaikeuta kotoutumisen edistymista.

Vuoden 2023 alkupuolella kotoutumislakia muutettiin kahdella eri lakimuutoksella.
Nama vaikuttavat kotoutumisen edistamisen kokonaisuuteen ja mm.
hyvinvointialueen uuteen rooliin kotoutumisen edistamisessa.

Tassa selvityksessa tarkastellaan valmistelun tilannetta ja resursseja seka
hyvinvointialueiden ja kuntien valisia yhteistydkaytanteita kotoutumisen
edistamisessa kevaalla 2023.

*Yhdyspinnat voidaan maaritelld kahden tai useamman organisaation toiminnallisiksi
rajoiksi ja yhteistydn paikoiksi. Kotoutumisen edistimisessa yhdyspintoja on mm. tyévoimaviranomaisten,
kuntien, hyvinvointialueiden, Kelan ja kolmannen sektorin toimijoiden valilla.
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Tietoa kyselysta ja sen kohderyhmasta

« Kotoutumisen kuntakyselyssa kartoitettiin
valmistelutilannetta vuoden 2023 alussa
hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnoilla kotoutumisen
edistamisen osalta

« Lisaksi kartoitettiin hyvia yhteistyokaytanteita
kotoutumisen edistamiseen liittyen

* Kysely lahetettiin kaikkiin Manner-Suomen kuntiin,
kotoutumisesta vastaaville henkildille. Vastauksia saatiin
172, vastausaika oli 20.12.2022-13.1.2023

* 157 eri kuntaa, vastauksia 19 hyvinvointialueen
kunnista
« Kyselyyn saatiin vastauksia kaikista kuntakokoluokista
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Poimintoja keskeisista tuloksista 1/3

* Suurin osa (3/4) kunnan kotoutumisen edistamisen
resursseista sijoittuu kuntaorganisaatiossa kyselyn

mukaan elinvoiman (36 %), hallinnon (24 %) tai sivistyksen
(15 %) toimialoille

* Noin puolet vastaajista (49%) arvioi kotoutumisen
edistamisen asiakasmaaraksi vuodessa 10-100 henkiloa

- Nakemykset kotoutumisen edistamisen resurssien
riittadvyydesta kunnissa vaihtelevat runsaasti

* 41 % kaikista vastaajista koki resurssit
taysin/jokseenkin riittavina ja 43 % jokseenkin/taysin
riittamattomina

* Riittavimmiksi resurssit koettiin 20 001- 50 000 as.
kaupungeissa

« Vahiten riittaviksi resurssit koettiin alle 10 000 as.
kunnissa
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Poimintoja keskeisista tuloksista 2/3

* Lahes puolet vastaajista naki, etta kotoutumisen edistamisen vastuunjako ei ole selkea
kunnan ja hyvinvointialueen valilla (47 % vastaajista)

« Selkeimmaksi vastuunjakso koettiin 50 001 — 100 000 as. kaupungeissa (88 % piti
vastuunjakoa selkeidna)

« Selkeimmaksi vastuunjako koettiin kyselyssa Keski-Pohjanmaan, Etela-Savon, Kainuun
seka Keski-Uusimaan alueiden kunnissa

* Vahiten selkeaksi vastuunjako koettiin alle 10 000 as. kunnissa

Noin puolet (49 %) vastaajista koki, ettda heidan kunnassa on taysi valmius kaynnistaa
roolien mukainen toiminta kotoutumisen edistamisessa.

« Kolmasosa (35 %) vastaajilta koki, ettd heidan kunnassa ei ole taytta valmiutta roolin
mukaisen toiminnan kaynnistamiseksi.

* Suurin valmius koettiin olevan yli 50 000 as. kaupungeissa
« Vahaisinta valmiutta koettiin 10 001 — 20 000 as. kaupungeissa

Kotoutumisen yhteyshenkilo oli nimetty 72 % kyselyyn vastanneista kunnista
* 23 % vastanneista kunnista yhteyshenkiléa ei ollut nimetty
* Yhteyshenkild oli nimetty lahes kaikissa (89 %) yli 20 001 asukkaan kaupungeissa
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Tuloksiin liittyvia huomioita

« Kyselyn tulokset kuvaavat tilannetta kotoutumisen
yhdyspinnoilla joulukuussa 2022-tammikuussa 2023.
Yhdyspintoihin liittyva valmistelu oli kyselyn tekohetkella
alkuvaiheessa ja hyvinvointialueet olivat juuri
aloittamassa/aloittaneet toimintansa. Kotoutumiseen
liittyva tyd seka kuntien ja hyvinvointialueiden
kotoutumista koskeva yhteistyd on voinut edeta kevaan
2023 aikana eri osa-alueilla.

« Kyselyyn vastaajia pyydettiin arvioimaan tilannetta vuoden
2023 alussa. Kyselyyn vastasivat ainoastaan kunnat.

* Vastaajien nakemyksiin vaikuttavat kuntakoko ja alue,
myos maahanmuuttaja- ja kotoutuja-asiakkaiden maara
alueella.

« Kyselyn yhteydessa nousi esille myds hyvia kaytanteita
liittyen kunnan ja hyvinvointialueen valiseen yhteistydhdn
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Kunnan resurssit kotoutumisen
edistamisessa vuoden 2023 alussa




Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Kotoutumisen resurssien sijoittuminen kuntaorganisaatioissa

Elinvoimapalvelut [, 36%
Hallintopalvelut [N 24%
Sivistyspalvelut |GGG 15%

Hyvinvointipalvelut [N 9%
Maahanmuuttopalvelut [ 6%
Ei ole maaritetty [N 6% ™

Muu -3% (4)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Suluissa vastausten lukumaéra. (N=119)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Kotoutumisen asiakasmaara vuodessa kunnassanne?

yli 1000 . 4%

(6)

(40)
(76)
(32)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Kotoutumisen edistamistyota tekevan henkiloston maara
kunnassanne?

yli 30 - 12% (18)
11-30 l 4% (6)
5-10 . 7% (11)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Suluissa vastausten lukuméaara. (N=154)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Onko kunnassanne alaikiiseni ilman huoltajaa maahan tulleiden
lasten ja nuorten perheryhmiakoti?

m Kylla
mEi

En osaa sanoa

Suluissa vastausten lukumaara. (N=172)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Miten riittavana pidatte kotoutumisen edistamisen resursseja
kunnassanne?

43% (6)

Suluissa vastausten lukumaéaiara. (N=157)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Miten riittavana pidatte kotoutumisen edistamisen resursseja
kunnassanne?

N
alle 5000 as. 35 (19)

5000 - 10 000 as. 38(14) 43 (16)
~

SN~ —

20 001 - 50 000 as.

50 001 - 100 000 as.

yli 100 000 as. 43(3) 43 (3)

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

m Taysin/jokseenkin riittavat Ei riittavat eika riittAmattomat ®mJokseenkin/taysin riittamattémat Ei osaa sanoa

16
%-jakaumat kuntakokoluokittain tarkasteluna. Suluissa vastausten lukumaara. (N=157)
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Riittavimmiksi
resurssit koettiin 20
001 - 50 000 as.
kaupungeissa (53 %
koki taysin/jokseenkin
riittaviksi ja 30 %
jokseenkin/taysin
riittamattomiksi)

Vahiten riittaviksi
resurssit koettiin alle
10 000 as. kunnissa (36
% koki
taysin/jokseenkin
riittaviksi ja 44 % koki
jokseenkin/taysin
riittamattomiksi)
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Roolit ja vastuut kotoutumisen

edistamisessa vuoden 2023 alusta ,




Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023
Vastuunjako kunnan ja hyvinvointialueen valilla on

kotoutumisen edistamisessa selkea

B Taysin/jokseenkin samaa mielta Ei samaa eikd eri mieltd mJokseenkin/taysin eri mielta En osaa sanoa

Lahes puolet
vastaajista eivat
pitaneet kotoutumisen
edistamisen
vastuunjakoa selkeana
* 47 % eri mieltd

* 35 % samaa mielta

% vastanneista. Suluissa vastausten lukumaéra. (N=166)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Vastuunjako kunnan ja hyvinvointialueen valilla on
kotoutumisen edistamisessa selkea

Pienemmissa
kuntakokoluokissa
vastuunjako koettiin
vahiten selkeaksi

alle 5000 as. 24 (14)

5000 - 10 000 as. 24 (9)
+ Selkeimmaksi
vastuunjakso
koettiin 50 001 - 100
10 001 - 20 000 as. 43 (10) 000 as.

kaupungeissa (88 %

samaa mieltd)

20 Ol = €0 Q00 2 * Vahiten selkeidksi
vastuunjako koettiin
alle 10 000 as.
kunnissa (51 % eri

50 001 - 100 000 as.

S— mieltd)
yli 100 000 as. 57(4) 43 (3)
0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B Taysin/jokseenkin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta m Jokseenkin/taysin eri mielta Ei osaa sanoa
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Kunnassamme on taysi valmius kiynnistaa roolien mukainen

toiminta kotoutumisen edistamiseksi

B Taysin/jokseenkin samaa mielta Ei samaa eikad eri mielta mJokseenkin/taysin eri mielta En osaa sanoa Lihes puolet

vastaajista koki, etta

heilla oli taysi valmius

kaynnistaa roolien

mukainen toiminta

* 49 %
tdysin/jokseenkin
samaa mielta

* 35%
jokseenkin/taysin eri
mieltd

% vastanneista. Suluissa vastausten lukumaara. (N=166)
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Kunnassamme on taysi valmius kiynnistaa roolien mukainen
toiminta kotoutumisen edistamiseksi
Suurimmissa

kuntakokoluokissa
5000 - 10 000 as. 34 (13) G RO
valmius kaynnistaa

roolien mukainen

toiminta

* Suurin valmius yli 50
000 as.
kaupungeissa (73 %
samaa mieltd)

10 001 - 20 000 as.
» Vahaisinta valmiutta

koettiin 10 001 - 20
50 001 - 100 000 as 13(1) 000 as.
) kaupungeissa (30 %

samaa mielta. 43 %
eri mieltd)

yli 100 000 as.

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B Taysin/jokseenkin samaa mielta Ei samaa eika eri mielta m Jokseenkin/taysin eri mielta Ei osaa sanoa
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Kotoutumisen yhteyshenkilot on nimetty

Lahes joka neljannella

u K?/llé (23 %) vastaajista
mE ei ollut kotoutumisen
Ei osaa sanoa edistamisen

yhteyshenkiléa nimetty.

% vastanneista. Suluissa vastausten lukuméaara. (N=166)
HYVIL Oiito
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:
Kotoutumisen yhteyshenkilot on nimetty

alle 5000 as.

Suurimmissa
kuntakokoluokissa
yhteyshenkilot oli
todennakéisemmin
nimetty
* Suurin
todennakdisyys oli
yli 20 001 - as.
kaupungeissa (89 %)
* Vahiten
yhteyshenkildita oli
nimetty 5000 — 20

5000 - 10 000 as.

10 001 - 20 000 as.

20 001 - 50 000 as.

50 001 - 100 000 as. 000 as. ,
kunnissa/kaupungeis
sa (61 %)

yli 100 000 as.
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
m Kylla W Ei Ei osaa sanoa
23 HYVIL o
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Roolit ja vastuut kotoutumisen edistamisessa: nostoja vapaista
kommenteista

24

Aiemmat ratkaisut
heijastuvat roolien
selkeyteen myods tassa
tilanteessa.

Esimerkiksi
kuntayhtymissa jo
toimiva roolitus, jota ei
tassa tilanteessa ole

juurikaan muutettu. ﬂ .R
4« -

L t 4
Roolijako kunnan ja E Ldoissakin pienemmissa

hyvinvointialueen kunnissa huolta

valilla on viela kesken. osaamisesta kunnan
puolella, kun
substanssiosaajat ovat
siirtyneet
hyvinvointialueelle
Samat henkilot

toimivat useissa
rooleissa.

Viestinta rooleista ja
tehtavista on ollut osin
ristiriitaista.
Hyvinvointialueella
vastuuhenkiloita ei ole

viela ollut / kunnalla
tiedossa.

» ,
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Mik3 tietojarjestelmi on kiytossa kotoutumisen asiakastyossa vuosina
2023 ja 2024 (ennen KotoDigid)?

Kaytdssa jokin tietojarjestelma _ 42% (33)

Kaytossa 18 eri
tietojarjestelmaa
16%(13) * Esim. D365 Dynamics
CRM, Abilita, Walmu,
Sofia, ProConsona,
Maire, Forekoto, UMA)

Ei tiedossa -

0%  10%  20% 30%  40%  50%
Suluissa vastausten lukuméaara. (N=79)

25 HYVIL &S



Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023:

Hyvia kaytantoja yhdyspintatyohon kotoutumisen

edistamisessa
Saannolliset palaverit kunnan ja Asiakastyd tyoparitydskentelyna
hyvinvointialueen valilla (viikoittain, kunnan kotoutumisohjaajan ja hva:n
kuukausittain, 4-6 krt vuodessa) eri sosiaalitydntekijan/-ohjaajan kesken,
kokoonpanoja, tiedon jakaminen ja yhdessa tehdyt alkukartoitukset ja
yhteinen suunnittelu ... kotoutumissuunnitelmat

o ¥l

Tiivis yhteisty0 asiakasprosessin Koko perheen kotoutumissuunnitel-
alusta asti, toimiva asiakasohjaus, malle yhteinen sapluuna, itse
nimetyt yhteyshenkilot (my6s jarjestetty kielikoulutus, hyvinvointia
terveydenhuollossa), suorat arkeen -sivusto elintapaohjaukseen

26

kontaktitiedot, yhteiset toimitilat
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Tietoa kuntakyselyyn
vastanneista
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023

Tietoa vastanneista kuntakokoluokittain

Kuntakokoluokka Vastanneet Vastanneiden Vastauksi % kokoluokan
yht., lkm edustamat a/kunta kunnista
kunnat, lkm keskim.
alle 5000 as. 60 58 1 46
(N=123)
5 000 - 10 000 as. 39 34 11 47
(N=73)
10 001 - 20 000 as.
23 22 1 54

(N=41)
20 001 - 50 000 as. 33 30 11 91
(N=35)
50 001 - 100 000 as. 9 7 1,3 58
(N=12)
yli 100 000 as. 8 6 13 67
(N=9) '

Manner-Suomen

kunnat yht. 172 157 1,1 54 %

(N=293)

28

Kaikkiaan 172 vastausta yhteensi 157 kunnasta.
+ Keskimaarin 1,1 vastausta per kunta

* 136 kunnasta ei yhtdan vastausta

* 143 kunnasta yksi vastaus
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Kotoutumisen edistamisen kysely 1/2023

Kyselyyn vastanneet luokiteltuna tehtavan mukaan

Vastaajat tehtivan mukaan Vastanneet yht., % vastanneista
lkm
Johtajat 62 36
Paallikkot 31 18
Koordinaattorit 53 31
Muut 26 15
Vastanneet yht.
172 100 %
29
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Hyvia yhteistyokaytanteita
hyvinvointialueiden ja kuntien
yvhteistyossa

Haastattelujen koonti



Yhtelsty okaytanteet hyvinvointialueiden
ja kuntien yhteistyossa

31

Alueellisia yhteistyokaytanteita selvitettiin haastattelemalla
valittujen alueiden edustajia. Alueet valittiin kunnille tehdyn
Kotoutumisen kyselyn (1/2023) perusteella, eli mukaan otettiin
alueita, joissa kotoutumisen yhteistyd nayttaytyi hyvin
edenneena.

Tavoitteena oli tunnistaa yhdyspintatydn hyvia
yhteistydkaytantdja liittyen
* Yhdyspintaty6én rakenteet ja palaverikaytannoét
* Roolit, vastuut ja tehtavanjako yhdyspinnalla
« Kaytanndn tyon prosessit ja asiakastydn kaytannot
* Resurssien kaytto

\

—

Haastatteluissa oli mukana kolmetoista hyvinvointialueiden

seka kolmetoista kuntien edustajaa G
Mukana haastatteluissa oli Etela-Savon, Pirkanmaan, Pohjois- =
Savon, Keski-Uusimaan ja Kymenlaakson alueiden edustajia //

HYVIL &S



1. Saannolliset tapaamiset ja yhteistyofoorumit

* Hyvinvointialueen ja kunnan vialiset saannodlliset palaverit Joustavat
* Ta ist d vittav lkeasti etukateen Lalmintamatit
paamisten agenda sovittava selkeasti etuka e (i
« Saanndlliset tapaamiset sovitetaan kuntakohtaisesti, kunnan koon saumatonta
mukaan
* Viikoittaiset asiakastyon tiimit, joissa sovitaan tydnjaosta Vhteict
.o ue . . . . . . . oy oe eisten
- Kaydaan yhteisten asiakkaiden asiakastilanteita lapi. Mitd Bl vent
asiakkaan elamassa ja palveluissa on tapahtumassa, mita kiytintojen

palveluita tarvitaan ja kuka tekee mitéakin? selkeys
« Konsultaatiota molemmin puolin
* Hyvinvointialueen tyontekijat jalkautuvat kuntien asiakastyon
tiimeihin
« Hyvana pidetaan myds ELY-keskuksen vetamaa alueellista
yhteisty6foorumia

« Hyvan palaverikaytanteen malli kuvattu seuraavalla sivulla

32 HYVIL &S
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Malli hyvasta palaverikaytannosta

LAAJEMPI TYOKOKOUS

Kokoontuu kerran kuukaudessa

* Osallistujina kunnan kotoutumisen
tydntekijat ja hyvinvointialueen sosiaalityon

Kokoontuu joka toinen kuukausi

Osallistujina hyvinvointialueen ja kunnan

ammattilaiset johtoa
+ Kaydaan lapi kaytannon asioita * Luonteeltaan virallisempi kokous.
* Puhutaan asiakkuuksista * Tarkastellaan ylemmalla tasolla tilannetta
* Sovitaan toimintamallia ja yhteistyomallia * Mita tarvitsee hioa ja mihin kiinnittaa
* Sovitaan yhteisista kirjauskaytanndista ja huomiota?
tiedon kulusta * Sovitaan pelisaantéja

Lisaksi arjen asiakastyon tiimipalaverit esim. viikoittain




2. Selkeat roolit ja vastuut

34

Tieto
Kuntien yhteyshenkilot sovittu ja tieto selkeasti yhteyshenkildista
yhdyspintatoimijoiden saatavilla jaettu

molemmin

* Monella alueella samat ihmiset toimineet aiemmin yhdessa ja
ovat ennestaan tuttuja

* Sekaannusta voi tulla jos yksittaiset henkildt toimivat useissa

puolin

. Jatkuvaa
rooleissa keskustelua
Hyvinvointialueiden yhteyshenkilot kuntien suuntaan nimetty roolituksesta

ja tehtavista
Tarvitaan jatkuvaa keskustelua siita mika on sosiaalityota ja mika

on kunnan tyota kotoutumisen edistamisessa

N

Maahanmuuttokoordinaattoreiden rooli selkeyttaa tyénjakoa
—
-

Terveyspalveluresursseja ollaan varaamassa kotoutumisen

asiakkaille (terveyspalvelutiimi) = 7
Kunnan kotoutumispalveluissa nimetty tyévalmentaja tukena >z
koulutuksen ja tyo6llistymisen kysymyksissa //

HYVIL &S



3. Yhteisen kehittamisen kaytannot

35

Toimintamallien kehityksessa kunnat ja hyvinvointialue mukana

mahdollisimman varhain

Avoimen viestinnan ja yhteisty6én varmistaminen organisaatioiden

valilla

* Varhainen tiedon jako arjen ty6ssa, jotta pystytaan
asiakaskohtaiseen ennaltaehkaisevaan toimintaan

Prosessikuvauksissa avattu koko palveluketju yli yhdyspinnan
* Prosessikuvaukset avoimesti kaikkien saatavilla

Yhteiset koulutus- ja kehittamispaivat

« Kehittavat mm. luottamusta ja yhteisymmarrysta
organisaatioiden valilla

Toimintamallien
yhdessa
kehittaminen

Aito yhdessa
tekeminen ja \

vuoropuhelu
arjessa

N

—

~—
-

E
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4. Sujuvat asiakastyon kaytannot

36

Tyota tehdaan arjessa parityona rinnakkain Digitaalisilla
ratkaisuilla
Aktiivinen vuoropuhelu hyvinvointialueen ja kunnan yhteisten asiakkuuksien ja B PN oy

niihin liittyvien tehtavien selkeyttamiseksi ketteryytti
- Joustava tyonjako tilannekohtaisesti asiakastyohon

Keskeisimmat prosessit on kuvattu

« Esim. kotouttava sosiaalityd ja sosiaaliohjaus seka kiintiopakolaisen,
turvapaikanhakijan, perheiden hoitoon paasy

Kunnissa matalan kynnyksen neuvontapisteet

* Esim. maahanmuuttajien ohjaus ja neuvonta Moona Kouvolassa, Magee -
maahanmuuttajien geneerinen ohjaus ja neuvonta Etela-Savossa seka
monikielinen neuvonta Mainio Pirkanmaalla

N

X

Sosiaalityontekijoiden paivystysvastaanotot sadilyneet myds hyvinvointialue-
mallissa

—

—
- A

/)

Malli alkukartoitusta taydentavasta palvelutarpeen arviosta kuvattu
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Malli alkukartoitusta taydentavasta
palvelutarpeen arvioinnista

ALKUKARTOITUS

Maahanmuuttaneen alkukartoitus Muutama kuukausi alkukartoituksesta

* Osallistujina kunnan kotoutumisen
tyontekija ja hyvinvointialueen sosiaalityon tyontekija ja hyvinvointialueen sosiaalityon

» Osallistujina kunnan kotoutumisen

ammattilainen ammattilainen
+ Sovitaan yhdessa tarvitaanko sosiaalityota

c o » Aika tuplatsekkaukseen sovittu jo
vai el: alkukartoituksessa

) All.<uk.artoi.tu k.se?sa ei valttamatta Fule + Loytyisiko sittenkin tuen tarpeita, johon
kaikki sosiaalityon tuen tarpeet esille tarvitaan sosiaalitydn tukea?

* Sovitaan aika tuplatsekkaukseen &
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Selvityksen toteutus

« Tama julkaisu on tuotettu osana Kuntien ja
hyvinvointialueiden yhdyspintojen muutostukiprojektia,
jota rahoittaa Kuntaliitto, Hyvinvointialueyhtidé Hyvil ja
Sosiaali- ja terveysministerio

« Selvityksen on toteuttanut Tamora Oy:n tyéryhma Kirsi
Parviainen, Saara Utti, Merja Lamponen ja Sampo Kondnen
yhteistydssa Kuntaliiton ja Hyvinvointialueyhtidé Hyvilin
asiantuntijoiden kanssa

« Selvitysta varten tehtyyn valtakunnalliseen kyselyyn
vastasi 157 eri kuntaa 19:sta eri hyvinvointialueelta

« Selvitykseen haastateltiin kotoutumisen edistamisen
asiantuntijoita viidelta alueelta: Etela-Savosta,
Pirkanmaalta, Pohjois-Savosta, Keski-Uusimaasta ja
Kymenlaaksosta
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Lisatietoja:

Liisa Jurmu, 050 479 6835, liisa.jurmu@kuntaliitto.fi
Oscar Ohlis, 050 409 6010, oscar.ohlis@kuntaliitto.fi
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https://twitter.com/kuntaliitto
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