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Tavoitteena oli saada yleiskuva kuntien
toiminnallisen yhdenvertaisuustyon
tilanteesta

Selvityksen teemoja

* Tehdyt suunnitelmat

« Lahtékohdat yhdenvertaisuussuunnitelmien tekemiselle
* Suunnitelmien tekoprosessi

* Onnistumiset ja haasteet

« Esimerkkeja toimenpiteista

* Eri syrjintaperusteiden nakyminen suunnitelmissa

» Erikokoisten kuntien vertailuja soveltuvin osin

« Hyvia kaytantdja suunnitelmaprosessissa

« Arviointi ja seuranta kunnissa
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Aineisto

o Kysely kaikille kunnille Manner-Suomessa
« Vastauksia 127 kpl (42 %)
 Yhdenvertaisuussuunnittelun tilanne kunnissa

e Haastattelut
« 8 asiantuntijahaastattelua (7 kuntaa)
« Kokemuksia suunnitteluprosessin onnistumisista ja haasteista

e Suunnitelmien tarkastelu
« 37 suunnitelmaa
* Yleiskuva suunnitelmista ja niiden rakenteista
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Kyselyn edustavuus kunnan koon mukaan

6 (100%)

yli 180 000 as.

100001-180000as. | 3 (100%)

50 001-100 000 as. O !k520 %

20 001-50 000 as. W Kyselyyn vastanneet kunnat

W Kaikki Suomen kunnat
10 001-20 000 as.

5000-10000 as.

alle 5000 as. 118

T 1 T

0 20 40 60 80 100 120

Rainbow Rights —hanke on saanut B :
rahoitusta Euroopan Unionin OIKEUSMINISTERIO i Kuntaliitto N,
perusoikeus-, tasa-arvo- ja kansalaisuus % JUSTITIEMINISTERIET Setd N Kommunférbundet ﬁLGL

—ohjelmasta (2014-2020). e




Tehdyt suunnitelmat

YV-suunnitelmat TA-suunnitelmat

Henkilostopoliittinen
yhdenvertaisuussuunnitelma

Kunnan [3hes kaikilla oppilaitoksilla
toiminnallinen yv-suunnitelma

Toiminnallinen
yhdenvertaisuussuunnitelma
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Henkildstopoliittinen tasa-
arvosuunnitelma

Oppilaitoskohtaiset tasa-
arvosuunnitelmat

Toiminnallinen tasa-arvosuunnitelma
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Hyva kaytanto suunnitelmaa
laadittaessa

Porissa analysoitiin kaupungin ohjelma- ja suunnitelma-
asiakirjoja osana yhdenvertaisuussuunnitelman
alkuarviointia. Analyysissa tarkasteltiin, miten asiakirjoissa
on kasitelty yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon liittyvia
asioita. Lapset ja nuoret mainittiin useimmin naissa
asiakirjoissa. Asiakirjoissa oli huomioitu myos vammaiset,
pitkaaikaissairaat, vanhukset, vahavaraiset vieraskieliset
seka koulujen osalta uskonnolliset vahemmistot. Analyysin
tuloksena huomattiin, etta sukupuoli- ja
seksuaalivahemmistdista ei ollut mainintoja.
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Syrjintaperusteet suunnitelmissa
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vammaisuus

kieli

seksuaalinen suuntautuminen

alkupera

kansalaisuus

uskonto

sukupuoli-identiteetti ja sukupuolen
ilmaisu

terveydentila

poliittinen toiminta

vakaumus

mielipide

perhesuhteet

ammattiyhdistystoiminta

muu henkildon liittyva syy

B Nykytilanteen arvioinnin
tulokset liittyivat

H Toimenpiteitd suunnitelmissa
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Suunnitelmien tyypittely

Kattavuus Lahestymistavat Kohderyhmit ja Kirjoitustyyli ja ulkoasu
palvelualueet
Laaja Nykytilan arviointi on Syrjintaperusteet ja Pyritty yleiskieliseen
tehty hyvin ja eri palvelualueet kasitelty ilmaisuun, suunnitelma
vaestoryhmia on kuultu. monipuolisesti ja taitettu ja kuvitettu
Suunnitelma on kytketty | toimialakohtaisten
kunnan muihin suunnitelmien laatiminen
strategisiin asiakirjoihin. on aloitettu
Kehitetty jokin oma
lahestymistapa, jolla
yhdenvertaisuutta
kasitellaan.
Nykytilan arviointi tehty Syrjinndn vaarassa olevat | Asiakirjanomainen,
suppeasti. Suunnitelman | ryhmat mainittu, mutta mutta elavoitetty kuvilla
Perustaso . . . . .
yleisosa rakentuu yv-lain | kohderyhma- ja tai taulukoilla
ja siind esiintyvien palvelualuekuvaus jaa
kasitteiden kuvaamiseen | melko yleiseksi
Suppea Lahinna viitattu yv- ja Kohderyhmat ja Asiakirjanomainen

tasa-arvolain
velvoitteisiin

palvelualueet kasitelty
niukasti
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Rainbow Rights —hanke on saanut
rahoitusta Euroopan Unionin
perusoikeus-, tasa-arvo- ja kansalaisuus
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Yleisimmat lapaisyteemat suunnitelmissa ovat
esteettomyys, osallisuus, saavutettavuus,
syrjimattomyys ja monikanavainen viestinta.

Hyva kaytanto

Esteetdn Vaasa valittiin viiden parhaan kaupungin joukkoon Euroopan
laajuisessa Esteetdon kaupunki -kilpailussa. Kilpailuun osallistui yhteensa
48 kaupunkia useasta kymmenesta maasta.

Vaasalla on aktiivinen vammaisneuvosto ja hallintokunnat tiedostavat
esteettomyyden merkityksen. Esimerkiksi paikallisliikenteen kaikki 25
linja-autoa ovat matalalattiaisia eli kyytiin paasee pyoratuolilla.
Vaasassa tehdaan viittomakielisia uutisia kaupunginhallituksen
paatoksista ja kaupunki osallistui myos Selkea virkakieli -kampanjaan.
Lahes 50 kaupungissa toimivaa yritysta on saanut Esteetdn Vaasa -
tarran.
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Toimenpiteet suunnitelmissa

palvelujen saavutettavuuden parantaminen

tietoisuuden lisddminen, asenteisiin ja
keskustelukulttuuriin vaikuttaminen

ohjeistukset toiminnan suunnittelun periaatteista

henkiloston koulutus ja osaamisen lisaaminen eri
palveluissa

erivdestdryhmien osallisuuden tukeminen

eri ryhmien huomioon ottaminen palveluissa ja
syrjinnan ehkadisy

tilastojen ja asiakaspalautteen kehittaminen
tulkki- ja omankielinen palvelu

hyvien viestosuhteiden edistiminen

padtdsesitysten arviointi syrjinndn vaarassa olevien
ryhmien kannalta

hyvat vaestosuhteet

yhteiskunnallisten vaikutusten huomioon
ottaminen hankinnoissa

luottamushenkildiden koulutus

kampanjat ja tapahtumat

ihmisoikeuskasvatus

vihapuheen ja rasismin vastaiset toimenpiteet

kunnan julistaminen syrjinndsta vapaaksi alueeksi
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Digitaalinen saavutettavuus

« Meilld oli viime kesdnd ndkbvammainen opiskelija yliopistolta
harjoittelemassa, hdn kavi paperit ldpi ja teki raportin. Meilléd on tosi
paljon sivuja, joita ndkbvammaiset eivdt voi kayttdad.

« Ja edelleen hyvin pieni osa ikdihmisistd kéyttéd nettid ja osaa hakea
tietoa, meillé on hyvin sekavat sivut. Maahanmuuttajat on kolmas
ryhmda, joiden tarpeet pitdé ottaa huomioon.

* Nuoret eivdt ole kaikki diginatiiveja, osa, etenkin
syrjdytymisvaarassa olevat nuoret, eivét osaa kdyttdd sdhkoisid
palveluja, digitalisaatio on samaan aikaan iso mahdollisuus ja iso
uhka, koska yhdenvertaisuus voi huonontua sen seurauksena.

« Sanoisin ettd eniten tehtdvdad on digitaalisen saavutettavuuden
saralla télla hetkella.
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Seksuaali- ja sukupuolivahemmistot

Erillista tai kohdennettua tyétd tarvitaan sen
lisdksi, ettd ihmiset tietdisi, ettd puhutaan niin,
ettei sanota, ettG miten ne sun tyttoystavaasiat,
vaan kysytddn, ettd oletko tavannut ketédn kivaa
tyyppid. Perusajatus on, ettd kaikilla on
ihmisoikeudet, ja toiminta on kaikille turvallista ja
helposti lGhestyttdvdd, mutta silti tarvitaan lisddé
esimerkiksi omaa toimintaa sateenkaareville

nuorille.
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Yhdenvertaisuustyo

« auttaa tarkastelemaan omia toimintamalleja ja tunnistamaan
syrjivia rakenteita

* toimii laatutyokaluna perus- ja kohdennettuja palveluja seka
kumppanuuksia kehitettaessa

* |uo perustan yhdenvertaisuuteen perustavalle johto- ja
esimiestyolle

« helpottaa eri vaestéryhmien tarpeiden tunnistamista
» toimii osallistamisen valineena
« rohkaisee toimimaan, jos kohtaa tai havaitsee syrjintaa

« on lapaisevana ajatuksena kaikessa toiminnassa; taman
onnistuminen edellyttaa tukea johdolta ja lahiesimiehilta.
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Haasteita

« Kasiteltavien sisaltojen laajuus
Pitdd tehdd raamit. Aina jdd jotain ulkopuolelle. Ei tdmd ole

suunnitelma kaikesta, ei voi olla teoria kaikesta. Témd on
sateenvarjosuunnitelma, jonka alla muut jatkaa tdsta.

« Resurssien loytyminen ja yhdenvertaisuustyon linkittaminen osaksi
kaikkea tyota

Erilaisten suunnitelmien ja ohjelmien tekeminen alkaa olla pienelle
kunnalle jo mahdoton tehtévd!

« Selkeiden arviointi- ja seurantaindikaattorien puuttuminen

Tavoitteenamme on, ettd yhdenvertaisuuskysymyksida tunnistettaisiin
luonnollisena osana arjen toimintaa asiakaspalvelussa ja tydyhteisossa.
Kaikki muukin lisétuki on tervetullutta!
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Tietoisuus lisaantynyt

Yhdenvertaisuussuunnittelulla on ollut vaikutusta.
Tietoisuus yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-asioista on
lisadntynyt. Palvelujen suunnittelussa on kiinnitetty
huomiota palvelujen saatavuuteen ja saavutettavuuteen.
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"Onhan koko kunta ihan mieletdn tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuusapparaatti”

Kunnat ihmista |lahimpina olevina hallintotasoina ovat avainasemassa
vhdenvertaisuuden edistamisessa.

Tyon edistamiseksi tarvitaan kaksoisstrategiaa: yhdenvertaisuuden pitaisi
olla mukana lapaisyperiaatteella kaikessa kunnan toiminnassa, mutta
kohdennettuja toimenpiteita tarvitaan, jos jonkin vaestoryhman kohdalla
havaitaan puutteita palveluiden saatavuudessa tai
osallistumismahdollisuuksissa.
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