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Osa A

Muutosilmiot, visio ja strategiset painopisteet

Voimassa toistaiseksi 2020 alkaen



Strategian taustalla olevat muutosilmiot
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Digitalisaatio
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Demokratian murros ja uudet
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MISSIO:

Kunnat luovat perustan
asukkaidensa hyville
elamalle.

Kuntaliitto tekee ty6ta,
jotta kunnat onnistuvat
tehtavissaan.



Kunta-alan visio:

Onnistuva Suomi tehdaan lahella

Kestavat ratkaisut Kunnilla on riittavat Onnistuva Suomi on
hyvinvoinnin ja elinvoiman taloudelliset ja paikallisesti globaali,
edistamiseksi syntyvat toiminnalliset verkostoitunut ja
parhaiten alhaalta edellytykset seka vapaus alykkaaseen teknologiaan
yléspain ja tehtaviensa nojaava
laheisyysperiaatteen toteuttamiseen. hyvinvointiyhteiskunta,
mukaisesti. Kestavyys Yhteiskunnassamme jossa asukkaat saavat
perustuu kunkin kunnan, ymmarretaan paikallisiin osallistua ja vaikuttaa
seudun ja alueen omiin olosuhteisiin perustuvan lahellda oleviin asioihin.
lahtdkohtiin ja harkinnan, kehittamisen . O

ominaispiirteisiin. ja innovaatioiden arvo. -






Arvot ja meille tarkeat toimintatavat

Askeleen edella Yhteistyota yli rajojen
Ennakoimme yhdessa Rakennamme

kuntien kanssa yhteistyota ja
toimintaympariston vuoropuhelua
muutoksia. Tuotamme Kuntaliiton, erilaisten
uudenlaisia ratkaisuja kuntien ja eri

ja rohkeita avauksia toimialojen valilla.
kuntien toiminnan Olemme sillanrakentaja
vahvistamiseksi. ja verkostoija.

Avoin toimintakulttuuri

Avoimuus synnyttaa
luottamusta. Avoin
tieto lisda osaamista.
Siksi teemme tyo6ta
avoimesti kuntien ja
sidosryhmien kanssa.
Viestimme avoimesti
tydstamme ja sen
tuloksista.



Vaikuttava kumppani kunnille

1. VAIKUTTAVUUS ON KUNTIEN KESTAVYYTTA

Kestavyydelld tarkoitamme taloudellisesti, sosiaalisesti, ekologisesti ja
teknologisesti kestavia kuntia ja palvelurakenteita.

2. VAIKUTTAVUUS ON SUUNNAN NAYTTAMISTA

Kuntaliitto toimii rohkeana ja ennakoivana isojen yhteiskunnallisten kysymysten
esille nostajana ja suunnannayttijana.

3. VAIKUTTAVUUS TEHDAAN ERILAISTUVILLE KUNNILLE

Kuntien erilaistuminen ja monidanisyys huomioidaan yha vahvemmin Kuntaliiton toiminnassa.
Se edellyttdd rohkeampaa segmentointia. Panostetaan kuntatyyppiverkostojen toimintaan ja niiden fasilitointiin
(suuret kaupungit, seutukaupungit, kehyskunnat seka pienet ja harvaan asutut kunnat).

4. VAIKUTTAVUUS TEHDAAN VERKOSTOISSA

Hyédynndmme jasenkuntien seki erilaisten verkostojen ja sidosryhmiemme osaamista. Vahvistamme arvojen
mukaista rajoja ylittdvaa toimintaa. Edistetddn verkostomaista toimintaa ja tuetaan verkostojen
tavoitteiden asetantaa.

5. VAIKUTTAVUUS VAATII UUDENLAISTA OSAAMISTA

Kuntaliitto on kuntien edunvalvonnan, asiantuntijatiedon, yhteiskehittdmisen, verkostohallinnan
ja ndiden yhdistamisen huippuosaaja. Olemme muutoksia ennakoiva ja uudistumiskykyinen organisaatio,
jossa voidaan hyvin.

6. VAIKUTTAVUUS VAATII VAKAATA TALOUTTA

Kuntaliiton talous on tasapainossa ja Kuntaliitto-konserni on vakavarainen.
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Osa B
Strategiset toimenpiteet

Paivitetty / voimassa 2021



Strategiset painopisteet 2020-

Vaikuttavuus on kuntien kestavyytta
Vaikuttavuus on suunnan nayttamista
Vaikuttavuus tehdaan erilaistuville kunnille
Vaikuttavuus tehdaan verkostoissa
Vaikuttavuus vaatii uudenlaista osaamista

Vaikuttavuus vaatii vakaata taloutta

Muutosilmiot: koronakriisin vaikutukset kuntiin
keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla**

Tyo

Talous

Sosiaaliset vaikutukset
Teknologia

Valta

Kaupunki, liikkenne, ymparistd

**) Ks. KORONA JA TULEVAISUUDEN KUNNAT -
KAANNEKOHTIA JA KAANTEENTEKIJOITA
Kuntaliiton ennakointijulkaisu koronapandemian
vaikutuksista kuntiin (Kuntaliitto 2020)

*) Haasteiden kuvaaminen, vaikutus- ja vaikuttavuustavoitteiden
asettaminen, ratkaisutiimit ja/tai strategiset projektit tavoitteiden edistdjina

Ratkaistavat kuntakentan haasteet /
prioriteetit 2021*

Tulevaisuuden kunta: rahoitus, tehtavat, yhteistyo,
rakenteet & eri kokoisten kuntien rooli

Sote-uudistus
Kunnat ty6llisyyden edistajina

Koulutuspalvelujen saavutettavuus ja perusopetuksen
kestdvat rakenteet

Kunnat, markkinat ja elinvoima: alustatalous &
yhtidittaminen

Sosiaalisesti kestavat kunnat

Kestavat yhdyskunnat, ilmastonmuutoksen hillinta ja
siihen varautuminen

Kuntien digikyvykkyyden vahvistaminen
Kuntavaalit ja uuden valtuustokauden tuki

Kestava kuntatalous: Tuetaan kuntia EU- ja muiden
elvytysvilineiden hyddyntamisessa. Toteutetaan
kuntatalouden kestavyysohjelma & Kestavan
kuntatalouden komponentit -hanke.

Kestavan kehityksen kokonaisuuden hallinta, johtaminen
ja kehittaminen kuntien toiminnassa.

Edunvalvonta ja
vaikuttaminen
Kuntakehitys ja
innovaatiot
Neuvontapalvelut
Tieto ja
tietopalvelut




Strategiset painopisteet 2020-

Vaikuttavuus on kuntien kestavyytta

Vaikuttavuus on suunnan nayttamista Kuntaliiton oman uudistumisen
Vaikuttavuus tehd&an erilaistuville kunnille prioriteetit 2021

Vaikuttavuus tehdaan verkostoissa

Organisaatiouudistuksen toteuttaminen ja
toteuttamisen tukeminen uusissa rakenteissa

Vaikuttavuus vaatii uudenlaista osaamista

Vaikuttavuus vaatii vakaata taloutta Uuden toimintamallin jatkokehittaminen

uusissa rakenteissa: proaktiivisuus, rohkeus,
osaamisten yhdistaminen, toimijoiden roolit ja
resursointi, verkostojen ja kumppanuuksien
Muutosilmioét: koronakriisin vaikutukset kuntiin kytkeminen

keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla**

Osaamisen johtamisen mallin kayttédénotto

Asiakkuusmallin jatkokehittaminen osana
Tyo uutta toimintamallia

Talous Kuntaliiton roolin kehittaminen tietotalona

Sosiaaliset vaikutukset Kuntaliiton jasenpalvelualustan kehitystydn
Teknologia kdaynnistaminen
Valta F° Y-8 ‘ &

Kaupunki, liikkenne, ymparistd

**) Ks. KORONA JA TULEVAISUUDEN KUNNAT -
1T KAANNEKOHTIA JA KAANTEENTEKIJOITA

Kuntaliiton ennakointijulkaisu koronapandemian

vaikutuksista kuntiin (Kuntaliitto 2020)



1. Vaikuttavuus on kuntien kestavyytta 1/3

Kestavyydella tarkoitamme sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja teknologisesti kestavia
kuntia ja palvelurakenteita.

Tulevaisuuden kunta o
* Vaikutetaan tulevaisuuden kuntien rahoitukseen, tehtéviin, kuntien véliseen yhteisty6htn ja rakenteeseen sekd \

eri kokoisten kuntien rooliin liittyvdan tydhon (yhteistyd VM:n kanssa ja tarvittaessa Kuntaliiton oma

ratkaisutiimiprosessi). -
Sote-uudistus O
* Vaikutetaan siihen, ettd kuntien etu ja erilaisuus tulevat huomioiduksi sote-uudistuksen jatkovalmistelussa ja

mahdollisessa toimeenpanossa. Uudistuksen toteutustapa ei saa heikentda kuntien mahdollisuuksia vastata

niille jadvista tehtdvista. Painotetaan peruspalvelujen ja ennalta ehkdisevan toiminnan ensisijaisuutta ja

digitalisaation mahdollisuuksien hyédyntamista.
* Huolehditaan siita, etta kunnille ei anneta uusia tai laajenevia sote-tehtavia nykyiseen kuntapohjaiseen

jarjestelmaan. Vaikutetaan sote-lainsdadanndn uudistamiseen julkisen talouden kokonaisuuden niakdkulmasta.

Tyollisyys ‘
* Vaikutetaan siihen, ettd kunnilla on tulevaisuudessa vahva rooli tydllisyyden edistamisessa ja

tyollisyyspalvelujen jarjestamisessa. Tuetaan tyollisyyden kuntakokeilun toteuttamista ja osallistutaan

aktiivisesti tyovoimapalveluiden organisointia koskevaan valmistelutyéhén. Tydhon kytketdan myds

kuntatalouteen, osaamisen kehittdmiseen, sosiaaliturvauudistukseen, kotouttamiseen ja elinvoimaan liittyvat

nakokulmat. ‘
Koulutuspalvelut
* Koulutuspalvelujen jarjestimisen kestavyys turvataan eriytyvassa kuntakentidssa. Kehitetdan koulutus

palveluna -ratkaisuja, edistetddn koulutusmuotojen yli menevia toimintamuotoja seka selvitetaan koulutuksen { >

rahoituksen muutostarpeita. Kaynnistetdaan tavoitetyd perusopetuksen kestavistad rakenteista ja arvioidaan
1o mahdollisen ratkaisutiimin perustaminen tyon tukemiseksi.
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1. Vaikuttavuus on kuntien kestavyytta 2/3

Kestavyydella tarkoitamme sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja teknologisesti kestavia kuntia ja palvelurakenteita.

Kuntavaalit ja uusi valtuustokausi
* Toteutetaan Kuntavaalit-kampanja, tuotetaan tukimateriaaleja ja koulutuksia Kuntaliitto-konsernin yhteistydssa seka sovitaan
kokonaisuuden koordinaatiovastuista.

Sosiaalinen kestavyys:

* Sosiaalisesti kestdvat kunnat -kokonaisuus vahvistaa kuntien tietoisuutta sosiaalisesta kestavyydestd ja sen eri ulottuvuuksista. Se toteuttaa
ilmidon liittyvia Kuntaliiton toimenpiteitd huomioiden eri kuntatyyppien erityispiirteet. Toimenpiteiden avulla edistetdan kuntien
mahdollisuuksia ja kyvykkyytta niin rakentaa kuin yllapitda sosiaalisesti kestavaa yhteiskuntaa. Vaikuttavuus tapahtuu yhdessa kuntien ja
kumppaneiden kanssa vahvistamalla kuntalaisten hyvinvointia ja osallisuutta sekd ennaltaehkdisemalla huono-osaisuutta ja sen periytymista.

* Kuntaliiton sosiaalisen kestavyyden tydssa painotetaan mm. riittdvan toimeentulon, yhdenvertaisuuden, tasa-arvon, turvallisuuden ja
palveluiden sosiaalista kestadvyytta YK:n Agenda2030-tavoitteisiin pohjautuen. Kokonaisuuteen kytkeytyvat myds mm. kulttuurisen
kestavyyden, hyvinvoinnin edistamisen, monikulttuurisuuden seka esteettdmyyden nakdkulmat. Toimenpiteiden toteuttamiseksi on luotu
horisontaalinen toimintamalli ja toimenpiteet, jotka ovat kiintedssd yhteydessa Kuntaliiton kestavan kehityksen kokonaisuuteen.

Taloudellinen kestavyys:

* Tuetaan kuntia EU- ja muiden elvytysvalineiden hyddyntamisessa.

* Laaditaan Kuntaliiton kuntatalouden kestavyysohjelma konkreettisine toimenpiteineen huomioiden mm. korjausvelan, infrarahoituksen seka
investointikyvyn ndkokulmat seka sisdltden myds pitkan tahtayksen kehitysvaihtoehtojen tarkastelun.

* Toteutetaan Kestavan kuntatalouden komponentit -hanke, jolla tuetaan kuntien talouden kestavyyttd ja tasapainottamista seka tahan
liittyvaa paikallista paatoksentekoa tiedolla johtamisen valinein ja yhteiskehittamisen keinoin. Samalla tuotteistetaan kirkastetaan
kuntatalouteen liittyvat palvelut Kuntaliitto-konserni tasoisesti.

Kunnat, markkinat ja elinvoima

+ Jatketaan kunnat, markkinat ja elinvoima -ratkaisuryhman ty6ta, jonka tavoitteena on vahvistaa kuntien kyvykkyyksia markkinoiden
hyédyntamiseen. Tunnistetaan aihekenttdan liittyvia merkittavia ilmioita (esim. alustatalous) sekad kdaynnistetdan niihin liittyvaa

13 kehittdmisty®ta ja seurataan sita. KPS



1. Vaikuttavuus on kuntien kestavyytta 3/3

Kestavyydella tarkoitamme sosiaalisesti, taloudellisesti, ekologisesti ja teknologisesti kestavia kuntia ja
palvelurakenteita.

Ekologinen kestavyys: Kestiviat yhdyskunnat, ilmastonmuutoksen hillinta ja siihen varautuminen

* Tuetaan kuntien tyota kestavien yhdyskuntien rakentamisessa seka ilmastonmuutoksen hillinndssa ja siihen varautumisessa.

* Vaikutetaan lainsdadantdon ja rahoitukseen (karkihankkeina MRL-uudistukseen, valtakunnallisen liikennejarjestelmasuunnitelman
valmisteluun vaikuttaminen, jate- ja vesihuollon sekad luonnonsuojelulain uudistukset). Tuetaan ekologisen kestavyyden huomioon
ottamista kuntien johtamisessa ja paatoksenteossa (ilmastojohtamisen valmennus).

Teknologinen kestivyys:

+ Edistetdan digiosaamista ja ymmarrysta teknologian mahdollisuuksista, yhteentoimivuudesta ja sen merkityksesta. Korostetaan
asiakaslahtoisyyden ja osallisuuden merkitysta kunnan digitalisaatiossa seka digitalisaation merkitysta osana kunnan normaalia
kehittamista ja johtamista.

* Tuetaan erilaistuvien kuntien yhteiskehittamistd ja sen tuotosten levittamista uusien toimintamallien, verkostojen ja projektien kautta.

+ Edistetdan nykyista kattavampaa kunta-valtio-yhteistydta uusien teknologioiden hydédyntamiseksi julkisessa hallinnossa ihmislahtdisesti.

* Painotetaan tydn murrokseen varautumista ja rahoituksen jarjestamista kunnille kestavien teknologioiden kayttéonottoon.

Kestavan kehityksen kokonaisuus

+ Kannustetaan kuntia pitkdjanteiseen paatdksentekoon ja kestavaan kehitykseen, levitetdaan Kestava kunta -visiota. Jalostetaan sisdinen ja
horisontaalinen toimintamalli.

* Turvataan edunvalvonnassa kuntien avainrooli ja huolehditaan riittdvat toimintaedellytykset kansallisessa ja paikallisessa Agenda2030-
toimeenpanossa.

* Kehitetddn ja sparrataan kuntia kestaviin kokonaisratkaisuihin erilaisissa toimintaymparistdissa ja panostetaan kumppanuuteen
edellakavijakaupunkien ja -kuntien kanssa.

* Integroidaan kestavyysajattelu kuntajohtamiseen ja strategiseen johtamiseen ja tuetaan kuntia Agenda2030-tavoitteiden lokalisoinnissa
(karkihankkeena USO 6 -kestdvyyden johtaminen).

Kansainvalisyys
*+ Toteutetaan Kuntaliiton kansainvalisen toiminnan linjauksissa priorisoituja toimenpiteita kuntien kansainvalistymiskehityksen ja

. K] . . . . . KUNTA
14 kansainvélisen ja EU-edunvalvonnan edistamiseksi. LITTO



2. Vaikuttavuus on suunnan nayttamista

Kuntaliitto toimii rohkeana ja ennakoivana isojen
yhteiskunnallisten kysymysten esille nostajana ja )
suunnannayttijana.

* Pyritdan uusiin strategisiin avauksiin, joissa katse
on lahitulevaisuudessa tai pidemmalla: toteutetaan ﬁ
proaktiivisia keskustelunavauksia, selvityksia ja
hankkeita sekda ennakoivaa edunvalvontaa.

I
~—r
~——~"

» Toteutetaan uuden valtuustokauden tueksi
ilmiolahtoista keskipitkan ja pitkan aikavalin
ennakointityota.

« Ajetaan kuntien etua yhteiskunnallisesti viestinnan
avulla.

* Viestiminen on kaikkien kuntaliittolaisten rooli.

« Toimitaan Kuntaliiton viestinnan linjausten

mukaisesti.
15 KUNTA
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3. Vaikuttavuus tehdaan erilaistuville kunnille

Kuntien erilaistuminen ja moniaanisyys huomioidaan yha vahvemmin Kuntaliiton toiminnassa.
Se edellyttaa rohkeampaa segmentointia. Panostetaan kuntatyyppiverkostojen toimintaan ja
niiden fasilitointiin (suuret kaupungit, seutukaupungit, kehyskunnat seka pienet ja harvaan
asutut kunnat).

 Rakennetaan ja resursoidaan Kuntaliiton asiakkuustydn toimintamalli, jossa tdsmennetdan
asiakkuusvastaavien tehtavankuvat, tyoskentelytavat ja niitd tukevat yhteiset palvelut.

* Nostetaan viestinnallisesti esille eri kuntatyypeille tarkeita teemoja ja Kuntaliiton toimintaa
niissa.

« Jatketaan ja kehitetadn edelleen aktiivista vuoropuhelua suurten kaupunkien verkoston
seka eri sektoritoimialojen kanssa.

« Laaditaan kokoava ja tulevaisuuteen luotaava selvitys siitd, mitd mahdollisuuksia ja
haasteita kaupungistumisen ja alueellisen erilaistumisen eteneminen tuo koko Suomelle ja
erilaisten kuntien toimintaedellytyksille. Se tehdaan yhteistydssa Kuntaliiton kumppanien ja
kuntatyyppiverkostojen kanssa.

« Kehitetddn asiakkuustyota tukevaa viestintda toiminnan nakyvyyden, jasenkuntien
asiakasarvon ja Kuntaliiton toiminnan vaikuttavuuden kasvattamiseksi.

* Hyddynnetdan asiakkuustyon kehittamisessa uudistuneen CRM:n mahdollisuudet
taysimaaraisesti.
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4. Vaikuttavuus tehdaan verkostoissa

Hyodynnamme jasenkuntien seka erilaisten verkostojen ja sidosryhmiemme osaamista. Vahvistamme arvojen mukaista
rajoja ylittavaa toimintaa. Edistetdaan verkostomaista toimintaa ja tuetaan verkostojen tavoitteiden asetantaa.

« Kuntaliiton uudella toimintamallilla kehitetdan toimintaa yli yksikkdrajojen ja kiinnitetaan verkostoja ja kumppaneita
yha vahvemmin osaksi Kuntaliiton toimintaa. Asiakkuusty6 vakiinnutetaan kiintedksi osaksi Kuntaliiton toimintamallia
kuntien ja liiton valisen vuoropuhelun lisaamiseksi, kuntadanen varmistamiseksi uudistusten valmistelussa seka

asiakasymmarryksen vahvistamiseksi.
 Hyddynnetaan asiakkuusmallin ja palveluiden kehitystydssa entista kattavammin koko Kuntaliitto-konsernin tarjonta
ja osaaminen.

* Priorisoidaan Kuntaliiton johdon ja asiantuntijoiden tydaikaa osallistumalla ainoastaan vaikuttavuudeltaan
merkittavimpiin valtion tai muiden tahojen perustamiin tydryhmiin kullakin vastuualueella. Pyritaan l6ytamaan yha

useampaan tyoryhmaan edustaja suoraan kunnista.

17



5. Vaikuttavuus vaatii uudenlaista
osaamista

Kuntaliitto on kuntien edunvalvonnan, asiantuntijatiedon, yhteiskehittamisen, verkostohallinnan ja naiden
yhdistamisen huippuosaaja. Olemme muutoksia ennakoiva ja uudistumiskykyinen organisaatio, jossa
voidaan hyvin.

* Osaaminen on resurssi, joka kasvaa kdytettdessa. Yhdessa kdytettdessa se kasvaa kohisten. Kuntaliiton
uudessa toimintamallissa yhdistetaan eri yksikdiden ja tiimien osaaminen toisiinsa. Samalla yhdistetdaan
substanssiosaaminen yleisiin osaamisiin.

« Tarjotaan korkealaatuisia johtamispalveluja kuntaliittolaisille.

* Kehitetddn ja otetaan kayttdon uusi osaamisen johtamisen toimintamalli eri osa-alueineen:
* Strategisten kyvykkyyksien, substanssiosaamisen ja yleisen osaamisen maarittely
* Osaamiskartoitukset ja osaamisen kehittamisalueiden tunnistaminen
* Osaamisen hankkiminen, kehittaminen ja hyddyntdminen

« Kehitetddn tyohyvinvointia (riskien tunnistaminen, yhtendiset kdytanndét ja viestinta).

« Kirkastetaan Kuntaliiton rooli tietotalona, kehitetdan tietotuotteita ja kdynnistetaan uusi analytiikka-
toiminto Kuntaliiton toimintaa tukevaksi kivijalaksi.

18



6. Vaikuttavuus vaatii vakaata taloutta

Kuntaliiton talous on tasapainossa ja Kuntaliitto-konserni on vakavarainen.

« Jasenmaksut, sijoitusomaisuuden tuotot, avustukset ja myyntituotot kattavat
kayttotalousmenot.

« Taloudenpito on selkeda ja ennustettavaa ja tarvittavat tydkalut ovat kunnossa ja
mahdollistavat taloustiedolla johtamisen.

« Lisataan talouden riskitietoisuutta.

* Harjoitetaan aktiivista ja vastuullista konserni- ja omistajapolitiikkaa ja -ohjausta. )
* Varmistetaan ulkoisen rahoitus mm. kuntakehittamiseen. ((

« Kohdennetaan resurssit vaikuttavasti ja priorisoidaan tarvittaessa.

19 KUNTA
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