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Luomme
arvoa datasta 
verkottuneessa 
maailmassa. 
• Hyödynnämme dataa ja 

teknologian suomia mahdollisuuksia

• Paneudumme asiakkaiden tarpeisiin 
asiakasymmärryksen ja 
käyttäytymistieteiden keinoin

• Teemme yhteistyötä laajan 
teknologiakumppaniverkoston 
kanssa

Vuosittainen 

kasvu ~

20%

Liikevaihto

200+M

Perustettu 1996

1600+ osaajaa

6 maassa
20+ kaupungissa



Näin toimimme

Moniosaajatiimit

ja yhteissuunnittelu

Tiimi tarpeen mukaan.

Määrittelemme yhdessä 

ratkaistavat haasteet, 

asetamme mittarit ja 

valitsemme tehtävään 

sopivimman tiimin.

Asiakas keskiössä

Tieto on rahaa.

Asiakasymmärrys ja

kerätty data ovat pääomaa 

kilpailuedun rakentamisessa

ja johtamisen välineinä. 

Vaikuttavuus ratkaisee

Mittaa, opi ja voita.

Jatkuva kehittyminen

on oikeiden kysymysten 

esittämistä, tavoitteiden ja 

mittareiden valitsemista.

Se on usein myös vaikein

osa työtä.

Teknologiariippumaton

Parhaat, sopivimmat 

teknologiat.

Autamme ratkaisemaan 

visaisimmatkin 

teknologiahaasteesi sopivilla 

valinnoilla, parantaen 

liiketoimintaa - ja elämää. 



Uudistusten 
vaikutukset 

toimintaympäristöön 
ja 

tiedonhallintamalliin 
(TiHL 5 §)

Menetelmien 
kehittäminen 

lainsäädäntö ja 
organisaation 

tavoitteet 
huomioiden

Päätöksenteon 
tukeminen 

tiedon avulla, 
tiedolla johtamisen 

suunnitelma. 
Tietotilinpäätös.

Tiedonhallinnan 
strategia ja, 

kehittämispolku, 
datastrategia. 

Tiedonhallinnan 
tahtotila ja 

vaatimusmäärittely.

Tehtävien, vaiheiden 
ja vastuiden kuvaus. 

käsittelyn eri 
vaiheiden ohjaus 

Tuki 
tiedonhallintamallin 
käyttöönottoon ja 

soveltamiseen

Prosessit, 
tietovarannot,  

järjestelmät, arkistointi 
ja tuhoaminen, 

tietoturva, tietosuoja 
(TiHL 5 §)

Vastuut, ohjeet, 
koulutus, valvonta-

mekanismit, 
työvälineet 

(TiHL 4 §) 

Tiedonhallinnan tarjoama

Tiedonhallinnan 

järjestäminen

Tiedonhallinta-

malli

Tiedonhallinta-

mallin jalkautus

Prosessien ja 

elinkaaren 

hallinta

Strategiatyö ja 

tavoitetila-

kuvaukset

Tiedolla 

johtaminen

Muutos-

vaikutusten 

arviointi

Asiakirjahallinnon 

ja asianhallinnan 

kehitys



Tiedonhallintamallin on 

sisällettävä vähintään 

seuraavat tiedot:

Prosessit

Tieto-

turvallisuus-

toimenpiteet

Tieto-

varannot

Kuvaus 

henkilötietojen 

käsittelystä 

Arkkitehtuuri-

kuvaukset
Tiedonhallinta-

laki (906/2019) 

5 §

Järjestelmät GDPR

Arkistointi ja 

tuhoaminen

Sisäiset ohjeet, 

tiedonohjaus-

suunnitelma

Tieto-

turvallisuuden 

hallintamalli

Tietojärjestelmä-

salkku



Pidä huoli tiedonhallintamallista. 

Vain ajantasainen ja sovellettu
tiedonhallintamalli tukee toimintaa.



Sidosryhmät

Toimintayksikkö

Tietovarannot

Tietojärjestelmät

Kokonaisarkkitehtuuri (JHS179)

PROSESSIT

Sidosryhmät Toiminta-arkkitehtuuri

Tietojärjestelmäarkkitehtuuri

Tietoarkkitehtuuri

Kytkökset / rajapinnat

YHTEENTOIMIVUUS

Tietoalue / Kohdealue

Tietoaineistot



Sidosryhmät

Liiketoimintayksikkö

Tietovarannot

Tietojärjestelmät

Kokonaisarkkitehtuuri ja tiedonhallintamalli

PROSESSIT

Sidosryhmät Toiminta-arkkitehtuuri

Tietojärjestelmäarkkitehtuuri

Tietoarkkitehtuuri

Kytkökset / rajapinnat

YHTEENTOIMIVUUS

Tietoalue / Kohdealue

Tietoaineistot

TiHM Toimintaprosessit

TiHM Tietojärjestelmät

TiHM Tietovarannot



Muutosvaikutusten arviointi tiedonhallintamallin tiedoilla
TiHL 5 §, 3. mom

Hallinnolliset 

uudistukset

Tietojärjestelmä-

uudistukset

Muutosvaikutusten 

arviointi
Toteutus

Tiedonhallintamalli

= toimintaympäristön kuvaus



Kehittämisen johtaminen tiedolla –

Muutosvaikutusten arviointi

KEHITTÄMISEN 

OHJAUS

Kehittämistoimenpide

VALMISTELU

(työryhmä)
Muutosvaikutusten 

arviointi

Tiedonhallintamalli

(toimintaympäristön 

ajantasainen kuvaus)

Raportointi

Päätöksenteko
Toteutus

Esittely



VALMISTELU 

(työryhmä)

Kehittämisen johtaminen tiedolla – Esimerkki

KEHITTÄMISEN 

OHJAUS

Kehittämistoimenpide

Muutosvaikutusten 

arviointi

Raportointi

Päätöksenteko
Toteutus

Esittely

Kehittämis-

toimenpiteen 

riippuvuudet

PP / PO ja 

arkkitehdit

PROJEKTI

Esim. 

kehittämisen 

OhRy

Päätös 

perustuu 

ajantasaiseen 

tietoon

Tiedonhallintamalli

(toimintaympäristön 

ajantasainen kuvaus)

Kokonais-

arkkitehtuuri

(toiminta-

ympäristön 

kuvaus)



DATA

tietoaineistojen 

tunnistaminen ja 

hallinta

INFORMAATIO 

semanttinen 

yhteentoimivuus

TIETO

tiedon 

hyödyntäminen 

prosesseissa

TIETÄMYS 

lisäarvo 

organisaatiolle ja 

sidosryhmille

Tehokkaan tiedonhallinnan tuoma lisäarvo toiminnalle
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Tekniset ratkaisut

Toiminnalliset ratkaisut

1

.

2

3

4

Tiedon hallinta: keruu ja 

hallinta systemaattista

Yhteentoimivuus: hallittu 

toimintaympäristö

Tehokas hyödyntäminen: 

analytiikka, siilojen purku

Hallittu tiedolla 

johtamien

Tiedon hyödyntämisen
maturiteetti organisaatiossa



Tiedonhallinta on monen tekijän summa
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