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Uuden kunnan tehtavat
Nettokayttékustannukset! mrd.€

Liikunta, ulkoilu ja
nuorisopalvelut
6 %

Kulttuuri ja vapaa
sivistystyd
6 %

Toinen aste
7 %

( Tyollisyyden ja ‘I
: elinkeinoelaman
| edistaminen I
| 12 % I
.o 7

Tekniset palvelut ja
yleishallinto
10 %

Varhaiskasvatus

4 23 %

Paivitetty 28.3, Kuntaliitto/Mehtonen

Tyollisyyden ja elinkeinoelaman edistamisen
tehtavassa on huomioitu arvio valtiolta
kunnille siirtyvien tehtavien
kokonaiskustannuksissa. Tama lisaksi
luvuissa on huomioitu arvio kuntien omista
panostuksista.

Perusopetus
36 %

1) Nettokayttdkustannukset kuvaavat kuntien
verorahoituksella katettavaa osuutta
palveluiden kustannuksista. Kustannuksia
laskettaessa bruttokustannuksista on
vahennetty toimintatuotot kuten myynti- ja
maksutuotot. Nettokdyttékustannukset
vastaavat tuloslaskelman toimintakatteen ja
poistojen summaa siten, etta niissa on
huomioitu myds kustannuslaskennalliset erat
kuten sisdiset vuokrakulut ja vyodrytyserat.
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Lahde: Tilastokeskus Kuntaliitto. Kuntien ja kuntayhtymien vuoden 2020 kustannukset. Keskindiset erat eliminoituna.
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Palveluiden kustannukset ja
valtionosuudet



TE-uudistus: palveluiden kustannukset

Siirtyvat kulut yhteensa
noin 520 m€

Valmennukset; 23
Starttiraha; 31

Hankittu tyovoimakoulutus; 84

Korvataan osana

Palkkatuki, kunnat; 87 valtionosuuksia:

+520 miljoonaa euroa

Palkkatuki, yksityinen; 136

>> Rahoitus kohdentuu kaikille kunnille. Alueiden sovittava
resurssien, palveluiden ja tyon -jaosta itse.

Siirtyva henkilosto ja Esityksen mukainen minimi tarkoittaisi noin 40-50 alueen

syntymista.

sivukulut (TE+ELY); 146

Lahde: TEM, rahoituslaskelmat ja kustannustaso muuttuu vielda uudistuksen edetessa ja tietopohjan tarkentuessa



TE-uudistus: palveluiden kustannukset

Laskennallinen
valtionosuusjarjestelma + Ty6ttomyysetuuskulujen kompensaatio

Uusi ns. kombikriteeri:

Tyottémat ja palveluiden
piirissa olevat

lkaryhma 18-64 Q 4

Korotetaan: Vieraskielisyys Raha.valt|onosuuk3|en"kautta
joka kunnalle, myds
Sailyy: Vanha tyottdmyyskriteeri yhteistoiminnassa
7 KUNTA

https://tem.fi/kuntien-rahoituslaskelmat LIITTO



TE-uudistus: palveluiden kustannukset

Ikdryhmakriteerit

Ikd 0-5

lka 6

lka 7-12

Ika 13-15

16+ ikaryhma

Ika 18-64
Ikaryhmakriteerit yhteensa

Muut kriteerit

Tyottdmyysaste, vanha kriteeri
Tyottomat + palveluissa olevat, uusi kriteeri
Kaksikielisyys, koko vaestd
Kaksikielisyys, ruotsinkielinen vaesto
Vieraskielisyys

Asukastiheys

Saaristo

Saaristo-osakunta

Koulutustausta

Muut kriteerit yhteensa

Kaikki yhteensa

Nykytila
2 324 457 264
481728 322
2 530 443 219
2 137 639 292
275 256 480
0
7 749 524 577

358 700 458
o
36 055 790
63 362 560
696 367 976
194 767 165
14 099 894
9 291 807
146 299 669
1518 945 319
9 268 469 896

Uudistuksen jalkeen
2 324 457 264
481728 322
2 530 443 219
2 137 639 292
275 256 480
245 770 168
8 093 605 179

358 700 458
245 770 168
36 055 790
63 362 560
725 303 300
194 767 165
14 099 894
9 291 807
146 299 669
1695 340 377
9 788 945 556

Muutos

j= = D= ==

L 28935323 |

176 395 058
520 475 660

8

Lahde: TEM, rahoituslaskelmat ja kustannustaso

+«— ~76 €/ikaryhman asukas

«— ~670 €/osallistuja

«<— ~1600 €/vieraskielinen
(kasvua noin 64 €/vieraskielinen)

KUNTA
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muuttuu vield uudistuksen edetessa ja tietopohjan tarkentuessa
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Tyottomyysetuuksien
maksuvastuu ja kompensaatio



TE-uudistus: etuuksien kustannukset

Kuntien vastuu tyottémyysturvan rahoituksesta,
koko maa m€

732
+346 Bl Kompensaatio +346 m€
(osana valtionosuuksia)
386 -
» Kuntakohtainen kompensaatio lasketaan
poikkileikkaustilanteessa
« Kuntien valistd jakoa ei nailla nakymin tarkisteta
« Kompensaatio korotetaan kansaelakeindeksilla
Nykytila m€ Uudistus m€
10 KUNTA

Lahde: TEM, rahoituslaskelmat ja kustannustaso muuttuu viela uudistuksen edetessa ja tietopohjan tarkentuessa



Tyottomyysturvamenojen kasvu

Esimerkkilaskelma

Tyottdmien muutos +100 henkilda
500 000
450 000 445 056
400 000

356 040

350 000
300000 267 036
250 000

200 000 178 020

150 000
100 000 89 016

50 000

0
0-100 paivaa tyottomana 101-200 paivaa 201-300 paivaa 301-400 paivaa 401-700 paivaa 701- paivaa tyéttémana
tyoéttémana tyoéttdmana tyoéttdmana tyottdmana

1 KUNTA
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klo 10:40 TE-palvelut 2024-uudistuksen digitiekartan esittely

Erityisasiantuntija Ilona Koto
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TE2024: Strateginen kokonaiskuva - Palvelupolku ja
Digitiekartta tyokaluksi tukemaan kuntia muutoksessa

* Osana TE 2024 -uudistukseen valmistautumista Kuntaliitto toteutti kevaalla 2022
projektin strategisen kokonaiskuvan luomiseksi digitaalisista palveluista ja
tietojarjestelmista.

* Projekti toteutettiin yhteistydssa Futurice Oy:n kanssa yhteiskehittamisen menetelmin.
Tyopajatydskentelyyn ja haastatteluihin osallistui sekd kuntien etta valtion toimijoita.

* Tarpeet ymmartaa seka uudistukseen liittyvia tietojarjestelmia etta kuntien
tyollisyysekosysteemia on yhdistetty palvelupoluksi, jonka avulla kuvataan
esimerkinomaisesti kuntien nakékulma palveluiden jarjestamisesta
kumppanuusverkostoa hyddyntaen seka tietotarpeet prosessin eri vaiheissa.

« Tiekartalle on koottu haastatteluissa ja tydpajoissa tunnistettuja askelmerkkeja, joita
uudistuksen valmistelussa on hyva huomioida digitaalisten palveluiden toteuttamisen
seka tietojarjestelmien kayton ja kayttéonoton valmistelun osalta.

* Julkaisu viikolla 40
« Kuntaliitto.fi/tepalvelut2024



TE-palvelut 2024

Strateginen kokonaiskuva digitaalisista
palveluista ja tietojarjestelmista
TE2024 -uudistuksessa

Syyskuu 2022
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Sisalto

Johdanto 3
Tiivistelma 4

Keskeisia lahtokohtia digitaalisten palvelujen ja tieto-jarjestelmien
valmisteluun osana TE24-uudistusta

Palvelupolku: esimerkki kunnan tyollisyyspalvelujen asiakkaan
palvelupolusta vuonna 2025

Tiekartta
Yhteenveto
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TE-palvelut 2024

Palvelupolku: esimerkki
kunnan tyollisyyspalvelujen
asiakkaan palvelupolusta 2025
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3 kuukauden intensiivijakso
ja tyollistymissuunnitelman
toteuttaminen

Tydnhakijaksi
ilmoittautuminen

Taydentavat tydnhakukeskustelut ja
tyollistymissuunnitelman toteuttaminen

Palvelupolku

Uhka Palveluihin Vaihto- .
ceggs . Etuuden . Opinnol-
tyotto- osallis- . ehtojen . -
- - hakeminen s listaminen
myydesta tuminen pohtimine
Riinan tybénantaja on YT- Tybnantajan tarjoamien 6 kuukauden irtisanomisajan  Riinan tyénhaku on kestanyt Omavalmentaja ehdottaa Riinalle Opinnollistamiskokonaisuuden ja
neuvotteluissa irtisanonut palveluiden lisaksi Riina p:a.a‘.tytt}{ﬁl R“'_”a” t'?fif{{a jo yli 6 kk ja tyollistyminen raataloitya palkkatukijakson paatyttya Riina
Riinan 6 kk irtisanomisajalla. osallistuu Tyomarkkinatorin pal\{.ltetaan tdydentavén tuntuu hankalalta. Riina opinnollistamiskokonaisuutta, silla palkataan yritykseen ty6hon.
. K kautta webinaareihin ja tyonhaku!feskustielun miettii erilaisia alueella on tunnistettu joukko saman Ammattikorkeakoulu hyvaksyy
Yritys on mukana omavalmentajan ilmoittamana yhteydes§a, "nyt hén on kouluttautumisvaihtoehtoja. taustan omaavia tyottomia suorituksen opinnoiksi, joita voi
Muutosturvassa ja jarjestaa  j) 5ty paikkojen tunnistamisen oikeutettu ty6ttdmyysetuuteen tydnhakijoita. Opinnollistaminen jatkaa mydhemmin osana tutkintoa.
__Irtisanotuille yleistd kurssille. ja liséksi hanelle tulee toteutetaan yritysyhteistydssi
tyénhakukoulutusta ja antaa tyénhakuvelvoite. Tarvittaessa palkkatuella. Riinan paittiessi tydnhakija-
heidan edistaa tyénhakuaan hén osallistuu myés asiakkuutensa paittyy myos
tyoalkana' suunnitelman mukaisiin tyéttﬁmyysetuuden maksu.
Riina saa hyvinvointialueelta palveluihin.
tukea yksityiselaman
haasteisiin.
Y| Kunnan tyollisyyspalvelut (vastuukuntamallissa toisen kunnan tyollisyyspalvelut, keskitettyna)
-Uusyrityskeskus L Uusyrityskeskus
OOy

—=m Koulutuskuntayhtyma

i Palveluntuottaja

" Hyvinvointialue KELA / ty6ttomyyskassat KELA / tyottdmyyskassat
Tyénhakijan Tyémarkkinatori Asiantuntijan Ty8markkinatori Henkilsasiakastietovaranto
i . . i enkildasiakastietovaran
Velvoittavat - Verkkopalvelu _ Pa!.\’el;s.yg.nn'telma )
s . @morkkmotcn . Kayttajahalhnta @mcrkkmoton . Tyote tavat VelVOIttavat . ..
digitaaliset . Hakupalvelu - Yhteydenotot tietovarannot Organisaatiotietovaranto
palvelut . Asiointi +  Tapahtumavirta o
I I . Kohtaanto I I «  Henkildhaku Ty6llisyyspalveluvaranto
« Ekosysteemipalvelut * Yrityshaku

¢ Viranomaisen hallinta

¢ Palveluhallinta Elli)"]l\‘l:[l“(AS



Tyonhakijaksi ilmoittautuminen

Palvelupolun vaihe f@ﬂ Toimijat vaiheen aikana % Integraatiot O—+_O Tiedolla johtaminen dP
4 4

Riinan tyonantaja on YT- B Yrityspalveluiden [ S Tyonhakijoiksi ilmoittautuneiden
neuvottelujen osana irtisanonut koordinointi ja ) maaran kehitys ja demografiset
Riinan ja hinen 15 kollegaansa 6 Uusyritys-  Jariestamisvastuu Usyiis- Muutosturvan yhteydessa tiedot.
kk irtisanomisajalla. keskus kunnassa. keskus uusyrityskeskuksen

I kautta ilmoitetut tiedot Yhdistdvien tekijoiden
Yritys on mukana Muutosturvassa | Riinan tydnhakuun ja tunnistaminen yritysten
jajérg]eitélfi ir‘lcisanotuille yleista / Tyénhakijan omavalmen- ! g\t:taﬂgrr:zi'kaa” liittyen kehityshaasteiden taustalla.
tyénhakukoulutusta. Irtisanotut taja, tySllistymissuunnitel- e - . ;
ohjataan ilmoittautumaan © ma, alkuhaastattelu ja I ';};(;Ecl;s;/}i/ﬁzpalvelwden Ennakoivaa tletog
tyénhakijoiksi osana kunnan  intensiivijakso. Tydnhakija- ‘ rakennemuutoksista.
Muutosturvaa. tydllisyyspalvelut asiakkuuden hoitaminen. © ke o , Yritysten tunnistaminen ja tuen

Kunnan Muutosturva ja tyénhakija-

tarjoaminen yrityksille
irtisanomisten valttamiseksi ja
alueen elinkeinotoiminnan
kehittamiseksi.

Riinan &iti on ollut pitkaan
sairaana ja kuolee sairauden
uuvuttamana irtisanomisjakson
aikana. Riina hakee tdhan
keskusteluapua
hyvinvointialueelta.

tyéllisyyspalvelut asiakkuus nakyvat
| hyvinvointialueelle
: palvelutarpeen
| ymmartamiseksi ja
! palvelujen priorisoimiseksi.

Palvelut Riinan aidin
kuoleman kasittelyyn
liittyen. Mahdollisesti
my®&s Riinan edelleen
kaytossi olevat
tyoterveyspalvelut. Myos
seurakunta voi olla
roolissa naiden Hyvinvointi-
palveluiden tarjoamiseksi. alue
(Kaynnistyvat prosessit

kuolemaan liittyen.)

Alueen eri toimijoiden
Hyvinvointi- palveluverkon kartoitus.
alue

Riinan luvitus tyokykyyn
liittyvien tietojen kaytdsta
tyollisyyspalveluissa.

44 Takaisin palvelupolulle



3 kuukauden

intensiivijakso ja tyollistymissuunnitelman toteuttaminen

Palvelupolun vaihe

Riina on huomannut, ettd hanen
on ollut vaikea paasta edes
ty6haastatteluihin, vaikka
hakemuksia hdn on lahettanyt
useita.

Tydnantajan tarjoamien
palveluiden lisdaksi Riina on
loytanyt Tyomarkkinatorin kautta
kiinnostavia webinaareja ja
omavalmentaja on ilmoittanut
hanet piilotydpaikkojen
tunnistamisen koulutukseen.

44 Takaisin palvelupolulle

a

Toimijat vaiheen aikana %

©
Kunnan
ty6llisyyspalvelut

\ A
— ]

£

Koulutuskunta-
yhtyma
q

Uusyritys-
keskus

A
Palvelun-
tuottaja

Intensiivijakson
toteuttaminen, vastuu
Riinan tyollistymisen
edistamisesta

Palvelukokonaisuuden
koordinointi, osaamisen
kehittamisen palveluiden
hankinta.

Muutosturvaan liittyvien
yrityspalveluiden
jarjestaminen

Palvelun tuottaminen
(osaamisen kehittamisen
palvelut) ja tarvittaessa
osallistumistietojen
valittaminen eteenpain.

Integraatiot

@

Kunnan
tyollisyyspalvelut
|

A
Palvelun-
tuottaja

\ b}
I

£
Koulutuskunta-
yhtyma

2,

Palveluun ilmoittautuessa
palvelun tuottaja saisi
automaattisesti Riinan
tiedot (nimi ja yhteystiedot)

Palvelutietojen yllapito
Suomi.fi-
palvelutietovarannossa,
palveluverkon ja —tietojen
hallinnointi

Tiedolla johtaminen dP

Ty6llistymista edistdvien palveluiden
vaikutusten ja vaikuttavuuden
seuranta, tulostavoitteisten
palveluiden seuranta.

Tyéllisyyspalvelujen kahdenvalisyyteen
perustuva (asiakas-asiantuntija)
rakenteellinen raportointi

Asiakastiedon monipuolinen
hyddyntaminen palvelusuunnittelussa,
yksiléllisten ratkaisujen toteuttamisen
tukena seka palvelupolkujen
kehittamisessa.

Jarjestelmien tuki Riinan asioinnissa,
statuksen muuttuessa seki oikeuksien
ja velvollisuuksien toteuttamisessa
(esim. muistutukset).



Taydentavat tydnhakukeskustelut ja tyollistymissuunnitelman toteuttaminen 1/2

Palvelupolun vaihe

Riinan irtisanomisaika on
padttynyt eikd uutta tyota ole
vield loytynyt. Riinalle
muuttaminen ei ole vaihtoehto,
silla puolison ty6t ovat
paikkakunnalla ja heilld on
lapsia, jotka kayvat alueella
paivakotia ja koulua.

Kuuden kuukauden
irtisanomisajan paatyttya Riinan
tietoja paivitetdan taydentavan
tydnhakukeskustelun
yhteydessa. Nyt han on
oikeutettu ty6ttdmyysetuuteen
ja lisdksi hanelle tulee
tydnhakuvelvoite. Tarvittaessa
han osallistuu myos
suunnitelman mukaisiin
palveluihin.

44 Takaisin palvelupolulle

Toimijat vaiheen aikana

/
@

Kunnan
tyollisyyspalvelut

KELA/ty6tto-
myyskassat

=l

el

Yritykset

OO\

—

Koulutuskunta-
yhtyma

Tybévoimapoliittisen
lausunnon toimittaminen
maksajalle,
ty6llistymissuunnitelman
paivittaminen
(tydnhakuvelvoite)

Tyéttomyysetuuden
maksaminen

Riinalla on
tyénhakuvelvoite, joten han
hakee vahintaan neljaa
ty6paikkaa kuukaudessa.

Palveluvalikoiman ylldpito
kunnan tydnhakijoiden,
tydnantajien seka
aluekehityksen tarpeiden
mukaisesti.

Integraatiot

;
@

Kunnan
tyollisyyspalvelut
1

1
|
1
I

KELA/ty&tto-
myyskassat

Maksajan rajapinta:

lausunnot,

lausuntopyynnot,

kertymatiedot

Tiedolla johtaminen

Pitkdaikaisty6ttdmyyden uhan
alla olevien kehitys, ja néita
yhdistavat tekijat.

Palvelujen kustannukset ja
vaikutukset tulevien
budjettivuosien arviointiin.

Kunnan prosesseista aiheutuvat
kokonaiskustannukset.

Siirtymiin liittyvat ajat, palvelut,
hinnat, toimijat ja palautteet.

=%
iz
o5



Taydentavat tydonhakukeskustelut ja tyollistymissuunnitelman toteuttaminen 2/2

Palvelupolun vaihe

Riinan tydnhaku on kestanyt jo yli
6 kk ja tyollistyminen tuntuu
hankalalta. Riina miettii erilaisia
kouluttautumisvaihtoehtoja.

Omavalmentaja ehdottaa Riinalle
raataloitya
opinnollistamiskokonaisuutta, silla
alueella on tunnistettu joukko
saman taustan omaavia ty6ttdmia
tyénhakijoita. Opinnollistaminen
toteutettaisiin yritysyhteisty6ssa
palkkatuella. Koulutus alkaa
infotilaisuudella, jossa mietitdan
yhdessi tavoitteet
koulutusjaksolle ja uuden
oppimisen tarpeet.

44 Takaisin palvelupolulle

a

Toimijat vaiheen aikana % Integraatiot

i

@

Kunnan
tyollisyyspalvelut

OO\

—

Koulutuskunta-
yhtymé

Uusyritys-
keskus

n
Palvelun-
tuottaja

Yhteydenotot ja tyénhaun
edistaminen, yksil6llisten
ratkaisujen tunnistaminen,
tyénhakijoiden tarpeet
kokonaisuutena.

Koulutuskokonaisuuden
hallinta ja osaamisen
kehittamisen palveluiden
jarjestaminen.

Koulutuksen
yritysyhteistyon
koordinointi, palkkatukeen
liittyvat selvitykset.

Opinnollistamiskokonaisuu
den koordinointi ja
erityisosaaminen.

Taustalla vaikuttavat kunnan elinvoiman sekd
yritys- ja innovaatiotoiminnan kehityssuunnat ja
tarpeet (esim. toimijana myés elinkeinoyhtio)

/

@

Kunnan
tyollisyyspalvelut

-~

4

~

Uusyritys-

keskus

~

-~

2,

Palveluntuottajan
mahdollisuus raportoida
osallistumistietoja
rakenteisesti.

OO \

—

Koulutuskunta-
yhtyma

Ty6llisyyspalveluiden
nakyvyys yritysten
tietoihin, jotta
tydkokeiluihin,
harjoitteluihin tms. ei
tarjota tekijoita yrityksiin,

joissa on esim. vidhennetty

tydntekijoita.

Ajanvarausjirjestelmien
yhdistdminen/integrointi
tyollisyys- ja
yrityspalvelujen valilla

Tiedolla johtaminen dP

Kunnan reaaliaikaisen
kokonaiskuvan muodostaminen eri
nakdkulmia yhdistellen ja
kehityssuuntiin vaikuttavien
tekijéiden tunnistaminen
tyovoima- ja yritysrakenteen
kehittamiseksi strategisesti
valittua suuntaa kohti.

Tietojen haarukointi jarjestelmista:
tyottdmien tydnhakijoiden
yhdistavien tekijdiden
tunnistaminen esim. osaamisen
kehittamisen tarpeissa, ty6- ja
opiskelutaustoissa tai
tyollistymisen vaikeuksissa
yksildllisten ratkaisujen
tarjoamiseksi.



a

Palvelupolun vaihe

Opinnollistamiskokonaisuuden
ja palkkatukijakson paatyttya
Riina palkataan yritykseen
tyéhon. Ammattikorkeakoulu
hyvaksyy suorituksen
opinnoiksi, joita voi jatkaa
my&hemmin osana tutkintoa.

Riinan paattaessa tydnhakija-
asiakkuutensa paattyy myds
tyottomyysetuuden maksu.

44 Takaisin palvelupolulle

Toimijat vaiheen aikana @ Integraatiot

©

Kunnan
tyollisyyspalvelut

KELA/tydtto-
myyskassat

W
Yritykset
(ty6nantaja)

O N
— ]
4

Koulutuskunta-
yhtyma

Ammattikorkea-
koulu

Tydnhakija-asiakkuuden
paattyminen,
palkkatukijakson
paattyminen

Etuuden maksatuksen
paattyminen

Riinan rekrytoiminen

Opinnollistamis-
kokonaisuuden
paattyminen

Opintosuorituksen
hyvaksyminen

2,

©

Kunnan
tyé6llisyyspalvelut
Maksajan rajapinta,
tiedot etuuden maksun
paattymiseen liittyen

KELA/tydttd-
RO & myyskassat

Tiedot
opinnollistamis-
kokonaisuuden
paittymisesta

— —

.
Koulutuskunta-
yhtymal
+ AMK

Tieto tyosuhteen
alkamisesta

"qmj
Yritykset
(tyénantaja)

Tiedolla johtaminen dP

Kokonaispolun eri vaiheiden
siirtymien ajat ja vaikutukset
sekd kokonaisprosessin
kustannukset.

Palveluiden kokonaiskuva:
vaikutukset, vaikuttavuus,
hinnat, toimijat, palautteet.

Rakenteellinen raportointi.
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Yleinen aikataulu ja askelmerkit

B ® ® ®
Kunnan ja valtion Uudistuksen Siirtyma Toiminnan valvonta ja
yhteinen visio varmistuminen edelleen kehittaminen
@& Toimeenpanon suunnittelu, e Lain suunniteltu o Tyollisyyspalvelukoko- 1n Toimeenpano 1/2025
&N luominen ja tarpeiden N N ¢¢ Palveluiden ja prosessien
madarittely Digitaalisten palveluiden, Osaamisen varmistaminen toimivuuden valvonta,
tietojarjestelmien, tiedon kehittdminen ja korjaaminen.
Kuntien yhteistydrakenteiden liikkkumisen ja tiedolla Integraatioiden toteutus
sisiiset ja alueita koskevat) kehitystarpeiden Jarjestelmien kaytdn koulutus ja hyédyntaminen tiedolla
selvittaminen ja koulutusymparistot johtamisen tarpeisiin.
Viitearkkitehtuurityén
tarvittavat rekrytoinnit paatdsten tekeminen tietoon
perustuen.
25 KUNTA
LI'TTO



2022 — Kunnan ja valtion yhteinen visio

Valtion ja kunnan yhteisty6
Yhteinen visio ja tahtotila

Tiedolla johtamisen tarpeet kunnissa (valmiiden tietotuotteiden
maarittely raakadatan rinnalla)

Integraatioiden ja datan kaytdn tarpeet kunnissa

Sahkodisen arkistoinnin ja tiedon siilytysaikojen maarittely
Tilastoinnin ja raportoinnin tarpeet (vai automatisoidusti)

Kunnan tehtavat
Alustava oma selvitystyo tietojarjestelmista

Olemassa oleva jarjestelmaekosysteemi

Tietojarjestelmiin ja niiden kayttodnottoon liittyva budjetointi
Olemassa olevien Suomi.fi-palveluvayldintegraatioiden selvitys
Vastuukuntamallin edellytysten vaikutusten arviointi ICT-
ymparistéon

Valtion tehtavat
Avoin viestinta kunnille
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Tietojarjestelmauudistuksen tietomallit ja hallintamallin uudistus
Lainsdadanndn edellytykset tietojen liikkuvuudesta
Jarjestelmien kayttéoonoton 2024 maarittely (esim. sopimukset,
tuki, kayttajahallinta, ennen uudistusta kertyneet asiakastiedot,
kustannusrakenteet, kielindkdkulmien huomiointi)

Jarjestelmat

* TE2024 Viitearkkitehtuurin 1. versio (TEM ja Kuntaliitto koordinoi)

* Viestintd jarjestelmien toteutuksesta ja toteutusten
etenemisesta

* Ekosysteemin kuvaus (rajapinnat)

Jarjestelmat

* Ymmarrys omista integraatio- ja tiedon liikkkuvuuden
tarpeista suhteessa kayttoon tuleviin valtion
tietojarjestelmiin

Jarjestelmat

* Tyomarkkinatorin 1. version kayttéonotto ja kehitys

* Ajanvaraus- ja videoneuvottelujarjestelman kayttéoénotto
* Tyovoimapalvelujen kokonaisarkkitehtuurin uudistaminen
* Palkkatuki ja starttiraha (YA-jarjestelman kehittdminen)



2023 1/2

Valtion ja kunnan yhteisty6

Yhteisten linjojen maarittely

» Tyoéllisyyspalveluiden sanastotyd, ja koodistot (Suomi.fi)

* Puitesopimusten siirtoon liittyvat asiat

» Digitaalisten palveluiden kokonaiskuva kuntakontekstissa

+ Tietovarantojen kokonaiskuva/arkkitehtuuri kuntakontekstissa

Kunnan tehtavat

Toteutuksen valmistelun aloitus

* Prosessien suunnittelu ja kuvaaminen (jarjestelmien tarpeet
niissd)

* Tiedon tarpeet ja sijainnit: kunnan/alueen arkkitehtuurity®

Valtion tehtavat

Ohjeistukset ja tiedonjako

+ Valttamattomien julkisten palvelujen ja tietojarjestelmien
integraatiot

* Kohdennetut ohjeet Suomi.fi-palveluvayldaan integroitumisesta

* Palvelukokonaisuuden haltuunottoon liittyvien kustannusten
hahmottelu kuntien budjetoinnin tueksi
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Jarjestelmat

* URA-TEA siirtyma- ja kayttéonottoprojekti

* Tiedolla johtamisen toteutusten maarittely

» Tyomarkkinatorin jatkokehityksen maarittely

* Yhteinen maarittelytyo ja tarpeiden yhteensovittaminen

Jarjestelmat

* Olemassa olevien jarjestelmien elinkaaren tunnistaminen
(esim. sopimusten irtisanomistarpeet ja aikataulu)

* Tyodllisyyspalvelujen out-integraatioiden olemassa olon
varmistaminen palvelutietovarantoon (jos ei ole,
suunnittelutyon aloitus)

Jarjestelmat

* URA-TEA siirtyman ja kayttéonoton toteutus

* Yhteensopivuusvaatimusten kulmakivet valtion jarjestelmien
osalta — mihin integroitumiset tarvitaan, millaista dataa
lahetetdan ja vastaanotetaan, protokollat, sanomamallit

* Tydmarkkinatorin jatkokehityksen toteutus



2023 2/2

Valtion ja kunnan yhteisty6

Toteutuksen valmistelu

+ Keskitetyn kayttajatuen varmistaminen eri toimittajien
integraatioiden toteuttamiseksi ja tietovarantojen
hyédyntamiseksi

Kunnan tehtavat

Toteutuksen valmistelu
* Tiedon kayton ja tiedon saatavuuden ratkaisujen maarittely
* ICT-hankintojen kilpailutukset

Valtion tehtavat

Toteutuksen valmistelu ja tiedon tarjoaminen

* Kustannustietoa palvelukokonaisuuteen liittyvista muista
kuluista, mm. siirtyva henkildsto, kaytettavat tyokalut
(tietokoneet, ohjelmistot, vaihtuvat jarjestelmat jne.)

* Suomi.fi-valtuuksien selkiyttaminen kuntien hallinnoinnin osalta
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Jarjestelmat
* Yhteinen maarittelytyo ja tarpeiden yhteensovittamisen

jatkuminen

* Yhteisten toimintamallien ja prosessien maarittely ja

toteutus seka kayttdéonotto toteutuksen valmisteluun
liittyen

Jarjestelmat
* Nykyisten integraatioiden tunnistaminen valtion

jarjestelmiin, muutostarpeiden analysointi

Suomi.fi palvelutietovarannon sisallén ja out-rajapintojen
hyédyntaminen kunnan palveluihin ja esim. verkkosivuille
Palveluiden integraatioiden toteutusten aloitus
Kuntakokeilukunnat: Integraatioiden tuotanto

Jarjestelmat

Tietojen tarjoaminen kuntien toteutustydn maarittelyn tueksi
TE-asiantuntijan tietojarjestelmakokonaisuuden (TEA)
loppuunsaattaminen

Toteutusten yhteiskehittaminen kuntien ja kuntien suurimpien
ohjelmistotoimittajien kanssa

KUNTA
LIITTO
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Valtion ja kunnan yhteisty6

Kayttédnoton varmistaminen
* |ICT-sopimuksien toteuttaminen
« Jarjestelmien ja jarjestelméapalvelujen kdaytdn tuen organisointi

Kunnan tehtavat

Kuntakokeilukuntien toteutusvaihe

* TE-Digi-jarjestelmakokonaisuuden kayttéénotto
kuntakokeilukunnissa

* Prosessien ja toimintamallien kdynnistaminen
kuntakokeilukunnissa

* Tiedon ja kokemusten jakaminen muille kunnille

Valtion tehtavat

Toteutuksen tuki ja koordinointi

* Sisdisten ohjesisdltdjen ym. tietojen tuottaminen/siirtaminen
kuntien kayttédn (esim. intranetin sisallot)

» Palvelukuvausten tuottamisen koulutukset
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Jarjestelmat
* TEA-jatkokehitys

Jarjestelmat

* Mahdollisten ICT-hankintojen toteutus ja kayttédnotto

* TE-Digi-jarjestelmakokonaisuuden integraatiototeutukset
tuotantoon (huom! Kuntakokeilukunnat, kayttéénotto)

Jarjestelmat

* Palveluvaylan kdyttéonoton ja integraatiototeutusten tuki
kunnille (DVV)

* TE-Digi-jarjestelmakokonaisuuden kayttéonotto ja jatkokehitys
(kuntakokeilukunnat)

* Raportointiratkaisun kayttéonotto



2024 2/2

Valtion ja kunnan yhteisty6

Onnistuneen toimeenpanon varmistaminen

« Jarjestelmien toiminnan varmistaminen

» Raportoinnin automaatioiden varmistaminen

» Tiedolla johtamisen onnistumisen varmistaminen

Kunnan tehtavat

Toimeenpanon valmistelut
* Tyollisyys- ja elinkeinopalvelujen kuvaaminen
palvelutietovarantoon (julkaisu palvelujen siirtymisen yhteydessa)
* Sopimuksilla voi velvoittaa myods palveluntuottajan
kuvausty6hon

Valtion tehtavat

Toimeenpanon valmistelut
» Jarjestelmiin ja palveluihin liittyva perehdytys ja klinikat
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Jarjestelmat

+ Jarjestelmien toiminnan varmistaminen

* Raportoinnin automaatioiden varmistaminen

* Tiedolla johtamisen onnistumisen varmistaminen

Jarjestelmat

+ Jarjestelmien kayton ja tiedon lilkkkumisen varmistaminen

* Raportointi valtion tietovarantoihin

* Tietovarantojen tuottaman tiedon hyddyntamisen mallit
padtdoksenteossa ja toiminnan kehittamisessa

Jarjestelmat

* Koulutusymparistot kayttédn kunnille viimeistaan 1-2 kk
ennen toimeenpanoa

» Jarjestelmien kayton ja tiedon lilikkumisen varmistaminen

* URA/VAPA tuotetuki — pienylldpito ja muutokset



2025
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Valtion ja kunnan yhteisty6

Jatkuva, saanndéllinen yhteistyo
* Tarpeiden kerddminen kokonaisuuden kehittaminen

Kunnan tehtavat

Onnistunut palvelujen toimeenpano

* Tiedolla johtamisen hyddyntaminen osana paatoksentekoa seka
palvelukokonaisuuden ja prosessien edelleen kehitysta

* Ekosysteemin palveluiden ja palveluntuottajien palvelujen
yllapito alueelliseen ja valtakunnalliseen tietovarantoon

Valtion tehtavat

Jatkuva kayton tuki

» Jarjestelmiin liittyvat tukipalvelut

* Tuleviin lakimuutoksiin liittyva viestinta, vaikutukset
toimintaymparisté6n

Jarjestelmat
* Palautteen ja tarpeiden kerdaminen, jarjestelmien jatkuva
kehitystyo

Jarjestelmat

+ Jarjestelmien kaytto

* Yhteisten toimintamallien ja prosessien toteutus

+ Jatkokehitystarpeista toimintamallien mukaan viestiminen
ja kehitysty6hon osallistuminen

Jarjestelmat

» Jarjestelmien jatkuva kehittaminen, priorisoitu uudistusten
toteuttaminen

* Tydvoimapalvelujen teknologia-alustojen hallinta ja yllapito

* Tyovoimapalvelujen kokonaisarkkitehtuurin hallinta



Yritysyhteistyosta lisaselvitysta

Tassa projektissa keskityttiin tietojarjestelmiin ja
digitaalisiin palveluihin seka niiden uudistukseen

paaosin henkildasiakkaan nakdékulmasta. Henkil6-
ja yritysasiakkaiden palvelukokonaisuudet kulkevat

kuitenkin kasikadessa ja niiden
yhteensovittaminen erityisesti kunta- ja
aluekontekstissa korostuu. Haastatteluissa nousi

esiin, ettd palveluprosessit monilta osin kunnissa

on tallakin hetkelld suunniteltu yhteen toimiviksi
ja kumppanuusverkostot rakennettu taman
tarpeen pohjalta. Toteutus onkin tarpeen
suunnitella niin, ettd tama toimintatapa jatkuu ja
siihen liittyvia mahdollisuuksia tuetaan myos
jarjestelmien ja niiden yhteentoimivuuden
nakdkulmasta.
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Jatkokehitysehdotuksia

Selvitys yrityspalveluiden ja niihin liittyvien
jarjestelmien siirtymisesta kuntiin seka
jarjestelmiin liittyvan arkkitehtuurin ja
ekosysteemin kuvaaminen suhteessa
henkildasiakkaan palveluihin ja TE-Digi-
jarjestelmakokonaisuuteen

Yrityspalveluihin liittyvan alueellisen
kumppanuusverkoston kuvaaminen jarjestelmiin
liittyvien kayttajatarpeiden tunnistamiseksi

Vaihtoehtoisten palveluiden toteutustapojen
kuvaaminen kunnille paikallisuuden tavoitteiden
toteutumisen edistamiseksi uusien toteutusten
suunnitteluvaiheen tueksi



TE2024: Kunnat ja tietotarpeet -

vhteenvetona

Strategisella tasolla

3

TE-kokonaisuuden kytkeytyminen
kunnan muuhun toimintaan, ei oma
erillinen toimintakenttansa

Koulutus — tyodllisyys - elinvoima

Proaktiivinen vaikuttaminen,
ennaltaehkaisy

Toiminnan kehittaminen

Vaikuttavuus

Kaytannon tarpeita

Tietoa lahtotilanteesta: mita tietoa ja ‘
tietotuotteita jo Loytyy w’é;

Tarve seka raakadatalle etta valmiille
tietotuotteille (erilaisten kuntien
erilaiset tarpeet)

Lainsaadanndn luomat rajoitukset ja
mahdollisuudet tiedonsaantiin ja
hyédyntamiseen



Jatkokehitysehdotuksia

Projektin aikana on noussut esiin tarpeita, joita olisi hyva lahted kartoittamaan seuraavaksi. Naita loytyy
parhaiten Tiekartalta osiosta 3. Tahan on koottu muutama nosto, jotka ovat korostuneet projektin
aikana.
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Yhteinen visio ja tahtotila

Yhteiskehittaminen yhteisen
vision ja tahtotilan
maéarittelemiseksi
Toimeenpanon edellytykset, tiedolla

johtamisen, integraatioiden, sahkoisen
arkistoinnin ja ICT-sopimusten tarpeet

Avoin ja jatkuva viestinta

Matalan kynnyksen viestinnan
suunnittelu uudistuksen
valmisteluun liittyen

Kunnilla ei ole tarpeeksi tietoa jarjestel-
mauudistuksen etenemisesta tai mita
vaatimuksia kunnille on jarjestelmien
kehitykseen liittyen. Myds keskeneraiset
suunnitelmat on hyva viestid eteenpain.

Osallistava maarittelytyo
Valmiit tietotuotteet ja tiedolla
johtamisen mittarit kuntien
hyédynnettavaksi.

Useat kunnat haluavat kayttaa
raakadataa ja maarittaa tiedolla
johtamisen sisallét ja mittarit itsendisesti.

Moni kunta kuitenkin hyotyisi myos
valmiiksi maaritellyista sisalloista.

Viitearkkitehtuurityo

Kunnille nakymaa lain
asetukset huomioiden
integraatioiden toteutukseen

Kuntien integraatioiden toteuttamiseen
liittyy lain asettamia haasteita ja
mahdollisuuksia. Yleiskuva niisti ja
tiedon liikkumisesta toimijoiden valilla
olisi hyva tehda nakyvaksi.

Toimijoiden roolit ja vastuut
Millaiset roolit TEMilla, KEHA-
keskuksella ja kunnilla on
valmistelutydssa?

Kehitys- ja maarittelytyota seka
toimijoiden vilistad yhteistyota on
helpompi edistdd, kun yhteinen visio ja
siihen tidhtaava tiekartta vastuualueineen
on madritelty.

Ekosysteemin kuvaus

Kuntien kumppanuusverkoston
ja siihen liittyvien jarjestelmien
kuvaaminen - viitekehys

Kuntien on tarpeen lihtea kuvaamaan
omaa tyollisyydenhoidon ekosysteemidan
nakyman saamiseksi siihen, miten
toteutus tapahtuu. Tdhdn on hyva tarjota
esimerkkeja tai tukea, esim.
viitearkkitehtuurityon kautta.

KUNTA
LIITTO



TE2024
Viitearkkitehtuuri
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TE2024 Viitearkkitehtuurityo

* Ty06- ja elinkeinoministerion ja Kuntaliiton yhdessa koordinoima projekti,
toteuttaja Gofore

« TE24 Viitearkkitehtuurin tavoitteena on tukea kuntia/tyévoimaviranomaisia,
KEHA-keskusta, TEMia ja muita toimijoita TE-palvelujarjestelman rakentamisessa
ja toimeenpanossa.

« Arkkitehtuurin osa-alueet
* Periaatteellinen taso (keskeinen lainsdadantd, yms.)
* Toiminta-arkkitehtuuri (keskeiset toimijat, palvelut ja prosessit)
» Tietoarkkitehtuuri (keskeiset tietoryhmit, tietovarannot ja tietovirrat)
« (Jarjestelmaarkkitehtuuri: keskeiset jarjestelmapalvelut ja niitd toteuttavat
jarjestelmat)
* Projektiryhma: TEM, Kuntaliitto, KEHA-keskus, Turku, Espoo, Kotka

« Laajempi referenssiryhma: Tampere, Kuopio, Lahti, Helsinki, LapIT, ELY-
keskukset, TE-toimistot, tarvittaessa my6s muita sidosryhmia

« Aikataulu: elo-joulukuu 2022

« Lisatietoja: ilona.koto@kuntaliitto.fi



TE-palvelut 2024
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Ohjelma jatkuu...

klo 11:00 Kokeilukatsaus: Kokemaen kokemuksia

Hallintojohtaja Essi Piirojarvi
Projektikoordinaattori Jari Lindstrom
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Kuntakokeilu Kokemaella



okemaen kaupunki - perustietoja

 Asukkaita 6 957
« TyoOikaisia 56% vaestosta

« Tyottomyysprosentti 7,2% (keskiarvo Satakunnassa
8,5%)

* Perustettu 1869, kauppalaksi 1971, kaupungiksi 1977
* Pinta-ala 531,26 km2
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Kuntakokeilu Kokemaella

- Asiakkaita kokeilussa 343

- Tyontekijoita 3,5

« Aktivointiaste 46,1

* Tiivis oppilaitosyhteistyo

« Kuntouttavan tyotoiminnan mahdollisuudet osana
tiimia

« Toimitilat toiminnan keskiossa: samat toimitilat
Kelan, sosiaalitoimen ja elinkeinopalveluiden kanssa



Tyollisyyspalvelut ovat keskeinen osa
kaupungin elinvoimatoimea

« Tyollisyyspalvelut on Kokemaella
hallinnollisesti elinvoimapalveluita

* Yritysyhteistyo seka elinkeinoelamayhteistyo
paivittaista

« Avoimet tyopaikat Ioytavat tekijansa nopeasti
ja vaivattomasti

- Elinkeinoyhtion edustajalla tarkea rooli
palveluista tiedottamisessa

 Piilotyopaikkojen maara on yllattanyt

* Yrityselaman ja Tyollisyyspalveluiden tavoite
on vhteinen



Pienen kaupungin kokemuksia

« Palvelut paikallisesti
* Asiakkaat (my0s yritykset) tuntevat virkailijat
* Tyontekijoiden sailyvyys
* Haasteet pitkissa valimatkoissa

- Kaupungin oma resursointi mahdollistaa erittain hyvan
asiakasmaaran

 Pieni tiimi on haavoittuva, mutta mahdollistaa jopa
asiakaskohtaisen tilanteen lapikaynnin.

* Yhteiset palvelut vahentavat haavoittuvuutta.

- Oma tyévalmennus antaa mahdollisuuksia, jotka vievat
tavoitteita eteenpain. /
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Pienen kaupungin terveisia valmisteluun

« Paikallisia palveluita ei voida vieda pois alueilta

« Tarkeaa, ettei kuntien ja alueiden kasia sidota liiaksi
vhteistyon jarjestamisessa
* Hyvat kokemukset kannattaa ottaa huomioon.

 Tyonhakuvelvoitteen haasteet pienemmassa
kaupungissa
* Pahimmillaan tyollistaa yrityksia liiaksi JA profiloivat tyo6llisyyspalvelut
negatiivisiksi.
 Kokemus on usein, etta ilman velvoitetta tydnhaku saattaa onnistua

paremmin. /



Ohjelma jatkuu...

klo 11:35 VIP-vieras: kaupunginjohtaja Ritva Viljanen, Vantaa

Haastattelemassa Reijo Vuorento

46 KUNTA



TE-palvelut 2024

Pysy karryilla TE-palvelut 2024

-uudistuksen kiemuroista ja tilaa
uutiskirjeemme aiheesta.

Tilausohjeet:
1. Mene sivulle info.kuntaliitto.fi/uutiskirjeet
2. Klikkaa aihe Elinvoima ja tyollisyys

3. Tayta tiedot ja laheta


info.kuntaliitto.fi/uutiskirjeet

Tyéllisyyden ja osaamisen
aamukahvit

Ajankohtaisia kuulumisia ja paikallisia esimerkkeja
eri puolilta Suomea

Lokakuu pe 28.10. klo 9-10: Case- Rovaniemi Osaamo

Marraskuu pe 18.11.klo 9-10: Case- Esedu Ammatillinen o
oppilaitos ja henkiloston kehittamisfirma puhtausalan ' -
tyévoimatarvetta ratkaisemassa ‘ B -
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Joulukuu pe 9.12. klo 9-10
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[Imoittaudu kutsulistalle maarit.kallio-savela@kuntaliitto.fi



Seuraavat Tyollisyystiistai -lahetykset:

25.10.
8.11.
13.12.

Lahetykset alkavat klo 10.00

B3 Tyollisyystiistai
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Kiitos!

erja.lindberg@kuntaliitto.fi
@ErjaLindberg

#tyollisyystiistai o000

www.kuntaliitto.fi


http://www.kuntaliitto.fi/
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/

