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Ohjelma

klo 10:00 VIP-vieraana valtiosihteeri Maria Kaisa Aula
- haastattelemassa Erja Lindberg ja Reijo Vuorento

klo 10:30 Tyokykyohjelma
Kehittamispaallikkdo Jarno Karjalainen, THL

klo 11:00 Julkiset hankinnat tydllisyyden vauhdittajana
Projektipaallikkd Anu Tirkkonen, Kuntaliitto
Rahoitusjohtaja Mika Itanen, Seinajoen kaupunki

klo 11:30 Kokeilukatsaus: Hameenlinnan seudun kokeilu
Kokeilutoimiston johtaja Mira Sillanpaa, Hameenlinnan kaupunki
Projektikoordinaattori Jari Lindstrom, Kuntaliitto

klo 12:00 Lahetys paattyy



Ohjelma jatkuu...

klo 10:30 Tyokykyohjelma
Kehittamispaallikkdé Jarno Karjalainen, THL



Tyokykyohjelma

Projektipaallikkd Jarno Karjalainen, THL




Tyokykya ja tyollistymista tulee tukea monialaisesti

Tarve:

Pitkaaikaistyottomia eli yli vuoden ty6ttéminé olleita oli
maaliskuussa 104 000. Td&ma on 39 100 ihmista enemman kuin
vuosi sitten (YLE 4.5.2021).

Noin 16 000 ty6ttoman tydnhakijan tyokykya voitaisiin kohentaa
hoidolla, kuntoutuksella ja tyémarkkinoiden joustoilla (Oivo,
Keratar 2018).

Tybk;)/vyttbmié tyonhakijoita noin 27 000 henkil6d (Oivo, Keratar
2018).

OECD:n arvion mukaan niista tydikaisista henkildista, jotka ovat
heikosti tai eivat lainkaan tyoelamassa, lahes joka kolmannella

terveydentila muodostaa ty6llistymista vaikeuttavan esteen (2020).

Pitkaan tyottomana olleet kayttavat terveyspalveluita vdAhemman
kuin lyhyen aikaa ty6ttomana olleet (Lappalainen ym. 2018).

Tyottomista 35 736 henkiloa sairauspéivarahan saajaa ja 300
paivan enimmaisaika tayttyy 25,1 %:lla (8 967) (Kela).

STM:n hallinnonalan Tydkykyohjelman tavoitteet:

Lisata osatyokykyisten tyottomien tyollistymisen edellytyksia, tyo-
ja toimintakykya ja yhteiskunnallista osallisuutta

Luoda monialainen palvelukokonaisuus, jossa osaty0kykyisten
tyGttomien tyokyvyn tuen tarve tunnistetaan ja jossa palvelut ja
palvelupolut toimivat asiakaslahtoisesti

Kehittad ammattilaisten osaamista siten, etta he tuntevat tyokyvyn
tuen palvelukokonaisuuden ja osaavat hyddyntaa sita asiakkaan
parhaaksi

Tuottaa tietoa osatyokykyisten tydttdmien palveluiden ja etuuksien
yhteensovittamiseksi seké lainsdadannon kehittamisen tueksi.

- 22 kuntaa ja kuntayhtymaa toteuttaa kehittamishankkeita.

Tyokykyohjelma



Tyokykyohjelman taustaa

Tyottomilla on tyossa kayvia huonommat mahdollisuudet saada
tyokykya edistavia palveluita.

Osa tyottomista on tilanteessa, jossa heidan tyokyvyn tuen, hoidon ja
kuntoutuksen tarvettaan ei ole tunnistettu, eivatka he ole paasseet
tarvitsemiinsa palveluihin ja oikean etuuden piiriin.

Heidan mahdollisuutensa saada terveydenhuollon palveluita ovat
usein huonommat kuin tyossa kayvien.

Lisaksi heille on tydssa kayvaa vaestda vahemman tarjolla
ennaltaehkaisevaa terveydenhoitoa. Ongelmat vaikeutuvat ja
kasautuvat, kun niita ei tunnisteta riittavan varhain.

Tyokykyohjelma



Tyokykyohjelmaa toteutetaan yhteistyossa sosiaali- ja terveysministerion (STM) ja
tyo- ja elinkeinoministerion (TEM) kesken
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Tyokykyohjelman
STM:n toimenpide-
kokonaisuudet

Tyokyvyn tuki
osaksi Tuetun
tulevaisuuden tyollistymisen
sosiaali- ja terveys- menetelmat
keskusta

Ammattilaisten Arviointi- ja
osaamisen seuranta-
vahvistaminen tutkimus

Tyokykyohjelman
toimenpiteiden koordinointi

‘ Tyokykyohjelma



Tyokyvyn tuen periaatteet tarkoittavat yhteistyota

Ideointi ja Kehittaminen Tuottaminen

Julkisten (mm. viranomaiset ja poliitikot), valmistelu
yksityisten (mm. jarjestot ja yritykset) ja

kansalaisten (mm. palvelujen kayttajat tai
laheiset) 4P-kumppanuus (public-private-

people-partnership) | | I I | | I ‘

Palv.ellfjen. tai muun yhteise.n ide?il.lnit.l, Yhieistiotanto
kehittamisen, tuotannon ja arvioinnin ja yhteisluominen
rakenteet, kaytannot ja kulttuuri

Yhdessa tavoiteltaviksi sovittujen I | | | I I I ‘

tulosten ja vaikutusten suuntaisesti Tulos-
toimiminen. Mittarina palvelujen perusteisuus
kayttajan ja yhteiskunnallinen hyoty.

Kumppanuus

9 | 23.11.2020 Taina Schneider



Tyokyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sosiaali- ja

terveyskeskusta -toimenpidekokonaisuuden tavoitteet

1. Tunnistaa sosiaali- ja terveyskeskuksessa tyottomien
asiakkaiden tydokyvyn tuen tarpeet

2. Rakentaa asiakkaiden tarpeisiin vastaava tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus

3. Varmistaa yksilolliset palvelupolut ja palvelujen saanti
4. Vahvistaa ammattilaisten tyokyvyn tuen osaamista.

Toimenpidekokonaisuuden kohderyhmina ovat TE-toimiston
asiakkaina olevat tyottomat tyonhakijat seka ilman tyota olevat
tyoikaiset, jotka eivat ole tyonhakijoina TE-toimistossa.
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Sote-keskuksen tyokyvyn tuki tarkoittaa

Sote-keskuksessa on

moniammatillinen tyokyvyn tuen
tiimi ja asiakasvastaavamalli

tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus

suunnitelmalliset palvelupolut
(esim. SHL 39 §, Potilaslaki 4 a §,
Paihdehuoltoasetus 2 §, KUTY-laki 8 §)

aslakasosallisuuden menetelmat

Toiminnassa toteutuu

tuen tarpeen aktiivinen
tunnistaminen

asiakkuus matalalla kynnyksella

vastuullinen asiakasohjaus
asiakkuuden paattymiseen asti

palvelutarpeen arviointi (esim.
TervHL 13 §, SHL 36 §)

yhteen sovitettujen palvelujen
saannin varmistaminen (esim.
TervHL 32 § - 33 §, SHL 41 §)
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Palvelukokonaisuus (sotete)

Palvelukokonaisuus: Asiakkaan palvelutarpeeseen tai asiakasryhman tarpeisiin perustuva, useista
palveluista koostuva kokonaisuus, jonka jarjestamiseen, tuottamiseen tai toteuttamiseen voi osallistua
yksi tai useampi toimija.

Hyvinvointialue maarittelee palvelukokonaisuudessa eri palvelujen suhteet toisiinsa, palvelujen
yhteensovittamisen periaatteet seka palveluntuottajien tydnjaon ja vastuut.

Palvelukokonaisuus voi olla suunnattu jollekin tietylle asiakasryhmalle, kuten iakkaille henkilGille, kun taas
palvelupolku on suunniteltu ja toteutettu tietylle asiakkaalle.

Palvelupolku: Asiakkaan palvelutarpeeseen perustuva suunnitelmallinen, yksildllisesti toteutettava ja
vaiheittain eteneva kokonaisuus, joka koostuu useista eri palveluista tai palveluprosesseista. Vastuu
palvelupolkuun kuuluvien palvelujen ohjauksesta ja seurannasta tulee olla nimetty tietylle taholle.

Palveluketju: Tietylle asiakasrynmalle tarkoitettujen perattain tai osin yhtaaikaisesti toteutuvien palvelujen
muodostama palvelukokonaisuus. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestajan on huolehdittava
palveluketjujen kuvaamisesta. Sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajien on toimittava yhteistydssa niin, ettei
palveluissa ole viiveita eika palveluketjuissa katkoja.

Tyokykyohjelma


http://www.tsk.fi/tiedostot/pdf/Sotete-sanasto_2020-1.pdf

Tyo- ja toimintakyvyn ja kuntoutustarpeiden arviointi

Sosiaali- ja terveyskeskuksen tyokyvyn tuessa

TyO- Ja toimintakyvyn arvioimisessa kaytetaan terveys- ja
hyvinvointimittareita, joita on kehitetty tyo- ja toimintakyvyn
tunnistamiseen.

Asiakkaan palvelutarve arvioidaan sosiaali- ja terveyskeskuksessa (esim.
tyottdbmien terveystarkastus TervHL 13 §, palvelutarpeen arviointi SHL 36
8) ja tarvittaessa erityistasolla.

Arviointi tehdaan asiakkaan kannalta sopivassa vaiheessa palvelupolkua
yhtenaisen rakenteistetun tietosisallon mukaisesti (kansallisen
kehittamistyon alla).

Tyokykyohjelmassa kaytetaan arvioinnissa Kykyviisaria, joka on maksuton
tyo- ja toimintakyvyn itsearviointimenetelma kaikille tydikaisille.

Tyokykyohjelma



Tuodaan tyokyvyn tuki osaksi
tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusta

Tyokyvyn ja tyollistymisen tuen mallinnus

Tuen tarpeen Tyokyvyn Asiakas- kokonaisuus

tunnistaminen tuen tiimi vastaavamalli ja asiakkaan
palvelupolut

+ Arjen ja elaman- « Tyokyvyn tuen tiimin « Palvelujen + Tyokyvyn tuen
hallinnan tuen ja muodostaminen; koordinointi tarpeessa olevan
palvelujen tarpeiden mista asiantuntijoista + Vastuullinen asiakkaan palvelu-
tunnistaminen tiimi koostuu asiakas- ja kokonaisuus

« Vastuullinen asiakas-
ja palveluohjaus

+ Moniammatillinen
ja monitoimijainen
verkostoyhteistyo

palveluohjaus
+ Palvelutarpeen
arviointi

ja asiakkaan
palvelupolut,

ml. sosiaalihuollon
tyollistymista tukeva
palvelupolku osana
palvelukokonaisuutta

Yhteistyosta ja sen
rakenteista sopiminen
Tyonjaon selkiyttaminen
jamallintaminen
Palveluohjaus

« Tehtavien selkiytys ja
roolit — my&s sote-
keskuksen ulkopuolelle
ja ulkopuolelta

.
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Yhteiso-

Tyokyvyn tuki

. alvelut
tulevaisuuden P
sosiaali- ja
terveyskeskuksessa L oo, SR

Asiakas-
osallisuus

TYOKYVYN TUKI
Tarpeen tunnistaminen
Vastuullinen asiakasohjaus
Palvelukokonaisuus
Palvelupolku

JeyiedoAlL

Arjen ja elamanhallinnan tuen tarve

Omatoimi- Yhteistyo-
palvelut palvelut

Palvelujen tarve

‘ Tyo

kykyohjelma



Yhteisopalvelut

Arjen tuki ja osallisuuden
vahvistaminen

TyOkyvyn tuen
nelikentta —
tuen tarpeen
tunnistamista ja
vastuullista
yhteispelia

(Tuki- ja yhteisty0asiakkaat)

Tyok

Omatoimipalvelut YhteistyOpalvelut

Asiointi verkossa, Moniammatilliset ja
palvelujen satunnaiskaytto monialaiset palvelut

(Parjagja- ja omatoimiasiakkaat) (Yhteistybasiakkaat)

Arjen ja elamanhallinnan tuen tarve

Jarno Karjalainen & Taina Schneider Palvel uj en tarve



Tuetun tyollistymisen menetelmat

Vahvistetaan ja selkeytetaan sosiaalihuollon tyollistymista
tukevaa palvelupolkua TE-hallinnon palvelujen rinnalla.

Otetaan kayttoon laatukriteereihin perustuva tuetun
tyollistymisen tybhdnvalmennus ja arvioidaan sen toimeenpanoa,
soveltuvuutta ja vaikuttavuutta.

Kokelillaan ns. alihankintamallia vammaisten henkildiden
tyollistymista tukevassa toiminnassa ja tyotoiminnassa.

Tyokykyohjelma



Sosiaalihuollon palvelupolun vahvistaminen
tarkoittaa:

Tyohon sijoittumista edistavien toimien kayton lisdamistéa sosiaalinuollossa
(ml. sos.huollon mukainen vammaisten henkil6iden tydllistymista tukeva toiminta ja
laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyohonvalmennus)

Palvelutarpeen arvioinnin, palveluohjauksen seka omatyontekijan (asiakasvastaavan)
tehtavan toteuttamista ja mallintamista osana sosiaalihuollon palvelupolkua

Sosiaalihuollon, Kelan, TE-palvelujen, kunnan tyollisyyspalvelujen, ty6llistymista
edistavan monialaisen yhteispalvelun ja ohjaamojen yhdyspinnan ja tyonjaon
selkeyttamista ja mallintamista, yhteisty0sta ja sen rakenteista sopimista

Asiakkaiden osallistumisen ja vaikuttamisen menetelmien kayttdéonottoa palveluiden
suunnittelussa ja kehittamisessa

Toiminnan jatkuvuuden varmistamista

Tyokykyohjelma



Laatukriteereihin perustuva tuetun
tyollistymisen tyohonvalmennuksen
pilotoiminen

Hankkeissa tulee:
Pilotoida laatukriteereihin perustuvaa tyohonvalmennusta
Varmistaa mallin kayttdonotto ja toiminnan jatkuvuus

Kerata tietoa palvelun laadusta ja vaikutuksista asiakkailta ja
ammattilaisilta

Osallistua seurantaan ja arviointiin

Tyokykyohjelma



Tuettu tyollistyminen tarkoittaa

tyonhakijan tyollistymista Tyopal kka Tuetun tyollistymisen prosessi

normaaliin palkkatyohdn sopii kenelle tahansa tyoéllistyjalle,
avoimille tyomarkkinoille Tuetun jonka tyollistymiseksi tyohallinnon
henkilokohtaisen tuen eli tyollistymisen Tyohén- tai muut palvelujarjestelman
tyohonvalmentajan avulla. asiakas valmentaja toimenpiteet eivat ole riittavia.

Tuetun tyollistymisen lahtokohtana
ovat tyonhakijan omat toiveet
tyollistymisesta ja tyon sisallosta,
osaaminen ja taidot.

Sosiaalihuollon
mielenterveys- ja
paihdetyo

Kuntouttava
tyotoiminta

Sosiaali- Kehitys-
huoltolain vammalain
t{éllistymistéi mukainen tyo-
tukeva toiminta toiminta ja tyohon-
ja tyotoiminta valmennus

Tuetun tyollistymisen
tyohonvalmennusprosessi
rakentuu viidestd vaiheesta:

Palveluun 9 0Osaamisen Nopea tyon Tydskentely ja Tydsuhteen
hakeutuminen kartoittaminen etsintd avoimilta tuesta sopiminen tukeminen
ja sopiminen jaammatillinen tyomarkkinoilta. tyonantajan jatukityon
asiakkaan kanssa. profilointi. kanssa. ulkopuolla.

‘ Tyo

kykyohjelma



Tyokykyohjelman
hankkeet kartalla
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Hankkeiden tyoskentely Innokylassa

Innokylan palvelut tarjoavat tukea toimintamallien kehittdmiseen, kokeiluun ja arviointiin.

Innokylan verkkopalvelussa (www.innokyla.fi) tehtya tyota voi hyodyntaa osana hankkeiden
raportointia ja lisaksi tietoa hyodynnetaan hankkeiden ulkoisessa arvioinnissa. Kun ratkaisut ja
toimintamallit kehitetdan ja jaetaan Innokylassa, ne ovat hyddynnettavissa laajemminkin hankkeiden

paAtyttya.

Valtionavustushankkeen tyoskentelysta Innokylassa vastaa hankkeen hallinnoija. Hankkeelta
edellytetddn vahintaan, etta:

1. Hanke rekisterdidaan Innokylan verkkopalveluun.

2. Hankkeen kaynnistyttya kirjataan vahintaan kehittamistyon tavoitteena olevien toimintamallien ja ratkaisujen
perustiedot seka kehittamistyon aikana tavoiteltavia muutoksia Innokylaan. Hankkeen tiedot linkitetaan osaksi
valtionavustushankkeiden kokonaisuutta.

3. Hankkeen tuloksena syntyvat toimintamallit kirjataan Innokylaan.

4. Innokylassa on tyokaluja, jotka ohjaavat kehittdmisessa ja toimintamallien kirjaamisessa. On tarkeda sopia
etukateen, etta myos hankkeeseen mahdollisesti osallistuvien yksityisten toimijoiden kehittamét toimintamallit

kirjataan Innokylaan.
Tyokykyohjelma



Kiitos!

Tyokykyohjelman verkkosivut:
www.thl.fi/tyokykyohjelma

@ Tyskykyohjelma



http://www.thl.fi/tyokykyohjelma

Ohjelma jatkuu...

klo 11:00 Julkiset hankinnat tyollisyyden vauhdittajana
Projektipaallikké Anu Tirkkonen, Kuntaliitto
Rahoitusjohtaja Mika Itanen, Seinijoen kaupunki

25



KUN'TA
LII'TTO

Julkiset hankinnat
tyollisyyden vauhdittajana

TyollisyysTiistai
15.6.2021

Anu Tirkkonen



Hankinnoilla tyollistamisen
vauhditusohjelma

* Hallitusohjelmassa linjattu tavoite
”julkisiin hankintoihin asetetaan ehto
sosiaalisesta tydllistamisesta”

* Vauhditusohjelma mainittu seka
tyokykyohjelmassa etta Vaikuttavat
julkiset hankinnat -
toimenpideohjelmassa (Hankinta-
Suomi)

* 10.9.2020 hyvaksyttiin valtioneuvoston
periaatepaatds kansallisesta julkisten
hankintojen strategiasta |
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Hankinnoilla tyollistaminen
puolivalirithessa 2021

« Kunnat julkisten hankintojen kautta lisaamaan mm. osatydkykyisten tyollisyytta
(TEM) Hallitus on jo aikaisemmin paattanyt edistda heikommassa tydmarkkina-
asemassa olevien tyollistymista julkisten hankintojen vauhdittamisohjelmalla,
jossa kuntia tuetaan asettamaan ostopalveluihinsa sosiaalisia kriteereja
esimerkiksi pitkaan tyottémana olleen tai osatydkykyisten tydllistamiseksi.
Hankkeen vaikuttavuutta edistetaan yhteistydssa kustannusvaikuttavuuden
osaamiskeskuksen kanssa. Hallitus my6s tukee yhteiskunnallisten yritysten
syntymista perustettavan asiantuntijayksikén kautta. Tavoitteena on 3 000
henkilon tydllistaminen julkisten hankintojen avulla, ty6llisyyden kasvun
nettovaikutus on n. 2 000.

» Tyollisyysvaikutus: 2 000

28 KUNTA



Hankinnoilla tyollistamisen
vauhditusohjelma

« Hankinnoilla ty6llistamisen vauhditus -hanke on yhteishanke (TEM/Kuntaliitto),
toimii ajalla 1.8.2020-31.10.2022 ja se on sijoitettu Kuntaliittoon

 Hankkeen ydintehtavana on lisata hankinnoilla tydllistamista koko maassa ja
levittad hankinnoilla tydllistamisen toimintamallia mahdollisimman laajalle
julkisen hankintatoimen alueella

« Hankinnoilla tyéllistamisen alueelliset pilottihankkeet: Tampere, Turku, Oulu,
Vantaa-Kerava, Kouvola, Simo, Kajaani, Sein3joki

« Pilottihankkeiden tavoitteena on vakiinnuttaa hankinnoilla ty6llistamisen
toimintamallia omaan organisaatioon ja lisata mallin tietoisuutta paikallisten
toimijoiden keskuudessa

29 KUNTA



Vauhditusohjelman tavoitteet 16.11.2020

30

Vauhditusohjelman
avulla tyollistetyt

 Tyottomat
tyonhakijat; 3 000
henkiloa (sis. kaikki
hankinnoilla
tyollistetyt)

Lukumaara lasketaan
hankintasopimuksista,
seuraamme myos
toteumaa

Hankinnoilla
tyollistamisen
toimintamallin
kayttoonotto

 Kunnat, jotka
kayttavat
toimintamallia
ensimmaisen kerran

Mallin
jatkokehittaminen

Maaralliseen
seurantaan ja
valvontaan
soveltuvien
toimintamallien
kartoittaminen

Tietojen
keraamiseen ja
valittamiseen
liittyva tarve



Kysely kuntiin hankinnoilla
tyollistamisesta

* Vastauksia 71 kpl

« Kyselyn mukaan 21 kuntaa on kayttanyt/kayttaa tyoéllistamisehtoa siihen
soveltuvissa hankinnoissa

« 22 kuntaa ovat ottamassa tyéllistamisehtoa kayttéon vuonna 2022 tai
myéhemmin

« Minkalaista tukea tarvitsisitte ty6llistamisehdon kaytté6notossa ja
tyollistamisehdon kaytdén vakiinnuttamisessa?
* Tarjouspyynndn laadinnan yhteydessa tyoéllistamisehdon muotoilu
* Muiden toimijoiden kokemuksia ja vertaisoppiminen

31 KUNTA



Hankinnoilla tyollistamisen
vhteistyoverkosto

* Ilmoittautumislinkki yhteistydverkostoon

https://link.webropol.com/s/hankinnoilla-tyollistaminen-yhteistyofoorumi-
ilmoittautuminen-2021

* Yhteistydverkoston tavoitteena

» Koota hankinnoilla tydllistamisesta kiinnostuneita yhteen ja auttaa heita verkostoitumaan myds
keskenaan

» Kasvattaa ja jakaa tietoa, ajatuksia ja kokemuksia sekd koota hyvia kaytantéja hankinnoilla
tyollistamisesta

» Lahestymistapa hyvin kaytanndnlaheisesti ja konkreettisesti hankinnoilla tyéllistamisen
mahdollisuuksiin

» Ratkaisukeskeisyys, yhdessa loydamme ratkaisuja

» Koota yhdessa verkoston ja pilottihankkeiden kanssa siahkdinen opas hankinnoilla ty6llistamisen
eri vaiheisiin

« Seuraava kokous 19.8.2021 klo 9-11

32 KUNTA


https://link.webropol.com/s/hankinnoilla-tyollistaminen-yhteistyofoorumi-ilmoittautuminen-2021

Kiitos.

Anu Tirkkonen
040 547 3944

anu.tirkkonen@kuntaliitto.fi
@tirkkonen_anu

o000

www.kuntaliitto.fi


http://www.kuntaliitto.fi/
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/

Miten hankinnoilla tyodllistaminen saadaan kunnan strategiaan

ja sielta jalkautumaan

Esimerkkitapauksina Tampere ja Seindjoki

15.6.2021
rahoitusjohtaja Mika Itanen
Seinajoen kaupunki
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Strategia tarvitaan. Se ohjaa hankintojen toteuttamista

- Seindjoen kaupungin hankinnat ja palvelujen ostot ovat n. 120 milj. € vuodessa. Kaupungin hankintatoimella on

keskeinen rooli kaupungin strategisten tavoitteiden toteuttamisessa.

- Valtakunnallinen julkisten hankintojen strategia (valmistunut 9/2020, HankintaSuomi-toimenpideohjelma)

- Seindjoen kaupunkistrategia 2025 seka hankintojen periaatteet ja strategiset painopisteet antavat
suuntaviivat kaupungin hankinnoille.

- Strategiset painopisteet (Talousarviotavoitteet) kertovat, mihin seuraavan vuoden aikana aiotaan erityisesti keskittya

periaatteiden toimeenpanemiseksi. Uusi hankintastrategia 2025 on par’aikaa valmistelussa:

VISIO: Kestivia ja vaikuttavia hankintoja Keihaankirjet ja painopistealueita
e Toteutetaan hankintoja strategia- ja « 1. Ruokamaakunta
tarvelahtoisesti. (mm. vuoropuhelu tirkei) « Tavoite olla Suomen paras alue hankkia

elintarvikkeita @ hyodynnamme alueen
potentiaalin ja tutkimustoimintaa
» 2. Teknologia ja uusi osaaminen
e Hy6dynnamme avoimesti uudet mahdollisuudet.

» Kadytetaadn julkisia varoja tehokkaasti ja
parannetaan hankintojen vaikuttavuutta.

e Edellytetaan yrityksilta ja kumppaneilta

yhteiskuntavastuuta. Osaaminen uudistuu.

¢ Edistetiaan hankintatoiminnalla o 3. Hiilineutraali kaupunki 2030
innovatiivisuutta ja uuden liiketoiminnan o Kestiva kehitys ja vastuullisuus hankintoja
syntymista seka vahvistetaan alueen tehtdessa
elinvoimaa.

e Vahvat kumppanuudet laadun edistajina

Hankintastrategia hyv. syksylla 2020.
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Benchmarkkaaminen tarkeaa: Tyollisyytta voidaan edistaa hankinnoissa samalla kun

tulevaisuuden tyollisyyspalveluja rakennetaan

Kansainvalinen esimerkki |6ytyy: Hollanti (suur-Rotterdam)
on edellakavija systemaattisesti toteutetusta sosiaaliset
kriteerit/ tyollistamisehto hankinnoissa.

Sosiaaliset kriteerit hankinnoissa voivat liittya

Malli hyvasta mittaristosta/ Tampereen kaupunki:

&

tyollisyysmahdollisuuksien luomiseen mm. nuorille,
pitkaaikaistyottomille, ikdantyneille, vammaisille ja
osatyokykyisille. Tydllistamisehto on sovittu % hankinnan
vuotuisesta arvosta. Ehto voidaan toteuttaa monin eri
tavoin ja yhteistyossa etsitaan palveluntuottajalle sopiva
ratkaisu.

3k 3k 3k %k k

Yleisestikin verkostojen merkitys: Valtakunnallinen
vhteistyo (verkostot ja sparraus). Yhdessa onnistuminen.

N
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myos toteutuu.

Lautakuntien palvelu- ja
vuosisuunnitelmien
hankintalinjauksissa konkretisoidaan,
miten palvelualueet toteuttavat
periaatteita omassa
hankintatoiminnassaan.

Palvelu- ja vuosisuunnitelmien osana
laadittavat hankintasuunnitelmat
(kilpailutussuunnitelmat) auttavat
tunnistamaan periaatteiden
toteuttamisen kannalta merkittavia
hankintoja tukevat periaatteiden
toimeenpanoa.
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1 Hankinnat osaksi strategista johtamisjéirjestelm@ 9 lf;ﬁ @

. - Mita mitataan, siihen kohdistuu huomio. Samalla tod.nakoisyys kasvaa, etta se

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

VISIO JA TAVOITELTAVAT TULOKSET 2030

STRATEGISET PAINOPISTEET

VALTUUSTOKAUDEN TAVOITTEET JA MITTARIT

ERILLISOHJELMAT JA -SUUNNITELMAT KANTAKAUPUNGIN YLEISKAAVA KEHITYSOHJELMAT

PALVELU- JA
VUOSISUUNNITELMAT

TALOUSARVIO JA

-SUUNNITELMA _
aatteet ja

disteet

TARKENTAVAT TAVOITTEET JA TOIMENPITEET TOIMINNAN VUOSITAVOITTEET

JOHDON TULOSKORTIT / TAVOITTEISTOT

JOHTORYHMATYOSKENTELY, TAVOITE- JA KEHITYSKESKUSTELUT, PALKITSEMINEN, KEHITTAMINEN
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Seinajoen hankintojen strategiset valinnat tukemassa kaupungin
strategiatavoitteita ja vaikuttavuutta

Koulutus jarjestetty esimiehille maaliskuussa 2021: lisataan
tietoisuutta - ja tavoitteisiin. Tiekartta:

2021 2022 2023 2024 2025
Koko Suunnittelu, ennakointi ja aktiivinen
ajan  vuoropuhelu, etenkin yritysten kanssa —
Elinkaaren hallinta + sopimusaikaisen
seurannan kehittiminen
Rl e e )
ajan
Sosiaalinen vastuu & pilotit (mm.
tyollisyyskokeilu (2021-2023)
Hiilineutraali kaupunki 2030 &
Kkestava kehitys (koskee myos
energiayhtiotd)
Sahkoiset hankintaprosessit
Hankintakalenteri
Koko Talousarviotavoitteissa nikyy uuden
ajan  hankintastrategian tavoitteet +seuranta —
N N N ( N\ N ( N N N N N (
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Hankintaprosessissa tarkeaa osoittaa riittavasti huomiota kilpailua edeltavaan aikaan

ja sopimusaikaiseen seurantaan ja yhteiskehittamiseen, tama parantaa laatua

Hankinnan vaiheet ja resurssit

Hankintojen
valmistelu

A\

Hankinnan
suunnittelu

Kilpailutus

Jatkossa panostusta tasaisemmin koko prosessiin

Sopimuksen

hallinta

i

Hankintaprosessiin otettu Seindjoella mallia Tampereelta:

Hankintojen

strateginen
l suunnittelu

Sopimuksen Hankinnan
elinkaaren hallinta suunnittelu

%) TAMPEREEN KAUPUNKI || A N K .

. /’” i * @\‘ Hankinnan Hankinnan
Tampereen kaupungln \\ & 7’,‘ suunnittelu toteutus
hankintaprosessi o

Hankintoihin
@ liittyvi

strateginen

suunnittelu

Tariouspyynnin @ @ Sopimui

tasmentaminen jaallekir
Tuoteryhmakohtaiset Toiittfienahjauksen | ) “i‘:t‘ﬂ:‘i““s':;’;‘“i @ @ Jatki-itmoitus

@ organisointi

. S.opi.muksen Hankinnan
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Case hyva kaytanto : vaikuttavuusperusteiset hankinnat
edistamassa tyollistymista ja vaikuttavuutta

Joka paiva palvelun piirissa on lahes 2000 kuntouttavan tydtoiminnan
asiakasta, palvelun tuottajina yhdistykset.

Tilaajana ja yhteistyokumppanina Tampereen kaupunki.
Vaikuttavuusperusteisuus otettiin kayttéon kevaalla 2017, yha kaytossa.



Tausta ja vaikuttavuusperusteisen N

hankinnan kohde
Hankinnan kokonaisarvo

Palveluille kaivattiin enemmaén vaikuttavuutta. Isot asiakasvolyymit. 24M€ / sopimuskausi 2v
Vahva toimijaverkosto kunnan lisdksi: palveluntuottajina yhdistykset. +optiot 1v+1v

Tyollisyyspalvelujen ja hyvinvoinnin
palvelualueen psykososiaalisen

Nykytila-analyysi, markkinavuoropuhelu ja valmistelu 2016 ja toteutus alkuvuosi 2017: tuen palvelulinjan yhteisvalmistelu
(yhteiset asiakkaat ja palvelujen

Kuntouttava tydtoiminta ja sosiaalinen kuntoutus kilpailutettiin seuraavasti: keskindisriippuvuus).

Kaupungin hankintatoimen tuki

TUQOTE 1 Kokonaisvastuupalvelut _ _
suunnittelussa ja toteutuksessa.

e 1A Tyohon ja koulutukseen suuntaava kuntouttava tydtoiminta

« 1B Osallisuutta vahvistava kuntouttava tydtoiminta Osa tyollisyyspalvelujen strategiaa.

e 1CSosiaalinen kuntoutus
TUOTE 2 Yksil6ohjattu kuntouttava tyotoiminta

* Tavoitteena luoda vaylia tyéhon ja koulutukseen tai muuhun tydllistymista edistavaan palveluun

s % TAMPEREEN KAUPUNKI
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Hankinnan valmistelu ja toteutus

Markkinavuoropuhelut Hankintailmoitus R ERAT
6/2016 ja 11/2016 (avoin menettely) 2/2017
ja hankinnan valmistelu 1/2017
- Nykytila-analyysi yhdessa Tulevaisuuspajojen sydte ensimmaiseen
tyollisyyspalvelujen ja markkinavuoropuheluun Lisakysymykset ) ) .
psykososiaalisen tuen ja vastaukset :’arjtc;uklslla I;O;Eigi 1|A 15kpl, Egz:.p;al‘z/ell::t_uottajaa
palvelulinjan kanssa Toisessa vuoropuhelussa materiaalina tzzttggllg 217 kol Pl 5.5 .alvelljlj)ntzft?ca'aa
- "missa palvelun alustavat palvelukuvaukset ja P 7P J
vahvuudet ja heikkoudet tulosperusteisuuden esittely

nykyisin ovat”

- alustavat kehitysideat
uudistuvalle, toimialarajat
ylittavalle asiakaslahtoiselle
palvelulle

) :,I'UTTU-'hankkefen” Tulosperusteisen hankintamallin kehittaminen
tuley?lsg.uspajat" yhdessa NHG Oy:n kanssa, 6/2016
henkilostdlle seka * Asiakasprosessien kokonaisvastuuta oli

pa.lvelu'ntuottaj.HIe 1a . siirrettava hankinnan yhteydessa tuottajille
asiakkaille @ asiakasprofiilit

- _Kaikille omat pajat

Palvelukuvaukset
kommenteilla Tampere.fi-
sivuilla,
e-lomake-vastaukset

2 % TAMPEREEN KAUPUNKI



Pisteytys kannattaa pitaa selkeana. gfﬂ
Vaikuttavuusperusteinen hankintamalli

 Tavoitteena parantaa palvelun kustannustehokkuutta ja asiakkaiden etenemista

*  Mittari: Kuntoutumisen tasoa mitataan tarkastelemalla asiakkaiden pysyvaa etenemista kohti
tydeldmaa tai opintoja palvelujakson jalkeen (3 kuukautta).

 Tuotteessa 1 on 85%:sti suoriteperusteinen korvaus, lisaksi Palkkionpidatysmalli + Bonusmalli

Palveluntuottaja laskuttaa tilaajalta yhta asiakkaan toimintapdivaa kohden siis summan 0,85 x
(tarjottu hinta).

Suoriteperusteisen korvauksen lisaksi palveluntuottajille maksetaan vaikuttavuusperusteista
korvausta asiakkaiden todennetusta pysyvasta etenemisesta seuraavin painotuksin (esimerkiksi
tuotteessa 1A):

* Asiakas tyollistyy avoimille tydmarkkinoille: 70 x (tarjottu hinta).
* Asiakas suorittaa tutkintoon johtavaa koulutusta: 50 x (tarjottu hinta)
* Asiakas tyollistyy palkkatuettuun tyohon yritykseen: 30 x (tarjottu hinta)
* Asiakas tyollistyy palkkatuettuun tyohon julkiselle tai 3. sektorille: 20 x (tarjottu hinta)
* Asiakas osallistuu tyokokeiluun tai suorittaa valmentavia koulutuksia tai osatutkintoja: 20 x
(tarjottu hinta)
 Tuotteessa 2 pyrittiin helpottamaan pienten (ja uusien) toimijoiden mukaanpaasya => perinteinen
100% suoriteperusteinen korvaus

4 % TAMPEREEN KAUPUNKI




Hankinnan vertailuperusteet > &9

Valintaperusteena kokonaistaloudellisesti hinta-laatusuhteiltaan edullisin tarjous.
Hinta 80% laatu 20%

Asiakkailla on mahdollisuus
osaamistodistuksiin tai osatutkintojen
suorittamiseen kuntouttavan
tyotoiminnan aikana

Tyotoimintatehtava on opinnollistettu ja asiakkaalla on mahdollisuus saada siita todistus

Yhteistyossa

Toiminnan monipuolisuus, tarjottavien alojen méaara Tyéllisyyspalveluiden
Tyokykypalvelun kanssa >

Palveluntuottajalla on mahdollisuus tehda tarvittaessa tyo- ja toimintakyvyn arviointi lausuntoineen, asij&gg;ﬂ'ﬂ;;’;ﬁ;en

jota voidaan kayttaa 10% asiakkaista/vuosi. kuntoutuksen hakemuksissa

Palveluntuottaja sitoutuu tarjoamaan maahanmuuttajille suunnattua ty6toimintaa

Palveluntuottaja sitoutuu konkreettiseen toimintatapaan ja tyootteeseen, jossa asiakas on mukana palvelun tuottamisessa,
kehittdmisessa ja yhteisollisyyden rakentumisessa.

Edellisessa kohdassa mainittu sitouduttu tydtapa on ollut kaytdssa palveluntuottajan muussa kuntouttavanL/—J
tydtoiminnan/sosiaalisen kuntoutuksen palvelussa viimeisen 3 vuoden aikana (2/2014-2/2017)vahintaan 12kk.

Fzg TAMPEREEN KAUPUNKI
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Kokemuksia vaikuttavuusperusteisesta han mtaﬁ’mallista

1. Vaikuttavuusperusteinen malli vaikuttaa hyvalta ja tulokset hyvia: avoimille tydomarkkinoille tyollistymisessa
parannusta — hankintamalli suuntaa toimintaa oikeaan suuntaan. Saatiin laadukkuutta ja monipuolisempia

palveluita.

2. Palveluntuottajan vastuu ulottuu pidemmalle. Saumattomat palveluketjut asiakkaalle, kustannuspaikasta
riippumatta. Sopimuskausi riittavan pitkaksi, jolloin my6s kehittaminen voi olla kestavalla pohjalla.
Palveluntuottajien kanssa kehittamisryhmakaytanto. Tuottajat ja tilaaja tapaavat toisiaan saannollisesti
kehittamisasioissa sopimuskaudella.

3. Hintataso on vanhaan verrattuna edullisempi (- 4-5€/paiva). Saastoa myds tydmarkkinatuen kuntaosuuksissa.

4. Onnistumisessa auttoi mm. 2 markkinavuoropuhelua tuottajille, jotka olivat hyvia yhteisen savelen rakentamisessa
ja vaikuttavuusperusteisen mallin selventamisessa. Tampereen kaupungin strategia tukee hyvin innovatiivisen,
vaikuttavuusperusteisen hankinnan kayttodnottoa.

5. Sopimuksen seuranta, kehittdminen ja raportointi on systemaattista: Tampereella toteutuu Wilma-asiakasrekisterin
kautta asiakasjaksoja seuraamalla (vaikuttavuuden seurantajaksot digitaalisesti tehtyna). Asiakaspalautteen
(keratty 8/2017 & 12/2017) kokonaiskeskiarvo palvelulle 4,1 (asteikolla 1-5).

Viestinndan merkitys: viestintdan kannattaa panostaa riittavasti, mm. miten vaikuttavuusperusteinen malli toimii (esim.
rahoitusmekanismi) ja etta kunkin toimijan vastuut ovat toiminnan kaynnistyessa hyvin tiedossa.

45 % TAMPEREEN KAUPUNKI




Osana uusia tyollisyyden kuntakokeiluja voidaan kehittaa
myos hankintoja: HANSA-hanke

Hankinnoilla tyollistamisen toimintamalli - Seinajoen alueellinen pilottihanke

» Taustana Seindjoen — limajoen Tyollisyyden Kuntakokeilu 3/2021 - 6/2023
» Valtakunnallinen hankinnoilla tyéllistamisen vauhditusohjelma kaynnistynyt elokuussa 2020 (Kuntaliitto)

» Valtakunnallisena tavoitteena edistaa julkisten hankintojen kautta sosiaalista yhteiskuntavastuuta — mm.
edistamalla heikommassa tyomarkkina-asemassa olevien henkildiden tyollistymista soveltuvien hankintojen
avulla

> Seindjoen HANSA-hankkeeseen saatu rahoitus ajalle 4/2021 — 3/2023

WO

Seinajoki




HANSA-hankkeen tavoitteet

» Luoda Seinajoelle hankinnoilla tyollistamisen toimintamalli
> Integroida malli osaksi kaytossa olevia hankintaprosesseja

> Integroida tyollisyyden huomioiminen pysyvaksi osaksi
hankintatoimen toimintaa ja toteuttaa taten strategisia tavoitteita

» Tukea kaupungin hankinnoilla entista paremmin alueen tyollisyytta ja
elinvoimaisuutta

> Helpottaa mm. osatyokykyisten, nuorten ja pitkaaikaistyottomien
tyohon paasya ja oppisopimuspaikkojen syntymista alueella

> Tyollistamisehdon toteuttaminen onnistuneesti ja 30 tyottoman
henkilon tyollistaminen hankkeen aikana

» Mallin testaaminen ja pilotointi kaytannossa

WO

Seinajoki




Hankinnoilla vaikuttavuutta.
Kiitos!

Seinagjoki
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Ohjelma jatkuu...

klo 11:30 Kokeilukatsaus: Hameenlinnan seudun kokeilu

Kokeilutoimiston johtaja Mira Sillanpaa,
Hameenlinnan kaupunki seka

Projektikoordinaattori Jari Lindstrom, Kuntaliitto
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Tyollisyystiistai
15.6.2021

Kokeilukatsaus: Hiameenlinna

Mira Sillanpaa, kokeilutoimiston johtaja

Tyollisyyden
kuntakokeilut

INNAN hattula: Janakkala
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Tyollisyyden
toimintatavat * Teemme yhdessa! -tapa tehda

Teemme yhdessa! tyota

Ketterimmait Tyollisyysohjelma * 60 toimijaa
2017-2025

* Yhteinen tavoite ja raamit tyonteolle

" Visio 2025: Tysnhakijalla ja Py K 't . . t
E:ﬂé:::f:l:s- tyonantajalla on Suomen ketterimmat u I I I p pa n I OI I I l I n a
tybllisyyspalvelut
PAINOPISTEET Hameenlinnan seudulla

* Linnan Kehitys
Tybnhakijapalvelut Ennl;ei_nn ama o H a m e e n y nttaj at
LTI, P * Hameen kauppakamari
e Fakame — Kehittyvat jarjestelmat ja tyokalut
tyonteon tukena

n
toimintaympéristi ennakoinnille seudun sijaintietu

Tyollisyyden A HAMEENLINNAN
1'72:6*32)8’2@_'['“ KAUPUNKI h'a'tt“'zu' ‘]amkkalu



Organisaatioverkostonakemys

- -
_ - -~

- - =~ -~
- ~
- ~
- ~
. . . .o - ~
7 N
(] . N
/ Y
/ \
i \
| |
0 . \ 1
\
4
L] N ’
N e
~ -,
~

e Henkilo- j

- - o

- -

v
/ \

/ \
/! \
I \
\ : care
\\ ,

AY 4
N 4
N ’
~ -,

~
\\

o - o

________

~ - -

Meriléinen, Kirsi (2020)

Tyollisyyden AR HAMEENLINNAN
kuntakokeilut KAUPUNKI hattula: Janskiad
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TYOLLISYYSPALVELUIDEN OSTOPALVELUT

Apua tydnhakuun

e Tutustu uuteen alaan, 1-3kk

e Tyohon paluun tueksi, 1-3kk tyokokeilu + 8kk
palkkatuki

e Tyoelamaan valmentava tyotoiminta, 3-5kk
¢ Tyonhaun tehotreeni*, 8h

e Stailauspalvelu®, 1 krt

e Mentorin opissa, 6-8h, 2 krt/vko

® KYKY-tyokokeilu, 1 kk

Kehita osaamistasi

¢ Hoiva-alan suomea —palvelu
e TULOSSA! Yrittajaksi —palvelu

e Opinnollistaminen:
e maahanmuuttajat
e osatyokykyiset
¢ tutkinnonosista kokonaisiin tutkintoihin,
oppisopimus

Hyvinvoinnin tueksi

e Koutsi —palvelu, 1-3kk, 1,5h/vko

e HYVAT-ryhmat* max 3 kuukautta, 1 krt/vko, 4h/pva
(yhteensa 14 krt)

e Hyvinvoinnin palaset —palvelu™ 6h
e |rti veloista ja arkitalous haltuun —palvelu*, 10-20h
e Siisti koti —palvelu* 4h + 2h




Koulutusyhteistyo - * Koulutuskuntayhtyma Tavastia:

raataloidyt ratkaisut ja - Toistaiseksi voimassa oleva sopimus
mm. nayttdjen ja opinnollistamisen
korkeakoulutus vhdyspintaan

- Koulupudokastyon vaihtoehtoiset

1 o\ oppimisymparistot
K"pu'a : - tydllisyyspalveluiden palveluntuottajien ja
kaupungin teemaryhmien valilla
KOULUTUSKUNTAYHTYMA ¢ KiiPUIa/TavaStia
o] TAVASTIA - Osatydkykyisten tysharjoittelu j2
tyotoiminta

- Kotouttamisen kielimoduulien ja
tyoharjoittelun yhdistaminen

H A M K . Html\{cl)lfkeakouluyhteistyé

- Yrittelias korkeakoulu

¢ Tyodllisyyden A HAM
. kuntakokeilut KAU

EENLINNAN [w'ttuh Janakkala 17.6.2021



TyOpaja toiminnan avustukset

Tavoitteena 60 % positiivinen siirtyma

Ohjaus-, kasvatus- ja kerhotoiminnan tehtavat Kahvila ja keitti6toiminta

Yrittdjyys Tuunaus
Polkupydramekaanikon tutkinnon osa (oppisopimus + tyoharjoittelu) Kiinteistdalan tehtavit

Koulupudokkuuden uhan alla olevat Koulupudokkuuden uhan alla olevat

Luonto- ja kierrétys (kestavén kehityksen) léhtdinen toiminta Maahanmuuttajat * erillinen sopimus suomen kielen kerhoista (+ muu
vapaaehtoistoiminta)

e‘MEEQ Varasto- ja kuljetustehtavat
Sairaalatarvikekierratys
M o K I A Vaatekierratys ja kirpputori
Suurkeittio tehtavat

JEESUS A UTTAA Koulupudokkuuden uhan alla olevat

omgsane  CONUSEE™  hattwe (SR



Tyollisyyspalvelu

viestinnallisill * Asukaslehtl

sisalloilla * Somekampanjat
Toteuttajana Hameen Mokia * Videoklipit
https://radiojauho.com/ e Tiedotteet

* Ty6llistymisen tarinallistaminen

Radio Jauho e Etarekryjen ja tapahtumien tuottaminen
(tapahtumatuotannon tekninen toteutus)

e Radio

* Teemme yhdessa! —hankkeen
someviestinta

£$) 101,3 MHz

( Tyéllisyyden A A HAMEENLINNAN
~.117¥55t_azgge1|ut KAUPUNKI h.a.ttulu. Janakkala
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Lisatietoja

Mira Sillanpaa
Kokeilutoimiston johtaja
Puh. 03 621 2013, 050 5694638

mira.sillanpaa@hameenlinna.fi

Anna-Kaisa Happola
Palveluesimies
Puh. 0295041575

anna-kaisa.happola@te-toimisto.fi

Pauliina Polvinen
Tyollisyyskoordinaattori

puh. 050 367 9612
pauliina.polvinen@janakkala.fi

Tyollisyyden
kuntakokeilut

AR HAMEE
KAUPU

Tarleena Rantanen
Palvelupaallikkd

Kanta-Hameen TYP, tyollistymista
edistava monialainen yhteispalvelu
050 467 4550
tarleena.rantanen@hameenlinna.f
|

Mari Makela

Tyollisyyspalvelut palveluesimies
Puh. 050 360 8851
mari.makela@hattula.fi

Hilkka Luukkonen
Projektipaallikko, hankinta-
asiantuntija

050 408 0853
hilkka.luukkonen@hameenlinna.fi
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Kiitos!

erja.lindberg@kuntaliitto.fi
@ErjaLindberg
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