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Kuntaliiton lastensuojelun kuntakyselyt

Ensimmainen lastensuojelun kuntakysely tehtiin 2012/2013,
vastausprosentti 90,3.

Toinen lastensuojelun kuntakysely tehtiin 10-12/2017.

Nyt tarkastellaan 2. kuntakyselyn tuloksia.

Kyselyjen tuloksia on mahdollisia vertailla tietojenvaihdon, palvelujen
saatavuuden, henkildresurssin riittavyyden ja yksityisten palvelujen kaytén
osalta.

KYSELY 2017

» Vastausprosentti lastensuojelun 180 jarjestajatahon osalta on 92,3.

» Manner-Suomen 295 kunnasta 278 on vastanneiden kuntien ja
yhteistoiminta-alueiden piirissa. Tama on 94,2 %6 kunnista.

» Vaestopeitto on 96 %.

» Vastaamatta jattaneissa (17 kuntaa) on pienia ja keskisuuria kuntia ja
kaksi kahden kunnan yt-aluetta
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Vastauksia on valmisteltu esimies-
/johtoryhmassa/tyoryhmassa, % (n=166)

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
Finlands framgang skapas lokalt

Vastauksia kannustettiin pohtimaan
tyoryhmisséa, jotta saadaan koottua
kattavaa nakemysta.

Tyoryhmassa valmisteltujen
vastausten lisaksi vastaajina oli
esim. sosiaali- ja perusturvajohtajia,
palvelupaallikoita, johtavia
sosiaalityontekijoita ja
sosiaalityontekijoita.

Lastensuojelun jarjestajina on
paljon pienia kuntia, joissa on
muutamia sosiaalihuollon
viranhaltijoita.

» el ole vastaavanlaisia
tyoryhmaéarakenteita
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Tassa diasarjassa tarkastellaan kuntien
lastensuojelun nakokulmasta

Kuinka tarvittavat palvelut jarjestyvat lastensuojelun asiakkaille.
Riittavatko lastensuojelun voimavarat ja resurssit.

Kuinka lastensuojelutydta organisoidaan ja miten se vaikuttaa
kuormitukseen.

Miten yksityisia palveluja kaytetaan lastensuojelussa.

Miten viranomaisten valinen tietojenvaihto ja yhteisty0 on
kehittynyt viime vuosina.
» Miten toimii lapsen pahoinpitely- ja seksuaalirikosepailyjen selvittdminen.

Miten lakimuutokset ovat vaikuttaneet lastensuojeluun.
Miten lastensuojelu nakee sote-uudistuksen valmistelun.

Mita ovat sote-uudistuksen riskit ja mahdollisuudet.

» Milta tuleva palvelujarjestelma voisi nayttaa, jos riskeja lievennettaisiin ja
mahdollisuudet kaytettaisiin?
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Palvelut ja taloudellinen tuki asiakkaana oleville

Terveydenhuollon tutkimukset ja palvelut
lapselle

« Kuinka sujuvasti ja viiveettomasti lastensuojelun asiakkaina olevien lasten
ja heidan vanhempiensa tarvitsemat palvelut saadaan?

+ Onko tapahtunut muutoksia viiden vuoden takaiseen tilanteeseen
verrattuna?
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I Palvelut ja taloudellinen tuki lastensuojelun asiakkaana oleville, % (N=169)
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Il Palvelut ja taloudellinen tuki lastensuojelun asiakkaana oleville, %
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Muutoksia viiden vuoden takaiseen
tilanteeseen

Lapsiperheiden kotipalvelun saatavuus on merkittavasti parantunut ja
tehostetun perhetyon saatavuus on hyvalla tasolla.

Paivahoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena on sailynyt
saatavuudeltaan samalla tasolla.

Muutoin palvelujen saatavuuden heikentyminen nakyy huolestuttavasti
kautta linjan, esimerkiksi

»

»

»

»

Lasten sijaishuoltoon sijoittaminen on vaikeutunut, lukuunottamatta yli 12-vuotiaan
sijoitusta perhehoitoon, jossa tilanne on hieman kohentunut.
Myds vanhempien tarvitsemien paihde-ja mielenterveyspalvelujen saatavuus on
heikentynyt.
Erityisen paljon on heikentynyt kasvatus- ja perheneuvolapalvelujen saatavuus.

* Viisi vuotta sitten 75 % vastasi, etté palvelu jarjestyy kohtuullisella tyomaaralla ja

viiveelld tai ilman viivetta tarpeenmukaisena, nyt nain arvioi 55 % vastaajista.

Kelan toimeentulotukikasittelyn ongelmat heikensivat perheiden taloudellista
selviytymista ja tuottivat lisatyota lastensuojelulle: asiakkaat tarvitsivat apua
hakemuksen teossa ja toimeentulotukipaatosten tulkitsemisessa, my0s monenlaista
selvittelya Kelan kanssa tarvitaan.
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Miksi palvelut ovat heikentyneet?

« Vastaajal: “Kuntien talous on tiukentunut, kun vdhennetéan
valtionosuuksia koko ajan ja saastoja haetaan.”

« Vastaaja2:”Sosiaalihuoltolain rahoitus muutokseen ollut
olematonta.!”
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Kuntaliiton arvioita valtionosuusleikkauksista ja
soslaalihuoltolain rahoituksesta

- Kuntien peruspalvelujen valtionosuuksia on leikattu viime vuosina. Vuonna
2012 leikkausten vaikutus oli 631 milj. euroa.

* Vuonna 2015 valtionosuusleikkausten vaikutus oli noin 1,3 miljardia euroa,
joka on suunnilleen sama summa, jonka kunnat kayttivat kaikkien lasten ja
perheiden palvelujensa jarjestamiseen ko. vuonna.

» VOS-leikkauksilla on ollut vaikutusta kaikkien peruspalvelujen, myos
lastensuojelupalvelujen jarjestamiseen kunnissa ja yt-alueilla.

« Kuntaliiton arvion mukaan sosiaalihuoltolain rahoitustarve olisi ollut 88-95
miljoonaa euroa.

« Lain kustannuksiksi kuitenkin arvioitiin 32 milj. euroa, josta kunnille ohjattiin
valtionosuusrahoituksessa puolet eli 16 milj. euroa.
» Kuntaliitto arvioi, etta pelkastaan lapsiperheiden kotipalvelun vahvistamiseen olisi
tarvittu 35-40 milj. euroa.
» Lisaksi kuntien velvoitteiksi tulivat uusina velvoitteina valvotut ja tuetut tapaamiset
ja sosiaalinen kuntoutus.
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Terveydenhuollon tutkimukset ja palvelut lapselle, %

[ eos=ei 0saa sanoa B 1=palvelutarvetta ei ole ollut
M 2=palvelu jaa useimmiten kokonaan saamatta ™ 3=palvelu saadaan, mutta jarjestaminen on hankalaa ja vie paljon aikaa
 4=palvelu jarjestyy kohtuullisella tydmaaralla ja viiveella B 5=palvelu saadaan useimmiten ilman viivetta tarpeenmukaisena

laakarintutkimus sijaishuoltoon sijoitettaessa (N=169)

muut terveydenhuollon palvelut lapselle (N=169)

mielenterveyspalvelut (N=168)

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %
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Muutoksia viiden vuoden takaiseen
tilanteeseen

Heikennysta on tapahtunut kaikissa
terveydenhuollon tutkimuksissa ja palveluissa, joita

kartoitettiin.

Vakavin heikennys on tapahtunut lasten
tarvitsemien mielenterveyspalvelujen
saatavuudessa:

» 5 vuotta sitten palvelu jarjestyi kohtuullisella
tyomaaralla ja viiveella tai viiveetta tarpeenmukaisena
63 %:lla ja nyt 37 %:lla vastanneista.
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Jos lapsen tarvitsema mielenterveyshoito ei jostain syysta mahdollistu, miten
usein jarjestatte lapsille kodin ulkopuolisia sijoituksia?
(N=150)
Vastaus vaestoon suhteutettuna
%%-0suus vastanneista

ei milloinkaan,
mielenterveyshoito
jarjestyy ai ! ssa

ei milloinkaan,
mielenterve i

hyvin
harvoin
8 %

hyvin harvoin
17 %

joskus
39 %

joskus
36 %
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Vastaajien nakemyksia tilanteesta ja vastuunjaosta
(avovastaukset N=124)

Vastaajal: "Psykiatriset ja neurologiset ongelmat korostuvat sijaishuoltoon paétyvillé lapsilla ja nuorilla
ja heidan vanhemmillaan. Lastensuojelun ja psykiatrian valiin sijoittuvan vaativan palvelun
kehittdgminen pitéisi olla valtakunnallinen hanke.”

Vastaaja 2:”Inhimillisesti ja taloudellisesti ei ole jarkevdd hankkia lapsen ja perheen tarvitsemaa apua
sijoittamalla lapsi sijaishuoltoon.”

Vastaaja3: ” Hyvin usein erikoissairaanhoito vaatii lastensuojelun sijaishuoltoa lapsen psyykkisen
hoidon tai kuntoutumisen tueksi. Jaksot psykiatrian osastohoidossa ovat hyvin lyhyita ja hyvinkin
huonokuntoisia lapsia kotiutetaan lastensuojelun varassa. Lastensuojelun sijaishuollossa ei useinkaan
ole keinoja vastata huonokuntoisten lasten tarpeisiin eika se eettisesti ole oikein. Useita vaaratilanteita
on sattunut. Painostus erikoissairaanhoidosta lastensuojeluun on valtavaa.”

Vastaaja 4: ” Lastenpsykiatrialla lapsi ei saa hoitoa/terapiaa, jos olosuhteet eivéat ole vakiintuneet.
Tama tarkoittaa usein vaatimusta lapsen sijoittamisesta ensin. Toisaalta taas sijoitetun lapsen/nuoren
saattaa olla vaikea saada palveluja, kun katsotaan, etta han saa tarvitsemansa palvelut lastensuojelun
kautta.”
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Vastaajien nakemyksen mukaan yhteistydssa on ongelmia
(avovastaukset N=124)

Vastaaja 1: “"Terveydenhuollon hoitotaholla ei ole lastensuojelun tuntemusta, mutta
helposti maaritellaan, mita lastensuojelun tulisi tehda. Ei ymmarreta sita, etta
sijaishuolto ei ole psykiatrisen hoidon korvike ja ettd huostanottoa ei voi tehda ilman
laillisia perusteita.”

V4

Vastaaja 2: "Huostaanottoja ja sijoituksia tilataan, monesti lapsen ja perheen kuullen.

Vastaaja 3. “"Lastensuojelun osaamiseen lastensuojelulain tulkinnassa ei luoteta.”
Vastauksissa tuodaan myds esille, ettei lastensuojelulla ei ole riittavaa psykiatrian
hoitojarjestelman tuntemusta, mika vaikeuttaa yhteistyota ja oikean palvelun
hakemista lapselle.

Mahdollisena ratkaisuna ehdotetaan nopeaa, oikea-aikaista yhteista palveluprosessia
lastensuojelun, psykiatrian ja paihdehoidon kanssa: yhteiset kotikaynnit, tapaamiset
ja yhteisty0 aikuisten ja lasten palvelujen kanssa. Huostaanotoista noin viidennes
voitaisiin jattaa tekematta, mikali tarpeenmukaiset mielenterveyspalvelut niita
tarvitseville lapsille jarjestyisivat.
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Muita sijoitustarpeeseen vaikuttavia
tekijoita (n=124)

Avovastausten analyysia

Sijoituksilla haetaan monesti ratkaisua myads silloin, kun
terveydenhuollon hoitopaikat ovat taynna eika lapselle ole tarjolla
mitaan hoitoa tai kun osastoja suljetaan viikonlopuiksi ja lapselle
tarvitaan korvaava paikka.

» Lapsen pitaminen psykiatrisella osastolla on yleensa hyvin lyhytaikaista ja lapsi

ulos kirjoitetaan sielta ja ohjataan lastensuojelua sijoittamaan lapsi.

Resurssipulaa nayttaisi olevan paljon myds psykiatrian puolella ja
asiakasvirta suuntautuu lastensuojeluun.

Lapsia sijoitetaan myo0s siksi, etta psykiatrista hoitoa tarvitseva
vanhempi ei saa tai ei halua tarvitsemaansa hoitoa eika pysty
huolehtimaan lapsesta.

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
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Johtopaatoksia

« Terveydenhuollon, erityisesti lasten- ja nuorisopsykiatrian ja lastensuojelun
rajapinnan ongelmat ovat kestaneet vuosikymmenia. Kuluneen viiden
vuoden aikana tilanne nayttaa huonontuneen entisestaan.

« Ongelmaan haettiin ratkaisua jo vuoden 2008 alussa voimaan tulleessa
lastensuojelulain uudistuksessa, jossa saadettiin terveydenhuollon
erityisista velvollisuuksista jarjestaa lapsen tutkimus seka hoito- ja
terapiapalveluja lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun asiakkaina oleville.

« Vaikuttaa silta, etta syntynytta tilannetta ei pystyta korjaamaan
lainsaadannolla, koska kysymyksessa nayttaisi olevan syvaan juurtunut
hoitokaytantd, joka on rakentunut palvelujarjesteiméan pitkan ajan
kuluessa.

» Kaytannon jatkaminen ei ole inhimilliseltd kannalta katsoen toivottavaa eiké se ole myodskaan
kustannustehokasta, silla sijaishuolto on erittain kallista. Kunnat kayttavat siihen vuosittain
lahes 730 milj. euroa.
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Johtopaatoksia

Lastensuojelun ja psykiatrian rajapintaongelmaa tulisi pyrkia ratkaisemaan sote-
uudistuksen yhteydessa. Sosiaalipalvelujen ja erikoissairaanhoidon siirtyminen samaan
organisaatioon maakunnan liikelaitokseen antaa mahdollisuuden rakentaa palveluja
mielekkadmmalla tavalla.

Haaste tulevalle sotelle on: Miten autetaan lapsia ja koko perhettd, kun lapsen
kehitykseen ja vanhemman vanhemmuuteen liittyy haasteita?

»

»

»

Miten vahvistetaan kaikissa maakunnissa perustason mielenterveyspalveluja, kuten
kasvatus- ja perheneuvolapalveluja, jotta varhainen tuki lapsen kasvuun ja kehitykseen ja
vanhemmuuteen on helposti saatavilla?

Miten kaikkien maakuntien liikelaitosten palveluvalikoimaan saadaan juurrutettua nayttoon
perustuvia vanhempaintuen malleja, esimerkiksi kun lapsella on kaytoshairioita tai kun
vanhempi on masentunut (mm. Voimaperhe-malli, Ihmeelliset vuodet, Lapset puheeksi-
malli, varhaisen vuorovaikutuksen tukemisen mallit. Ks. Kasvun tuki-portaali, Suomen
mielenterveysseura).

Missé ja millainen palvelu on se, joka pystyy hoitamaan ja auttamaan lasta/nuorta, joka ei
enaa tarvitse sairaalahoitoa, mutta joka ei ole riittavan terve menemaéaan kotiin,
lastensuojelun apu ole riittdvaa eika lastensuojelun osaaminen riita lapsen auttamiseen
eivatka huostaanoton kriteerit tayty?
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Lastensuojelun kaytettavissa olevat
voimavarat

Riittavatko resurssit jJa mitka seikat
kuormittavat lastensuojelun tyota?
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| Lastensuojelun kaytettavissa olevat voimavarat,
tyOvoimaresurssin riittavyys, % (N=169)

vakinaisessa virassa olevien sosiaalityontekijoiden tydpanosta (N=168) (I 15 21 _
sosiaaliohjauksen tyopanosta (N=167) 2. 11 29 _

sosiaalityontekijoiden sijaisten tydpanosta (N=169) 7 - 22 20

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

eos=ei 0saa sanoa M l1=eilainkaan kaytettavissa 2=tdysin riittdmattomasti 3=jonkin verran ® 4=melko riittavasti B 5=taysin riittavasti
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Puute tyontekijoista heikentaa lastensuojelua ja
viranomaistehtavien hoitoa

 Avoimiin virkoihin ei aina ole hakijoita.

« 31 jarjestgjataholla ei ollut lainkaan tai oli taysin riittamattomasti
sosiaalityon tyopanosta, 36:lla oli jonkin verran ja 101:lla melko
tai taysin riittavasti kaytossaan sosiaalityon tyopanosta.

« Kun 60 %:lla jarjestajatahoista oli nyt kaytdssaan melko tai taysin
riittavasti sosiaalityontekijoiden tydpanosta, viisi vuotta sitten 76
%0:lla oli vastaava tilanne sosiaalityon ty6panoksen suhteen.

» Sosiaalityon tyOpanoksen riittavyys on heikentynyt viidessa
vuodessa huomattavasti.
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Ammattihenkildlain tiukennus sijaisten kelpoisuudesta
vaikeuttaa kyselyn mukaan tilannetta

73:1la jarjestajataholla ei ollut lainkaan tai oli taysin riittamattomasti
sijaisten tyOpanosta kaytdssaan, 34:lla sijaisten tyopanosta oli jonkin
verran, 39:1la oli melko riittavasti ja vain 12:lla oli taysin riittavasti
kaytdssaan sijaisten tydpanosta.

Sama pulma koskee my0s ruotsin kielen taitoisten sijaisten saatavuutta
kaksikielisiss& kunnissa.

Pulmaksi koettiin avovastauksissa (N=82) tuotujen nakemysten mukaan se,
etta ammattihenkil6lain myodta menetettiin aiemmin kaytdssa ollutta
lastensuojelun kokemusta omaavaa resurssia.

» Esimerkiksi vuosia lastensuojelun ty6kokemusta omaavat YAMK-sosionomit eivat
enaa voli toimia sijaisina.

Tilalle saatiin sosiaality6n opiskelijoita, joilta saattaa kokonaan puuttua
kokemus alalta. Tama kuormittaa seka esimiehia etta muita tyontekijoita.
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Il Lastensuojelun kaytettavissa olevat voimavarat, konsultaation
riittavyys, % (N=169)

paihdehuollon konsultaatiota (N=169) 31

muuta terveydenhuollon konsultaatiota tarvittaessa (N=169) 36

lastensuojelussa tarvittavaa juridista asiantuntemusta (N=168) 25

38

lastenspsykiatrian konsultaatiota (N=169)

aikuispsykiatrian konsultaatiota (N=167)

nuorisopsykiatrian konsultaatiota (N=168) 42

w
N

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

1 eos=ei 0saa sanoa M 1=eilainkaan kdytettavissa m 2=tdysin riittdmattomasti 3=jonkin verran ® 4=melko riittavasti B 5=tdysin riittavasti
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11 Lastensuojelun kaytettavissa olevat voimavarat, tyontekijan
tukeminen tyossa, % (N=169)

tydnohjausta (N=168) 2- 10

esimiestukea (N=167)

I :
N
w (=]

o

ammatillista tdydennyskoulutusta (N=168) _
tyoterveyshuollon tukea tyohyvinvointiin (N=169) 29 _
kriisiapua tyossa kohdatun kriisitilanteen purkuun (esim. vékivalta tai sen _
uhka) (N=169) o l o 21
moniammatillista asiantuntemusta asiakasprosessin eri vaiheissa - 27 _
(asiantuntijaryhma tai muu tapa) (N=169)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

eos=ei 0saa sanoa M 1=eilainkaan kdytettdvissa M 2=tdysin riittamattomasti 3=jonkin verran m 4=melko riittdvasti M 5=tdysin riittavasti
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Lastensuojelun voimavaroja heikentavat tekijat tyossa,
(avovastausten analyysi, N=82)

'Y N
Patevien
sosiaalityontekijoiden
ja heidan sijaistensa

N\

ﬁosiaalitybntekijéilla \ P koke_mattomat
lastensuojelussa tulee S'Ja'set'. valh_tuvuus,
olla \ resurssien nl_l_Jkkuus
osaamista, \\ A3 B J
soveltuvuutta ja
paineensietokykya. 7 . \ |
Lastensuojelutyéhon ( ) [ 7 \\
gLl Asiakastydsta Tyon vastuu, yksin
sosiaalityontekijat ovat nouseva kuormitus, tyoskentely,
tydhonsa hyvin asiakasmaarat, haasteelliset asiakkaat,
sitoutuvia ja monimutkaiset riittAmattomyyden
thlttamlshaluma. / asiakkuudet tunne, tyon
\J \J suhdanneluonteisuus
l__\_——/ . r J
Peruspalvelujen ja . A
erityispalvelujen Sijaishuollolla korvataan Jatkuvat lakimuutokset,
rllttahmf’:lllto? tuki puutteellisia lasten lakien tulkintaongelmat,
Iast%irsuec;jeeluﬁi?/t)té mielenterveyspalveluja tyOSyT;:E;%Tére !
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Asiakasmaarat ja mitoitukset (avovastausten analyysi, N=82)

« Asiakasmaarat olivat monissa, mutta eivat kuitenkaan kaikissa
kunnissa/yt-alueilla verrattain korkeita

» Vaihteluvéli oli 30 lapsesta/sos.tt. 130 lapseen/sos.tt.

» Iso asiakasmaara kuormittaa, asiakkaita ei ennateta tavata riittavasti eika tehda
kirjauksia asiakasrekisteriin ajantasaisesti.

- Asiakasmitoituksia ehdotettiin muutamassa vastauksessa ja tuotiin
esille sita, etta asiakasmaarille ylipaataan on pystyttava tekemaan
jotain.

» Sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja ehdotetaan vahvistettavaksi, jotta perheet saavat
riittavaa tukea aiemmin. Samoin neuvolan ja varhaiskasvatuksen tukea
vanhemmuuteen tulisi vahvistaa, jotta asiakasvirtaa lastensuojeluun saataisiin
pienemmaksi.

« Asiakasmitoituksia oli pohdittu kaytannén toteutuksen kannalta:

» Vastaaja 1: "Mihin loput asiakkaat laitetaan, jos kaikille laitetaan vaan tietty mé&aaréa
asiakkaita...”

» )(a_s_tfaaja 2: "Jos tavoitteena on n. 30 asiakasta, niin virkoja tulisi olla noin puolet
isaa.”
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Case: 130 lasta/sosiaalityontekija

"Kunnassa on 3 sosiaalitydéntekijan virkaa ja yksi johtavan sosiaalitydntekijan virka.
Naista kolmesta virasta kaksi on lastensuojelussa. Kummassakaan ei ole
sosiaalityontekijaa patevien hakijoiden puuttuessa. Kun aiemmin ennen
ammattihenkildlakia YAMK-tasoiset erittain vahvan lastensuojelukokemuksen omaavat
henkilot saattoivat toimia maaraaikaisesti sosiaalitydntekijan viroissa, tilanne oli
huomattavasti helpompi. Talla hetkella olen ainoa kunnan sosiaalitydntekija (jolla siis
nyt asiakastyon lisaksi myds esimiesasema), joka siis olen kaikkien kunnan
lastensuojeluasiakkaiden vastuusosiaalityontekija, asiakkaita n. 130 lastal! Ensi
vuonna jaan elakkeelle, jos siihen asti jaksan. Miten sitten toimitaan, en tieda. Toinen
sosiaalityontekijakelpoisuuden omaava henkild on perusturvajohtaja, jonka kanssa pidan
lomat vuorotellen, ettd olisi joku "kelpoinen" koko ajan paikalla ja sairastuahan ei saa.”
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Voimavaroja vahvistavat asiat (avovastausten analyysi, N=82)
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Lastensuojelutyon organisointi ja tyon
kuormittavuus

Miten ty0ta organisoidaan ja onko silla vaikutusta
kuormitukseen?

Mik& on suunta organisoinnin osalta sote-uudistukseen
mentaessa?
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Lastensuojelutydn organisointi ja tyon kuormittavuus

Onko organisaatiossanne lastensuojelun asiakasprosessia jaettu eri tyontekijoille eri
vaiheissa (esimerkiksi palvelutarpeen selvittdminen, avohuolto, sijaishuolto, jalkihuolto)?

(N=167) Vasemmalla vastanneiden kesken oikealla vaest6on suhteutettuna.

Ei
57 %
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Lastensuojelutyon organisoinnin
vaikutukset tyon kuormittavuuteen

Paaviesti vastausten analyysin perusteella:

Lastensuojelun sisdinen organisointi ei ratkaise kokonaan
lastensuojelun kuormitusta. Koko palvelujarjestelmaa tulee
organisoida toisin, jotta palvelujarjestelma ei enaa toimisi
lastensuojeluun tyontavastl eika lastensuojelu joutuisi
korjaamaan muiden tahojen resurssipuutteista tai
toimintakulttuurista johtuvia palveluvajeita.

» Lastensuojelutyon organisoinnilla voidaan vaikuttaa tyon
kuormittavuuteen olennaisesti.

» Lastensuojelun kokonaisuudessa resurssien
kokonaismaaralla on keskeinen merkitys.
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Lastensuojeluprosessia jaettu eri tyontekijoille eri vaiheissa (esim. palvelutarpeen
selvittaminen, avohuolto, sijaishuolto, jalkihuolto) (avovastausten analyysi,

N=85)
Edut

kuormitusta
» 0saamisen tarve melko kapea-alainen

» hankalan huostaanoton tehnyt avohuollon
sos.tt. voi siirtaa sijaishuollon sos.tt:lle
asiakkuuden

« Selkeampi tyontekijalle, mutta ei
asiakkaalle

e Mahdollistaa vahvan ammattitaidon

saamisen lastensuojelun eri osa-alueilla

- Palvelutarpeen arviointivaiheen

eriyttamisesta myonteisia kokemuksia

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
Finlands framgang skapas lokalt

Haitat
« Tyontekijan ndkdkulmasta voi vahentaa-

Asiakkaan suhde tyontekijaan katkeaa
ja asiakkaan on tutustuttava uuteen
tyontekijaan siirtyméavaiheessa

» lapsen ja perheen nakdkulmasta

kuormittaa asiakasta

Asiakasprosessin osien ymparille
kootut tiimit voivat aiheuttaa
tyOyhteisdsséa siiloutumista.

Pienessé yksikdsséa eri
sosiaalityontekijoille ripotellut
prosessin vaiheet on liian haavoittuva
tapa tuottaa palvelua silloin, kun
jossakin virassa ei ole tekijaa
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Sama sosiaalityontekija/tyontekijapari tyoskentelee koko
lastensuojeluprosessin (avovastausten analyysi, N=85)

Edut

Toimii hyvin paljon palveluja
tarvitsevien kanssa
On asiakaslahtoista
» asiakkaat saavat palvelua nopeammin
» paéallekkaisyytta ei tule ja tieto kulkee
» vahentaa asiakkaan kuormitusta
» lapsi ja perhe tunnetaan hyvin

Asiakkaille ja yhteistydkumppaneille
selkeampi

Kokonaisvaltainen tydote mahdollistuu

Tuo vaihtelua ty6hon: saa nahda
kaikkia tyOoprosessin vaiheita ja tyon
mielekkyys sailyy
Sosiaalitydntekija voi pysya samana,
mutta tyOpari voi vaihtua

» uusia ndkokulmia tydskentelyyn

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
Finlands framgang skapas lokalt

Haitat

Edellyttaa sosiaalityontekijalta hyvin
laaja-alaista osaamista
» on haaste ammattitaidolle

Vaikeat sijoitustilanteet kuormittavia,
koska sosiaalityontekija ei vaihdu
sijaishuollon alkaessa

Jokin vaihe tydssa voi olla muita
paljon tydllistavampi ja "niella”
kohtuuttomasti aikaresurssia

» maéaraaikojen noudattamisen
ongelmat

Edellyttaa suhteellisen pienia
asiakasmaaria, joihin ei viime aikoina
ole ollut mahdollisuutta

» ty0 on kuormittavaa ja resurssit
eivat riita
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Ty0 moniammatillisessa tiimissa

(avovastausten analyysi, N=85)
Edut

Auttaa ehkaisemaan ja korjaamaan
ongelmia tehokkaasti

Toimiessaan hyvin vahentaa
tyontekijoiden kuormitusta
tehokkaasti

Moniammatillisesta tiimista saadut
kokemukset ovat myonteisia ja
rohkaisevat jatkamaan
moniammatillisen tiimityoskentelyn
rakentamista

Systeemisen tiimimallin, "Hackneyn
-mallin”, kokeiluja on runsaasti
kaynnistynyt/kdynnistymassa
» oletus tassa vaiheessa on, etta se
olisi nykyisia tyGtapoja parempi
erittain vaativissa
asiakastapauksissa

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
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Haitat

Verkostoty6 vaatimuksineen on
lisatyotd muun tyon ohessa

» lisda kuormitusta ja vaatii resurssia

Tiimityd on saatava toimimaan, jotta
se palvelee asiakasta ja sosiaalityota
» mikali mukana on henkildita, joilla ei
ole lastensuojelun osaamista ja jotka
pyrkivat vaikuttamaan vahvasti
paatoksiin, tiimity0 ei ole toimivaa
» olisi paastava yhteiseen nakemykseen
asiakkaan parhaaksi

Systeemisen tiimimallin osalta
epailyttaa, onko se riittdvan
kustannustehokas resurssien
nakdkulmasta, koska tydtapa
edellyttda hyvin pienia asiakasmaaria
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Arvioikaa, miten lastensuojeluprosessin organisointitapa vaikuttaa
mielestanne tyon toimivuuteen ja kuormittavuuteen, % (N=168)

Lastensuojeluprosessin jakaminen eri tyontekijoille eri vaiheissa on toimivin _
tydmalli. (N=167) 1 Il s 20
Lastensuojeluprosessin jakaminen eri tyontekijoille eri vaiheissa vahentaa _
tehokkaasti lastensuojelun tyontekijoiden kuormitusta. (N=167) L - {0 =
Lastensuojeluprosessin tekeminen saman sosiaalitydntekijan/tyéparin
o R R

toimesta on toimivin tyomalli. (N=168)

Lastensuojeluprosessin tekeminen saman sosiaalityontekijan/tyéparin

toimesta vdahentda tehokkaasti lastensuojelun tyontekijoiden kuormitusta. 12 - 19 29 _

(N=168)

Lastensuojelutydn tekeminen moniammatillisessa tiimissa on toimivin tapa z 13 B _
tehda lastensuojeluty6ta. (N=168)
Lastensuojelutydn tekeminen moniammatillisessa tiimissa vahentaa 10 I 5 1 _

tehokkaasti lastensuojelun tyontekijoiden kuormitusta. (N=165)
0% 100% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

eos=ei 0saa sanoa M 1=tdysin eri mieltd = 2=melko eri mieltd = 3=ei samaa eikd eri mieltd ™ 4=melko samaa mieltd M 5=tdysin samaa mielta
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Johtopaatokset organisoinnin osalta

Kaikilla lastensuojelun organisointitavoilla on etuja ja haittoja

» moniammatillisen tiimityon haitat vaikuttaisivat olevan vahaisempia kuin muiden
mallien ja ne todenn&kdoisesti olisivat paremmin hallittavissa

 Lastensuojelun organisoinnin suunta on vahvasti kohti moniammatillista
tiimityota
» sen kehittymista tulisi edistaa kansallisesti muutoinkin kuin Hackneyn mallin osalta,
jota edistetadn LAPE:ssa.
 Yhdennetyn tyOprosessin ja tyOparityon toimivia elementteja voitaneen
sailyttada kehitettdessa Suomeen parhaiten soveltuvia moniammatillisen

tiimityon malleja, koska tyo on jaettava tiimeissakin eri ammattilaisten
kesken.

« Lastensuojelun prosessista palvelutarpeen arviointivaihe on kokemusten
mukaan selkeimmin eriytettavissa omaksi tyokseen ja sita tulisi kehittaa
moniammatillisen palvelutarpeen arvioinnin suuntaan.
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Johtopaatdkset organisoinnin osalta

« Lastensuojelun ruuhkahuippujen hoitamiseen on luotava
tyomalli, joka on kaytdssa viimeistaan sote-uudistuksen
jalkeen kaikissa maakunnissa.

» Lastensuojelutyon luonteeseen kuuluvien, asiakastydsta
nousevien vaihteluiden tasaamisella on vaikutusta tyon
kuormitukseen ja lastensuojelutyon saatavuuteen ja laatuun.

« Lastensuojelun riittavat resurssit on varmistettava sote-
uudistuksessa, jotta saadaan rakennettua toimivat
moniammatillisen tiimityon rakenteet ja niita tukevat
konsultaatiorakenteet.
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Yksityisten palvelujen kaytto
lastensuojelussa

Vastaaja 1:”Hyva renki, huono isanta!”

Vastaaja 2: "Yksityisia palveluita on jouduttu ostamaan
runsaasti henkiloston vahyyden vuoksi seka uuden
sosiaalihuoltolain velvoitteiden vuoksi.”

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
Finlands framgang skapas lokalt
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| Palvelujen hankinta lastensuojelun
asiakkaille yksityisilta palveluntuottajilta, % (N=169)

mKylls = Ei

laitossijoituspaikkoja (N="169) ||
jalkihuollossa olevan lapsen/nuoren tarvitsemia palveluja (N=169)

2
perhekuntoutuspalveluja (N=168) | EEEEE—S T
- R

tukihenkild/tukiperhepalveluja (N=167)

ensikotipalveluja (N=16) | HEEEE—— 13
s i —

turvakotipalveluja (N=167) 19
siivouspalveluja (N=166) | 24
perhehoitajalle tukea perhehoidon aikana (N=168) [IIIIINIEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 25
perhetyotd (N=168) I 26
péihdehuollon palveluja (N=166) I ——— 27
kiireellisen sijoittamisen palveluja (N=167) NG 28
edunvalvontaa (N=167) | O —— 31

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
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Il Palvelujen hankinta lastensuojelun
asiakkaille yksityisilta palveluntuottajilta, 2o (N=169)

kuljetuspalveluja (N=168)

palveluja vanhemmalle lapsen sijoituksen aikana (N=167)
perhehoidon hankintaa (rekrytointi, valmennus, perheen hankinta) (N=166)
*perheterapiaa (N=165)

kotipalvelua (N=167)

arviointia muissa lastensuojeluprosessin vaiheissa (N=167)
*|aakaripalveluja (N=166)

*psykologipalveluja (N=167)

*toimintaterapiaa (N=168)

arviointia huostaanoton lopettamista harkittaessa (N=168)
olosuhdeselvityksia (N=168)

arviointia lastensuojelutarpeen selvittamisvaiheessa (N=168)
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Ostopalvelut- parhaimmillaan loistavia yhteistyoOkumppaneita

(avovastastausten analyysi, N=74)

« Tarjoaa pienelle kunnalle
mahdollisuuden tarjota palveluja
perheille, koska omia palveluja
Ja myo0s palvelutarpeita on
vahan/harvoin.

« Paikataan
toimimatonta/vaikeasti
tavoitettavaa julkista palvelua.

« On korvattu puuttuvaa
henkiloresurssia ostamalla
palveluja.

» hankinta ja hallinnointi tosin
kuormittaa tyota

Onnistuva Suomi tehdaan lahella
Finlands framgang skapas lokalt

Hankitaan tarvittavaa
erityisosaamista tarpeen mukaan.
» esim. perheterapiaa,
tyobnohjausta perhehoitajille
Hankitaan raataloityja palveluja
asiakkaiden tarpeisiin.

Voidaan mielekk&aéalla tavalla
taydentaa kunnan omaa
palveluvalikkoa asiakkaiden
tarpeista lahtien (esim.
palvelusetelit).

Hyvia kokemuksia pienista
paikallisista yksityisista
palveluntuottajista, joiden kanssa
tehty pitk&dan yhteistyota.
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Yksityisten palvelujen kayton pulmia

(avovastausten analyysi, N=74)

 Laadun kirjavuus ja raportoinnin Valvonta on ongelmallista

heikkous » taytyisi olla nykyista
« Palvelujen kalleus organisoidumpi jarjestelma
« Haasteellisen asiakkaan kohdalla » kuntaa kuormittaa kunnassa
tilanteita, joissa mikaan olevien yksityisten
palveluntuottaja ei halua myyda lastensuojelulaitosten
palvelua valvonta

» vastuukysymykset
huolestuttavat

- Yksityisella tuottajalla on
intressia saada kunta _
jatkamaan palvelun ostamista

» tekevat esim. itse _
lastensuojeluilmoituksia

« Vaikuttavuudesta epailyja

» esim. vaikeasti oirehtivat nuoret

» yritys voi vetaytya vastuusta
lopettamalla toimintansa

» sitoutuminen on eri tasolla kuin
julkisissa palveluissa
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Yksityisia palveluja ostetaan useammin kuin viisi vuotta
sitten

- Vertailu osoittaa, etta yksityisia ¢ Eniten kasvua on

palveluja ostetaan useammin perhehoidon hankinnan
kuin viisi vuotta sitten (rekrytointi, valmennus,
» ainoastaan arviointia perheen hankinta)
lastensuojelutarpeen ostamisessa seka tuen
arviointivaiheessa ostettiin nyt hankkimisessa
hieman harvemmin. perhehoitajalle perhehoidon
« Terveydenhuollon palvelujen, aikana.
erityisesti laakaripalvelujen « Palveluja vanhemmalle
ostoissa on merkittavaa lapsen sijoituksen aikana
kasvua osti yhta moni kuin viisi
» 2012 18 % jarjestajista osti vuotta sitten.

laakéaripalvelua, nyt 42 %.
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Johtopaatoksia avovastausten perusteelle (N=74)
* Yksityisia palveluja kaytetdan edelleen runsaasti lastensuojelussa

Yksityisille lastensuojelupalvelujen tuottajille tulisi olla selkeat laatukriteerit
ja keskitetty kilpailutus.

» Palveluihin pitaisi tutustua huolellisesti ennen hankintapaatoésta eika tehda
hankintoja asiakirjojen perusteella.
- Hankinnan tulisi olla tarkoituksenmukaista ja tulevalla liikelaitoksella tulisi
olla riittavat ja monipuoliset omat palvelut.
» Arviointity6hon lastensuojelun eri vaiheissa tulee varata omaa resurssia, silla
yksityisen palveluntuottajan osallistuminen arviointiin voi tuoda tarpeettomia

suosituksia ko. palveluntuottajan palvelujen lisakaytosta ja palvelutarpeen
jatkumisesta.

 Valvontaa pitaa parantaa ja organisoida se sote-uudistuksessa maakunnan
tasoisesti.

* YhteistyOta ja raportointia palvelun jarjestajalle pitaa parantaa.
*  Mieluummin yksityisten palvelujen kayttéa halutaan vahentaa kuin lisata

» Pienten kuntien pakkotilanne ostaa palveluja omien palvelujen puuttuessa poistuu,
kun jarjestajaksi tulee sote-uudistuksen myodta maakunta.
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Tietojen saaminen muilta viranomaisilta ja
viranomaisten valinen yhteistyo

Lasten pahoinpitely- ja seksuaalirikosepailyjen
selvittaminen

 Onko tietojenvaihto ja viranomaisyhteisty0 parantunut
vai heikentynyt viime vuosina?

« Mitka olisivat viranomaisyhteistyon korjaustoimenpiteet
tulevaa sotea rakennettaessa?
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Tietojen saaminen muilta viranomaisilta lastensuojelua varten ja

viranomaisten valinen yhteistyd, % (N=169)

Tietojen vaihto ja viranomaisyhteistyo on parantunut lastensuojelun ja
muiden viranomaisten valilld viime vuosina. (N=164)

Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen liittyy edelleen ilmoitusvelvollisilla
tahoilla pelkoja, joiden vuoksi lastensuojeluilmoituksia jatetaan tekematta
(esim. ristiriitaan joutuminen, vakivallan uhka). (N=151)

Tietojen vaihdossa eri viranomaisten kesken on edelleen ongelmia, jotka
heikentavat perheen mahdollisuuksia saada tarvitsemansa sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut. (N=162)

Tietoisuus lastensuojelun tehtavasta ja toimintatavoista on parantunut
palvelujarjestelmassa, mika helpottaa yhteistyota ja asiakastyota. (N=166)

Yhteisty0 ja tiedonkulku varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa
lastensuojeluasioissa on hyvin toimivaa ja viiveetonta. (N=166)

Yhteisty0 ja tiedonkulku terveydenhuollon kanssa lastensuojeluasioissa on
hyvin toimivaa ja viiveetonta. (N=166)

£ 22

% 10% 20%

W 1=tdysin eri mielta m 2=melko eri mielta 3=ei samaa eikd eri mieltd
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30%
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50 %

m 4=melko samaa mielta

70% 80% 90% 100 %

M 5=tdysin samaa mielta
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Kehitys viranomaisyhteistyossa on ollut
osittain myonteista

Vastausten analyysia suhteessa aiempaan kyselyyn ja mukaan lukien
avovastaukset (N=76):

- Yleisella tasolla arvioiden tietojenvaihdossa ja viranomaistydssa on
edistytty.
» 74 % vastaajista oli samaa mielta siita, ettd muiden viranomaisten ja lastensuojelun
valinen tiedonvaihto ja viranomaisyhteisty® on parantunut viime vuosina.

* Yli puolet vastanneista arvioi, etta tietoisuus lastensuojelun tehtavasta
ja toimintatavoista palvelujarjestelméssa on parantunut, mika helpottaa
yhteistyota ja asiakastyota.

« Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen liittyvia pelkoja arvioitiin olevan
nyt vahemman (73 %) kuin viisi vuotta aiemmin (86 %), mutta

» ilmoituskynnys nayttad edelleen olevan korkea aikuispsykiatriassa, paihdepalveluissa,
neuvoloissa, terveydenhuollossa, varhaiskasvatuksessa ja koulussa

» lastensuojelua ei konsultoida riittavasti, vaikka se olisi hyodyllista

» pelatadn asiakkaan luottamuksen menetysta ja asiakassuhteen katkeamista

» Yyhteistyd paivékotien ja koulujen kanssa on vaihtelevaa, jopa oman kunnankin sisalla
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Viranomaisyhteistyossa on viela parannettavaa

(avovastausten analyysia N=76)

Viranomaisyhteistyon toimivuus voi olla henkilésidonnaista.
Muut viranomaistahot helposti siirtdvat hankalia ja vaikeita asioita
lastensuojelun tehtavaksi.

» llmoituksen tekemista poliisille epailtaessa lapsen pahoinpitelya ja seksuaalirikosta
ohjataan lastensuojelun tehtavaksi, vaikka ilmoitusvelvollisen itsensé on tehtava
iImoitus salassapitosaannfsten estamatta.

» Mya0s poliisilla on ollut odotusta siita, etté lastensuojelu tekisi ko. ilmoitukset poliisille.
« Monet viranomaiset “tilaavat” lastensuojelulta lapsen sijoituksia eivatka nae
yhteistyon merkitysta.
» Erityisesti lasten- ja nuorisopsykiatria pyytad huostaanottoja ja sijoituksia.
» Se, etta vastuu siirretaan lastensuojelulle, ei ole yhteistyota.
« Terveydenhuollon puolella edelleen vedotaan vaitioloon.

» Jaa tekematta lastensuojeluilmoituksia tai jakamatta tietoa, jotka olisivat yhteisten
asioiden kannalta tarkeita.

* Muilta viranomaistahoilta pyritdan ohjaamaan lastensuojelun toimintaa.
» Odotetaan mm. lastensuojelun raportoivan tekemisistdan yhteistyotahoille.
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Lasten pahoinpitely - ja seksuaalirikosepailyjen selvittaminen, %, (N=169)

Lastensuojelun ilmoitusvelvollisuus ja tietojen antaminen poliisille

epdiltdessa lapsen joutuneen seksuaalirikoksen tai vakivaltarikoksen 06 10 _

uhriksi toimii hyvin kdytannossa. (N=162)
Lastensuojelu saa poliisilta tarvittaessa riittavasti konsultaatiota

lapsen pahoinpitely- ja seksuaalirikosepailyjen selvittdmiseen liittyen. 1 11 17 _

(N=152)
Poliisilla on nimetty/nimettyja yhteyshenkil6ita/tutkijoita -
lastensuojelun kanssa tehtavaan yhteistyéhon. (N=140)
Yhteistyo ja tiedonkulku poliisin kanssa pahoinpitely- ja
seksuaalirikosepadilyissa on toimivaa ja viiveetonta. (N=166)

Viranomaisten valinen vastuunjako ja kdytanto lapsen ja perheen

tukemisessa seksuaali- ja pahoinpitelyepailyn selvitysprosessin aikana . 21 29 _

toimii hyvin kaytannossa. (N=154)
Sosiaalitoimella on nimetty/nimettyja yhteyshenkil6ita poliisin kanssa _ 12 16
tehtdvaan yhteistyohon. (N=162)

Sosiaaliviranomaisten ja poliisin kesken on saanndéllisesti yhteistyota

vahvistavia yhteistyétapaamisia/yhteisid koulutuksia. (N=164) = L

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

W 1=tdysin eri mielta 2=melko eri mieltd 3=ei samaa eikd eri mieltd ™ 4=melko samaa mieltd M 5=tdysin samaa mieltad
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Poliisin kanssa tehtavassa yhteistydssa on edistytty,

mutta parannettavaakin |oytyy
(avovastausten analyysia, N=76)

« Mahdollisuus konsultoida poliisia, nimetyt poliisit lapsiin
kohdistuvien rikosepailyjen tutkinnassa ja poliisilaitoksen
oma sosiaalitydntekija on koettu hyviksi yhteistyomalleiksi
ja luottamusta rakentaviksi yhteistydssa poliisin kanssa.

» Lahes % vastaajista piti poliisilta saamaansa konsultaatiota
riittavana.

» Poliisiresurssin vahaisyys, viiveet poliisille tulleiden
IImoitusten kasittelyssa, tutkinnan pitka kesto ja
eriaikaisuus lastensuojelun prosessin kanssa huolestuttavat
lastensuojelua.

» Lapsen ja perheen kannalta pitkaksi venahtanyt tutkintaprosessi

on hankala, koska lapsen ja perheen tukemiseen tulee viivetta
prosessien eriaikaisuudesta.
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LASTA-ja Ankkuri-mallit saavat kiitosta

Avovastastauksista:

« Vastaajal: “Lasta-toimintamalli on parantanut toimintavalmiutta
lasten seksuaalisen hyvaksikayton ja kaltoinkohtelun epailyissa,
vaikka kaytannon toiminnassa onkin viela kehitettavaa. Ankkurin
kaynnistaminen on mya0s lisannyt yhteistyota poliisin kanssa. Poliisi
on nimennyt erityisen Ankkuri-poliisin.”

« Vastaaja 2: "Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) koordinoiman
LASTA-mallin tarkoituksena on varmistaa viranomaisten véalisen tiedon
jakaminen ja monialainen yhteisty0 kaikissa lapsiin kohdistuvissa
rikosepailyissa. Mallin avulla pyritdan turvaamaan lapsen etu seka
varmistamaan, etta lapsi ja perhe saavat tukea.”
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Johtopaatoksia

Tietoisuutta ja ymmarrysta lastensuojelulain mukaisesta
IlImoitusvelvollisuudesta seka lastensuojelulle etta poliisille
on edelleen kirkastettava kaikkialla palvelujarjestelmassa.

» My0s lastensuojelun tehtavaa ja toimintatapaa on kirkastettava.

Yhteistyon kehittaminen terveydenhuollon,
varhaiskasvatuksen ja koulun kanssa on haaste tulevan
sote-rakentamisessa ja siihen tulisi vahvasti panostaa.

LASTA- ja Ankkurimallit parantavat merkittavasti
yhteistyota. Niiden jalkauttaminen kaikkiin tuleviin
maakuntiin ja poliisipiireihin tulisikin mahdollistaa sote-
uudistuksen valmistelussa valtakunnallisesti.
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Miten lainsaadanndn muutokset ovat
vaikuttaneet lastensuojeluun?

«  Muutaman viime vuoden aikana sosiaalihuoltolaki,
lastensuojelulaki ja perhehoitolaki on uudistettu.
» esimerkiksi kiireellisen sijoituksen kriteeria on tiukennettu
» o0sa lastensuojelulaissa olleista palveluista on siirretty sosiaalihuoltolakiin

 On toteutettu perustoimeentulotuen siirto kunnilta Kelalle.
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Lainsdadannon muutosten vaikutukset organisaationne osalta
tamanhetkisen tilanteen mukaan, % (N=169)

Lastensuojelulain ja sosiaalihuoltolain vuonna 2015 voimaan tulleet muutokset -

ovat selkeita ja hyvin tiedossa lastensuojelun kaytdnndssa. (N=169) i & 44

resursoitu. (N=167)

Sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen ja lastensuojelun palvelujen rajapinta on
selked eikd esimerkiksi aiheuta pulmatilanteita tai tarpeetonta asiakkuuksien _ 38 20 ike)
siirtelya lastensuojeluun ja lastensuojelusta pois. (N=166)

Uuden sosiaalihuoltolain myota ehkdisevat palvelut ovat vahvistuneet ja niihin on
‘f “ | m - 20 a0 u

Kiireellisen sijoituksen (Lsl 38 §) edellytysten tiukentamista koskevaa sdadnndstd -
(voimaan 1.1.2016) on ollut helppo soveltaa kdytannossa. (N=162)

23 18 38 15
T

Lastensuojelulain mukaisia kiireellisid avohuollon tukitoimia (37 b §, voimaan -
1.1.2016) koskeva sadntely on helppo soveltaa kidytdnnossa. (N=159)

Kiireellisid sijoituksia tarvitaan nykydan vdhemman, koska palveluja pystytdan _ 32 76 17 .
tarjoamaan nykyisin aiemmassa vaiheessa. (N=158)

Perustoimeentulotuen Kela-siirron mydta lastensuojeluun on saatu merkittavasti
lisdresursseja. (N=166)
1.1.2017 voimaan tullut lastensuojelulain 25 §:n muutos Kelan _ 39 24 8 I
ilmoitusvelvollisuudesta lastensuojelulle toimii hyvin kdytdnndssa. (N=117)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W 1=tdysin eri mieltad 2=melko eri mieltad 3=ei samaa eikd eri mieltad 4=melko samaa mielta MW 5=tdysin samaa mieltad
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SOSlaalthOItOIak| ja Kela (avovastausten

analyysia, (N=52)

- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain  muutokset ovat hankaloittaneet ja
tehneet epaselviksi sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain rajapinnan.

» Kunnissa erilaisia kaytantgja siita, milloin asiakkaat ovat lastensuojelun asiakkaita ja
milloin sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen piirisséa.

» Sosiaalihuoltolain mukaiset erityisen tuen tarpeessa olevat lapset ja lastensuojelun
avohuollon asiakkaana olevat lapset- miten eroavat toisistaan?

» Sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja ei ole onnistuttu rakentamaan riittavasti kunnissa.
Lastensuojelu kantaa edelleen suurta vastuuta.

- Sosiaalihuoltolain toimeenpano on kesken ja sen jatkaminen on varmistettava
sote-uudistuksessa, jotta saadaan vahvat sosiaalihuollon palvelut kaikkiin
maakuntiin.

« Kela tydllistaa lastensuojeluaja lastenvalvojia erilaisilla laskelmien ja
sopimusten teolla.

» Kela ei tunne ilmoitusvelvollisuutta eika tee lastensuojeluilmoituksia.

» Kela siirto ei vahvistanut merkittavasti lastensuojelun resurssia. Jonkin verran saatu
lisdresurssia perhetyohon ja sosiaalitydhon.
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Kiireellisen sijoituksen tiukennuksen saanngdsta ei ole
helppo soveltaa kaikissa tilanteissa (avovastaukset, (N=52)

Esimerkiksi:

« Vastaajal:” Kiireellisen sijoituksen tiukentaminen on johtanut
lapsen kannalta kohtuuttomiin tilanteisiin lapsen odottaessa
hallinto-oikeuden maaraysta, kun avohuollon tukitoimiin ei suostuta
eika kriteereja kiireelliselle sijoitukselle enaa ole olemassa.”

« Vastaaja 2:”Nykyinen kiireellisen sijoituksen muotoilu on vaativa ja
henkilokohtainen mielipiteeni on, ettéa toimenpiteen vakavuus ja
viimesijaisuus oli sosiaalityontekijéilla tiedossa jo ennen nykyista
muotoilua. Nykyisenmuotoisena kiireellinen sijoitus voi jaada
tarpeellisessa tilanteessa tekemdétta.”
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Johtopaatos

Sosiaalihuoltolain tulkintaan liittyy paljon epaselvyytta, mika
hankaloittaa tyota.

» Mitka olisivat keinot helpottaa tilannetta?

Sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen vahvistaminen pitaa
varmistaa sote-uudistuksessa, jotta ne olisivat riittavia.

Seka sosiaalihuoltolain etta lastensuojelulain osalta olisi
harkittava lakien muutostarpeita siina yhteydessa, kun nama
lait tulevat tarkasteluun sote-lakien hyvaksymisen jalkeen,

» Lakien toimeenpanoa voitaisiin mahdollisesti sujuvoittaa ja
epéaselvia kohtia tasmentaa.
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Sote-uudistuksen valmistelu ja
lastensuojelu- minne lastensuojelun
suunta tulevassa sotessa?
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Sote-uudistuksen valmistelu ja lastensuojelu organisaationne
nakdkulmasta tamanhetkisen tilanteen mukaan, % (N=169)

Tieddmme riittavasti sote-uudistuksen valtakunnallisesta tilanteesta. (N=169) 2 _

Tiedamme riittavasti maakuntamme sote-valmistelutilanteesta. (N=167)

Tieddmme riittavasti lastensuojelun palvelujen valmistelusta maakunnassamme.
(N=168)

Organisaatiomme osallistuu maakunnan sote-palvelujen valmisteluun. (N=168)

Lastensuojeluun liittyvat erityiset kysymykset ja palvelutarpeet tulevat hyvin
huomioiduiksi maakunnallisessa sote-valmistelussa. (N=168)

Lasten ja perheiden palvelujen muutosohjelma (LAPE) uudistaa kokonaisvaltaisesti
lastensuojelun palveluja kunnassamme/ kuntayhtymamme alueella. (N=168)

Emme ole huolissamme siitd, kuinka lastensuojelun palvelut jarjestetdaan sote-
uudistuksen jalkeen. (N=165)

eos=ei 0saa sanoa W 1=tdysin eri mielta 2=melko eri mielta
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Johtopaatoksia

Vaikka lastensuojelun edustus on hyvin mukana
maakunnallisessa valmistelussa, nayttaa kunnallisen
lastensuojelun kaytannon taso olevan melko syrjassa
valmistelusta. Tilanteeseen liittyy paljon epavarmuutta.

Lastensuojeluun liittyvat huolet ovat merkittavia ja niita

pitaa pystya lieventamaan tulevassa sote-valmistelussa
maakunnissa.

» Mitk& olisivat kaytannon toimet tdhan?

Hallituksen karkihanke LAPE-muutosohjelman lisaksi

tarvittaneen muitakin toimia lastensuojelun tueksi osana
tulevaa sote-valmistelua.
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Sote-uudistuksen suurin riski on palvelujen
heikentyminen (avovastausten analyysia 121 vastaajaa)

(-Yhteistyb heikkenee,

tiedonkulku hidastuu
ja vaikeutuu.
lImoituskynnys
nousee.

( ePalvelut siirtyvat )
kauas arjesta,
valimatkat pitenevat,
sosiaalityon ja
asiakkaiden kontaktit

N

ePirstaloitunut Palvelujen saatavuus véahenevat
palvelujarjestelma huononee. Ja tulee entisestaan.
tekee yhteisty6n viverta,
vaikeaksi. nivelvaiheita ja
asiakkuuksien )
\. siirtoa. Kuntiin
jaavat palvelut
eriytyvat sote-
palveluista.
Valinnanvapaus
Kunta—yn;:l;l;ltﬂjtg monimutkaistaa ja
rakentamisessa ei sl el FEIVEILTE.
4 onnistuta. Vastuut Slt-.:‘"tekee gL
jaavat epaselviksi. [SEEEYIL tkaiseksi
Opiskeluhuollon X]in'(r:gu tal_se')'ts'.l.
u palvelut ohenevat ja SIELGEEL CE] N .
eOlemassa olevat hyvat S S lahde palvelujen eSosiaalihuoltolain
monitoimijaiset y ykatkeaa peraan. Asiakkaita mukaisia palveluja ei
toimintamallit ja : "katoaa”. kyeta vahvistamaan.
pﬁik_alltis?t costot ;I_'_ydvo!marfs_urssi jaa
yhteistydverkosto iian pieneksi,
hajoavat ja uusia ei tyontekijoiden
ole. J kuormitus kasvaa.
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Viranomaistyohon liittyvat riskit sote-uudistuksessa

(avovastausten analyysia 121 vastaajaa)

Miten
Ja tehds pat oimia
mOn" . ]
j&rje?t:tl,;?ézeﬁia Miten tehdaan harkittu ja paras
Tyﬁntekijaidsa' mahdollinen keskittaminen,
., Saatavyyg ve!‘ jotta ei hankaloiteta
Ntys, vaihto: _paatoksentekoa lilan
. lisdsnt 33 Uvuus moniportaisella jarjestelmalla?
wranoma;steht'?. . Asiakasprose_ssin
Oito Vaarantav'en kokonaisuuden hallinta katoaa
ua. ja vastuutyontekijan rooli
hamartyy.
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Sote-uudistuksen suurin mahdollisuus on lastensuojelun haavoittuvuuksien vahentaminen
ja lastensuojelun osaamispohjan vahvistaminen (avovastausten analyysia, N=106)

(

eKuntien valinen
kilpailu tydvoiman

saatavuudesta loppuu,

kun on yhteinen
rahapussi.
eVastuuta voidaan
jakaa, tyontekijan
asema paranee.

\

eYhdenmukainen
tulkinta esim.
huostaanoton
kriteereista,
perhehoidon palkkio-

ja kulukorvausasioista,

kaytannot
yhdenmukaistuvat.

N

Palvelut paranevat.
Peruspalvelut
vahvistuvat, palveluja
enemman tarjolla ja
paremmin saatavissa.
Laatu paranee ja on
yhteisia ohjeistuksia ja
kaytantoja, jotka
tasaavat palvelujen
eroja.
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Ammatillinen
osaaminen
lastensuojelussa
vahvistuu.
Moniammatillisuus ja
tiimity6 mahdollistuu
aidosti.
Lastensuojelun
valvonta tehostuu.

Sote-integraatio
vahvistuu, kun
maakunnan soten ja
kuntien palvelujen
rakentamisessa
onnistutaan.

~\

eJuridista osaamista ja
muuta
erityisosaamista
saadaan
lastensuojelun
kayttoon.

ePerhekeskusten ja
osaamis- ja
tukikeskusten
tuominen
palvelujarjestelmé&an
onnistuu.
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Lastensuojelu tulevassa maakunnassa?

Monitoimijainen palveluverkko, joka _
kannattelee ja auttaa asiakasperhetta eri
tilanteissa.

Vastuunjako, yhteistyorakenteet ja
toimintatavat on sovittu eri toimijoiden
kesken.

Lapsiperhe on yhteinen asiakas my0os
kaytannon tasolla. Paallekkaista tyota ei
tehda.

Toimijoilla on herkkyys sosiaalityon
mukaan ottamiseen siina vaiheessa, kun
se on tarpeellista.
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Lisaykset aineistoon vuonna 2022

« Kahdeksantoista vuoden seuranta vuonna
1997 syntyneista (THL)

» Suomi lasten kasvuymparistona

 Kuntaliiton ehdotuksia sijaishuollon
tarpeen vahentamiseksi
» Huostaanotto ja lapsen perusoikeudet | Kuntaliitto.fi
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https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137104/URN_ISBN_978-952-343-152-2.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.kuntaliitto.fi/blogi/2022/huostaanotto-ja-lapsen-perusoikeudet

Sijoitukseen johtaneita syita 1997
syntyneiden osalta

" Perati 71 prosentilla lapsista oli ristiriitoja vanhempiensa kanssa ja yli
kolmanneksella oli fyysinen tai neurologinen sairaus tai sen epaily.
Vékivaltaista kayttaytymista ilmeni yli 40 prosentilla lapsista ja erityisen
yleista (59 %) se oli 7-12-vuotiailla. Etenkin teini-ikaisilla korostuivat
koulunkaynnin vaikeudet (70 %) ja alkoholin (59 %) seka huumeiden
(49 %) kaytto. ”

"Kodin ulkopuolelle sijoitetulla lapsella oli huomattavasti muita lapsia
useammin vanhempi, jolla oli diagnosoitu psykiatrinen hairié. Kodin
ulkopuolelle sijoitetuista lapsista 48-80 prosentilla oli vanhempi, jolla oli
diagnosoitu psykiatrinen hairié ennen lapsen taysi-ikaisyytta. Muilla
lapsilla vastaava luku oli 20 prosenttia.”

"Tamanhetkisten tutkimusten pohjalta on mahdotonta arvioida, missa
maarin sijoituksilla kyetaan ehkaisemaan ongelmien vakavoitumista. ”
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1997-kohorttitutkimuksen eraita
suosituksia

“Jarjestelma tunnistaa verrattain hyvin ne lapset, joiden kohdalla perheiden
ongelmat ovat kasautuneet. Heihin kohdistetaan muita useammin lastensuojelun
toimenpiteita, mita voidaan pitaa onnistuneena palveluiden

kohdentamisena. Kodin ulkopuolelle sijoittamisen yleisyys herattaa kuitenkin
tarpeen selvittaa, onko etenkin teini-ikaisiin kohdistuneiden ehkaisevien
toimenpiteiden ja palveluiden jarjestamisessa puutteita.

Eri palvelusektoreiden yhteistyota on kehitettava. Erityisesti terveyspalvelujen ja
koulun yhteisty6hon on kiinnitettava huomiota. Kouluterveydenhuollon kykya
vastata lasten ja nuorten mielenterveyden ongelmiin tulisi vahvistaa.

Palvelujarjestelman herkkyytta ja oikea-aikaisuutta on kehitettava, jot-
ta perheiden arkea kuormittavien tekijoiden kasautumista ehkaistaan.”
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Kuntaliiton nakemyksia sijaishuollon tarpeen
vahentamiseksi (Uotinen, Puustinen-Korhonen)

Mikali huostaanottojen maaraan halutaan vaikuttaa, niin:

 Lasten ja heidan vanhempiensa tarvitsemia mielenterveys- ja
paihdepalveluja on kyettava jarjestamaan nykyista paremmin
terveydenhuollossa.

 Kouluterveydenhuollon kykya vastata mielenterveyden ongelmiin on
parannettava.

« Lasten oppimisvaikeuksien ja muiden kouluvaikeuksien selvittelya
kouluterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa on parannettava.

* Koulu- ja muiden vaikeuksien taustalla olevat neurologiset syyt on
ajoissa selvitettava, ja lapsille ja heidan perheilleen on taattava
riittava hoito ja kuntoutus.

Uskomme, etta jo nailla toimilla huostaanottojen maaraa voidaan
vahentaa merkittavasti.
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