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Sisalto

« Markkinointi, viestinta ja kunnan toimiala

« Kuvien kaytto viestinnassa
* Tietosuojan reunaehdot

* Viranomaistoiminta ja some
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. _Kunta edistida asukkaidensa hyvinvointia ja
-alueensa elinvoimaa seka jarjestaa asukkailleen
~ palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti ja

ymparistollisesti kestavalla tavalla.
Kuntalaki 1.2 §




Kunnan toiminta

* Viestinta on osa kunnan toimintaa, tulee tayttaa kunnan toiminnan kriteereja

* Viestinnan tulee edistaa asukkaiden hyvinvointia ja alueen elinvoimaa

* Viestinta ei saa vahingoittaa naita intresseja, silloin toiminta ei endaa kuulu kunnan
toimivaltaan.

* Yhdenvertaisuus: viranomaisen on kohdeltava hallinnon alaisia tasapuolisesti

 Tarkoitussidonnaisuus: viranomaisen toiminnan on edistettivd oman tehtdvansd
toteuttamista

- Objektiviteetti: viranomaisen toimien on oltava puolueettomia



Kunnan viestinnan lakisaateiset tehtavat

KL 29 §

Kunnan toiminnasta on
tiedotettava asukkaille,
palvelujen kayttajille,
jarjestoille ja muille yhteisoille.
Kunnan tulee antaa riittavasti
tietoja kunnan jarjestamista
palveluista, taloudesta,
kunnassa valmistelussa olevista
asioista, niita koskevista
suunnitelmista, asioiden
kasittelysta, tehdyista
paatoksista ja paatosten
vaikutuksista.

Kunnan on tiedotettava, milla
tavoin paatosten valmisteluun
voi osallistua ja vaikuttaa.

Kunnan on huolehdittava, etta
toimielinten kasittelyyn
tulevien asioiden valmistelusta
annetaan esityslistan
valmistuttua yleisen
tiedonsaannin kannalta
tarpeellisia tietoja yleisessa
tietoverkossa.



Missa menee viestinnan rajat?

Viestinnan tehtaviin kuuluu oman kunnan ja alueen etujen esilla pitamista uusien
asukkaiden tai yritysten houkuttelemiseksi alueelle.

Yksittaisten yritysten markkinointia ei kuulu kunnan viranomaistehtaviin missaan
muodossa, olipa sitten kyse verkkomainoksista, tapahtumien edistamisesta tms.

Kunta ei voi harjoittaa markkinointia avoimilla markkinoilla, koska toiminta pitaa
tassa tilanteessa yhtidittaa.
« Kunnan omistama markkinointiyhtié tai kuntakonsernin omat yhtiét markkinoivat
tietenkin omaa toimintaansa.
* Kuntakonsernin toiminta on oltava tasapuolista.



Kuvien kaytosta
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Tietosuojan perusteet

- Henkilotietoja (=kuva) saa kasitella kunnassa kunnan viranomaistehtavissa ja
lakisdateisia tehtavia varten

« Viestinta = kunnan lakisdateinen tehtava, saa kasitella henkildtietoja ml. kuvia ilman
suostumuksia

Kuva saa kasitella kun se on tarpeen viranomaistehtavan hoitamiseksi
« Ei turhaan, ei liikaa, ei lilan kauan jne
* Informointia jne

Henkilbtietoja saa myo6s kasitelld journalistisessa tarkoituksessa

« Tarkoittaa, etta henkilétietoja saa viranomaiselta myo6s luovuttaa journalistiseen
tarkoitukseen, kunhan varmistuu journalistisesta tarkoituksesta (tietoja toimitetaan,
paatoimittajan vastuu).

« Vrt. yksityinen tarkoitus, tieteellinen tai tilastollinen tarkoitus, akateeminen tai
taiteellinen tarkoitus.

* Ks tietosuojalaki



Kuva - erityisia huomioita

« Kuvaan saattaa sisaltya erityisia henkilotietoja (arkaluonteisia tietoja), jotka
lahtokohtaisesti ovat julkisuuslain nojalla salassa pidettavia
* Kuvia, joihin sisaltyy salassa pidettavaa tietoa, ei tietenkaan kayteta mihinkaan.

« Lapsen tietoja eivat ole salaisia, mutta tietosuoja-asetuksen mukaan erityisessa

asemassa
« Lapselle hanen tasoista tietoa kuvien kdytdsta jne
* Ei turhaan, ei ylimaaraista, eika liian kauan.
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Luovutukset EU:n
. ulkopuolelle ja
. somen kaytto
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Somen lahtokohdat
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« Viranomainen ei hoida lakisaateisia
tehtaviaan somessa

« Kunnan lakisdateinen viestintavelvoite
ei hoideta somessa, joten somessa ei
ole perusteita kasitelld henkildtietoja.

* Kunnalla voi olla tileja somessa,
mutta ei lakisdateisia tehtavia varten.
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Entas muu luovutus EU:n ulkopuolelle?

* Oikeudellisesti haastava, vaatii melkoisia sopimuksia.

« Lahtékohtana pidettava, ettei henkildtietoja siirreta viranomaisen toimesta EU:n/

ETA:n ulkopuolella
* Ei anneta mukaan
* Ei pilvipalvelujen kautta
* Ei somen kautta

* Yksityishenkiléiden oma toiminta on heidan harkinnassa.
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