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1. Yhteenveto

Tama dokumentti on kansallisen palveluarkkitehtuuriohjelman (KaPA) KaPA-
suunnitteluhanke, (Rahoituspaatds: VM/2127/02.02.03.09/2016 loppura-
portti.

1.1. Hankkeen tiedot

Rovaniemen kaupungin KaPA-suunnitteluhankkeen rahoitus on mydnnetty
seuraavilla periaatteilla (rahoituspaatos): "Avustus mydnnetddn Rovaniemen
kaupungille Kansallisen palveluarkkitehtuurin toteuttamisohjelman (Kansallisen
palveluarkkitehtuurin toteuttamisohjelma, VM 140:00/2013) kansallista palvelu-
arkkitehtuuria hyddyntéavien palveluiden suunnitteluun. Projektissa suunnitel-
laan Rovaniemen KaPA-palveluiden hyddyntamista.”

Tehtava:

Hankkeen paatehtdvana on tuottaa suunnitelma Suomi.fi -palveluiden kayt-
téonotosta ja hyddyntamisestd Rovaniemen kaupungin sdhkgisten palveluiden
osalta. Taman lisdksi hankkeessa tuotetaan maarittelyt tarvittaviin ICT-ratkai-
suihin, joilla kohdejarjestelmat liitetddn osaksi kansallisessa palveluarkkitehtuu-
rin palvelukomponentteja.

Hankkeen hyddyt:

Hankkeessa toteutettavan suunnitelman avulla pystytaan toteuttamaan kustan-
nustehokkaita ja laadukkaita sahkoisia palveluita, jotka hyddyntavat Kansalli-
sen palveluarkkitehtuurin palvelukokonaisuuksia. Lisaksi hankkeen avulla saa-
daan tuotettua selkeat maarittelyt tarvittaviin ICT-muutoksiin. Nama maarittelyt
toteuttavat tavoitteen tiedon tietojen yhteiskayton ja tietojarjestelmien yhteen
toimivuuden parantamisesta.

Hankkeen myéta Rovaniemen kaupungille syntyy selked suunnitelma Suomi.fi
-palveluiden kayttbonotosta seka tarvittavista ICT-muutoksista. Tama auttaa
kiinnittdmaan tydhon selkeat resurssit ja kaynnistamaan varsinaiset kayttéonot-
totydt kevaalla 2017. Rovaniemen KaPA-suunnitteluhankkeen hyédyt ovat
maakunnallisesti merkit-tavia, vaikka hankkeen vetovastuussa on Rovaniemen
kaupunki. LapIT:n mukanaolo varmistaa tulosten laajennettavuuden muihin
asiakaskuntiin ja maakuntaan. Rovaniemen kaupunki on valmis vastaamaan
hankkeen omarahoituksesta yksin, koska aikataulusyista muiden kuntien sitou-
tumista hankkeen rahoituksen ei saada. Ohjausryhmatydskentelylla varmiste-
taan muiden kuntien nakdkulmien huomiointi seka tulosten jaettavuus.

Tavoitteet:

Tavoite 1. Rovaniemen kaupungintasoinen suunnitelma Kansallisen pal-
veluarkkitehtuurin palvelukomponenttien hyédyntamisesta sahkdisten
palveluiden toteutuksessa.

Suunnitelma toteutetaan KaPA -palvelukomponenttikohtaisesti. Prioriteettina
ovat Palveluvayla, Palvelutietovaranto sekéd Tunnistaminen. Suunnitelmat teh-
daan projektisuunnitelmiksi niin, ettd palvelukomponenttikohtaiset suunnitelmat
ovat alaprojekteja paaprojektille (eli suunnitelmalle). Varsinaisiin toteutuspro-
jekteihin haetaan rahoitusta erikseen kevéaalla 2017.
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Tavoite 2. Rovaniemen kaupungintasoinen suunnitelma ja méarittelyt tar-
vittavien ICT-muutoksien toteutuksesta.

Maarittelysuunnitelmat liittyvat jarjestelmien liittamiseksi Palveluvaylaan, In-
foWeb to PTV -integraatioon, liityntapalvelimeen seké erilliseen integraatioalus-
taan (operatiivisten jarjestelmien liittAminen Palveluvaylaan). Jarjestelmakoh-
taiset méaarittelyt tehdaan prioriteettijarjestyksessa. Tavoitteena on suunnitel-
mat 10 tarkeimman jarjestelman liittdmisesta Palveluvaylaan, PTV:n tai Tunnis-
tautumis-palveluun. Varsinaisiin integraatioiden toteutusprojekteihin hae-
taan rahoitusta erikseen kevaalla 2017.

Toteutus:

Organisoitumisvaiheen jalkeen siirryttiin hankesuunnitelman mukaisesti
suunnitteluhankkeen toteutukseen kaikilla osa-alueilla: KaPA-toteutus-
hankkeen suunnittelu, aliprojektien suunnittelu ja ICT-maarittelyt. Hank-
keen osioita vietiin eteenpain hankesuunnitelman mukaisesti vastuuhen-
kildiden johdolla. Kustakin osa-alueesta toteutettiin ko. Suomi.fi-palvelun
kayttbonottosuunnitelma sisaltden mm. aikataulutuksen ja kustannusar-
vion.

Hankkeen vastuuhenkilot:

Hankkeen omistaja Rovaniemen kaupunki: Harri Ihalainen, tietohallintojohtaja
Projektipaallikko: Arttu Salonen, projektipaallikko

PTV-vastuuhenkilt: Riikka Heikkild, viestintapaallikkd

Suomi.fi-tunnistaminen: Virpi Stenberg, tietohallintoasiantuntija
Suomi.fi-palveluvayla: Mari Tervola, Lapit Oy

1.2. Yhteenveto opituista asioista

Hankkeen aikana on toteutettu kattava suunnitelma Suomi.fi-palveluiden kayt-

téonotosta Rovaniemen kaupungilla. Tarkeimpana oppina on ollut Suomi.fi-pal-
veluiden tarjoamat mahdollisuudet séhkoisten palveluiden kehittamiseen ja nii-

den vaatimiin muutoksiin palvelutuotannossa seka ICT-ymparistossa.

1.3. Suositukset jatkotoimenpiteista

Hankesuunnitelman mukaisesti suunnitteluhankkeen jalkeen siirrytédan toteu-

tusvaiheeseen Suomi.fi-palveluiden kayttddnotossa. Kayttddnottoja jatketaan

yhteistydssa kuntien kesken, jolloin tulosten laajentaminen onnistuu helposti.

Samoin kayttéon saadaan monistettavia ratkaisuja, jotka tukevat Suomi.fi-pal-
velulupausta.

Huomiona voidaan sanoa, ettd Suomi.fi-tunnistuksen kayttoonottoon liit-
tyy jarjestelméatoimittajien puolelta tulevia kustannuksia. Vaikuttaa myos
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silta, etta jarjestelmatoimittajien tydmaaraarvioissa on merkittavia eroa-
vaisuuksia. Valtakunnan tasolla on syyta pitda huoli, etta talla osa-alu-
eella ei synny "rahastamisen” mahdollisuuksia.

2. Hankkeen toteutuminen

2.1. Hyddyt, tavoitteet ja mittarit

Hankkeessa toteutettavan suunnitelman avulla pystytaan toteuttamaan kustan-
nustehokkaita ja laadukkaita sahkdisia palveluita, jotka hyddyntavat Kansalli-
sen palveluarkkitehtuurin palvelukokonaisuuksia. Lisaksi hankkeen avulla saa-
tiin tuotettua selkeat maarittelyt tarvittaviin ICT-muutoksiin. Nama méaarittelyt
toteuttavat tavoitteen tiedon tietojen yhteiskayton ja tietojarjestelmien yhteen
toimivuuden parantamisesta.

Hankkeen my6td Rovaniemen kaupungille syntyi selke& suunnitelma Suomi.fi -
palveluiden kayttoonotosta seké tarvittavista ICT-muutoksista. Tama auttaa
kiinnittdmaan tyéhon selkeat resurssit ja kdynnistamaan varsinaiset kayttéonot-
totyot kevaalla 2017.

Rovaniemen kaupungin liséksi hyotyjin& ovat kaikki LapIT:n asiakaskunnat tu-
losten monistettavuuden kautta. LaplT: asiakas/omistajakuntia ovat:

Enontekion kunta
Inarin kunta
Kemijarven kaupunki
Kittilan kunta

Kolarin kunta
Kuusamon kaupunki
Muonion kunta
Pelkosenniemen kunta
Pellon kunta

Posion kunta

Ranuan kunta
Rovaniemen kaupunki
Sallan kunta
Savukosken kunta
Taivalkosken kunta
Utsjoen kunta

Ylitornion kunta

Rovaniemen KaPA-suunnitteluhankkeen hyédyt ovat maakunnallisesti merkit-
tavid, vaikka hankkeen vetovastuussa on ollut Rovaniemen kaupunki. LapIT:n
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mukanaolo varmisti tulosten laajennettavuuden muihin asiakaskuntiin ja maa-
kuntaan. Suunnitteluhankkeen tuloksena voidaan pitda myds sité, ettd mm.
PTV-kayttoonottorahoitusta haetaan Rovaniemi vetoisesti usean kunnan yh-
teishakemuksena kevaalla 2017.

Tavoite 1. Rovaniemen kaupungintasoinen suunnitelma Kansallisen pal-
veluarkkitehtuurin palvelukomponenttien hydodyntamisesta sahkoisten
palveluiden toteutuksessa.

Hankkeessa toteutettiin Rovaniemen kaupungin tasoinen suunnitelma
maariteltyjen Suomi.fi-palvelukomponenttien kayttoonotosta. Suunni-
telma on tuotettu hankesuunnitelman muotoon ja palvelukokonaisuuk-
sien kayttéonottosuunnitelmat ovat hankesuunnitelman liitteend. Hanke-
suunnitelman mukaisesti palveluista on priorisoitu Suomi.fi-palveluvayla,
Suomi.fi-palvelutietovaranto, Suomi.fi-tunnistaminen

Mittarit hankesuunnitelmassa:
Tavoitteena paaprojektisuunnitelma seké kolme alaprojektisuunnitelmaa

Toteuma:

Hankkeessa on tuotettu paaprojektisuunnitelma seké nelja alaprojekti-
suunnitelmaa: PTV-kayttdonottosuunnitelma, Palveluvayla-kayttéonotto-
suunnitelma, Palveluvayla-integraatio VRK-aineiston siirto-projektisuun-
nitelma ja Suomi-tunnistaminen-kayttéonottoprojektisuunnitelma

Arvio:
Hanke on tavoitteen 1 osalta paassyt tavoitteeseen.

Tyon kuvaus:
KaPA-toteutushankkeen suunnittelu:

Kokonaishankkeeseen maariteltiin osa-alueiden aikataulut sek& suoritet-
tiin vaaditut kaynnistavat toimet Suomi.fi-palveluihin liittyen. Koko-
naishankkeen suunnittelu taydentyi aliprojektien suunnittelutyon ede-
tessd, joten kokonaishankkeen suunnittelussa noudatettiin aliprojektien
asettamia reunaehtoja. Lisdksi suunnitteluvaiheessa selvitettiin mahdolli-
suuksia toteutushankkeen rahoitushakuihin, jotka ovat kiintea osa hank-
keen suunnittelua seké aikataulutusta. Dokumentaatio koottiin hanke-
suunnitelman muotoon.

Suomi.fi —tunnistaminen

Suunnitteluvaiheessa selvitettiin, mitka palvelut talla hetkella kayttavat
VETUMA-tunnistautumista seka selvitettiin ndiden palvelujen jarjestel-
matoimittajilta Suomi.fi-tunnistukseen siirtymisen aikataulut ja tekniset
vaatimukset Lisaksi jarjestelmien paakayttajien kanssa tehtiin suunni-

telma tietolupien tayttamisesta seka kayttoonottojen aikataulutuksesta.
Dokumentaatio tuotettiin projektisuunnitelman muotoon.
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Huomiona voidaan sanoa, etta Suomi.fi-tunnistuksen kayttéonottoon liit-
tyy jarjestelmatoimittajien puolelta tulevia kustannuksia. Vaikuttaa myos
silta, etta jarjestelmatoimittajien tydmaaraarvioissa on merkittavia eroa-
vaisuuksia. Valtakunnan tasolla on syyta pitaa huoli, etta talla osa-alu-
eella ei synny “rahastamisen” mahdollisuuksia.

Suomi.fi —palvelutietovaranto ja palveluvayla:

Suunniteltiin ja organisoitiin tietojen kerdaminen ja sy6ttd seka laadittiin
toimintamalli PTV-perehdytykseen ja kouluttautumiseen toimialoittain.
Liséksi laadittiin aikataulu tietojen syottamiselle ja PTV-kaytt6on-
otolle(tietojen sy6ttd). Suunnitteluvaiheessa selvitettiin myos rahoitus-
malleja PTV-tietojen sy6ttdon ja kayttdonoton tueksi. Dokumentaatio to-
teutettiin tydsuunnitelman muotoon.

Palveluvaylan osalta tehtiin hankkeen sidosryhmassa toimineen LapIT
Oy:n kanssa suunnitelma liityntépalvelimien kayttéonotosta seka laadit-
tiin projektisuunnitelma Palveluvaylan kayttoonottamisesta kayttotapauk-
sena VRK-aineiston siirto VRK:Ita SosiaaliEffica-jarjestelméén. Doku-
mentaatio laadittiin projektisuunnitelman muotoon

Tavoite 2. Rovaniemen kaupungintasoinen suunnitelma ja maarittelyt tar-
vittavien ICT-muutoksien toteutuksesta.

Hankkeessa toteutettiin maarittelysuunnitelmat VRK-SosiaaliEffican liit-
tamiseksi Palveluvaylaan, Infoweb/PTV-integraatioon ja liityntapalveli-
mien maarittelyt.

Mittarit hankesuunnitelmassa:
Hankkeen aikana toteutettavat maarittelydokumentit

Toteuma:

Hankkeessa on tuotettu maarittelydokumentti Infoweb/PTV-integraati-
oon, projektisuunnitelma Palveluvaylan kayttdonotosta kayttétapauk-
sena VRK-aineiston siirto SosiaaliEfficaan ja liityntapalvelimien maaritte-
lyty6. Taman liséaksi Suomi.fi-tunnistamisen osalta on pyydetty jarjestel-
matoimittajilta maarittely/toteutustyd yhteensa 7 eri jarjestelman rajapin-
tatyohon.

Arvio:
Hanke on tavoitteen 2 osalta padssyt tavoitteeseen.

Tyon kuvaus:

ICT-maarittelyt:
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Suunnitteluvaiheessa on p&adyttiin kahteen isoimpaan ICT-muutoksen
maarittelyyn: PTV integraatio Infoweb-julkaisujarjestelméaéan (toimittajana
Tietotalo) seka liityntapalvelimien ja Palveluvaylan kayttéonotto (kaytto-
tapauksena VRK-aineiston siirto) toteutukseen (LapitOY).
PTV:n ja InfoWebin valisessé integraatiossa on kyse PTV:n syétettavien
tietojen automaattisesti tdydentymisesta Rovaniemi.fi -internet-sivus-
tolle. Talla valtetdan tietojen manuaalinen syottdminen kahteen jarjestel-
maan ja varmistetaan tietojen eheys. Maarittelyty6 tehtiin yhdessa jar-
jestelmatoimittajan (Tietotalo) kanssa vuorovaikutteisten tyGpajojen ja
katselmointien avulla. Toteutuksessa tutkittiin myds tietojen siirron mah-
dollisuutta palveluvayldé hyddyntaen.
Liityntapalvelimien ja Palveluvaylan kayttdonotto toteutuksessa on kyse
Suomi.fi -palveluvaylan hyddyntamisesta seka tiedonsiirron automati-
soinnista. Palveluvaylan kayttoonoton kautta pyritdan vahentamaan ma-
nuaalisia tydvaiheita Rovaniemen kaupungin tietojarjestelmien valilla
seka valtakunnallisten aineistojen, kuten VRK-aineistojen jakelussa. To-
teutustyota viedaan eteenpéain Proof Of Concept -periaatteella, ja pyri-
tdan monistettavaan ratkaisuun.
Tuotokset
Kuvaus tuotoksesta Suunniteltu  Toteutunut Huomioita
aikataulu aikataulu
Vaihe 1. Organisointi = alkanut ->jou- 5.1.2017 Toteutettu
ja kaynnistys lukuu 2016
Vaihe 2. KaPA-toteu- | joulukuu -hel- 24.1.2017 Toteutettu
tus hankkeen suun- mikuu 2017 (rahoituspaa-
nittelu toksen mu-
kaisesti)
Vaihe 3. Alihankkei- tammi-helmi-  24.1.2017 Toteutettu
den suunnittelu (pal- = kuu 2017 (rahoituspaa-
velukokonaisuudet) toksen mu-
kaisesti)
Vaihe 4. ICT-muutos-  tammi-helmi- 24.1.2017 Toteutettu
ten maarittelyt kuu 2017 (rahoituspaa-
toksen mu-
kaisesti)
Vaihe 5. Hankkeen helmikuu 31.3.2017 Toteutettu
yhteenveto 2017
Vaihe 6. Hankkeen helmikuu 31.2.2017 Toteutettu
jatkotoimenpiteiden 2017

suunnittelu hankkeen
lopetus.
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2.3. Rajaukset

Hankkeessa ei tehty KaPA-palvelujen kayttdonottoon liittyvia tehtavid. Toteut-
tavat tyot tehddan hankkeessa tuotettavien suunnitelmien pohjalta. Rajaukset
eivat vaikuttaneet hankkeen toteutukseen.

2.4. Riippuvuudet

Hankkeen siséiset riippuvaisuuksia oli jonkin verran. Paatuotos eli KaPA-toteu-
tushankkeen projektisuunnitelman toteutus oli riippuvainen hankkeen muista
tavoitteista eli alaprojektien suunnittelutydn etenemisesta (Vaihe 3) seka ICT-
ympariston maarittelytdista (Vaihe 4). Nama tuotokset olivat kokonaishankkeen
kannalta kriittisid. Nama tuotoksien toteutus on aikataulutettiin niin, etta ne saa-
tiin valmiiksi niin, etté4 kokonaishankesuunnitelma ehdittiin toteuttaa ja katsel-
moida ennen hankkeen paattymista.

Riippuvuuksia ja tavoitteiden toteutumista seurattiin sdanndllisesti ohjausryh-
man kokouksissa.

2.5. Hankkeen aikataulu

Hankkeen suunniteltua aikataulua muokattiin rahoituspaatéksen mukaisesti ja
toteutusaikaa jatkettiin helmikuulta 2017 maaliskuulle 2017. Tama antoi lisédai-
kaa hankkeen toteutukseen ja erityisesti hankkeen yhteenvetoon ja raportoin-
tiin. Lisaksi sidosryhmien kanssa tehtavaan tyéhon saatiin riittavat ajalliset re-

surssit.

Vaihe 1. Organisointi ja kdynnistys

(toteuma)

Vaihe 2. KAPA- toteutushankkeen suunnittelu

(toteuma)

Vaihe 3. Alihankkeiden suunnittelu (palvelukokonaisuudet)

(toteuma)

Vaihe 4. ICT-muutosten madrittelyt

(toteuma)

Vaihe 5. Hankkeen yhteenveto ja vaihe 6 Hankkeen jatkotoimenpiteiden suunnittelu ja
hankkeen lopetus.

(toteuma)

1

2

Joulukuu
3 4

5

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu
6 7 8 | 9 10 11 12 13 14 15

16

2.6. Hankkeen kustannukset

Hanke saatiin toteutettua huomattavasti alemmilla kustannuksilla kuin
talousarviossa oli arvioitu. Suurin yksittdinen syy tadhan oli se, etta ICT-
maatrittelyiden osalta ty6ta saatiin vietya eteenpain sidosryhmien kanssa
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suunniteltua tehokkaammin. Liséksi hankkeessa saatiin organisointi vai-
heessa vastuutettua selkeé&t osakokonaisuudet ja ty0 oli tarkoituksenmu-
kaista ja selke&éa koko hankkeen ajan. Hankkeen suunnitteluvaiheessa
ei ollut viela taytta kuvaa siita, minkalaisia ostopalvelukustannuksia
suunnitteluvaiheessa tarvitaan eika viela taysin selkeaa kuvaa Suomi.fi-
palvelukokonaisuudesta. Hankkeen aikainen ty6 selkeytti kokonaisuutta
ja edisti suunnittelua ennakoitua pienemmilla kustannuksilla. Talouden
toteuma saatiin talousjarjestelmista

Hankkeen suunnitellut ja toteutuneet kustannukset ovat alla olevassa taulu-

kossa.
Vaihe Suunniteltu € Toteutunut € VM rahoitus €
Vaihe 1. Organi-
sointi ja k&ynnis- 4053 €
tys

Vaihe 2. Paahank- 11 000 €
keen suunnittelu

Vaihe 3. Alihank-

keiden suunnittelu 10 946 €
(palvelukokonai-

suudet)

Vaihe 4. ICT-muu-

tosten maarittelyt 24 668 €

Vaihe 5. Hank-
keen yhteenveto 1000 €

Vaihe 6. Hank-

keen jatkotoimen-

piteiden suunnit- 1000 €
telu ja hankkeen

lopetus

Yhteensi 52 667

2.7. Rahoitus

Valtionvaraniministeriéd on myontanyt hankkeelle rahoitusta KaPA ohjelmasta.
Toteutunut rahoitus on kuvattu kohdassa 2.6 ja liitteessa 1. Rahoitushakemuk-
sen yhteydessa tehty itsearvio on tarkistettu vastaamaan hankkeen lopputilan-
netta. Arvio on raportin liitteena 3.
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3. Hankkeen ohjauksen arviointi

3.1. Hanke- ja ohjelmanhallinta

Hankeryhma raportoi hankepaallikdlle sovitun viikkopalaverikdytannon mukai-
sesti. Naissa viikkopalavereissa raportoidut asiat liittyivat projektin k&ytannon
toteutuksiin osa-alueittain ja vaiheittain

Hankkeen etenemisesta on seurattu hankkeen ohjausryhméan kokouksissa:
20.12.2016, 18.1.2017 ja 8.2.2017, 3.3.2017, 16.3.2017, 27.3.2017. Ohjaus-
ryhman kokouksista on kirjoitettu muistiot ja hankkeen tuotokset on hyvaksytty
ohjausryhmassa hankesuunnitelman mukaisesti.

3.2. Hankintamenettelyt

Hankkeen toteutukseen tarvitaan osaamista, erityisesti ICT-ymparistoon ja jar-
jestelmien tekniseen toteutukseen liittyen. Tata maarittely/suunnitteluosaamista
hankitaan sidosryhmilta esim. Lapit Oy ja Tietotalo.

Lapit Oy:ltd hankinta tapahtuu in house -periaatteella. Lapit Oy on Rovaniemen
kaupungin osaomistama yhti6, joka on Rovaniemen kaupungin paaasiallinen
IT-palvelutuottaja. Hankittava osaaminen liittyy Rovaniemen kaupungin ICT-
infraan, integrointien tekniseen maarittelyyn ja tietotekniseen jarjestelmaosaa-
misen.

Tietotalolta ja muilta jarjestelmatoimittajilta hankinta tapahtuu suorahankinnalla
hankintalain sallimilla ehdoilla:

o Hankintalaki 27 §, Suorahankinta: "Teknisesta, taiteellisesta tai
yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty toimit-
taja voi toteuttaa hankinnan”

Jarjestelmatoimittajalla on yksinoikeus toimittamiinsa jarjestelmiin. N&ain ollen
maarittelytyotd/osaamista naita jarjestelmia koskevaan integraatioon ei voi
hankkia muilta toimittajilta.

3.3. Sidosryhmat

Hankkeen sidosryhmina toimivat Rovaniemen kaupungin omistama IT-yhtid
Lapit Oy seka jarjestelmatoimittaja Tietotalo. Nama sidosryhmat liittyvat hank-
keen suunnittelussa ICT-muutoksien osakokonaisuuteen. Muiden sidosryhmien
mukaantuloa esittaéd hankepaallikkd ja ohjausryhma ottaa kantaa sidosryhmien
mukaantuloon. Sidosryhmaviestinndsta vastaa hankepaallikk®

3.4. Tietoturva ja tietosuoja

Hankkeessa huolehditaan tietoturvasta elinkaariajattelun mukaisesti kilpailutta-
misen, suunnittelun, toteutuksen, tuotannon ja kehittamisen yhteydessa. Han-
kintoihin sisallytetdan Valtion tietoturvachjeen (VAHTI 3/2011) hankinnoille
asettamiin tietoturvatasovaatimuksiin pohjautuen toteutetut tietoturvatasovaati-

mukset.
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Hankkeen toteutuksessa noudatetaan Rovaniemen kaupungin tietoturvaohjeis-
tusta. Samoin ICT-muutoksien suunnittelussa noudatetaan LapIT Oy:n IT-ym-
paristbon liittyvaa tietoturvaohjeistusta.

Suunnitteluhankkeessa ei varsinaisesti liikuteta salassapidonalaista tietoa. ICT-
ymparistoon liittyvien muutoksien suunnittelussa huolehditaan myds tietosuo-
janékdkulmista. Tietosuojakaytannot noudattavat seka Rovaniemen kaupungin
ja LapIT Oy:n kaytantoja.

Hankkeen tuotokset ovat julkisia ja muiden kuntien kaytettavissa. ICT-maaritte-
lydokumenttien osalta "ei julkisia” ovat ainoastaan osiot, jotka liittyvat suoraan
Rovaniemen kaupungin ICT-ympariston tietoturvaan.

Riskienhallinta

Hankkeen yleinen riskitaso oli keskisuuri. Suurimaksi riskiksi tunnistettiin aika-
taulun venyminen. Suunnitelmassa maaritellyt riskit eivéat toteutuneet. Lisdaika
hankkeen toteutukseen minimoi riskeja riittavasti

Kehittamismenetelmien arviointi

Dokumenttien hallinta

Hanke on tuottanut osana lopputuotosta dokumenttiluettelon, johon on eritelty
hankkeen aikainen ja yllapitoon siirrettdva dokumentaatio. Dokumentit sailyte-
tdan Rovaniemen kaupungin Sharepoint —tyétilassa, jonka yllapidosta vastaa
Lapit OY.

Hankkeen raportoinnin yhteydessa tuotosdokumentit on toimitettu VM:lle.

Kehittamismalli

Hankkeessa ei tehty varsinaisesti sovelluskehitysta. ICT-maarittelyjen osalta
kaytettiin iteraatio-mallia, jossa maarittelyja hiottiin katselmointitydpajojen
kautta. Tama varmisti halutun lopputuloksen syntymisen nopeasti ja sitoutti tyo-
ryhman tehtavaan tyohon.

Palveluarkkitehtuurin kehittamisessa tai pikemminkin markkinoinnissa kuntiin ja
kuntatoimijoille pitaisi kayttaa "kansanomaisempaa” kielta

Lopputuloksen ja uudelleenkayton arviointi

Rovaniemen KaPA-suunnitteluhankkeessa toteutettiin hankesuunnitelman mu-
kaiset toteutukset ja tuotettiin Rovaniemen kaupungintasoinen suunnitelma
Suomi.fi-palveluiden kayttéonotosta syksyyn 2017 mennesssa. Tehtya projekti-
suunnitelmaa seka erityisesti sen osaprojekteina syntyneita ICT-maarittelyja
voidaan kayttdd apuna vastaavia muutoksia suunniteltaessa muissa kunnissa.
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Hankkeen tuloksena LaplIT-asiakaskunnille on myos herannyt tarve lahteda vie-
maan eteenpain mm. PTV-kayttoonottoa Rovaniemi vetoisesti. PTV:n kayt-
toonotossa hyoddynnetaan taman hankkeen aikana tehtyéa tydsuunnitelmaa.
Maakunnallisesti suunnitteluhanketta voidaan siis pitéda lahtdlaukauksena
Suomi.fi-palveluiden kayttéonotolle Lapin alueella.

Valtionvaraniministerio on myontanyt hankkeelle rahoitusta KaPA ohjelmasta.
Rahoitushakemuksen yhteydessa tehty arvio on tarkistettu vastaamaan hank-
keen lopputilannetta. Arvio on raportin liitteend 3.

6. Sidosryhmien palaute
Harri lhalainen, ohjausryhméan puheenjohtaja, tietohallintojohtaja:

Mari Tervola, asiakkuuspaallikkod LaplT:

Rovaniemen KaPA hanke on onnistunut tdhan asti erittain hyvin. Projektia on
viety eteenpain santillisesti ja saatu myds aliprojektit aikataulussa kulkemaan.
Palaverit ovat toimineet ja tiedotus kulkenut. Isompia ongelmia ei ole ollut.

7. Hankkeen paattaminen ja siirto yllapitoon

Hankkeen tuotokset on siirretty tuotantoon ja Suomi.fi-palveluiden kayttéonot-
totoimet on aloitettu Rovaniemen kaupungin osalta maaliskuulla 2017. Kayt-
téonottojen toteutus perustuu hankkeessa toteutettuun suunnitelmaan.

Toteutushankkeet kaynnistetaan rahoituksesta riippuen mahdollisimman pian
kevaan 2017 aikana.

Hankkeen paattdd hankkeen nimetty ohjausryhmé kevaalla 2017. Tuotokset
siirretdan VM:lle ja toimitetaan julkiseen jakeluun annetun ohjeistuksen mukai-
sesti.

8. Liitteet

Téassa on lueteltu ne liitteet, joihin on viitattu malli- tai ohjeteksteiss&a. Kaikille
hankkeille on pakolliset liitteet 1 ja 3. Toteutushankkeille on pakollinen myds
liite 2. Tarvittaessa voit lisata liitteita.

8.1. Kustannusarvio (excel mallipohja)

8.2. Rahoitushakemuksen itsearviointi (excel mallipohja)




