
– Kestävän liikkumisen palvelu ja mahdollisuus kunnille
Martti Tulenheimo 
Matti Hirvonen

Kuntien 9. ilmastokonferenssi 
16.5.2018 – Kuntatalo, Helsinki

ASEMATTOMAT KAUPUNKIPYÖRÄT

Tulenheimo Urban Solutions.



§

Vuonna 2016 Helsingin 500 pyörällä poljettiin noin 410 000 matkaa.
Vuonna 2017 pyöriä 1400, matkoja poljettiin 1 600 000.

KAUPUNKIPYÖRÄT – VALTAVAN SUOSITTU PALVELU

Tulenheimo Urban Solutions.



KÄYTTÄJIEN RAHOITTAMA PALVELU
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Vuonna 2017 Helsingissä koko kauden 
maksaneita käyttäjiä oli 34 000.

Kaupungin menot: 1,3 miljoonaa euroa.  
Tulot: 1,4 miljoonaa euroa.



§

Vuonna 2017 Helsingissä on 1500 pyörää ja Espoossa 1050 kpl.
Toukokuussa koko kauden maksaneita käyttäjiä jo yli 30 000.

VUONNA 2018 VIELÄ ENTISTÄKIN SUOSITUMPI
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Operaattori kattaa osan omista 
kuluistaan sponsorin rahoituksella.

SPONSORI RAHOITTAA OPERAATTORIA
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Käyttäjät ovat ensisijaisesti 
kaupungin omia asukkaita.

30 % käyttää pyöriä ensisijaisesti 
työmatkoihinsa. 
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PÄÄKÄYTTÄJINÄ OMAT ASUKKAAT



TUOVAT PYÖRÄILYN VALTAVIRTAAN

Pariisin kaupunkipyörillä poljettu 
300 miljoonaa matkaa.
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TUOVAT PYÖRÄILYN VALTAVIRTAAN

Joka kymmenennellä Pariisilaisella 
on järjestelmän vuosikortti. 
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Yhteiskäyttöpyöriä, jotka kokonaisuutena

KAUPUNKIPYÖRÄT JÄRJESTELMÄNÄ

muodostavat palvelun.

Edellyttää toimiakseen 
käyttäjien rekisteröitymistä.
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PyöräLukitus

Tieto- ja maksujärjestelmä

Mahdolliset asemat

JÄRJESTELMÄN OSAT PÄHKINÄNKUORESSA
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Ylläpito- ja operointipalvelut

Palvelun suunnittelu ja organisointi

Mainonta ja markkinointi

LISÄKSI JÄRJESTELMÄÄN TARVITAAN

Selkeä brändi ja konsepti
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Kaupunkipyörät täydentävät, eivät korvaa muita liikennemuotoja. 

Järjestelmä kannattaa kytkeä osaksi joukkoliikennettä.

TÄYDENTÄÄ MUITA LIIKENNEMUOTOJA
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Toimiakseen palveluna järjestelmän on oltava riittävän suuri.

TOIMIVUUS EDELLYTTÄÄ SUURTA KOKOA
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Tuhansien pyörien ja satojen asemien järjestelmät maksavat miljoonia.

ISO JÄRJESTELMÄ – ISOT INVESTOINNIT

Satojen pyörien ja kymmenien asemien järjestelmät satoja tuhansia.
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Asemattomattomuus muuttaa kaupunkipyöriä.

UUDET KEVYET JÄRJESTELMÄT
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1965 1995 1998 2005 2007 2015

Yhteiskäyttöiset 
kaupunkipyörät 
keksittiin alun perin 
Amsterdamissa 
vuonna 1965. 
Tavallisia valkoisiksi 
maalattuja pyöriä 
jätettiin sinne tänne 
ilman lukkoa.


Vastaava ajatusta 
on sittemmin 
toteutettu ympäri 
maailmaa 
vaihtelevalla 
menestyksellä. 
Yleensä lukottomat 
pyörät katoavat 
hyvin nopeasti.

Vuonna 1995 
Kööpenhaminassa 
otettiin käyttöön 
ensimmäinen 
laajamittainen 
järjestelmä, jossa 
pyörät lukittiin 
kiinteisiin asemiin.


Samanlainen 
järjestelmä avattiin 
Helsingissä vuonna 
2000 osana 
Euroopan 
kulttuuripääkaupun
ki-vuoden 
juhlahankkeita.

1990-luvun lopulla 
RFID-teknologia 
mahdollisti 
käyttäjien 
tunnistamisen ja 
lukkojen 
automatisoinnin. 
 
Näiden seikkojen 
ansiosta pyörät 
voitiin suunnitella 
sellaisiksi, että 
käyttäjäkokemus 
saatiin hiottua 
lähelle tavallista 
polkupyörää.


Ensimmäisenä 
käyttäjätunnistus 
otettiin käyttöön 
vuonna 1998 
Rennes’issä, 
Ranskassa: 200 
pyörää ja 25 
asemaa.


2017

Vuonna 2005 Lyon 
vei mittakaavan 
uudelle tasolle: 
2000 pyörää ja 175 
asemaa.

Kaupunkipyörät 
alkoivat yleistyä 
varsinaisesti 
vuonna 2007, jolloin 
Pariisissa avattiin 
Vélib’-järjestelmä.


Ensimmäistä kertaa 
yhdessä 
järjestelmässä 
tuhansia asemia ja 
kymmeniätuhansia 
pyöriä.


Pariisin esimerkki 
herätti valtavaa 
kiinnostusta ympäri 
maailmaa. Sen 
vanavedessä 
uusien järjestelmien 
määrä kasvoi 
nopeassa tahdissa 
kymmenistä 
satoihin.

2010-luvun 
puolivälissä 
teknologia 
mahdollisti 
älylukkojen 
kehittämisen. 
Aiempien 
päätelaitteiden 
sijaan kaikki 
tarvittava voitiin nyt 
pakata lukon 
sisälle.


Vuonna 2015 
asemattomat 
järjestelmät alkoivat 
levitä Kiinassa. 
Vuonna 2016 vauhti 
kiihtyi Kiinassa ja 
hitaasti sen 
ulkopuolella.

Vuonna 2017 
asemattomat 
kaupunkipyörät 
alkoivat yleistyä 
räjähdysmäistä 
vauhtia. 

340 uutta 
järjestelmää vuonna 
2017. Järjestelmien 
määrä kasvoi 
vuodessa 28%.


Kaupunkipyörien 
määrä maailmassa 
vähintään 
kuusinkertaistui 
vuoden aikana.

Kaupunkipyörien lyhyt historia
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Liikenneviraston tilaama ohjeistus

TYÖRYHMÄ

• Ohjeistuksen on tilannut ja rahoittanut Liikennevirasto. 

• Tuottamisesta on vastannut Pyöräilykuntien verkosto ry / 
Matti Hirvonen. 

• Pääasiantuntijana on toiminut Martti Tulenheimo / 
Tulenheimo Urban Solutions. 

• Ohjeistuksen ovat kirjoittaneet Martti Tulenheimo ja Matti 
Hirvonen. 

AKTIIVINEN OHAJUSRYHMÄ

• Maija Rekola, kestävän liikkumisen asiantuntija, 
Liikennevirasto. 

• Tytti Viinikainen, kestävän liikkumisen asiantuntija, 
Liikennevirasto. 

• Johanna Vilkuna, liikenneasiantuntija, Suomen 
Kuntaliitto ry. 

• Juha Korhonen, liikennejärjestelmäasiantuntija, 
Pohjois-Savon ELY-keskus.



Mitä ovat asemattomat kaupunkipyörät?

KAUPUNKIPYÖRÄ 2.0

• Perustuvat digitalisaation tuomiin mahdollisuuksiin, 
kuten älykkäisiin lukkojärjestelmiin ja niitä tukeviin 
älypuhelinsovelluksiin. 

• Nämä mahdollistavat pyörän jakamisen usean käyttäjän 
kesken ilman tarvetta erillisiin asemiin. 

• Pyörät voivat olla pysäköitynä pyörätelineisiin tai niille 
voidaan varata ja määrittää omia alueita kaupunkitilassa 
(ns. virtuaaliasemia). Teknisesti mahdollista pysäköidä 
pyörät myös kokonaan ilman telineitä. 

• Älylukoissa on paikannin, joten pyörien saatavuutta voi 
seurata ajantasaisena tietona mobiilin karttasovelluksen 
kautta. Sijainti on myös operaattorin tiedossa koko ajan. 

Pyörät, käytön ehdot ja järjestelmän toteuttaminen 
ovat lähtökohtaisesti operoijan päätettävissä, jos 
kyse ei ole hankinnasta. Siksi kuntien proaktiivinen 
ote ja hyvät ohjeistukset ovat erityisen tarpeellisia.

Kuvat: Martti Tulenheimo (CC).
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Asemattomien järjestelmien tunnuspiirteet

UUSIA MAHDOLLISUUKSIA

• Asemattomat järjestelmät eivät korvaa kokonaan 
totuttuja asemiin perustuvia järjestelmiä, vaan tulevat 
niiden rinnalle. 

• Pienille kunnille asemattomuus tarjoaa mahdollisuuden 
kaupunkipyöriin pienin kustannuksin. 

• Isommissa kaupungeissa asemiin perustuvat 
järjestelmät ovat edelleen varteenotettava valinta. 

• Asemattomat järjestelmät tarjoavat asemallisten rinnalle 
kilpailevia ja täydentäviä palveluita. 

Järjestelmien toimivuus edellyttää operaattorilta 
vahvaa panostusta pyörien siirtelyyn paikallisesti.

Kuva: Martti Tulenheimo (CC).
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Osana liikennejärjestelmää ja matkaketjua

PYÖRÄILYINFRASTRUKTUURIN KEHITTÄMINEN

• Usein kunnat eivät investoi pyöräliikenteen 
infrastruktuuriin, koska pyöräily ei näy katukuvassa – ja 
vastaavasti pyöräliikenne ei lisäänny, koska riittävän 
laadukas ja houkutteleva infra puuttuu. 

• Asemattomat kaupunkipyörät ovat osa ratkaisua tähän 
ns. muna–kana-pulmaan, koska järjestelmäntoimittajat 
puolittavat ongelman kunnan puolesta tuomalla ihmisille 
pyörät käytettäviksi. 

• Pelkät pyörät eivät kuitenkaan riitä, vaan on tärkeää 
kehittää myös laadukas ja kattava pyöräliikenteen 
väyläverkosto, pyöräpysäköinti sekä kunnossapito, joka 
toimii ympärivuotisesti. 

• Asemattomuus edellyttää kunnilta päättäväistä ja 
suunnitelmallista askel kerrallaan etenemistä.

• Varsinkin pyörien pysäköinti joukkoliikenneasemien 
yhteydessä voi olla aluksi ongelma, jos ei ole telineitä ja 
paikkoja, joihin pysäköidä pyöriä tai jos telineet ovat 
huonolaatuisia tai ne sijaitsevat väärissä paikoissa. 

• Pyörien pysäköintiolosuhteita onkin parannettava sitä 
mukaa, kun pyöriä tulee lisää. 

• Olennaista on myös, että kunta kerää käyttäjäpalautetta 
ja toimii sen mukaisesti. 

Kaupunkipyöräjärjestelmä voi onnistua vain, jos 
kunta itse panostaa samalla sekä pyöräliikenteen 
väylien että pysäköintiratkaisujen kehittämiseen.
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Ansaintalogiikka ja rahoitusmallit 

●  Kuntien ja muidenkin toimijoiden on ollut tähän asti 
vaikea hahmottaa asemattomia järjestelmiä koskien 
erityisesti kaupungeille kokonaan ilmaiseksi 
tarjoavien yritysten ansaintalogiikkaa.  

●  Tämä on aiheuttanut jonkin verran epäluuloja ja 
hämmennystä sekä tehnyt omalta osaltaan 
suhtautumisesta kyseisiin yrityksiin varovaista. 

●  Tyhjentäviä vastauksia asiaan ei ainakaan vielä ole, 
mutta useita keskeisiä tekijöitä on tunnistettu. 

●  Ennen asemattomien kaupunkipyörien ilmestymistä 
markkinoille kaupunkipyöräjärjestelmät ovat olleet 
vähintäänkin osittain julkisesti rahoitettuja. 

●  Asemattomien järjestelmien myötä tilanne on 
muuttunut olennaisesti siten, että uudet toimijat 
ovat luoneet kokonaan yksityiseen rahoitukseen 
perustuvan malliin. 

1. Käyttömaksut 
2. Jäsenmaksut 

3. Panttimaksut 

4. Sponsoritulot 

5. Datan hyödyntäminen 

6. Kuntien oma rahoitus 
 

Mahdollisia tulonlähteitä 

●  Eri rahoitusmalleja ovat karkeasti jaoteltuna seuraavat: 
  

A) Yksityinen rahoitus 
B) Julkinen rahoitus  
C) Yhdistelmä yksityistä ja julkista rahoitusta  

Tulenheimo Urban Solutions.
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Yleisiä johtopäätöksiä lainsäädännöstä

• Suoraan lainsäädännöstä kumpuavat kuntien keinot 
ohjata asemattomien kaupunkipyöräjärjestelmien 
toimittajia ja operaattoreita ennakoivasti ovat rajalliset. 

• Suomen lainsäädäntö mahdollistaa pikemminkin 
ongelmiin reagoinnin kuin prosessin kattavan 
ennakoivan ohjaamisen kunnan omin toimenpitein. 

• Kunnan on esimerkiksi käytännössä mahdotonta kieltää 
järjestelmäntoimittajia käynnistämästä toimintaa 
alueellaan. 

• Voidakseen ohjata prosessia kunnan kannattaa 
aktiivisesti pyrkiä ohjeistamaan toimijoita muilla keinoilla.

LÄHTÖKOHDAT

• Vaikka lainsäädäntö ei mahdollistakaan kunnalle kattavia 
keinoja prosessin hallitsemiseksi, järjestelmäntoimittajien 
on joka tapauksessa noudatettava kaikessa 
toiminnassaan lakia. 

• Kunnalla on muitakin kuin suoraan laista kumpuavia 
valmiita keinoja ohjata järjestelmäntoimittajia. Kunta voi 
esimerkiksi laatia ohjeistuksen hyvistä toimintatavoista ja 
saattaa sen järjestelmäntoimittajien tietoon. 

• Kunta voi laatia ohjeistuksen joko itse tai yhteistyössä 
muiden kuntien kanssa Liikenneviraston ohjeeseen 
tukeutuen.

SUOSITELTAVAA
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Mahdollinen etenemispolku 
kunnan näkökulmasta

•  Kunnan omat tavoitteet kaupunkipyöräjärjestelmille. 
•  Vastuuhenkilöt ja resursointi. Kunnan tahtotila 

•  Operaattori tai useammat ottavat yhteyttä. 
•  Kunta itse ottaa yhteyttä. Yhteydenotto 

•  Suhtautuminen lähtökohtaisesti myönteistä, kyse on pyöräilyn edistämisestä. 
•  Ollaan valmiita kuulemaan lisää.  Reagointi 

•  Poikkihallinnollinen viestintä ja toimintatapa kunnan sisällä. 
•  Kaupunkiseutu, naapurikunnat, Pyöräilykuntien verkosto jne. mukana. Kommunikointi 

•  Kahdenkeskiset neuvottelut. 
•  Mahdollisen vuoropuhelutilaisuuden järjestäminen (useampia operaattoreita). Neuvottelut 

•  Toimijoiden analysointi. 
•  Rahoitusmallista päättäminen. Harkinta 

•  Pelisääntöjen hyväksyminen tai allekirjoittaminen. 
•  Tarjouskilpailu / hankinta. Yhteisymmärrys 

•  Viestintä vahvasti tukena. 
•  Mediakiinnostuksen hyödyntäminen. Toiminnan aloittaminen 

•  1-2 vuotta. 
•  Vaikutukset pyöräliikenteeseen ja pyöräilyn imagoon. Seuranta ja arviointi 
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Suositukset kunnille pelisäännöiksi

• Operaattorin pitää seurata kaikkien järjestelmänsä 
polkupyörien sijaintia päivittäin välttääkseen 
epäjärjestystä sekä kasautumista alueella. 

• Operaattorilla itsellään tulee olla riittävästi henkilöstöä, 
kalustoa ja varastointitilaa pyörien siirtoa varten. 

• Operaattorin on siirrettävä pyörä välittömästi, jos siitä 
aiheutuu vaaraa tai välitöntä haittaa. 

• Operaattorin on varauduttava siirtämään pyörä riittävän 
nopeasti, jos siitä aiheutuu vähäisempää haittaa muille 
liikkujille, liikenteelle tai ympäristölle. 

• Haitaksi lasketaan myös rikkinäiset pyörät, jotka on 
jätettu lojumaan paikoilleen. Operaattorin on siirrettävä 
rikkinäiset pyörät korjattaviksi 2 vrkn kuluessa vian 
ilmoittamisesta tai havaitsemisesta.

• Operaattorin on varauduttava siirtämään pyörät, jotka 
ovat päätyneet toimnta-alueen ulkopuolelle. 

• Siirtoja on tehtävä myös, jos järjestelmän polkupyörien 
pitkäaikainen kasautuminen estää muiden pyörien 
pysäköinnin (esim. liityntäpysäköintialueilla). Näiden 
alueiden ns. normaali muu käyttö ei saa estyä tai 
hankaloitua oleellisesti. 

• Yleiset alueet eivät ole polkupyörien pitkäaikaista 
säilytystä varten. Tarvittaessa asemattomat polkupyörät, 
jotka ovat olleet käyttämättä pitkään ja voidaan katsoa 
hylätyiksi, voidaan siirtää kunnan toimesta välivarastoon 
ja siirtokustannus voidaan veloittaa operaattorilta. 

• Luontevaa olisi käyttää samoja aikarajoja, joita 
käytetään kunnassa muutoinkin hylättyjen polkupyörien 
merkinnässä ja siirroissa

4. OPEROINTI JA SIIRROT



Pelisääntöjen laadinta

Kunnan oma tahtotilan määritteleminen. 

Tarvittava resurssointi ja vastuutus. 

Positiivinen ja poikkihallinnollinen viestintä alusta saakka. 

Molemminpuolinen sitoutuminen ja kytkentä kunnan tavoitteisiin. 

Keskeinen lainsäädäntö selväksi kaikille osapuolille. 

Kestävän kehityksen mukaiset toiminta- ja tuotantotavat. 

Vastuunjako eri osapuolten välillä selväksi. 

Käyttäjien opastaminen ja turvallisuus. 

Järjestelmän polkupyörät ja niiden huolto. 

Operointi ja siirrot eri tilanteissa. 

Pysäköintipaikkojen määrä ja sijainti kunnassa. 

Pysäköintiin soveltuvat paikat ja alueet. 

Oikeus määrittää pysäköintipaikat virtuaalisesti (Geo-fencing). 

Datan keruu, käyttö ja hyödyntäminen. 

Palautejärjestelmät ja yhteistyö kehittämisessä.

TARKISTUSLISTA KUNNALLE
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Nopea yleistyminen tehnyt kaupunkipyöristä peruspalvelun.

Ihmiset odottavat jo pienemmissäkin kaupungeissa.
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REIPPAASTI ETEENPÄIN!



Palvelun laatu ja käyttäjäkokemus

KÄYTTÄJÄYSTÄVÄLLINEN PALVELU

• Käyttäjien kannalta asemattomuus on parhaimmillaan 
erinomainen asia. 

• Mahdollisimman suuren käyttäjäjoukon 
houkuttelemiseksi pyöriä on oltava paljon. Mitä 
enemmän pyöriä on, sitä helpompaa järjestelmää on 
käyttää ja sitä useampia käyttäjiä se kykenee 
houkuttelemaan. 

• Kun kaupunkipyörän voi jättää periaatteessa mihin vain, 
pyörät jakautuvat useampiin paikkoihin kuin kiinteisiin 
asemiin nojaavissa järjestelmissä. 

• Esimerkiksi Helsingissä kiinteitä asemia on nyt (vuonna 
2018) 150 kappaletta, mutta Vantaalle keväällä 2018 
tulevat kaikki 400 asematonta pyörää voivat teoriassa 
olla aina eri paikoissa. Eli jos kaikki menee hyvin, 
järjestelmä voi parhaimmillaan joustaa täysin käyttäjien 
tarpeiden mukaisesti. Kuva: Martti Tulenheimo (CC).
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KIITOS!
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Martti Tulenheimo 
           & 
Matti Hirvonen


