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data
Informaatio, 

tieto
Tietämys, 
ymmärrys

Viisaus

Tiedolla johtaminen
Tiedon käyttäminen, jalostaminen 

ja hyödyntäminen

Tiedolla johtaminen; tiedon hallinta ja tiedon 

hyödyntäminen toiminnan johtamisessa ja kehittämisessä

Valinta:
Mitä dataa, 

informaatiota ja 
tietoa tarvitaan?

Tarve:
Mitä tarvitaan 
johtamisen ja 

päätöksenteon tueksi?

Tiedon hallinta

Lähde: Kuntatieto-ohjelma, Johtamisen 
viitearkkitehtuuri 2016, valmisteluaineisto



Tietotarpeet 

-Kunnan johtamisen viitearkkitehtuuri

VM, Kuntatieto-ohjelma (2016) Kunnan johtamisen viitearkkitehtuuri



STRATEGINEN TASO, kaupunginjohto ja 
luottamushenkilöt

TOIMIALATASO, 
toimialajohto, luottamushenkilöt

OPERATIIVINEN TASO, 
toimintayksiköiden johto ja esimiehet

työntekijät

Toimialakohtainen 
kokoava tieto

Operatiivinen 
tieto

Analysoitu ja tiivistetty 
skaalattu tieto

Väestö- ja 
rakennustieto-

kanta
OukaDW

Henkilöstötieto-
järjestelmä

Taloustieto-
järjestelmä

Tilastokeskus , 
STAKES, VM, jne, 

Tietolähteet ja -järjestelmät

Palautetieto; 
asiakaskyselyt, 

- strategisen johtamisen tietovirrat ja 
- organisaatiorajat ylittävät tietovirrat

- operatiivisen johtamisen 
tietovirrat

- operatiivisen
toiminnan

tietovirrat

TIETOVIRRAT eri tasoilla – Oulun kaupunki  

Tiedon hallinta/ 
tietojohtaminen hyvin 
järjestetty

Tiedolla johtamisessa 
vielä kehitettävää

- ’tietoallas’



Tiedolla johtamisen seuraavan kehitysvaiheen teemat
(Työpajat toteutettu USO4 – yhteistyönä)

• Tiedolla johtamisen toimintamalli erityisesti johtoryhmille

• Kaupungin päätöksenteko sekä tapa käsitellä tietoa

• Strategian, toiminnan ja talouden yhteys

• Tiedolla johtamista tukevat tietojärjestelmä ja tiedon 

käsittelemisen työkalut



Ajankohtaista:
Tieto ja yhteinen toimintaympäristöanalyysi 

hyödynnettäväksi TA2020, TS2021-2022 valmistelussa

• Kaupunkistrategian Oulu 2026 toteuttaminen talousarviossa ja 

toimintasuunnitelmassa

• Yhteinen tiedontuotanto ja toimintaympäristöanalyysi

– Toimialojen (sivistys- ja kulttuuripalvelut, hyvinvointipalvelut, yhdyskunta- ja 

ympäristöpalvelut), BusinessOulun ja konsernihallinnon asiantuntijoiden  yhteistyönä

– Tunnistetaan ja analysoidaan keskeiset ilmiöt elinvoimasta, hyvinvoinnista (sis. ennakointi) 

ja ympäristöstä, joilla on olennaista vaikutusta kaupungin toimintaan

– Valitaan priorisoitavat esitykset painopisteiksi

=> kaupungin johtoryhmä, toimialojen johtoryhmät, lautakuntakäsittelyt, kaupunginhallitus

Osana tiedolla johtamisen toimintatapaa


