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Treiber der Digitalisierung in der stationaren Versorgung
Das veranderte Patientenverhalten, die medizinische Versorgung, die Regulatorik und
neue Wettbewerber sind wesentliche Treiber der Digitalisierung

Verandertes Patientenverhalten

Regulatorik

Mindiger & informierter Patient im
Mittelpunkt

Krankheitsvermeidung als Lebensstil

Nachfrage nach sektorentbergreifenden
Versorgungsangeboten

Abnahme von elektiven Fallen und
Zunahme von Notfallen

Mehr multimorbide Patienten
Arzt-Patienten Verhéltnis im Wandel

Regulatorische Verknappung von
Ressourcen und Erzeugen von Kostendruck
durch indirekte Rahmensetzung: GBA,
BSG, Gesetze (PpSG, PpUG, TSVG)

Digitale Versorgung-Gesetz (DVG)
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Medizinische Versorgung

Fachkraftemangel

Ambulante Versorgungsstrukturen

Robotik & Sensorik

Trend zum integrierten Gesundheitskonzern
Inter- und intrasektorale Vernetzung
Personalisierte Medizin

Kunstliche Intelligenz

Neue Wettbewerber

» Absicherung des Kerngeschafts gegenuber

(neuen) Konkurrenten
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Marktteilnehmer in der Gesundheitsbranche

Originators
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Integrated Systems
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Use Cases
Services for Providers
Revenue Cycle Management  Patient Engagement Decision Support Pharmacy
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E-Health und Digitalisierung
Sana befindet sich in der digitalen Transformation und entwickelt bereits neue
Geschéaftsmodelle flr eine ganzheitliche Patientenversorgung

Digitale Transformation Digitales Geschéaftsmodell

Infrastruktur Implementierung neuer digitaler Angebote

@
(]

Wandlung analoger in digitale Daten Arzt-Patienten Verhaltnis
E-Health Anforderungen aufgrund von
regulatorischen Vorgaben
4
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Innovationen férdern auch Company Building




Die digitale Transformation bel Sana
Sana hat durch Investitionen in eine moderne und zukunftsfahige IT-Infrastruktur die

Basis fur die digitale Transformation geschaffen

IT Infrastruktur

E-Health — eAkten

Pflegedokumentation

Digitale Pathologie

30 Mio. € Investitionen

Schnelle Verfluigbarkeit

Einsatz von Mobile

aller relevanten
Informationen flr Patient
und an der Behandlung
Beteiligte

p.a. in IT-Infrastruktur,
als Voraussetzung fur
die Digitalisierung

Wandlung analoger in
digitale Daten
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s netzwerk zwischen den
¥ Sana Kliniken zum
internen Austausch

BITMARCK®
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@) Cloud Strategie & »
& Digital Collaboration
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3 Devices zur

patientennahen
Erfassung und
Dokumentation

Ausstattung der
Patienten mit
Sensoren zur
automatischen
Erfassung und
Dokumentation von
Vitalwerten

Intelligente
Patientenrufanlage

Digitale Pathologie als
,medizinischer Shared
Service*
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Ausgewahlte Digitale Losungen bel Sana
Sana setzt auf innovative Losungen in nahezu allen denkbaren Bereichen, welche die

Behandlung der Patienten und Patientinnen vereinfachen und verbessern

¥ Die richtige
Information
L zum richtigen

‘ Zeitpunkt

Digitale Begleitung des
Patienten vor, wahrend und
nach dem stationaren
Aufenthalt mittels App

Online-Plattform fir ein
digitales
Entlassmanagement

@ Echtzeitsteuerung von Krankenhausprozessen
- (IoT) mittels Bluetooth Low Energy Technologie
% und Cloud Dashboard

Patient Journey Slmpl|n|[, gimito

. - .
k) rejcare heartbeatl A neotiv

ﬁ Plattform zur Erhebung und Nachhaltung von
a PROMSs (Patient Reported Outcomes)
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Digitale Foto- und
Wunddokumentation per
Smartphone

&
LN
ﬂ A~
Digitaler Assistent zur

Gedéchtnis- und
Demenzvorsorge sowie
zur Friherkennung von

Alzheimer-Demenz




Strategische Schwerpunkte und Projekte
Durch die strategischen Schwerpunkte im Bereich Digitalisierung mdchte Sana die
Versorgungsqualitat, die Patientenzufriedenheit und die Prozessablaufe optimieren

Patientenerlebnis Prozessoptimierung

* Ldsungen fur die Steuerung und Optimierung
von Krankenhausprozessen

* Ldsungen zur Automatisierung von Ablaufen
zur Entlastung der Pflege und Arzteschaft

+ Kollaborationstools fiir verbesserte
Arbeitsbedingungen und
Arbeitgeberattraktivitat

Ziele: Optimierung der Prozessablaufe,
Arbeitserleichterung fur das
Krankenhauspersonal

+ Digitalisierung der Patient Journey

+ Patienten-Apps zur starkeren Kundenbindung

+ Telemedizinische Angebote

« Kommunikationstools zur Vernetzungen mit
anderen Leistungserbringern

Ziele: Patientenbindung, Patientengewinnung

Hardwarebasierte Losungen Klinische Entscheidungshilfe

* Robotik-Losungen zur Entlastung der Pflege
+ Patienten-Monitoring mithilfe von Sensorik und

Kinstliche Intelligenz zur Unterstitzung der
Arzte bei der Diagnostik

Wea_rables ) » Nutzung von Big Data und Data Analytics
+ Intelligente Vernetzung von Geréaten Anwendungen zur Verbesserung der
+ Virtual Reality Losungen fir die Aus- und Versorgungsqualitat

Fortbildung der Mitarbeiter Ziele: Verbesserte Versorgungsqualitat

Ziele: Effizienzsteigerung, Dokumentationsqualitat,
Mitarbeiterentlastung
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Megatrends in der Versorgung von Patienten
Die grof3en Trends der digitalen Revolution werden den Krankenhausmarkt
grundlegend verandern

Trends Konsequenzen
* Nutzenoptimierung fir den Patienten » Der Patient ist Konig!
» Demographischer Wandel » Heute handeln! In den nachsten 10 Jahren haben
- Big Data wir Versorgungsengpasse auf Basis der heutigen
Strukturen

* The internet of beings tomorrow . . ,
g * Neue Mitbewerber: Biotech Start-ups, Online

* Virtual Reality (VR), Augmented Reality (AR) und Apotheken, Unternehmen der Digitalbranche
holographische Touch-Displays (Google, Apple, Microsoft)

* Kunstliche Intelligenz « Vom Produzent zum Dienstleister z.B. Auswertung

« Digitale Medizin von Gesundheitsdaten

» Krankenhausbetreiber verkommen zum
Infrastrukturanbieter!?
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Vielen Dank!

Thomas Lemke
Vorsitzender des Vorstands
Thomas.Lemke@sana.de
+49 89 678 204-200
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