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Parempia paatoksia
paremmalla keskustelu-

ja paatoksenteko- .
kulttuurilla "

Luottamushenkilon
opas tyoskentely- ja
toimintatavoista



Sisalto

1. Kunnallinen paatdoksenteko perustuu
yhteistyolle

2. Luottamushenkildon vaikuttaminen ’
padtdksentekoprosessin eri vaiheissa

3. Hyvat luottamushenkildtaidot toimivan\é
paatoksentekokulttuurin perustana

Onneksi on
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1.
Kunnallinen paatoksenteko
perustuu yhteistyolle




Sisalto

- Hyvalla keskustelu- ja
paatoksentekokulttuurilla on merkitysta

« Julkisen johtamisen periaatteet
* Toimiva yhteistyd kunnissa
* Luottamushenkildn rooli

* Kunnan keskustelu- ja
paatdksentekokulttuuri

- Kuntaliiton nostot hyvasta keskustelu- ja
paatoksentekokulttuurista

Onneksi on
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Hyvalla keskustelu- ja paatoksentekokulttuurilla
on merkitysta

Luottamushenkilo
voi toiminnallaan

« Hyva keskustelu- ja paatdoksentekokulttuuri nahdaan kehittis rakentavaa ja

tarkeana riippumatta puolueesta tai kuntakoosta et e e e
- Suurin osa kokee keskustelu- ja LETPIITED [ €

osaltaan vahvistaa

paatoksentekokulttuurin vaikuttavan melko tai ’ -
unnan toimintaa!

erittdin paljon oman kunnan toimintaedellytyksiin

erityisesti kunnan viranhaltijajohdon ja henkiléston
valilla seka luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden
valilla » |

« Ajallisesti paatoksentekokulttuuri on parantunut, .

- Eettiset pelisaannot nahdaan tarkeana ja niiden
kayttéonottoon ja kehittamiseen suhtaudutaan
myonteisesti C

& |,
Onneksion
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Julkisen johtamisen periaatteet
luottamushenkilon nakokulmasta

Mukaillen Julkisen johtamisen arvot ja periaatteet julkaisua (Valtiovarainministerié 2025)

Osaavasti
Luottamushenkilé ymmmartaa roolinsa ja vastuunsa seka
osaa asettaa tavoitteita ja arvioida paatéksentekoa.

Eettisesti

Luottamushenkild toimii oikeudenmukaisesti ja
yhteisten arvojen pohjalta. Toiminnassa korostuu
vastuullisuus, lapinakyvyys ja paamaaratietoisuus.
Toiminnassa noudatetaan yhteisia eettisia pelisaantgja.

1A

Ratkaisukeskeisesti
Luottamushenkild hahmottaa kunnan
toimintaympariston, kehityksen suunnan ja
ratkaisee haasteita rakentavasti. Paatokset
pohjautuvat kunnan strategioihin ja
toimintasuunnitelmiin.

A

Vaikuttavasti

Luottamushenkilé edistdaa kunnan ja sen asukkaiden
etua ja toimii arvokkaasti tehtavan edellyttamalla
tavalla.

Kestavasti

Luottamushenkilé huomioi paatdksissa pitkaaikaiset
vaikutukset ymparistolle, ihmisille ja taloudelle seka
vastaa, etta kunnan strategia ja suunnitelmat edistaa
naita tavoitteita.

Yhdessa

Luottamushenkilé rakentaa avointa ja monipuolista
keskustelukulttuuria seka huolehtii kuntalaisten
osallistumismahdollisuuksista. Luottamushenkild toimii
yhteisty6ssa muiden luottamushenkildiden

ja viranhaltijoiden kanssa.

Onneksi on
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Toimiva yhteistyo kunnassa

Luottamus ja kunnioitus
Keskindinen luottamus ja
kunnioitus ovat toimivan
yhteistydn perusta.

Luottamushenkilét ja
viranhaltijat tukevat ja
kunnioittavat toistensa
rooleja. Ymmartavat omien
rooliensa merkityksen -
valtetaan ohijohtamista.

Viranhaltijalla on alueensa
syvallinen osaaminen, joka
on rekrytointivaiheessa
hyvéaksi todettu.

Luottamus viran-
haltijoiden osaamiseen ja
paatoksiin tarkeaa, jotta
luottamushenkilétyd on
sujuvaa.

Yhteistyd yli rajojen
Kunnan johtamisen
perusajatukseen kuuluu
yhteistyo yli puolue- ja
ryhmarajojen (ei hallitus-
oppositio asetelmaa).

Erityisen tarkeaa kunnan
kokonaisjohtamisen
nakdkulmasta on toimiva
yhteistyo ja luottamus.

Selkeit roolit ja vastuu
Viranhaltijan on saatava
tehtavan hoitamiseen tuki
luottamushenkiloilta.

Luottamushenkildon tulee
kannustaa ja edistaa
toimia, joilla kehitetaan
kunnan toimintaa ja
henkildiden motivaatiota.

Avoin ja rakentava
vuorovaikutus

Runsas, monipuolinen ja
rakentava keskustelu
edistaa avoimuutta ja
demokratiaa seka takaa
laadukkaan
paatoksenteon.

Avoimen ja monipuolisen
keskustelun puute voi
lisata luottamuspulaa.

Onneksi on
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Kunnan keskustelu- ja paatoksenkulttuurissa

On hyvaksyttavaa Ei ole hyvaksyttavaa

* Olla eri mielta « Syyttaa ja epailla toisten tarkoitusperia

* Kertoa oma mielipide suoraan « Jatkuvasti kritisoida valmistelua

* Vaatia kohtuullisessa maarin lisatietoa * Valehdella tai levittda huhupuheita
paatettavista asioista - Kayttas epiasiallista kieltd tai kayttaytya

*  Muuttaa omaa mielipidettiansa . ﬂ \ @ aggressiivisesti
* Ilmeilla ja eleilla vahatella toisia

~ * Jumiutua vanhoihin asioihin ilman
halua eteenpdin paasysta

Luottamushenkilot
vahvistavat
hyvaa keskustelukulttuuria
tukemalla kansalaiskeskuste
luja ja dialogisia menetelmia

Vain ja ainoastaan oman ryhman tai

viiteryhman nakemysten kuuntelu
— néin ehkaistaan

polarisaatiota ja
vahvistetaan luottamusta
paatdksentekoon.

Hyvd keskustelukulttuuri 9 paatoksentekokulttuun
- hyvd paatoksentekokyky — hyvid péadtoksia!

Onneksi Bll,




Kayttaytymisen ja toiminnan aste-erot
kunnallisessa paatoksenteossa

Kaytds on sivistynytta,
arvostavaa ja
ystavallista.

Kritiikki ja palaute
annetaan hyvien
tapojen mukaisesti ja
rakentavasti.

Yhteisty6ta tehdaan
asiallisesti kaikkien
kanssa ja kaikki otetaan
mukaan paatdoksen-
tekoon.

Padtdoksenteko on
sujuvaa ja yhteisiin
paatoksiin sitoudutaan.

Kaytds on hairitsevaa ja
epaystavallista.

Kritiikki ja palaute eivat
ole asianmukaista ja
rakentavaa.

Kritiikki kohdistuu usein
henkildihin.

VASTUUTON

Yhteistyota tehdaan
valikoiden ja
paatoksentekoon
syntyy "kuppikuntia”.

Paatdksenteossa on
hairidita ja yhteisiin
toimintatapoihin ja
paatoksiin ei sitouduta.

Kaytds on hairitsevaa,
epaasiallista ja
kiusaamista.

Toisia loukataan,

vahatellaan, halvennetaan

ja mustamaalataan.

Levitetaan vaaraa tietoa.

EPAASIALLINEN

Yhteistyota ei tehda,
muiden mielipiteet ja
nakemykset jatetaan
huomioimatta.

Prosessit ja
paatoksenteko
viivastyvat eika asioita
saada eteenpain.

Jarjestelmallisesti,
toistuvasti ja
pitkakestoisesti
hairitsevaa,
painostavaa,
loukkaavaa tai
alistavaa kaytosta
henkil6d kohtaan.

Henkildlle aiheutuu
terveydellista riskia
ja kyseessa on
tyoturvallisuuslain
vastainen tila.

Paatoksenteko
halvaantuu.
Onneksi on
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2. Luottamushenkilon
vaikuttaminen
paatoksentekoprosessin eri
vaiheissa

Onneksi ony
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Sisalto

- Paatoksentekoprosessi askel askeleelta

* Vaikutusten ennakkoarvioinnin merkitys

- Paatoksen vireilletulo '
* Valmistelu '
- Paatoksenteko, tiedoksianto ja taytantédénpano
>
A B >
B B
Onneksi on

1 KUNNAT: s



Paatoksentekoprosessi

—

Vireilletulo

Asia voi tulla vireille
montaa eri reittia.
Viranhaltijan tehtava on
huolehtia
asianmukaisesti
kasittelysta aina
padtdkseen asti.

Valineita:

* Kuntalaisaloite

* Valtuustoaloite

* Listapalaverit

* Lautakuntien sisiiset
viestintdkanavat

* Johtoryhma-
tyoskentely

12

Valmistelu

Viranhaltijan on
huolehdittava asian
riittavasta
selvittamisesta
hankkimalla tarpeelliset
tiedot. Valmistelussa
huomioitava paatdksen
vaikutukset hyvinvointiin,
terveyteen ja
ymparistéon.

Vilineita:

* Kuntalaiskuulemiset

* Yhteisen vaikutusten
arviointi sidosryhmien
kanssa

* Infot ja iltakoulut

* Puolueiden ja
puheenjohtajiston
tapaamiset

* Ohjaus, tyéryhmat

Paatoksenteko

Valmistelun pohjalta
tehdaian asiasta sen
vaatiman tason paatos,
jota lahdetaan
toteuttamaan.

Paatdsselvitys voidaan
myos palauttaa
valmisteluun tai jattaa
poydalle.

Valineita:

* Listapalaverit,

* Puheenjohtajiston ja
kuntajohdon
tapaamiset

Aktiivinen

viestinta osana
prosessia!

Tiedoksianto

Paatos kirjataan ylos ja
annetaan tiedoksi.
Kuntalaisilla ja
luottamushenkiléilla on
tiedonsaantioikeus

-> sen yksityiskohdista
ja toteutuksesta
viestitaan
monipuolisesti.

Valineita:

* Poytakirjat

* Asianosaisille
suoraan
ilmoittaminen

* Viralliset

viestintdkanavat,

Tilaisuudet, some

Taytantéoonpano

Paatoksen taytantdon-
panolla toteutetaan
oikeudelliset ja
tosiasialliset
vaikutukset.

Kunnallisvalituksen
piiriin kuuluvissa
asioissa paatds voidaan
panna taytantéon ennen
lainvoimaisuutta.
Taytantédnpanoon ei
saa ryhtya, jos oikaisu-
vaatimus tai valitus kay
taytantéodnpanon
johdosta hyddyttémaksi
tai oikaisuvaatimuksen
kasitteleva toimielin
kieltda

taytantodnpanon.
Onneksi on
WNATs <0



Vaikutusten ennakkoarviointi

Vaikutusten ennakkoarviointi on paatettavan esityksen erilaisten lyhyen ja pitkan
aikavalin vaikutusten tunnistamista. Arviointi tuottaa luottamushenkiloille tietoa
paatoksenteon tueksi.

Kunnissa tehtavilla paatdksilla on monia erilaisia vaikutuksia. Ne kytkeytyvat
kuntalaisiin, ymparistédn, organisaatioon ja henkildst66n seka talouteen. Paatoksia
tehdessa nama kaikki tulisi huomioida.

Ennakkoarviointi korostuu etenkin valmistelu- ja paatoksentekovaiheessa.

Vireilletulo Paatoksenteko Tiedoksianto Taytantéénpano

/ Vaikutusten ennakkoarvioint\

Vaihtoehtojen Vaikutusten Vaihtoehtojen Paatdsesitysten

muodostaminen tunnistaminen vertailu laadinta

Onneksi on
13 KUNNAT: <



Vireilletulo & 2

Huomioitavia asioita o ) . .
Asian vireille-

tulosta alkaa
viranomaisen
kasittely-
velvollisuus.
Viranomaisella on
velvollisuus
kasitella ja antaa
paatos
asianmukaisesti
vireille tulleessa
asiassa.

« Asian voi saattaa vireille
virallisia tai epavirallisia kanavia pitkin.
* Valtuustoaloite ja kuntalaisaloite ovat virallisia
kanavia

* Vuoropuhelun viranhaltijoiden kanssa tai yhteisen
tyoskentelyn kautta voidaan laittaa asioita vireille

* Vireille tulevista asioista on tarkea keskustella
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja ennakoida
tulevia paatoksia.

* Luottamushenkildiden on hyva tiedottaa ja nostaa
keskusteluun vireille tulevia asioita kuntalaisten kanssa,
lukuun ottamatta salassa pidettavia asioita.

Onneksi on

14 KUNNAT: <



Valmistelu

* Valmistelussa kuvataan paatéksen toteutus ja siita
seuraavat vaikutukset.

* Luottamushenkil6t voivat ohjeistaa valmistelua ja kayda
keskustelua viranhaltijoiden kanssa valmistelun eri
vaiheissa.

* Valmistelu voidaan jakaa my®&s eri osiin, jossa
muodostetaan paatosesitys, sen mahdolliset vaihtoehdot
seka arvioidaan tarvittaessa paatdksen vaikutuksia.

* Valmistelun aikana on kuultava riittavasti asianomaisia,
joihin paatoksen vaikutukset kohdistuvat.

Viranhaltija on vastuussa valmistelun lopputuloksesta.

15

J !." E.J

Valmistelun
kaynnistyttya,
viranomaisen on
huolehdittava asian
riittavasta ja
asianmukaisesta
selvittamisesta
hankkimalla asian
ratkaisemiseksi
tarpeelliset tiedot
ja selvitykset.

Onneksi on
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Paatoksenteko, tiedoksianto ja

taytantoonpano

16

Luottamushenkiléiden rooli on tehda lopullinen
paatos hyddyntaen valmistelussa tuotettua
arviointia.

Paatoksenteon valmistelu, keskustelu ja pohdinta
tapahtuu ennen paatostilannetta. Paatoksen
jalkeen on tarkeaa sitoutua lopputulokseen,
vaikka se ei olisikaan oman kannan mukainen.

Luottamushenkiléiden on myés hyva viestittaa

toteutuneista paatdksista omille kohderyhmilleen.

Viranhaltijoille tulee antaa riittavasti
tilaa paatdsten taytantédnpanoon.

Valmistelun pohjalta
tehdaan asiasta sen
vaativan tason paatos, jota
lahdetaan sen jalkeen
viemaan taytantoon. Paatos
kirjataan ylos ja se annetaan
tiedoksi. Paatoksen
taytantéonpanolla
toteutetaan paatoksen
oikeus- ja tosiasialliset
vaikutukset.

Onneksi on
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3.
Hyvat luottamushenkilotaidot
toimivan paatoksentekokulttuurin
perustana



Sisalto

 Luottamushenkilotehtavan arvokkuus
ja yhteistyo

* Luottamushenkilén mielipiteen
muodostaminen

* Luottamushenkilon kiinnostus,
aloitteellisuus ja kuntalaisten
osallisuus

* Luottamushenkilon sitoutuminen ja
vastuullisuus

Onneksi on
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Luottamushenkilotehtavan arvokkuus ja
yhtelsty

19

Luottamushenkilétehtavan lahtokohtana tasa-arvoinen, kunnioittava ja
asiallinen kayttaytyminen.

Kunnioittaa ja ymmartaa kunnan johtamisen roolit: viranhaltijoilla on
vastuu ja valta asioiden valmistelussa, esittelyssa ja toimeenpanossa.

Keskustelee asiasisaltojen kautta, ymmartaa faktojen merkityksen

Toimii laaja-alaisessa yhteistyossa eri toimijoiden kanssa: sidosryhmien,
viranhaltijoiden ja muiden ryhmien jasenten kanssa.

Tunnistaa luottamukselliset ja salassa pidettavat tiedot ja kunnioittaa niita.
Viestii asiallisesti ja vastuullisesti, myos sosiaalisessa mediassa.

Toimii kunnan edustajana, kayttaytyy asiallisesti ja roolinsa mukaisesti
muun muassa asukkaiden ja sidosryhmien kanssa.
Onneksi on
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Luottamushenkilon mielipiteen
muodostaminen

- Muodostaa monipuolisen ja faktoihin perustuvan nakoékulman
- ei pohjaa mielipidettdaan vain yhteen nakékulmaan

 Muodostaa mielipiteensa rakentavasti ja asiallisesti myds sosiaalisessa
mediassa

+ Tekee harkittuja paatoksia ja ymmartaa vaikutusten ennakkoarvioinnin ja
tulkinnan

+ Perehtyy paatoksenteossa oleviin asioihin ja valmistautuu kokouksiin
- Ei anna tunteiden tai paniikin ohjata paatdoksentekoa

« Ottaa esille rohkeasti uusia ratkaisuja ja keskustelee erilaisista
vaihtoehdoista, on utelias eri mielipiteitda kohtaan ja ymmartaa niiden taustat

 Ymmartaa faktojen ja yhteisen keskustelun merkityksen, ei lahde mukaan
huhuihin tai fantasioihin

Onneksi Bﬂ,
|
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Luottamushenkilon kiinnostus, aloitteellisuus ja
kuntalaisten osallisuus

- On laajasti kiinnostunut yhteiskunnallisista ja omaa kuntaa koskevista asioista.

- On aktiivinen tiedonhankinnassa, kiy keskustelua asiantuntijoiden kanssa ja
kysyy itselleen epaselvista asioista tydnjakoon ja valmisteluprosesseihin liittyen.

- Tekee valtuustoaloitteita, jotka ovat harkittuja ja hyvin pohdittuja. Selvitta3,
onko asiasta tehty aiempaa aloitetta, onko kunnalla mahdollisuutta toteuttaa
aloitteen edellyttama asia.

*  Arvostaa moniaanista keskustelua, tuo esiin erilaisten e, ') &€ 4

kuntalaisten nakemyksia. ‘ T ‘.
+ Osallistuu keskusteluun kaikkien kuntalaisten kanssa ja

huomioi kuntalaisten nakemykset.

)

- Jakaa oikeaa tietoa paatoksenteossa olevista asioista. N

4 A AR

Onneksi on
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Luottamushenkilon sitoutuminen ja
vastuullisuus

22
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On sitoutunut luottamushenkilétehtavaan.
Valmistautuu ja perehtyy huolellisesti paatoksenteossa oleviin asioihin.
Osallistuu aktiivisesti valtuustoseminaareihin ja iltakouluihin.

Sitoutuu tehtyihin paatdksiin ja seisoo yhteisten paatdsten takana
esimerkiksi eriasteisissa toimielimissa.

Edistaa kunnan etua verkostoissa ja ylikunnallisissa toimielimissa.

Tuo esille mahdollisia epakohtia yhteisissa toimintatavoissa seka
paatdoksenteko- ja toimintakulttuurissa.

Ymmartaa eettisen toiminnan merkityksen paatdoksenteossa.

Ei tue hyvaveliverkostoja.

Vastaa, ettd kunnan ohjausasiakirjoissa asetetaan pitkajanteisia tavoitteita
sosiaalisen, taloudellisen ja ekologisen kestavyyden edistamiseksi.

Onneksi Bﬂ,
|
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