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UNA Kaari -eteneminen

Sote-johdon ICT-tapaaminen, AKUSTI-foorumi

8.10.2020

12.10.2020

Yleisöjulkinen
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• Yhteistyössä sovittujen 

kehittämistoimenpiteiden suunnittelu, 

resursointi ja johtaminen

• Kehittämiskokonaisuuden, arkkitehtuurin ja 

yhteistyön hallinta sekä koordinointi

• Hankinnat ja kilpailutukset

• Keskitettyjen ratkaisujen kehitystyön 

ohjaus

• Alueen sote-toiminnan kehittämisen 

valmistelu, tarvemäärittelyt ja vaatimukset 

• Alueen yhteistyömalli ja organisoituminen  

(tarvittavat sopimukset) 

• ICT/digi-muutossuunnitelmat ja uusien 

ratkaisujen käyttöönottosuunnitelmat ja 

niiden toteutus

Kansallinen hanke- ja projektitoimisto 
(UNA Oy)

Alueellinen vastuu

UNA on kansallinen ja alueellinen kokonaisuus

Toiminnan tarpeet 

→ uusien ratkaisujen tarpeet ja vaatimukset
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UNA Oy:n arvot ja perustehtävä

UNA Oy tukee omistajien sote 

ICT kehittämisyhteistyötä ja 

asiakaslähtöistä sote -toiminnan 

muutosta

UNA Oy 

yhtenäistää 

yhteisen 

arkkitehtuurin

UNA Oy tukee

toiminnan 

muutosta 

yhteisten 

hankintojen 

avulla

UNA Oy mahdollistaa 

sote-toiminnan 

muutoksen 

digitalisaation avulla

UNA Oy:n 

arvot
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UNA Kaari ja sen tavoitteet

• Asiakaslähtöisen sote-toiminnan muutoksen tukeminen

• Asiakas- ja potilastietojärjestelmien uudistaminen ja hankinnat tiiviissä 

omistajayhteistyössä

• Alueellisesti yhtenäisiä uudistuvaa toimintaa palvelevia asiakas- ja 

potilastietojärjestelmä-ratkaisuja

• Tehokkaampi ja ketterämpi toimialan ICT-infrastruktuurissa ja tekniikoissa 

tapahtuvan kehityksen hyödyntäminen.

• Vaiheittainen modernin ja modulaarisen järjestelmäkokonaisuuden 

hankinta ja kehittäminen
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UNA Kaari-ohjelman perusteita

1. Asiakas- ja potilastietojärjestelmillä nähdään edelleen keskeinen rooli 

sote-uudistuksen mahdollistajana

2. Laajana kokonaisuutena uudistus on kuitenkin mittava investointi 

3. Kuntatalouden haasteet, sote-uudistuksen valmistelu ja alueelliset erot 

sekä päätöksentekovalmiudet edellyttävät kohdennettua kehittämistä

4. Tavoite arkkitehtuuri- ja kehittämismallin muutoksesta avoimempaan ja 

modulaarisempaan suuntaan saa vahvistusta tuoreista riippumattomien 

globaalien julkaisujen analyyseistä

5. Yhdensuuntaiset tavoitteet, synergiaedut kustannuksissa ja 

kehittämisessä sekä laaja yhteentoimivuus kannustavat edelleen 

suunnittelemaan yhteishankintoja
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UNA kehittämisstrategia

Tausta: Nykyisten järjestelmien tuki uusille toimintamalleille puutteellista ja kehittäminen 
usein hidasta. Tavoitteena tehokkaampi ICT-infrastruktuurissa ja tekniikoissa tapahtuvan 
kehityksen hyödyntäminen.

• Tietojärjestelmäratkaisujen rakentaminen asiakaslähtöisinä ja keskeisten toiminnallisten 
kehittämiskohteiden mukaisina kokonaisuuksina

• Kohti modernimpaa ja avoimempaa kehittämistä, joka vaatii tilaajilta sitoutumista, resursointia 
ja panostusta arkkitehtuurin hallintaan

• Järjestelmäkokonaisuutta uudistetaan modulaarisesti ja vaiheittain 
• Mahdollistaa kokonaisuuksien – isompien tai pienempien – hankkimisen vaiheittain, ja toiminnallisuutta voidaan 

lisätä olemassa olevan päälle sekä kavennetaan samalla nykyisten järjestelmien roolia aptj-riippumattomilla 
toiminnallisuuksilla

• Kehittämisstrategia joustava, kulmakivenä arkkitehtuuriperiaatteet ja -linjaukset

• Tavoitteena ketteryyden säilyttäminen kehittämishankkeissa 
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UNA Kaari projektit / konsortiot 4–9/2020

UNA Kaari-ohjelmatasolla hallitaan APTJ-yhteistyötä sekä huolehditaan 

erillisten projektien välisestä läpinäkyvyydestä ja synergiasta 
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Aptj-uudistamisen seuraavat vaiheet

2019 päättyneen suuren valmisteluvaiheen jälkeen on edetty kohdennetuilla projekteilla 

konsortiokohtaisesti.

2020 valmisteluvaiheen aikana eri projekteissa ja niiden kesken tehty kokeilu- ja 

valmistelutyö on konkretisoinut omistajien vaiheittaista aptj-uudistamista:

1. Edetään täydentäen nykyisiä asiakas- ja potilastietojärjestelmiä sekä korjataan niissä 

olevia puutteita

2. Kattavampi asiakas- ja potilastietojärjestelmien uudistaminen liitetään 

maakuntakohtaiseen sote- ja rakenneuudistustyöhön
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Aptj-uudistamisen seuraavat vaiheet

-> 2020

UNA Ydin pilotoinnit ja 

käyttöönotot ja 

jatkokehitys: kokeilut, 

määrittelyt ja valmistelu

2021-2022

Nykyisiä APTJ-järjestelmiä 

täydentävät ja osittain 

korvaavat hankinnat ja 

käyttöönotot

Keskittyen kapasiteetin-

ja resurssienhallintaan

2022-2023

Nykyisiä APTJ-järjestelmiä 

täydentävät ja osittain 

korvaavat hankinnat ja 

käyttöönotot

Alueellisten asiakas- ja 

palvelupolkujen sekä 

prosessien seuranta ja 

hallinta

2024 ->

Laajemman aptj-

uudistamisen 

toteuttaminen

Asiakkuudenhallinta

Asiakas- ja 

palvelusuunnitelmien ohjaus 

ja seuranta

Palvelutuotannon 

resurssien hallinta

Palveluiden toteuttamisen 

sekä hoito- ja 

palvelutapahtumien 

dokumentoinnin ratkaisut

Täydennetään nykyisiä asiakas- ja potilastietojärjestelmiä sekä korjataan niissä olevia puutteita

Kattavampi asiakas- ja potilastietojärjestelmien uudistaminen
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Etenemissuunnitelmat

• Hankinnan kohteen rajaus ja reunaehdot

• Hankintatavasta päättäminen ja sen pohjalta tehtävä 

organisointi

APTJ-riippumaton 

tuotannonohjaus

• Ratkaisuarkkitehtuurityö ja APTJ-uudistamisen vaihtoehtojen 

tarkempi suunnittelu 

• Kehittämisyhteistyö ja alueiden tuki 

• Asiantuntijatuki yhteisille tehtäville 

APTJ-kehittämisen 

yhteistyö ja

arkkitehtuuri

• ProjektointiSosiaalihuollon 

tarpeista lähtevän 

hankinnan valmistelu
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unaoy.fi

https://www.linkedin.com/company/unaoy/about/
https://twitter.com/una_oy
https://www.youtube.com/channel/UCWXEijLEJBIqxFnKwbeQ9Ew

