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Matcha kompetens och arbete

Ett Finland med livskraft, h6g sysselsattningsniva och kompetens
byggs i framtidens kommuner med kunden i centrum.
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Offentlig service som stéder 6kad
sysselsattning och foretagens tillvaxt blir en
del av kommunernas sysselsattnings- och
livskraftsuppgifter i januari 2025.

Ty ; :1»r"'
mnr i » o :
§ B =

KOMMUND
FORBUNDET



Arbets- och

naringstjanster 2024

o)
Innehall
Den nationella beredningen av reformen 2
Centrala utgangspunkter for kommunernas
ansvar for ledningen av reformen 6
Fardplan: exempelplaner 12

KOMMUN
FORBUNDET



Arbets- och

naringstjanster 2024

Den nationella beredningen
av reformen
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Nationell tidsplan

—® @ @
N (X < 1N
QN Lagpaketet till riksdagen QN Riksdagsbehandlingen N sStatens @& Arbets- och
8 (september-oktober) 8 fortsiatter g samarbetsforfarande g naringstjansterna
(januari-mars) fortsitter overfors till
Riksdagsbehandling kommunerna 2025.
(oktober—-december) Lagen fran riksdagen (mars) Samtidigt overfors
personalen fran staten
Regeringsforhandlingar, till kommunerna
ny regering, nytt
regeringsprogram Den nya
(april-juni) finansieringsmodellen
tas i bruk

Eventuella samarbetsavtal
mellan kommunerna
(november)

Samarbetsforfarandet for de
statsanstallda inleds
(november)

Personalen inom arbets- och ndringstjansterna éverfors till kommunerna genom éverlatelse av rorelse
Nagot uppsiagningsskydd ar inte aktuellt

Léneharmonisering i ett senare skede

Till kommunerna 6verférs anhangiga arenden, avtal och egendom
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Centrala utgangspunkter for
kommunernas ansvar for
ledningen av reformen
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For ledningen av reformen kravs

Motiverande mal ”basta majliga
kundupplevelse och forstarkning
av livskraften”

Klart ledarskap samt intensiv
vaxelverkan, inlarning tillsammans
och planering mellan olika aktorer

Personalens delaktighet,
uppskattning av kompetensen
och stédjande av orken i
forandringen

Processinriktat framskridande,
resurser, tid for utveckling.

5 Sondering och konkretisering

gallande allt fran lokala l6sningar
till lokala behov

Vaxelverkan och inlarning
tillsammans mellan kommuner
och regioner i olika skeden och
situationer

Samordning av den féranderliga
referensramen for den
kommunala ekonomin, fragor som
galler organiseringsansvaret,
tjanster, konsekvenser av andra
reformer samt
digitaliseringsaspekter
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Ekosystemet for sysselsattning
skapar varde for den kommunbaserade
servicestrukturen

 Framjandet av livskraft och sysselsattning har en viktig roll i framtidens
kommuner efter social- och hilsovardsreformen.

 Den nya, permanenta kommunbaserade l6sningen fér framjande av
sysselsattningen ar en helhet som samordnar olika tjanster och som syftar till
att framja efterfragan pa och utbudet av arbete.

* | det kommunledda ekosystemet for sysselsattning finns dynamiskt samarbete
mellan olika aktoérer (inkl. utbildningsorganisationer, privata och tredje sektorn
samt valfardsomradena) och kommunernas egna tjanster. Ekosystemets
partner skapar lokalt gemensamma mal och forbinder sig till samarbete. Det
kan ocksa finnas flera lokala ekosystem som svarar mot olika behov.

« Kommunerna har en naturlig roll da det giller att sammanféra och leda
sysselsattnings- och livskraftsnatverken. Det finns tydliga mal och incitament
for ledarskapet; varje enskild kommuns insats gagnar de dvrigas livskraft.
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Reformen bereds med hjalp av ett stort
antal aktorer

Samarbets- FM, SHM och

Utbildnings- VT organ som évriga Riksdagen
organisationer fullmiktige fattar beslut ministerier

N [
Organisationer

kommunerna ‘
EKOSYSTEM FORANDRINGS- LAGSTIFTNING .
SOM FRAMJAR Vilfiards- LEDNING OCH OCH STOD
SYSSEL- omradet VERK-

PARTERNA |
DEN NYA
Partner- Kommunen SYSSELSATT- .
Kommunernas foretag /kommu- NINGS- UF-centret Kommun-

naringslivs- UPPGIFTEN forbundet
ekosystem Fack- och-
arbetsgivar-
forbund Arbets- och
naringsbyra-

erna och

nerna
tillsammans

NTM-
centralerna

Arbetssékande Arbetsglva'rfor.etag och
9 -organisationer
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Reformen forandrar kommunekonomin

Utgifter for utkomstskyddet for arbetslosa

« Kommunerna far statsandelar for utkomstskyddet for
arbetsldsa till fullt belopp, som en ersattning av
engangsnatur.

* | fortsattningen bestams kommunernas utgifter for
utkomstskyddet for arbetslésa pa basis av antalet
arbetslésa arbetssdkande.

Tjanster
« Arbetskrafts- och foretagstjansterna finansieras med
statsandelar. Finansieringen justeras arligen.
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Den nya kommunens ekonomi

Nettodriftskostnader* md euro

Idrott, friluftsliv och

Kultur och fritt ungdomstjanster
(o)

bildningsarbete
6 %

1,0
Andra stadiet md €

- o Grundlaggande

utbildning
36 %

1,0
md €

Framjande av
sysselsattning och
naringsliv
12 %

14,7 md €

Tekniska tjanster
och allman
forvaltning

10 % Smabarnspedagogik
23 %

3.3
md €

Uppdaterad 7.9.2022 Kommunfdrbundet/Mehtonen. Killa: Statistikcentralen, Kommunférbundet
Kommunernas och samkommunernas kostnader 2020. Inbdrdes poster eliminerade.

1

| framjande av sysselsattning och naringsliv har beaktats
en uppskattning av de totala kostnaderna fér de uppgifter
som overférs fran staten till kommunerna. Dessutom
innehaller siffrorna en uppskattning av sddana nuvarande
kommunala satsningar som aven i fortsattningen kommer
att utgdra en del av servicehelheten.

* Nettodriftskostnaderna beskriver den andel av
kostnaderna for tjdnsterna som tacks med kommunernas
skattefinansiering. Kostnaderna beraknas genom att
verksamhetsintidkterna, sdsom férsiljnings- och
avgiftsintakter, dras av fran bruttokostnaderna.
Nettodriftskostnaderna motsvarar summan av
verksamhetsbidraget och avskrivningarna i
resultatrakningen efter det att dven
kostnadsberikningsposter, sdsom interna hyreskostnader
och dverféringsposter, har beaktats.
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Exempelkalkyl over okningen av utgifter for
utkomstskyddet for arbetslosa
Forandring i antalet arbetsldosa +20 personer

600 000
534 067

500 000
427 248

400 000
320 443
300 000
213 624
200 000
106 819
100 000 .
0

arbetslosa i 0-100 arbetslosa i 101-200 arbetslosa i 201-300 arbetslosa i 301-400 arbetslésa i 401-700 arbetslosa i 701-
dagar dagar dagar dagar dagar dagar
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Checklista for den beredning som leds av
kommunerna

Forutsattningar for att inleda verksamheten i den nya servicestrukturen

14

v | kommunen och/eller regionen har man
identifierat de lokala sardragen i fraimjandet av
sysselsattningen och livskraften och skapat en
sysselsattningsstrategi som motsvarar
behovet.

v' Forvaltningsstrukturerna, ledningssystemen,
avtalen och de organ som behovs har bildats
och den ansvariga personalen har utsetts.
Sysselsattningsuppdraget har budgeterats.

v" Arbetsférdelningen i servicestrukturen ar
planerad och fardig att verkstillas

v" Mellan kommunerna och staten

v Mellan kommunerna (i ett eventuellt
samarbete)

v' Mellan aktorerna i ekosystemet

v'  Servicestrategin styr verksamheten
v' Lokala sérbehov har konkretiserats och
beaktats
v' En servicekanalstrategi har skapats
(kundservicestéllen, digitala tjanster och
telefontjanster)

Personal fran bade kommuner och
statliga organisationer har under
beredningen aktivt getts mojlighet att
delta i att planera och skapa det nya.

Personalen har fatt fordjupa sig i
reformen och dess konsekvenser.

v' Kommunernas experter pa
sysselsattning och livskraft har
introducerats i de nya uppgifterna

v' Den personal som dverfdrs fran
staten ar fortrogen med
kommunen som miljé for
framjande av sysselsadttningen

Personalens avtal, arbetsuppgifter, team
och praktiska verksamhetsmodeller ar
klara

v' Den operativa verksamheten har

planerats enligt kundgrupp och
funktionsdugligheten har sakerstallts

v' Det har gjorts beskrivningar av
serviceprocesserna

v" Gemensamma kundprocesser och
kontaktytor har faststéallts for
aktorerna i ekosystemet och
arbetsférdelningen ar klar

v' Eventuella problem har
identifierats, losningsmodeller
skapats och centrala aktdrer har
informerats om dem

v' Servicekanalerna ar fardiga att
anvandas (verksamhetsstallen,
telefontjanster, digitala tjanster)

v" Olika tjansters funktionsduglighet i
olika servicekanaler har testats
och sakerstallts

v"Informationen formedlas mellan
olika system och aktorer

v Vetskapen om reformen och dess praktiska konsekvenser ar utbredd: arbetssékande, arbetsgivare, personal, kommuninvanare och partner.
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Beredningen inom forvaltningen och
beslutsskedena i kommunerna

@ 4 @
N . . ™ e Eventuellt tillsattande av ett
N Godkannande av budgeten for QN Eventuellt beslut om N mellankommunalt
© det foljande aret i friga om © mellankommunalt samarbete =) samarbetsorgan
N beredningen av reformen N N
Fo:‘vlz(altnmgsmo:k:ill forsamatbete Eventuella arbetsférdelnings-
och kommunavta och resursavtal mellan
(november)
kommunerna, skapande av nya
Antagande av sysselsdttnings- och organisationer
servicestrategier Andringar i forvaltningsstadgan
Godkannande av planer som
stéder beredningen av Beslut om personal och lokaler
« Ekonomiplaner
*  Personalplaner Partnerskapsavtal
* Serviceplaner
«  Servicekanaler och Avtal om
verksamhetsstillen vilfirdsomradessamarbete,
sektorsovergripande tjanster
Godkannande av budgeten for
féljande ar i samband med Godkannande av budgeten for
beredningen av reformen féljande ar for
sysselsattningstjansterna
15
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Plan for skapande av servicestrukturen

2022 2023
UTREDNING FRAN UTREDNING TILL
PLANERING
Under 2022 ar det primara Ar 2023 6kas forstaelsen
malet fér beredningen ytterligare och genom
forstaelse och mal mellan gemensam utveckling skapas
aktoérerna en helhetsbild och mal
Sektorsovergripande tjanster, Dessutom utarbetas strategier
temporar l6sning och preciserande planer

Beredningsskedena har fiargkodats enligt foljande:

Utred situationer
och Planera losningar
utvecklingsbehov

16

2024
GENOMFORANDE

Ar 2024 planeras den
operativa verksamheten och
kontinuiteten i
kundprocesserna sikerstills

Precisering av lagesbilden
fortsatter

2025
Kontinuerlig utveckling
under verksamheten

Kommunernas situationer skiljer sig avsevért fran varandra.
P4 féljande dior finns en exempelplan som inspiration for
beredningen av kommunens eller kommunernas plan.

KOMMUN
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Kommunerna inleder beredningen.

2022 1/2 De ansvariga beredarna utses och resurser fordelas.

Arbetsgrupper bildas och deras verksamhetsmodeller faststills.
Arbete f6r att 6ka den gemensamma foérstaelsen inleds.

Intern och extern kommunikation, introduktion av olika parter samt dialog

Utgangsliget for frimjandet av

sysselsattningen ur den egna

kommunens synvinkel

e Hur har vi framjat sysselsattningen
hittills? Varfor?

* Vilka tjanster har vi?

* Hurdana kunder?

* Vilka starka sidor?

e Hurdana utvecklingsbehov?

* Vilka andra sardrag hanfor sig till
utgangslaget i var kommun?

Reformens betydelse i allmédnhet och for den
egna kommunen i synnerhet

* En helhetsbild av de uppgifter som 6verfors till
kommunerna: vad ar det fraga om?

* Vilka mojligheter erbjuder reformen?

* Vilka risker kan det finnas?

* Vilka starka sidor och utvecklingsbehov finns det i
frdga om reformen i utgdngslaget i var kommun?

* Hurdan vision har var kommun i frdga om
genomfdrandet av reformen: sjalvstandigt eller
tillsammans med andra?

Utred situationer
och
utvecklingsbehov

Planera losningar

En helhetsbild skapas i samarbete med de

andra kommunerna

e Hur har kommunerna hittills framjat
sysselsdttningen?

» Hur manga likheter och skillnader finns det i
utgangspunkterna?

» Hurdan helhet uppstar ur olika utgdngspunkter?

» Vad innebéar reformen fér sysselsattningsomradet?

* Vilka starka sidor och utvecklingsbehov finns det i
frdga om reformen i utgangslaget i var region?

* Vilka mojligheter erbjuder reformen?

* Vilka risker kan det finnas?

* Vilka mojligheter kan det finnas till arbetsfoérdelning
mellan uppgifterna?

Eventuella nyttiga bakgrundsutredningar fér den egna kommunen eller kommunerna i omradet

« Omvarldsanalyser bl.a. i friga om arbetskraften, arbetsléshetens struktur, pendling och befolkningsutveckling hjilper till att skapa en uppfattning om de
utgédngspunkter utifran vilka tjansterna boér planeras

« Helhetsbild av ekonomin utifran finansieringsprinciperna

* Helhetsbild och beddmning av de ovriga konsekvenserna av lagstiftningsreformen*

*Till exempel kommer helhetsansvaret fér de integrationsfrdmjande tjdnsterna att éverféras till kommunerna i och med lagreformen. Lagen behandlas i riksdagen

hésten 2022, och trdder i kraft 2025.
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A0 RPYPIN \/id behov preciseras ansvaret mellan beredarna i processen.

Dessutom skapas en évergangslésning fér sektorsévergripande tjdnster.

Intern och extern kommunikation, introduktion av olika parter samt dialog

Utgangsliaget konkretiseras med kommunerna
samt Arbets- och naringsbyraerna och NTM-
centralerna

Hurdan ar verksamheten hos kommunerna samt Arbets-
och néringsbyrderna och NTM-centralerna?

Vilka likheter och skillnader finns det i
utgangspunkterna?

Vilka starka sidor och utvecklingsbehov kan vi
identifiera?

Med hansyn till olika kunder, regionala sardrag,
personalen

Vilket slutresultat ar bast, vad ska vi géra for att uppna
det?

Konkretisering av
arbetsgivarféretagens och
arbetsgivarorganisationernas behov
« Hurdana férvantningar har man pa den

kommunbaserade servicestrukturen for
framjande av sysselsattningen?

¢ Vad vill man bevara jamfért med
nulaget, vilka utvecklingsobjekt
identifieras?

e Hurdana arbetskraftsbehov forviantas
inom den ndrmaste framtiden?

Utred situationer

Konkretiseringen av utgangslaget och utvecklingsbehoven mellan aktérerna fortsitter. och

utvecklingsbehov

Planera losningar

Utgangsliaget konkretiseras i samarbete
med ekosystemets partner

O O O O

Hurdan gemensam beredning dnskas?

Vilka styrkor och utvecklingsobjekt identifieras i
nulaget? Vilket slutresultat dr bast och hur ska vi
uppné det?

Utbildningsorganisationerna

Partnerforetag

Féreningar

Valfardsomrédessamarbete

Losningen for 6vergangsperioden planeras
for de sektorsovergripande tjansterna

Gemensamma mal for sektorsévergripande
tjanster och kundprocesser

Oavbrutna kundprocesser sikerstalls: problem
identifieras och losningar tas fram fér dem
Overenskommelser om verksamhetsmodeller
och strukturer for samarbetet

KOMMUN
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o . . .. . Utred situationer
Pa basis av regeringspropositionen gor kommunen/kommunerna och

preciserande utredningar och gemensamma utvecklingsprocesser for utvecklingsbehov
antingen den egna kommunen eller kommunerna.

2023 1/2

Planera léosningar

Intern och extern kommunikation, introduktion av olika parter samt dialog

Utredning och gemensam utveckling av
personkundsgruppernas behov tillsammans med kunderna
och olika aktoérer: vilken roll har fraimjandet av den
kommunbaserade sysselsattningen for kundernas
sysselsattning?

Gemensam utveckling mellan aktérerna om malen och den
kommande serviceproduktionen:
Vad gors, varfor och av vem i fortsdttningen?

Till exempel féljande beaktas ocksa

* En eventuell struktur fér kommunsamarbete
Modellerna for en eventuell organisering av samarbetet « Ovriga uppgiftshelheter som kommunerna kommer &verens
mellan kommunerna utvérderas (ansvarig kommun, om tillsammans (t.ex. integrationsframjande tjanster fér
samkommun, gemensamma tjanster och organ) personer utanfor arbetskraften i arbetsfér alder)

* Kommunernas och statens arbetsférdelning

L . « Sirdrag i skapandet av kontaktytor inom valfardsomradet
Kartlaggning av behoven av verksamhetsstallen . Jamlika och tillgangliga tjanster.

Utredning av utgangsliget och utvecklingsbehoven i fraga om
digitala tjanster, informationssystem, informationsférmedling
och kunskapsbaserad ledning se mer pa -->AN-tjanster 2024
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https://www.kommunforbundet.fi/ekonomi-och-livskraft/sysselsattning/an-2024

Det utarbetas strategiska riktlinjer for kommunen eller mellan kommunerna tillsammans med de Utred Sit‘;‘atimer
ocC

utvecklingsbehov

sakkunniga fran Arbets- och niringsbyraerna samt Nirings-, trafik- och miljécentralerna som
IO IPY VA Gverfors fran staten. Dessutom utarbetas preciserande planer for sysselsittningsuppgiften och
genomforandet av reformen.

Lagesbilden uppratthalls for att utveckla verksamheten
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Utred situationer
och
utvecklingsbehov

Genomférandet av reformen under ledning av kommunen eller kommunerna
tillsammans med de sakkunniga fran Arbets- och naringsbyrderna samt
2024 Narings-, trafik- och miljécentralerna som 6verférs fran staten.

Lagesbilden uppritthalls for att utveckla verksamheten
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https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
https://www.facebook.com/kuntaliitto
https://www.kommunforbundet.fi/
kommunforbundet.fi/antjansterna2024

