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Eksoten viestinta

* Klo 4.12 Eksoten ensitiedote medialle, verkkosivuille ja intraan julkaistiin
* Klo 5 Eksoten some-tiedotus alkoi

* Klo 5.50 Eksoten viestintajohtajan puhelinhaastattelu Ylelle, uutinen ulos
radiossa ja telkkarissa klo 7

* Eksoten viestinta keskittyi pitkin paivaa kriisiavusta kertomiseen ja siihen,
miten asiaa kannattaa kasitella lasten kanssa. Median paine oli kova, myos
Suomen ulkopuolelta. Puhelin soi koko ajan. Samalla kirjoitettiin muutama
tiedote (media, some, verkkosivut) ja jarjestettiin kriisiapua kouluille,
koteihin, tyopaikoille. lllalla organisoitiin ministeri Risikon vierailua
maanantaiksi.

Mita seuraavina paivina?

* Maanantaina Eksoten johdon sisdainen purkukeskustelu ja ministeri Risikon
tiedotustilaisuus Imatralla.

* Tiedottamista jatkettiin jalkipuinnin aikana noin viikon ajan.
*  Myohemmin pidettiin Eksoten oma sisainen laaja purkutilaisuus.
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Man held in custody after local politician and two journalists shot with rifle in
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@ Police comments on Finland shooting

A mayor and two journalists have been shot dead by a gunman in the town of
Imatra in south-east Finland.

The three women were shot in the head and chest by a sniper who opened fire on
a pedestrian area in the nightlife district just before midnight on Saturday.

Police confirmed that a 23-year-old man had been taken into custody after Imatra
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Viestintayhteistyo poliisin kanssa

*  Klo 9 yhteys Kaakkois-Suomen poliisiin,
aiheena some-huhut

e Poliisin tiedotustilaisuus klo 10

* Poliisin uusi mediatilaisuus klo 14, poliisi
kertoi enemman faktoja ja katkoi some-
huhuilta siipia

* Kriisiviestinta purettiin jalkikateen yhdessé
poliisin, Eksoten ja toimittajien kanssa.

* "Tapaus oli uutisarvoltaan niin suuri, etta
se aiheutti poliisin viestinnassa ongelmia.
Imatran tapauksessa erityista oli
ajankohta, trollaus ja ulkomaalaisten
toimittajien suuri kiinnostus
tapahtumaan.”
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Yhteistyo Imatran kaupungin kanssa

Klo 7 Eksoten viestinnasta tekstiviesti Imatran kaupungin
johdolle

* Aamusta asti aktiivinen yhteydenpito Eksoten viestinnan ja
Imatran kaupungin johdon valilla

* Puolen paivan maissa alkoi levita tietoa, etta ammutut olivat
kaksi toimittajaa ja Imatran kaupunginvaltuuston
puheenjohtaja.

* Imatran kaupungin edustajat antoivat kasvot viestinnalle.

Tyonjako yli organisaatiorajojen: tiedotus, lausunnot. Sovittiin
lennossa.
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Pohdintaa




Mita tasta opimme?

* Mita kriisiviestinta on? Ensisijaisesti ajattelukykya ja heti peraan
toimintakykya, ohjeista on apua, mutta jokainen kriisi on erilainen

* Viestintaammattilaisten rooli kriisissa? Suojata kriisityota tekevia median
paineelta

* Kriisin jatkuessa ammattitaitoa on pitaa itsensa toimintakykyisena (ruoka,
lepo) ja jarjestaa apujoukkoja
* Maakunnan toimijoiden yhteinen purkutilaisuus ja saannolliset

kriisiharjoitukset ovat erittain tarkeita. Mediatiedotejakelut ja yhteystiedot
ajan tasalla jatkuvasti.

* Perustetaan maakunnallinen kriisiviestintaryhma pelastuslaitoksen johdolla
* Kriisiviestinnan check listit, kortit taskuun
* Lausuntojen antajien kouluttaminen Eksotessa
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Seuraavana iltana klo 20 maissa meinasin g
jo lahtea lenkille, mutta puhelin soi...
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@saararaudasoja

"Minakin haluaisin jo lenkille.”
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