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~ Minna Saario
Johtaja

. Ohjausosasto, Digitalisaatio ja
tiedonhallinta -yksikkoé




Sote-tiedonhallinnan ohjaus- ja
toimintamalli, tavoitetilan kuvaus
LUONNOS

- Kehitystoiminnan ohjaus




Tietohallinnon jarjestaminen, yleiskuva

STRATEGIA
HALLINT

HANKINTA JA TOI-

MITTAJAYHTEIS-
YO

KEHITTAMINEN JA
PROJEKTIEN JOH-
TAMINEN

PALVELUIDEN
JOHTAMINEN

TOIMINNAN KE-
HITTAMINEN

Liiketoimintayh-
teistyon hallinta

Ohjaus, tavoitteet
ja viestinta

Ekosysteemien
hallinta

Konseptien kehit-
tdminen

Projektisalkun hal-
linta

Liiketoimintapro-
sessien kehittami-
nen

Palvelusalkun hal-
linta

Liiketoimintatie-
don hallinta

Strategia ja toimin-
tamalli

Hankinta- ja toi-
mittajastrategia

Esiselvitys ja hyo-
tylaskelma

Palveluiden suun-
nittelu ja kehitta-
minen

Organisaatio ja
osaamisen kehitta-
minen

Teknologian ja os-
tamisen hallinta

Suunnittelu ja si-
touttaminen

Palveluintegraatio
ja laadunvarmistus

Kokonaisarkkiteh-
tuuri

Kilpailutus ja han-
kintaprosessi

Suunnittelu, kehi-
tys ja validointi

Palveluiden kayt-
toonotto ja toimin-
tavalmius

22.3.2019

Tietoturva, riskien-
hallinta ja laadun-
varmistus

Toimittajasuhtei-
den hallinta

Koulutus ja ka
toonotto

Taloussuunnittelu
ja-seuranta

Markkinavastaa-
vuuden seuranta

Liiketoimintahyo-
tyjen realisointi

Itsepalvelu ja auto-
matisointi

Lahde: IT Standard for Business -tietohallintomalli



STM:n vastuulla olevat sote-tiedonhallinnan ohjauksen
tentavakokonaisuudet

TOIMINNAN KE-
HITTAMINEN

Liiketoimintayh- ) o . o
teistyGn hallinta Strategia ja toimin- QIEEILSEREE, Kokonaisarkkiteh- IR, TR Taloussuunnittelu
osaamisen kehitta- hallinta ja laadun-

Ohjaus, tat\(o{t_'_teet tamalli minen tuuri vanmistus ja-seuranta
ja viestinti

Ekosysteemien
hallinta Hankinta- ja toi-

Konseptien kehit- mittajastrategia
tdminen

Projektisalkun hal-
linta
o o Esiselvitys ja hyo-
Liiketoimintapro- tylaskelma
sessien kehittami-
nen

Palvelusalkun hal-
linta Palveluiden suun-
nittelu ja kehitta-
Liiketoimintatie- hinen
don hallinta

Lahde: IT Standard for Business -tietohallintomalli
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STM:n vastuulla olevat sote-tiedonhallinnan ohjauksen

tehtavakokonaisuudet

STM vastaa
tavoite-
asetannasta ja
tavoitteiden
viestinnasta.

STM vastaa strategian valmistelusta ja

strategisten tavoitteiden seurannasta.

STM vastaa yhteistyon hallinnasta. A .
Muut toimijat vastaavat strategian

toimeenpanosta sovittujen

toimintamallien mukaan.

SoteDigi laatii oman strategiansa.

Tarpeiden kartoittaminen tapahtuu kansallisten
palveluiden osalta Kelan ja THL:n toimesta, maakuntien
osalta YTA-alueiden sekd SoteDigin toimesta.

TOIMINNAN KE-

HITTAMINEN y - 4 -

Liiketoimintayh- . o
teisty6n hallinta Organisaatio ja
osaamisen kehitta-

minen

STRATEGIA JA Kokonaisarkkiteh-

HALLINTO

Strategia ja toimin-
tamalli

tuuri

Ohjaus, tavoitteet
ja viestinta

Palveluiden loppukayttajét vastaavat
uusien palvelukonseptien
kehittamisesta.

STM ja THL tukee kehittamista.

Ekosysteemien

hallinta Hankinta- ja toi

STM toimii salkkuohjausryhman e - -
mittajastrategia

puheenjohtajana. Ohjausryhmasséa on
edustettuna myos palveluiden omistajat
seka asiakkaat YTA-alueiden kautta.
THL ja Kela johtaa hankkeita.

Konseptien kehit-
tdminen

SoteDigilla on oma

salkunhallintaprosessi. Projektisalkun hal-

linta
Esiselvitys ja hyo-
tylaskelma

\
T \\m\

Liiketoimintapre
sessien kehittami-
=

STM vastaa palvelusalkun hallinnasta
sopimusohjauksella, siséltaden
vaatimustason, seurannan ja
valvonnan.

Palvelusalkun hal-
linta

\,

STM ja Kela asettavat tiedonhallinnan
tavoitteet ja tarpeet.

Palveluiden suun-
- L . nittelu ja kehitta-
Liiketoimintatie- minen
Kela sek& palvelun omistajat toimivat don hallinta

tiedon tuottajana ja valittdjana

Lahde: IT Standard for Business -tietohallintomalli

Tietoturva, riskien-
hallinta ja laadun-
varmistus

STM vastaa kéyttovelvotteiden saéntelysta

seka vaatimustason asettamisesta, seka
maksullisuusperiaatteiden asettamisesta.

5 Kela toteuttaa valtakunnalliset palvelut, seka

kehittéa asiakasyhteistyota.

STM vastaa sote-tiedonhallinnan
kokonaisarkkitehtuurin
ohjaamisesta ja tavoitetilan
asetannasta.

THL syvent&a toimintalahtoisella
ratkaisuarkkitehtuurilla.

Taloussuunnittelu
IERCIENF]

STM vastaa sote-tiedonhallinnan
kokonaisarkkitehtuurin
ohjaamisesta ja tavoitetilan
asetannasta.

THL syvent&a toimintalahtaisella
ratkaisuarkkitehtuurilla.

STM vastaa tietoturva- ja
tietosuojaperiaatteiden asettamisesta ja
tilannekuvan seurannasta.

THL vastaa operatiivisen
viranomaisyhteistyén koordinoimisesta.
Kela toimii tietoturvatavoitteiden ja -
maéaéaraysten mukaisesti.

STM asettaa kyvykkyystavoitteet ja
maédrittelee toimijoiden roolit ja
vastuut.

Kela, THL ja SoteDigi vastaavat oman
roolin mukaisten tehtévien
toteuttamisesta seké niihin liittyvan
osaamisen kehittdmisesta.

STM vastaa kansallisten palveluiden
toimittajavalinnoista.

Kela vastaa tuottamiensa palveluiden
toimittajastrategiasta.

STM vastaa esiselvityksen ja hyétylaskelman
valtuuttamisesta ja tuotoksen hyvéksymisesta.

Palvelun suunniteltu toteuttaja ja omistaja vastaa
esiselvityksen ja hyotylaskelman toteuttamisesta

THL:n ohjaamana.



Kelan tai THL:n vastuulla olevat sote-tiedonhallinnan ohjauksen
tehtavakokonaisuudet

HANKINTA JA TOI-
MITTAJAYHTEIS-
YO

KEHITTAMINEN JA
PROJEKTIEN JOH-
TAMINEN

PALVELUIDEN
JOHTAMINEN

Léhde: IT Standard for Business -tietohallintomalli

Ekosysteemien
hallinta

Konseptien kehit-
tdminen

Projektisalkun hal-
linta

Liiketoimintapro-
sessien kehittami-
nen

Palvelusalkun hal-
linta

Liiketoimintatie-
don hallinta

Teknologian ja os-
tamisen hallinta

Suunnittelu ja si-
touttaminen

Palveluintegraatio
ja laadunvarmistus

Kilpailutus ja han- Toimittajasuhtei-

kintaprosessi den hallinta

Suunnittelu, kehi- Koulutus ja ka
tys ja validointi toonotto

Palveluiden kayt-
toonotto ja toimin-
tavalmius

22.3.2019

Markkinavastaa-
vuuden seuranta

Liiketoimintahyo-
tyjen realisointi




Kelan tai THL:n vastuulla olevat sote-tiedonhallinnan
tehtavakokonaisuudet

HANKINTA JA TOI-
MITTAJAYHTEIS-
YO

KEHITTAMINEN JA
PROJEKTIEN JOH-
TAMINEN

PALVELUIDEN
JOHTAMINEN

THL vastaa maérittelyvaiheen
sisaltdasiantuntemuksesta, siséaltden
tietorakennemaaritykset.

STM tukee lainsaadannon tulkinnoilla
seka periaatetason linjauksilla.

THL vastaa uusien palveluiden
ratkaisukuvausten ja

seké toimintamallien suunnittelusta.

STM vastaa projektien
kaynnistamispaatoksista.

-

Palvelusalkun hal-
linta

Liiketoimintatie-
don hallinta

Léhde: IT Standard for Business -tietohz

THL vastaa integraatioarkkitehtuurista ja
riippuvuuksien hallinnasta.

Kela toteuttaa yhteensopivuuden
STM osallistuu kansallisen tason
palveluintegraation méaarittamiseen.

ratkaisuarkkitehtuurien asettamisesta

Kela vastaa tuottamiensa palveluiden
teknologiavalinnoista ja —~hankinnoista

Kela vastaa tuottamiensa palveluiden
vaatimat hankinnat ja niihin liittyvat
kilpailutukset.

STM antaa linjaukset

yhteentoimivuuden nakékulmasta.

Kilpailutus ja han-
kintaprosessi

Markkinavastaa-
vuuden seuranta

Toimittajasuhtei-

en hallinta den hallinta

Suunnittelu ja si-
touttaminen

Suunnittelu, kehi-
tys ja validointi

Koulutus ja k: Liiketoimintahyo-

tyjen realisointi

Palveluiden kayt-
toonotto ja toimin-
tavalmius

Palveluintegraatio

ja laadunvarmistus

Kela vastaa tuottamiensa palveluiden
kayttoonotoista.

THL vastaa markkinoilla olevien ja
kehitteilla olevien ratkaisujen
tilannekuvan yllapidon koordinoinnista.

Kela vastaa Kanta-palveluiden
kayttoonotosta.

THL tukee koulutukseen liittyvissa
tehtavissa.

STM seuraa kayttéénottojen tilannetta.

THL vastaa hy6dyjen seurannasta.

Kela tarjoaa seurantaan vaadittavaa
raportointitukea.

STM seuraa hyétyjen toteutumista
verrattuna asetettuihin
ohjausmittaristoihin.

THL vastaa palvelusalkun ohjausryhmasta.

Kela vastaa kansalais- ja mediaviestinnasta

THL tarjaa kaytonaikaista tukea.

STM seuraa kokonaistilannetta ja viestii mittaamiseen kaytyt mittaristot.

tulevista lainsdddannén vaikutuksista.

STM seuraa palvelutasoa ja hyvéksyy niiden




Sote:n kehittamistoiminta ja

sita tukeva tiedonhallinta
LUONNOS

- Toimintamallin kuvaus



Kansallisen hankesalkun hallinnan vuosikello

+ Alueet (erva/ervan laajuinen E  1Kehysesitykset * STM (ja tarvittaessa VM) ja THL arvioivat
maantieteellinen alue) laativat yhteisen N — alueiden esittédmien aloitteiden rajapintoja
esityksen kehittamishankkeista ja kokonaisarkkituuriin ja strategisiin aloitteisiin.
muista laajakantoisista investoinneista \

» Sote:n kansalliset toimijat laativat
esityksen kehittamishankkeista m\ « Raportointi, arviointi seka tavoitetilan ja

+ Seuraavan vuoden yhteinen kansallinen o kehityspolun paivitys
tyésuunnitelma Ministerididen A + STM:n esitys keskitettyjen ICT-palvelujen

Hankkeen yhteinen investoinneista
kdynnistaminen  suunnittelu/

» Tulossopimusneuvottelut. tiedonhallinta

Tulossopimusten lapikdynti 6krt/vuosi

5 Budjettiesitys
eduskunnalle

» Kokonaisarkkitehtuurin kehityspolun
STM:n hyvaksyminen

I :ﬁjsgigzaelm suunnittelu ja +  Keskustelut alueiden kanssa
. Alueiden ja STM:n keskustelut £ b P———— .+ Kela ensimmainen arvio seuraavan
A

vuoden rahoitustarpeesta
\ Hankevalmistelut
+ Kansallisten hankkeiden tilannepaivitys

4 Budjettiriihi

» Kansallisten hankkeiden tilannepaivitys

3 TAE

—/
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Kehittamisen liittyminen tulosohjaus- ja JTS-prosesseihin

Tulosr;eg;/tzt;;elujen Ehdotus kehittamispoluksi

K h'tt'Y ispolk kehysvalmistelua varten
ehittamispolkuun Ehdotus kansallisen tiedonhallinnan

arkkitehtuurin tavoitetilasta ja

X X . kehittdmispolusta valmistuu

Virastojen tulosneuvottelut ja v

Tilannekuva ja
alustava
kehittémispolku

tulossopimusten paivittdminen
(maérarahojen suuntaaminen
kehittdmispolun mukaisesti)

Kehysvalmistelu

KA-tavoitetilan vahvistaminen ja
[ kehykseen esitettévien hankkeiden
hyétylaskelmat
T paivitt JOULU  TAMMI
7 Kansallisen tiedonhallinnan [ ) ) o h
arkkitehtuurin tavoitetilan ja [~ Tiedonhallinnan kehysesityksien
kansallisten — MARRAS 1 kel it HELMI valmistelu
kehittamiskohteiden ehysesitykset s, L )
. valmistelun aloittaminen / ’(s‘b7
&
%
r Valmisteltavan (STM/HPO) 1 (‘}‘/(\‘\ f Halli lat . VM: h
substanssilainsdadannon LOKA < MAALIS allinnona ?(:r?::amlnen n
tarvitseman tiedonhallinnan = 5 afmen it L J
i i i udjettiesitys .
arktklijtkelflatlrjr:ﬁ;;jaergje?den SARERSTape 2QTs-padtps
\_ selvitys. ) ¢

HUHTI

SYYS

Jatkuvat tehtédvit

Kansallisen tiedonhallinnan
tilannekuvan analyysi
perustuen raportointiin

4 Qudiettirghi 3 TAE-esitys Kansallisen kehittdmisen
| strateginen johtaminen ja

seuranta (kuukausiraportti)

ELO TOUKO

Kansallisten palvelujen
strateginen johtaminen ja
seuranta (raportointi 3 kk vélein)

HEINA KESA

Saadoshankkeiden seuranta ja )
tiedonhallinnan
arkkitehtuuritarpeiden

tunnistaminen

Hankkeiden ja palvelujen
tilanneraportointi




Kehityshankkeiden toteutusmalli

Sote-neuvottelukunta (STM, THL, alueet) tai vastaava < » Ministerion johtamisjarjestelma
Strategisen tason keskustelu
sote-jarjestelman kehittamisesta
0 lStrategisia kysymyksia koskevat paatokset

T Hanke-esitykset lResursointia koskevat paatokset

ARKKITEHTUURIVALMISTELU/ASIANTUNTIJARYHMAT

Hankesalkun ohjaus - .
OHJAUSRYHMA TAI -RYHMAT Asiakas- ja Kansalaisten Toisiokaytts Yksildllistetty
i laaketiede

STM, THL, alueet/kunnat ja ky:t (erva-edustus)
Kela, SoteDigi Oy potilastiedot asiointipalvelut

lAsettaa RaportoiT I
{ TESTAUS

IToteuttaa I
VALMISTELU ﬂ\

Hyvaksyy

Hyvéaksyy

Hyvaksyy

Hyvaksyy

YLLAPITO

ALOITE

!
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Projektiryhmat




