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Markkinoinnin vahva vaikuttaja —
MARK Suomen Markkinointiliitto 90 vuotta!




Miksi?
Mita?
Miten?
Kuka?

Sanna Laakkio Markku Vierula

MARK Suomen Vierula Consulting Oy
Markkinointiliitto ry MARK aktiivijasen



Miksi?
Kunta on palveluorganisaatio

Palvelee asukkaitaan yksiloina ja yhteiso6ina, seka
yrityksia ja julkisia palveluntuottajia ...

Jokainen kunta tarvitsee myos
... uusia asukkaita, kuntalaisia
... uusia yrityksia
... uusia opiskelijoita
... uusia turisteja ja kesaasukkaita
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Miksi?

Tarvitaan aitoa viestintaa ja tekoja
seka aitoja tekoja ja viestintaa
johdonmukaisesti ja
maaratietoisesti suunniteltuna
ja toteutettuna.
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Miksi?
Markkinointi on
arvon |loytamista,
arvon tuottamista ja

arvon viestimista.
- ja lopulta arvon lunastamista.

Se koskettaa kaikkia kuntalaisia
ja kunnan eteen toita tekevial
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Mita?

Oman kunnan brandi tulee maarittaa
aitoudesta kasin syvallisesti, kattavasti ja
puhuttelevasti.

Vahvalla brandimaarittelylla nivot
strategian, markkinoinnin, myynnin ja
viestinnan ja koko kunnan yhteison
vhdeksi kokonaisuudeksi.
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Mita?

Brandi maarittaa koko yhteison olemassaolon
tarkoituksen ja luonteen.

Brandi ammentaa historiasta, nykypaivasta ja
tulevaisuudesta seka maarittaa tavan, jolla vaikuttaa
kohderyhmien elamaan ja kasityksiin.

KUNTA AS A SERVICE?

Millaisen asiakaskokemuksen kunta haluaisi luoda

eri kohderyhmille?
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Mita?
Mika on kuntabrandi?

Tuotteetkin muuttuvat palveluiksi, mallia
vahvoista brandeista!

Vapaus

ELF

IN THE COMPANY OF OTHERS. £

The Harley Owners Group” is MEMBERSHIP BENEFITS
much more than ]US! a Find out what's in it for you.But

N be\n‘vare: Prolonged exposure may :
motorcycle organization. lead to extended periods of
It’s one million people uncontrolied euphoria.

around the world united by a LOCAL CHAPTERS
common passion: making the Get serlous about your fun. See
5. cha

Harley-Davidson® dream a how Joining a local H.0.G. chapter |l
5 can take your Involvement to a
way of life. whole new level.
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Miten?

3-kehainen brandimaarittely -tyokalu™

Toiminnalliset arvot ovat niita, joiden taytyy olla
kunnossa ollakseen kilpailukykyinen.

Ydinarvot ovat jo osin erottelevia
tekijoita/ylpeyden aiheita.
Puhutteleva arvo on se keskeinen lupaus,

johon viestinnassa ja teoissa peilataan,
olemassaolon/strategian kiteytys.
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3-kehdinen brandimaarittely -tyokalu™

MITA NAMA TOIMINNALLISET ARVOT
TARKOITTAVAT Infrastruktuuri Saavutettavuus
KONKREETTI- YDINARVOT

SESTI ERI
KOHDE-
RYHMILLE?

Kulttuuri Aktiivinen

PUHUTTELEVA
ARVO =

Se erotteleva

vlpeydenaihe

Moderni

Turvallinen

Sijainti

Palvelutarjonta
Perhe-ystavallinen
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Kuka?

Kuntabrandi tulee maarittaa yhdessa

Etsitaan ja sovitaan yhteiset jaettavissa olevat arvot

Mukana kaikki tahot: sosiaalitoiminta, elinkeinovastaavat,
sivistystoimi jne seka niiden viestinta-, kehitys- toiminta-
jne. vastuussa olevat seka kunnan johto,
henkil6stovastaavat

Workshop-metodi yleisesti paras: Vuorovaikutus,
osallistaminen ja yhdessa sitoutuminen!

Maaritellaan yhdessa arvot konkretiaksi "meidan tavalla ja
sisalloilla”

Laaditaan toimintasuunnitelma ja vuosikello, joiden
perusteella viestintad/markkinointia/myyntia tehdaan,
sisdisesti ja ulkoisille kohde/sidosryhmille yhteisten arvojen

pohjalta.
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Hyodyt huolellisesta kuntabrandin
maarittelysta arvojen kautta

Johdonmukaisuus
Maaratietoisuus
Proaktiivisuuden lisaantyminen
Kuntalaisten aito osallistaminen
Jatkuva oppiminen
Jatkuvuus
Ohjaa toimintaa
Ketteryys lisaantyy
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( jitos!
llman osaavia

el synny menestysta
Rakennetaan n i ‘

Ota yhteytta:
Sanna Laakkio, 045 110 8811, sanna.laakkio@mark.fi
Markku Vierula, 040 522 3434, markku@vierula.com

HUOM! Uusi upea MARK-jasenyys myynnissa 10.10.2018 alk www.mark.fi



