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Nain teimme lapsivaikutusten
arvioinnit Soitessa solte

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja

- LAPEnN aikana R

Teija Roiha, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyméa Soite
Katja Kivioja os. Hakola, Tmi EVAus —palvelut Kivioja




ESITYKSEN TAUSTA/SISALTO

Lapsivaikutusten arvioinnin (LAVA) kehittdminen oli osana lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmaa (LAPE). Lasten ja nuorten péaivystykseen kohdistuva lapsivaikutusten
arviointi oli ensimmainen Suomessa toteutettu sote-toimijan LAVA. Lasten ja nuorten
neuropsykiatristen palveluiden LAVA oli ensimmaisia SIVISOTEnN yhdyspintaan sijoittuva
LAVA.

Lasten ja nuorten paivystyksen LAVA
* Prosessi
* Tulokset
« Lapsen oikeuksien nakymat

Keski-Pohjanmaan LAVA malli (lapsi-, nuoriso- ja perhevaikutusten arviointi)
* Prosessi
» Tyovélineita

Lasten ja nuorten neuropsykiatristen palveluiden LAVA
* Prosessi

* Tulokset

» Lapsen oikeuksien nakymat

- Systeemiset nakymat =
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TEKEMALLA OPPIl — KOHTI ENSIMMAISTA LAVAA

® Keski-Pohjanmaan LAPEen sisaltyi uuden lasten paivystyksen pilotointi, jossa
kehitettiin lasten paivystys vastaamaan yliopistosairaaloiden paivystysmallia.
Mallissa lasten ja nuorten paivystys on eriytettyna tilojen ja henkilostoresurssien
osalta yhteispaivystyksesta.

® Paivystyksen pilotti toteutettiin 3kk ajan loka-joulukuu 2017. Toimintaa jatkettiin
maaraaikaisena tammi-toukokuu 2018. Lapsivaikutusten arviointi toteutettiin
helmi-huhtikuussa ja valmis LAVA esiteltiin touko-kesakuussa 2018, jonka jalkeen
toiminta vakinaistettiin.
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

mustosohjema Yﬁ\ Soiten laaja LAVA: Lasten ja nuorten paivystys

Toteutettu lapsivaikutusten arviointi tuotti vertailtavaa tietoa lasten paivystyksen toteutusmalleista seka laatutekijoita, joiden avulla edistaa
lapsen oikeuksien toteutumista jatkossa.
LAVAn ohjausryhma (Soite):

. Andreas Blanco Sequeiros, Lasten ja nuorten sairaalan yliladkari, Perheiden palveluiden toimialuejohtaja, K-P LAPE
hankepaallikko

. Risto Hannula, Anestesiologian ja tehohoidon erikoisladkari, Yhteispaivystyksen yliladkari

. Kaija-Riitta Suonsyrja, Paivystys- ja diagnostiikkapalvelujen palvelualuejohtaja

. Heidi Pettersson, Lasten ja nuorten sairaalan palvelualuejohtaja

. Anna-Leena Hohenthal, Lastentautien ja lastenneurologian osastonhoitaja ja vastuualuejohtaja

. Nico Javdja, Lastentautien ja lastenneurologia, Sairaanhoitaja ja va apulaisosastonhoitaja

. Arja Seppala, Kokkolan ldhipalveluiden vastuualuejohtaja, Palveluesimies Perheneuvola, Lastenvalvonta, K-P LAPE
hankepaallikko

. Anne Saarela, K-P LAPE muutosagentti

. Eija Kellokoski-Kari, Toimialuejohtaja, Maakunnan sote-jarjestamisen muutosjohtaja

. Henri Nevalainen, Hyvinvointikoordinaattori

. Jussi Salminen, Kehittamisyksikon kehittamisjohtaja

. Tommi Koskinen, Soite talous- ja laskutuspalvelut, Talouspaallikko

. Lotta Seppinen, Lestijokilaakson vastaanottojen vastuualuejohtaja, Yleislaaketieteen yliladkari

. Markku Vahahyyppa, Kokkolan vastaanottojen vastuualuejohtaja

2

1. Ohjausryhma ja Arviointikbhteiden

suunnittelu
2/2018

3. Tiedonkeruu 4. Tulokset ja 5. LAVA esittely ja
arviontikohteista analysointi paatos

3-4/2018 4/2018 5-6/2018

6. Sote-LAVA malli
6/2018

tunnistaminen
3/2018
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma Y @B

LAVA —prosessi, Soite

» Lapsen oikeudet; lapsi- ja perhevaikutukset h

» Organisaation siséiset vaikutukset, Soite

» Organisaation ulkoiset vaikutukset, Maakuntauudistus )

« Maarittyvat ensimmaisessa asiantuntijatarkastelussa (ohjausryhma) seka perhendkdkulma (asiakasraati), joiden )
pohjalta vaikutuksien selvittely (tiedonkeruu) tdsmentyy

» Kerattava asiaan taustalla oleva maarittava tieto kuten lait, asetukset, strategiat, laatukriteerit, palvelulupaus yms.

» Kohteista tunnistettava olemassa oleva tieto organisaatiolla kuten tilastot, asiakaspalautteet, kustannustiedot yms. )

* Arvioitsijat maarittyvat arviointinakokulmien ja -kohteiden mukaan: 1) lapset ja perheet, 2) soiten toimijat, joihin asialla
vaikutusta, 3) sote-uudistus (maakunta)

* Arvioitsijoilta kerataan tieto vaikutuksista kohteiden mukaan hyddyntaen erilaisia tiedonkeruumenetelmia (kyselyt,
osallistavat kuulemiset)

€ € < ¢

Arviointi-
tulokset

4

LAVA +EVA

¢

PAATOS

* Arviointitulokset kootaan yhteen ja avataan esittamalla paatésvaihtoehdoista hyddyt ja haitat suhteessa
arviointikohteisiin

+ Vaikutuksista pyritddn osoittamaan vaikutuskertoimet seka selittavat tekijat. Lisdksi mahdolliset yllattavat vaikutukset,
joita ei ole prosessin alussa tunnistettu.

*Prosessi toteuttaa paatoksen teon tueksi ennakkovaikutusten arvioinnin (EVA) seka lapsivaikutusten arvioinnin (LAVA).
*Selvittaa paatoksen suorat ja valilliset vaikutukset seka lyhyen ja pitkan aikavalin vaikutukset.
*LAVA esitellaén paatoksentekijoille (sote-muutosjohtaja + LAVA asiantuntijat).

«Paatdksessa tulisi sitoutua seurantaLAVAnN toteuttamiseen, jolla mitataan ja todennetaan paatdksesta aiheutuneet vaikutukset.

Opetus ja
kulttuuri-
+ ministerio
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma —ﬁ A o -
(’m,/w/) KAYTANNON PROSESSIKUVAUS

Lausuntopyynnot:
lastensuojelu, poliisi,
ensihoito, apteekit

1

2.2. Ohjausryhmén
1. kokous
Perustieto, aikataulu, prosessi
— Kysely ohjausryhmalle

-

12.2. Ohjausryhman
2. kokous
Lapsen oikeudet, talous,
maarittelya

- Lastenosasto

KYSELYT
- Vanhempien
- Paivystysten hoitajat
- Paivystysten laakarit

-

suunnitelma;:

kiirevastaanoton ja arviointikohteet,

paivystyksen yhdyspinnasta

kuulemiset ja tietopohja

15.3. Ohjausryhméan
} 4. kokous

.

20.2. Arviointikohteiden
tunnistaminen asiakasraadin
kanssa

[ 19.2. Ylim&arainen kokous

21.2. Ohjausryhméan
3. kokous
Arviointikohteiden
purku
(kysely + asiakasraati)

~

J

~

Maarall ) 18.6. Soiten
aara |§en ja valtuuston kokous
laadullisen
materiaalin

tydstaminen
l /
NUORISO-
VALTUUSTOT

- Veteli

- Kokkola

1

13.6. Ohjausryhman
7. Kokous
Arviointi

?

7.5. Soiten hallitus,
asiakirja julkiseksi

1

Tiedote kansalliseen
jakoon

|

9.4. Ohjausryhman
5. kokous
Alustavat tulokset

19.4.
Ohjausryhman
6. Kokous
Tulokset & LO-
nakymat

17.4. Soite jory
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perhepalveluiden

muutosohjelma -ﬁ,@
(y‘ ARVIOINTIKOHTEET

MAKU

Lait ja jarjestamisvastuu,
paivystys

Strategia, palvelulupaus ja
laatukriteerit

Vaikutukset (HyTe,
kustannustiedot) > lyhyen ja
pitkan aikavalin vaikutukset!
Faktat (lasten osuus
vaestosta, yms.)
Asiakaspalautteet

Kiirevastaanotto ja valuma
Valinnanvapauslain
vaikutukset

*  Ymparisto ja tilat
*  Henkilosto (hoitajat ja l1aékarit vs. maarat ja kayttdaste)
*  Hoitoketjut
* Tukipalveluiden tarve (labra, rtg, sihteerit, lastensuojelu)
+ Paallekkaiset laitteistot
+ Paivystyksen kayttbaste (potilasmaara, ulkokuntalaiset)
* Synergiaetu ja yh}eistglé

3.2019

e Ymparisto ja tilat

*  Turvattomuus-turvallisuus

* Yhdenvertaisuus

+ Kohtaaminen

*  Perheen huomioiminen,
vanhemman asiantuntijuus

* Odotusaika

*  Hoitoon paasy

* Hoidon jatkuvuus

* Hoidon tarpeen arviointi (puhelin
ja paikan paalla)

*  ERITYISLAPSET/-RYHMAT

*  Psyykkisesti oireilevat lapset

*  Henkildstbn ammattitaito

* Hoidon saatavuus ja laatu
(arvottaminen)

+ Lasten suojelu

Paivystys
(palvelu),
Soite

+  Kokonaiskulut/talous

Puhelinpalvelu

» Paivystyksellinen vastuurakenne ja hallinto
*  Henkiloston laaja-alainen osaaminen

Opetus- ja
kulttuuri-
G + ministerio
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Zog (82| OSALLISUUS

® Vanhempien kysely (N 351)

® Henkilostd (N 35)
* Yhteispaivystys, sh & laakarit
» Lasten paivystys, sh & laakarit
« Lasten osasto sh

® Nuorisovaltuustot Kokkola & Veteli

® 4-ja 5-luokkalaisten tilakavely lasten sairaalassa (valmis materiaali)

¢ Lausunnot
« Lastensuojelu
Apteekit
Ensihoito
Poliisi
Lasten- ja nuorten psykiatria
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Yhteispaivystys

LAPSET JA VANHEMMAT (N250)

Odotusaika

Palaute-Pauli

kaikki potilaat (N293)
0-30 min 26%
30-60min 12%

Yli tunnin 14%

Yli 2 tuntia 17%

Yli 3 tuntia 11%

Yli 4 tuntia 20%

0-30min 13%

30-60min 17%
Yli tunnin 34%
Yi 2 tuntia 21%
Yli 3 tuntia 9%
Yli 4 tuntia 6%

Odotusajan tunnistettuja riskeja:

Voinnin huonontuminen, kipu

Vasyminen, levottomuus, turhautuminen
Infektioriski nousee

Laakityksen odottaminen

Nalka, jano

Pelko lisdantyy

Muiden lasten hoitohaasteet kotona, johon
odotusajan kesto vaikuttaa

Lapsen tilannetta odotusaikana on seurattu
todella hyvin/hyvin 22%

HENKILOKUNNAN HUOMIOITA

Pitka odotusaika vahentaa luottamusta ja
heikentaa turvallisuutta

Lapsen voinnin huononeminen ja oireiden
paheneminen

Lapset voivat joutua odottamaan pitkaan
laakarille, labraa tai ladkehoitoa

Lapset nakevat epadsopivia asioita odottaessa
Epamukavuus tekija

LAPSEN OIKEUDET

» Syrjimattomyyteen
» Yhdenvertaisuuteen

LAATUKRITEERIT

» Kohtuullinen odotusaika
» Hoitajan saavutettavuus
» Odotusajasta informointi
» Mahdollisuus juomiseen ja
syomiseen
»  Aktiviteetteja kaiken ikdisille

Lasten ja nuorten
paivystys

LAPSET JA VANHEMMAT (N287)

Odotusaika

Roidu (N233)
0-30 min 62%
30-60 min 13 %
yli tunnin 25%

0-30min 75%
30-60min 20%
Yli tunnin 4%

Yi 2 tuntia 0,7%
Yli 3 tuntia 0,3%
Yli 4 tuntia 0,0%

Odotusajan tunnistettuja riskeja:

Voinnin huonontuminen, kipu

Vasyminen, levottomuus, turhautuminen
Nalka

Hoitajat eivat ole nakdetaisyydella
Turvattomuutta, ei tieda kuka hoitaa tai mista
saa apua jos lapsen vointi romahtaa

Lapsen tilannetta odotusaikana on seurattu
hyvin/todella hyvin 80%

HENKILOKUNNAN HUOMIOITA

Huonovointiset lapset otetaan heti
hoitohuoneeseen

Lapsen voinnin huonontuminen

Hoidon viivastyminen, toisaalta hoito voidaan
aloittaa jo laakarille odottaessa

Vasyminen

Infektioriski

Nalka, kuivuminen

Vanhempien tyytymattomyys

Lapselle jaa negatiivinen kokemus



Yhteispaivystys

LAPSET JA VANHEMMAT (N250)
Vastaus todella hyvin/hyvin

Lapsi on tullut aidosti kuulluksi tai
huomioiduksi 32%

Empaattisuus lasta kohtaan 42%
Ymmarsimme mita paivystyksessa
tapahtuu 35% (odotus, siirtymiset, hoito)

Vanhemman asiantuntijuus huomioitiin:

Kiitettavasti 8%
Hyvin 47%
Valttavasti 38%
Huonosti 7%

HENKILOKUNNAN MIELESTA
Kohtaamista tukevat:

Rauhallinen ymparisto
Ystavallisyys

Tieto-taito

Sosiaalisuus

Avoimuus

Lapsen aseman ymmadrtaminen
Kiireettomyys

Asianmukaiset tilat

Hoitajat huomioivat vanhemman/huoltajan

asiantuntijuuden lapsen asioissa

Kiitettavasti 50%
Hyvin 33%

LAPSEN OIKEUDET

» saada sanoa mielipiteensa
asioista

» aikuisten taytyy ottaa
mielipiteet huomioon

» paatoksestd on kerrottava

ymmarrettavasti

» omaan kulttuuriin, uskontoon
ja kieleen

» Saada tietoa ikaa vastaavalla
tavalla

LAATUKRITEERIT

» Lapsilahtoisyys/kokemus

» Kiireettomyys/rauhallisuus

» Aito kuunteleminen

» Empaattisuus

» Positiivinen asenne

» Lapsen kokonaisvaltainen
huomioiminen

» Lapsen tasolle asettautuminen

> Aidinkielen huomioiminen

Erityislasten kohdalla huomioitava
lisdksi:

» NON verbaalinen viestinta

»  Tulkkaus

Lasten ja nuorten
paivystys
LAPSET JA VANHEMMAT (N287)
Vastaus todella hyvin/hyvin
- Lapsi on tullut aidosti kuulluksi tai
huomioiduksi 91%
- Empaattisuus lasta kohtaan 90%

- Ymmarsimme mita paivystyksessa
tapahtuu 89% (odotus, siirtymiset, hoito)

Vanhemman asiantuntijuus huomioitiin:

- Kiitettavasti 59% Roidu (N223)

- Hyvin 36% - Perheen mielipiteet
- Valttavasti 3% huomioitiin 91%
- Huonosti 2% - Kohtelu oli hyvaa ja

asiallista 92%

HENKILOKUNNAN MIELESTA

Kohtaamista tukevat:

- Ympariston rauhallisuus

- Henkil6kohtainen vastaanottaminen

- Positiivinen asenne, hymyily

- Helposti [ahestyttava hoitaja

- Monikielisyys

- Halu ja kiinnostus lapsipotilaiden
hoitamiseen

- Kokemus lapsipotilaista

- Ymmarrys ja empatia vanhempia kohtaan

Hoitajat huomioivat vanhemman/huoltajan
asiantuntijuuden lapsen asioissa

- Kiitettavasti 71%

- Hyvin 29%




”ladkariin yhteydenotto
mahdotonta”

”suostuivat hoitamaan vaan

akuutimman vaivan” ,)
' ]

'(

”_jonot on pitkia ja \\ 2

hoito on hyva”

TURVALLISUUS & HOITO

»  otten koe olevan vain joku potilas,

vaan yksild”

7 |35kari selittaa tilanteen”

¢urvallinen olo on jo ihmiset on rauhal|15|a ja
osaavia ja hyvin suomea puhuvia tyyppeja”

»kun nuorelle tulee tunne, ettei hanta

aliarvioida ikansa takia..”

turvallinen kohtelu olla taysilla

asiassa mukana”

TILA &
LAPSIYSTAVALLISYYS

"ympariston pitaa olla kodikas”

"verikokeet kaytavalla???!”

”|attlasta minibocker/bildebdcker”

”lapsille tehtdvia esim. bongata tarroja”

"taidetta, eloisuutta lisaa”

"tavlor”

- -y

‘oo

"numero on helposti
loydettavissa”

”nopea arvio
tarviiko tulla”

7o

"olisi hauskaa, etta puhelin-
neuvonta olisi rauhallista
ja asiallista”

LAPSEN OIKEUDET

» Aikuisten taytyy aina selvittdd mika
on lapselle parasta, kun he paattavat
lapsen asioista. (3)

» Aikuisten taytyy ottaa huomioon
lapsen mielipide, kun he paattavat
lapsen asioista. Heidan taytyy myos
kertoa paatoksesta niin, etta lapsi
ymmartaa sen. (12)

» Lapsella on oikeus saada apua, jos
vanhemmat eivat huolehdi hanesta
tai kohtelevat hanta huonosti. (20)

» Vammaisella lapsella on oikeus
saada hoitoa ja apua. Hanella on
oikeus erikoishoitoon, joka on
parasta hoitoa hanelle. (23)

» Lapsella on oikeus saada hoitoa, jos
han sairastuu. Lapsella on oikeus
paasta ladkariin. (24)

» Lapsella on oikeus omaan kulttuuriin,
uskontoon ja kieleen. (30)

» Lapsella on oikeus levata, leikkia ja
viettdd vapaa-aikaa. (31)

» Aikuisten taytyy suojella lasta
huonolta kohtelulta. (36)
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VAIKUTUKSET, MAARALLISET TEKIJAT

Kohde
Vrt. 1-3/2017 ja

Yhteispaivystys Lasten ja nuorten Muutos Saastot

paivystys

1-3/2018

Puheluméaarat

Lapsipotilasmaaréat
YLE lapsipotilaat
jasenkunta

Henkiléstokulut YLE lapsi-
potilaat jAsenkunta / kaikki
YLE lapsipotilaat

93% yhteispaivystys

86% lastenpaivystys

Henkilostomitoitus/vrk
Lastenosasto
Lasten ESH

Laboratorio, kokonaiskulut
(vahennetty influenssatapaukset)

Lastenosaston
laboratoriokulut

Rontgen, kokonaiskulut

JASENKUNNAN YLE
LAPSIPOTILAAN KULUT

(henkilosto+laboratorio+rontgen,
ei huomioitu
ladkekuluja+vyodrytykset)

-585 kpl
Jasenkunnat (642 > 57)

-907 hl6
(1057 hié > 150 hlo)

Laakarit 31 250 €
Hoitajat 41 189 €
yht. 67 368 €
64,00 €/lapsi

1,5 ladkaria/vrk (10% lapsipotilaat)
7,5 hoitajaa/vrk (10% lapsipotilaat)
363 pva
417 hlo

-9 805,97 €
(10 931,36 € > 9,58 €/YLE lapsi)

48 634,96 €
-10 641 €

Jasenkunnat 3 797 kpl
(kaikki puhelut 4866 kpl)

2 153 hlo

Laakarit 50 000 €

Hoitajat 65 000 €

Yht. 115 000 €

46,10 €/lapsi

2 laakaria/vrk (YLE+ESH)

5 hoitajaa/vrk (2YLE+3ESH)

323 pva

304 hio

+ 11 200,17 €

(22131,53 € > 8,87 €/YLE
lapsi)

28 074,89 €
+ 1267 €

(16 270 € > 14 €/ YLE lapsi) (17 537 € > 7,03 €/ YLE lapsi)

Henkilosto 64€/lapsi
Tutkimukset 24€/lapsi
YHT. 88,00 €/lapsi
(1057x88,00€= 93 016 €)

Henkilosto 46,10€/lapsi
Tutkimukset 15,90€/lapsi
YHT. 62,00 €/lapsi
(2153x62,00€= 133 486 €)

+3 155 kpl

+ 1102 hlo
+367 hlo/kk

-17,90 €/lapsi

-40 pva
-49 016,80 €

-113 hlo
-38 hlo/kk

-0,71 €/lapsi

-20 560,10 €
-6,97 €/lapsi

-26,00 €/lapsi

(+ 40 470 € kokonaiskasvu)
(vrt. 2153x88,00€=189 464¢€)

-49 016,80 €

-41 005,44 €

-20 560,10 €

110 582,34
+40 470,00
-70 112,34
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sisalle
= ennakkovaikutusten

arviointi/lapsivaikutusten arviointi
maakuntauudistuksessa hyvinvoinnin ja
terveyden edistamistyon sisalle

= ennen kuin paatetaan, mietitaan ajoissa
hyvat ja huonot asiat, jotta kaikilla olisi hyva

olla ja tehdaan oikeita paatoksia

YHTEISPAIVYSTYS

‘hteispaivystys on auki kaikkina vuorokauden aikcira. Yhieispéivy styksesss toimii
lagkarin- ja hoitajanvastaanottojen lisiksi puhelinneuvonta, Puhelinneuvonta antas
ketihoito-ohjeita, arvioi hoidon kiireellisyyden ja ohjaa potilaan oikeaan hoitopaik-
kaan.

‘hteispaivystyksess3 tapahtuvan paivystystoiminnan lisiksi sairaalassa paivystas
lastenldakari, gynekologi ja anestesiologi, Paivystyspalveluihin kuuluu myds sisatau-
tien ja kirurgian alojen erikaisliakareiden, radiologian ja psykiatrian varallaolo-

paivystys
PUHELINKONTAKTI Kotihoito-
HTA, kiireellisyyden i
méadrittaminen ohjaus
Akuuttihoitaja/paivystyshoitaja
Vastaanotto-
M alvelut
YHTEISPAIVYSTYS P
- Paivystavansh:n vastaanotto
- Yleis/akuuttild&kari
Koti

LASTEN PAIVYSTYS
ESH
- Lastensairaanhoitaja

- Lasten erikoislaakari Kotisairaala

', (asiakkaaksi
voidaan ohjata
LASTENOSASTO kaikissa

vaiheissa)

MATTI JA MAIJA -KIELI

EVA/LAVA MAKU-uudistuksessa HYTE:n

LASTEN JA NUORTEN PAIVYSTYS

Soiten Lasten ja nuorten paivystys on avoinna ymparivuorokauden vuoden jokaisena paivana ja
vastaa |ahes kalkista lasten ja nuorten paivystyksellisists sosiaall- ja terveyspalveluista, Lasten
operatilviset (mm. kirurgiakorva-, nend- ja kurkkutaudit) palvystyspalvelut toteutetaan Soiten
yhteispaivystyksessa.

Lasten ja nuorten paivystykseen pdasesilman lagdkarin lahetetta katikunnasta rilppurn atta, Pai-
vystyksessd tydskentelee lasten ja nuorten sosiaalisiin ja terveydellisiin asioihin perehtynyt
henkildsta. Lapsia tutkii ja hoitaa maniammatillinen tiimi: lastensairauksien sairaanhoitajien ja
lagkareiden lisaksi sosiaalitydn asiantuntijoita ja yleisldakareita rippuen lapsen voinnista, Lap-
sen kiiresllisen hoidon tarwe arvinidaan yhteydencton pohjalta tai paikan paélla.

PUHELINKONTAKTI
HTA, kiireellisyyden
maarittaminen
Last.sh

Kotihoito-
ohjaus

' Vastaanotto-

LASTEN PAIVYSTYS palvelut

PERUSTASO:
-Sh vastaanotlo\
- Paivystava sh vastaanotio

- Lasten erikoistuvaldakari/ Koti

Yleis—lakuuttilaaku
ESHTASO:

- Lasten erikoistuvalaakari/

lastenlaakari Kotisairaala
(asiakkaaksi
voidaan ohjata
kaikissa
LASTENOSASTO vaiheissa)

)
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Lapsi- ja
perhepalveluiden
muutosohjelma

—""@d\

Vanhempi, lastenpdivystys

“Tuntui ettei otettu todesta

vaikka kési meni pois paikoiltaan™

“Todella hyvi palvelu vihdvaraiselle
perheelle, ei niitéd lapsen korvia aina ole

varaa kdydd yksityiselld tarkistuttamassa.”

LAPSEN OIKEUS: Syrjimattomyys ja oikeus kulttuuriin, uskontoon
kieleen

Mité LAVA kertoo?
Lapset altistuvat yhteispdivystyksessé tilanteille,
joista heilld ei ole omavaltaisesti mahdollisuutta
poistua. Lapsien oikeuksista huolehtiminen on
ensisijaisesti vanhempien vastuulla, heihin
kohdistuva syrjintd kohdistuu vilillisesti myds

lapseen. Lapsilla ja perheilld on kokemuksia
- Nuorisovaltuusto, . syrjityksi tulemisesta yhteispdivystyksessa.
P fmq:sfa ,
vh te's'fm ystyksen ki Psien kyky Lapset ja perheet kokevat lasten ja nuorten
puhelinneuvanta Siteljg on
Va:}ea.mpq " péivystyksen toteuttavan paremmin lapsen
- Vaﬂbemp i ’ oikeuksia. Odotustilassa tai toiminnassa ei ole
fﬂ'ffpﬁfws% koettu esiintyvin syrjinta.
Saimme hyvid palvelua, vaikka tulimme
soittamatta kipedn korvan kanssa ja

asumme eteld-pohjanmaalla.

LAPSEN OIKEUS
SYRJIMATTOMYYTEEN

Molemmissa on koettu puutteita
tarjota palvelua ruotsiksi.

Vanhempi, lastenpdivystys

OMAAN

“..Lédikdri kdyttdnyt epdasiallisia
3 - kommentteja lapsesta.”
) . | 'IT - Vanhempi, yhteispdivystys
ﬂfmyislupsemmeon-wka "Det kaﬂdes som (:"tdtv'ﬁdc&ka 'Cj KUL UURIIN,
. on vdrden,
kerta joutunut . mindreinfo ka. - USKONTOON JA -,
kommentoinnin kohteeksi inte kunde sa bra fins e dd , Pset g, leve
.. t Mpdri :
jonkun muun avfiottﬂ}aﬂ Barnet kf.'nde dl'gt :dej yag KIELEEN o is asioile, g,
toimesta. Erityislapsemme Jikaren inte pra bk ? Cdlstamaan (it " € Pitdisi
tarpeet on hoitajien j svenska.” ren ot kéytss, " 1SEen Kiefeng g, e~
|tidkirien toimesta . Farélder, samjou "ff:ﬂ Vélinp 7001 ja mujger,
. ) a
ohitettu <osti 0 Bama‘h@n nkeﬂ?p;j yhtefspdr
Sﬁ'a""ﬁnmukmse_ J‘tj ” “Toiset potilaat, lihes aina sattuu paikalle potilaita joiden kielenkdyttd ja foﬁsﬁrta.__ De n absg g
usein p,jkgn‘amﬂlses ’ kiiytds uhkaavaa. Siind tilanteessa ei pddse pois vaan on vaan odotettava w%he@,, - ¢ Ly olly bo,
- Vanhe.f.ﬂp*' vuoroa. Ja yritettivd lukea tilanteita niin ettd pddsee pois alta jos jotain - %fﬂ"e "ns
yhteispdiV. ystys tapahtuu. Todella pelottavaa niin lapselle kuin aikuiselle.” % fhmah te
- Vanhempi, yhteispdivystys ”
14 6.3.2019
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma ruksEd
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1| LAPSEN OIKEUS:

LAPSEN OIKEUS

Lapsen etu ja lapsen suojelu

hade vir iy, Mits LAVA kertoo?
aﬂhan , % meg
it Patient en
»paikalla €i paihtyne barney och at trést, Lapsi altistuu yhteispivystyksessa hinen
henkilditd, |adkarit Jamp,~ frdn Mormop, kehitystddn vaarantaville useille tekijdille
lasfensalmukSI‘SWsnavut Férg der, samy [sy.I]'inti'i, tl..lrvattc-)mft tilanteet: tenl:eyden
asiantuntevid jao & ovat Youren heikentyminen pitk3n odotusajan aikana.)
kohdata lapsen- zjr;psen
ditin i j kee lapsen

merkittavid asio . ATtin ior ices . Lasten ja nuorten paivystys tu p
turvallisuuden tunteen takia fa"he,‘;;}s*—an Pitdd offg positiivista kehitystd huomioimalla lapsen

Vanhemp" tarpeita kokonaisvaltaisemmin

lastenpdivystys Nuerisovaltuyst

huom
» ta it/ladkarit
m:htljmiiﬂﬁ ohlkulkiessaan:
terv

Van

LAPSEN ;i i

Huonokuntoiset lapset saadaan
saatettua suoraan huoneeseen ja
kykettyd valvontalaitteisiin, ovat

jatkuvan valvonnan alla.”

Henkildkunta, lastenpdivystys

ﬁBerUSﬂd

arﬂldert

prakige.”

15 6.3.2019

LAPSEN k
SUOJELU

i

QUD u\\:.;r

»Humalaiset ja vanhukset jotka sarr:;::
haluaisivat puhutella lasta ja kurkis

inuihin.”
" . Vanhempi, yhtesp&tvystys

Lasten odotus vain sermin takana ja pieni (montaa lasta vanhempineen ei mahdu
yhti aikaa) Yhteispdivystyksesséd aikuisten seassa on paljon psyk.potilaita,

humalassa olevia potilaita, pahoinpideltyjd, sekavia ym lapsen nédkékulmasta
"vaarallisia/pelottavia” potilaita. Vartijo ei ole pdivystyksessd aina.

- Henkildkunta, yhteispédivystys
SOSIAALI-JA . ey
G + ministerio

>
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Lapsi- ja
perhepalveluiden
muutosohjelma ‘-

RER

—=\| LAPSEN OIKEUS: Lapsen oikeus tulla kuulluksi, levata, leikkia ja
w=="1 viettaa vapaa-aikaa

e n;zy{‘a O ek ot o Mité LAVA kertoo?
ku‘-““ﬂt - ¢ n:f:d tWitkitte # psella Kohtaamisen ja kuulluksi tulemisen merkitys on suuri
st:- ::";,_DI niin lapselle kuin aikuisellekin. Lapsen ikdtaso haastaa
Wstyksesty aikuisia huomioimaan lapsia eri tavalla kuin muita
N aikuisia. Erityislapsi tulee huomioida yhtalailla kuin
a;aﬁﬂ;bu Viodogy, muutkin lapset.
oara:f;::;fo i ”?ﬂa:;auan_ Vastays Yhteispdivystyksessa ilmenee haasteita huomioida lapset
. ; Wtysty ; ) siten ettd he tulevat kuulluksi (tilat, odotusaika,
emﬂryfne&ﬂd" dffba,ba__h kohtaaminen, hoito). Lastenpaivystyksessa lapsi ja perhe
w’@#ﬁﬁw huomioidaan kokonaisvaltaisemmin, ja heitd kuullaan

ldpi koko palveluprosessin (puhelinneuvonnasta alkaen).

Molemmissa esiintyy haastetta tarjota palvelua ruotsiksi.

o
v TULLA KUULLUKSI _ LEVATA, LEIKKIA %o,

“pvoi? wﬁuokkﬂm'"en .

LAPSEN OIKEUS

-

e us E-‘?gb,.,m}s;j mors.fh;;;a
S JA KUULLA ASIOISTA IAVIETTAA  fostenpgy, Shiokkotp,
YMMARRETTAVASTI VAPAA-AIKAA
p 1|'|'|£l'flt,|I

Iustt’-“F'amsws “
tehtiivatosiat

ym .

T a N
samoin vanherm? . Keirit ok hym hoitajqs
muita qanhemﬂ talast Enp&iwstys " Barnet h-"-".'nerb;f k i‘unmuufeﬂx{' Ofer U;&e"’b

n G aa, of 1
Her kllbku on asenne, hymyivio helpos long véntgn, » 9790k ledsen vy - ﬁm%i... o ellaan
PO‘SItIWln |k.'ef }w - defd ) Oﬂﬁe,.npj
hheswtwuv: l':b k:r:lt JastenpivyStys €% 5amjoyren tenps fVJ:sM
Henkl

™
A3 SOSIAALI-JA gﬁﬁ:ﬂzrfa TERVEYDEN JA
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Lapsi- ja

perhepalveluiden

muutosohjelma rokSE
" “ﬁ;‘“‘\ BHKE .3

"Antaa tukea jo olla Idsné (etten koe
olevani vain joku potilas, vaon yksila)”
(mitd hoidassa tarvitsee, tunteakseen

& . .l':ﬂp_ge "
on juotett o arvio heie U Mep;
“0r 7
vanhem el ikeat Ja Tt Otuksegy 700N pjpgs O
ain kysy fuysty e
symy a, lastenpd™Y o0
W Henkiloku " etoat
"Ha:'toheniﬁﬁkunr
a ki vilifle fdssd
onko kaikki hyvin odateffesmmn?:}:’mm
- Vanhemp; -"as.reqm‘iﬂar‘stys.

SAADA APUA

JA HOITOA

turvallisuutta)
- Nuorisovaltuusto
rsonal pg plats foratt *...0sa tutkimuksista
»sillan s¢ensk P biindsco tehdaan myos esim
kunna, fArkare. vad o0 mukana olevalle
gegardefon Joure? pehmolelulle”
- 5959!’1@’[’ - Henkildkunta,
lastenpdivystys
"Yhteispdivystysnumero ei vastao.
Paikalle padstyd jouduimme i
R oidd:
odottamaan koska emme olleet ikt eigind huomioidt
"Lﬂpﬁ'" Im'-i themmlﬂfy
soittaneet etukdteen.” roimenpiteet selitetddn
- Vanhempi, ila . .
yhteispiivystys mutt:: EIVanhEmPL yhteispaivysty>
17 6.3.2019

LAPSEN OIKEUS: Saada apua ja hoitoa, saada apua
vanhemmilleen

LAPSEN OIKEUS

Mitd LAVA kertoo?

Ensimmainen kohtaaminen ja avun saaminen
tapahtuu puhelinneuvonnassa, josta syntyy
turvattemuuden tai turvallisuuden tunne.
Kokemukseen vaikuttaa se miten lapsen tilanteeseen
ja vanhemman huoleen reagoidaan.

Yhieispaivystyksessa lasten ja perheiden
kohtaaminen on ammattimaista, vanhemman
asiantuntijuutta on pyritty huomioimaan, mutta

Lapsen ja perheen saamaa apua ei koeta riittdvaksi.

Lastenpaivystyksessd lasten ja perheiden
kohtaaminen, kokemus saadusta avusta ja
vanhempien asiantuntijuuden huemiciminen on
kiitettavalla tasolla. Koko palveluprosessi koetaan
turvalliseksi lapselle ja perheelle.

VANH

“..Personalen dr toppen.och man ypplever gtt

de ser barnet, tor orop, pd allvar.och dr grunliga

i undersakai s [
vid behay via telefon. Barnakuten dr super!!

- Fordlder, barnakuten

&3 sosiaaL-a

)

SAADA APUA

TERVEYSMINISTERIO

ey,
Sdei g
-“'.].‘j' g aﬂﬂ"'ff'rq
Omistey, .
‘?.tﬁ‘i"}}bra*

He

EMMILLEEN

¥ hden ,E;lmm

) me osgj,
Psyykiisisy 5 ey ta on oy huofitg
huomioje,,

on ﬂ: ’?Uﬁa Sitd ef ole
o kdirin a
mesta, vgikiy asiasta o ;z‘[ "}!?l'fo‘mn
Vﬂﬂmm'pﬂ Pﬁreﬂ‘spﬂ- «’f::!‘u_ a
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pnlvell.idan

muutosohiclma Ymﬁ'} KOKEMUKSESTA MALLIKSI JA TESTIIN

Maakunnallinen LAVA —malli ty6stettiin Lasten ja nuorten palvystyksen LAVA
kokemusten pohjalta

2018

so\te % Kata Hakola ja Teija Foiha
” . Kesld-Pehjanmaan lapsi- ja perhepaleliden muttosotielma (LA E)
2642018 '

ol -
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma ‘ﬁ -
(/\ KESKI-POHJANMAAN LAVA MALLI

Kohteen kuvaus
ARVIQINTIFROS

Arviointikohteet ja arvioitsijat, OSALLISUUS
- maarillinen tieto (tilastot, kustannukset)
- mahdollinen laadullinen tieto [palauttest yms.)
MITA TIETOA TARVITAAN ARVIOINTIK OHTEISTA JA
KEMELTA (suunnitelma)

Tarvittavan tiedon kerddminen erityisesti
lapsilta/nuarilta/ perh eilt 3 :

Kerdtyn tiedon koonti kokonais
analysointi ja peil

LAPSEMN QIKEUKSIIN
Tiedon dokumentointi asiakirjaan - LAVA

LavAn esittely padtoksenteon/

kehittamistydn yhteydessa

Ma”"n kuvattu Seurannasta sopi r'ruin_.en (miten vaikutukset toteutuvat) =
Laaj a LAVA SEURANTALAVA

Kattava LAVA Walmis LAY A osaksi organis:

Suppea LAVA tietopoh

L33 sosiaaLI-)a
19 6.3.2019 TERVEYSMINISTERIO

kulttuuri- HYVINVOINNIN LAITOS
- ministerio
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Lapsi- ja

mastosohjekera Vﬁ“““ﬁ\ MALLIN ALKUARVIOINTI 1.

LAVA KOHTEEN ALKUARVIOINTI 1. (vksittdinen henkilé/virkamies tai asiantuntijat)

KOHDE:

ARVIOI ONKO PAATOKSELLA VAIKUTUKSIA LAPSIIN JA/TAI
NUORIIN

El

SELVITETTAVA

KYLLA

1) Suoraan lapsindnuoriin

2] Walillisesti lapsiin/nuoriin

2] Suureen maaraan lapsia/nuoria

4] Fieneen madraan lapsia/nucria

5] Eri lapsi-/nuorisoryhimiin

o) Heikoimmassa asemassa oleviin lapsiin/nuariin

7] Lasten/nuorten vhdenvertaisuutean ja syrjaytymisen
ennaltaehk isyyn

2) Lasten/nuorten osallisuuteen tai kuulluksi tulemiseen

9) Lasten/nuorten kasvuun tai kehitykseen

10} | Lasten/nuorten terveyteen tai turvallisuuteen

11} | Lasten/nuorten asumiseen tai lilkkumisean lahivmpéristdsss

12} | Perheiden arkeen ja bywvirnwointin

12) | Aikuisten mahdollisuuteen valvoa lapsen/nuoren etua ja
Frvinnointia
(henkildstd, vanhemmat/perhe, muut aikuiset)

14) | Organisaatioon ja palveluun (lapsille/nuorille)

20 6.3.2019
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Lapsi- ja

mmﬁﬂ:"v‘ﬁ»@ MALLIN ALKUARVIOINTI 2.

ALKUARVIOINTI 2. (arviointikohteiden tunnistaminen < ohjausryhmé/asiantuntijat)
MAibin vaikutuksia arvioidaan olevan, joita tulisi selvittds olemassa olevan tiedon ja kerdttdvan tiedon kautta?
Ovatko vaikutukset arviolta suoria vai epdsuoriafdlillisia ja lvhyenvai pitkan aikavalin vaikutuksia?

ARVIOINTIKOHTEET D-vaihtoehto 1-vaihtoehto 2-vaihtoehto suora epdsuora/ | lyhyen pitkdn
{nykytila) vaikutus vilillinen aikavilin aikavilin
{kylldfei) vaikutus? | vaikutus? | vaikutus?

(kvllife) | (kylld/ei) | (kylld/ei)

1 WVAIKUTURSIA

¥ ERILAISHN LAPSHN/MNUORIMNT
(ik&, asuinalue yms )

¥ HEIKOIMMASSA ASEMASSA
OLEVIIN LAPSIIN/NUORIIN?

VA KUTURSLA PALVELUIN
SAATAVULTEEN
YHOEMWVERTAISUUTEEMN
LAATUUN

L A

o

VAKUTUKSIALASTEM 14
MUCRTEM KUJULLUKSI
TULERAISEET

4 WVAIKUTUKSIALASTEN JA
MUGRTEM KOHTAANMISEEN

5 WAIKUTUKSIA LAPSEMN/MUOREMN
HARNYOINTHM 12
TERWVEYDENTILAAN

&S sosiaaLi-ja

TERVEYDEN JA
21 6.3.2019 2 TERVEYSMINISTERIG
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Lapsi- ja

x:::::i:?lﬂ?i"Vm MALLIN ALKUARVIOINTI 2.

6. WAKUTUKSIA LAPSENS
MUOREM TURWALLISUUDEM
KOKEMUKSEEMN

7o WAIKUTUKSIA LAPSENS
MNUQREM WARHAIS-
KASWVATIUKSEEM/ KOULULMNS
OFISKELLIUN

8 WVAKUTUKSIALAPSENS
NUOREM WARAS-AIKASN

9 WAKUTUKSIA LAPSEN/
MUGREM ¥ IPARISTOON 1A
LIKKIUMAISEE

10, WA KUTUKSIA LAPSEM/
MNUOREMN PERHEER
H WA GIMTIHM, TALOUTEEM,
ASUNISEEN

11, WA KUTUKSIA AIKUISTEN
MAHDOLLISUUTEEM SUDJELLA
LASTAS NUORTA JAVALVOA
LAPSEM/MUQREMN ETLA

12, WA KUTUKSIA PALVELIUN
JARIESTAMISEEMN/
TUGTT AMISEEN

RS sosiaaLI-ja

TERVEYDEN JA
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma -ﬁ,@
(y\ SEURAAVAA LAVAa KOHTI

® Lasten ja nuorten neuropsykiatristen palveluiden (nepsy) LAVA toteutettiin syys-
joulukuussa 2018. LAVA toteutettiin SIVISOTE yhdyspinnalla ja LAVAlla tuotettiin
kokonaiskuvaa tilanteesta.

so\te

[humninen keskiossd
Individen i centrum

@’ >

Opetus- ja
kulttuuri-
+ ministerio

>
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

’ .:/f,;_/u”\ o 5
muutzsobjelma V/\ LAVA prosessin aikataulu 9-12/2018

LAVA-PROSESSI

Vaiheet:

1.
2.

Ohjausryhma ja suunnittelu: arviointindkokulmien ja tietotaustan tunnistaminen

Arviointinakdkulmien tunnistaminen ohjausryhman ja kahden vanhempain vertaistukiryhman toimesta, ydinryhma maarittelee ja viimeistelee
arviointikohteet

Tiedonkeruu arviointikohteista: 1) toimintatilastot ja —kustannuksien hakeminen 2) sote ammattilaiset, sivistys ammattilaiset, vanhemmat,
lapset 7-12v, nuoret 13-16v, nuoret 17-25v 3) lausunnot (2 tahoa)

Tulokset ja analysointi: maarallinen tieto (tilastot), laadullinen tieto ja lapsen oikeuksien toteutuminen

Valmiin lapsivaikutusten arvioinnin esittely Soiten Perheiden palveluiden johtoryhmassa seka Soiten johtoryhmassa

1 SOSIAALI-JA f(’gft:ﬂz"'a ‘w TERVEYDEN JA
24 6.3.2019 TERVEYSMINISTERIO ] . ministeris HYVINVOINNIN LAITOS




Lapsi- ja

e Yﬁ LAVA ohjaus ja valmistelu

o OHJAUSRYHMA (3 kokousta), valmistelijat: Teija Roiha, KP LAPE/Soite (Pj.), Katja Hakola, KP LAPE/Kokkolan kaupunki
+ Ala-Tainio Teija, Sosiaalitytntekija, Soite
» Alitalo Taru, Neuvola psykologi, Soite
» Blanco Sequeiros Andreas, Perheiden palveluiden toimialuejohtaja, Lasten yliladkari, Soite, Keski-Pohjanmaan LAPEn hankepaallikkd
»  Erkkila Soili, SI-toimintaterapeutti, Soite
* Hietalahti Leena, Toisen asteen erityisopettaja, KPEDU
*  Hyyppa Mari, Psykologi, Soite
* Isoniemi Marika, Kuraattori, Kannus
» Kangas Saara, Konsultoiva erityislastentarhanopettaja, Perhonjokilaakso
»  Kauppinen Jouni, Lasten ja nuorten kuntoutuksen vastuualuejohtaja, Soite
» Lofbacka Sanna, Erikoistuva lastenpsykiatri, Soite
* Lonnbéack Minna, Perhetukipalveluiden palvelualuejohtaja, Soite
* Nygren Annika, Toisen asteen erityisopettaja, KPEDU
+ Parpala Teemu, Laakéari, Soite
+ Pettersson Heidi, Perhepalveluiden palvelualuejohtaja, Soite
+ Petdja Sonja, Psykologi, Soite
+ Pé&ivio Eeva, Sivistysjohtaja, Toholampi
*  Saari Antti, LAakari, Soite
* Seppala Arja, vastuualuejohtaja, Soite, Keski-Pohjanmaan LAPEn hankepaallikk®
+ Taivassalo Krista, Laakari, Soite
« Vitka Tiina, Erityisopettaja, Kokkola
* Vilo Maria, Kuntoutusohjaaja, Soite

®  YDINRYHMA (3 kokousta):
+ Makeld Susanna, Nepsytiimi, Soite
« Niskanen Maarit, Neuropsykiatrinen valmentaja, Perho
* Perttula Rauno, Vastaava kuraattori, Kokkola
* Rinne Kari, Nepsytiimi, Soite

* Sinko Riitta, Konsultoiva erityislastentarhanopettaja, Kokkola
RS sosiaaLI-ja
25 6.3.2019 @« TERVEYSMINISTERIO
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ARVIOINTIKOHTEET

: Valkutuk3|a erilaisiin lapsiin/nuoriin

. Vaikutuksia palvelun saatavuuteen, yhdenvertaisuuteen ja laatuun

. Vaikutuksia lasten/nuorten kuulluksi tulemiseen

. Vaikutuksia lasten/nuorten kohtaamiseen

. Vaikutuksia lapsen/nuoren hyvinvointiin ja terveydentilaan

. Vaikutuksia lapsen/nuoren turvallisuuden kokemukseen

. Vaikutuksia lapsen /nuoren varhaiskasvatukseen/kouluun/opiskeluun
. Vaikutuksia lapsen/nuoren vapaa-aikaan

© 00 N O 01 &~ WO N P

. Vaikutuksia lapsen/nuoren ymparistoon ja liikkkumiseen
10. Vaikutuksia lapsen/nuoren perheen hyvinvointiin, talouteen, asumiseen

11. Vaikutuksia aikuisten mahdollisuuteen suojella lasta/nuorta ja valvoa
lapsen/nuoren etua

12. Vaikutuksia palvelun jarjestamiseen/tuottamiseen

L SOSIAALI-

6\ TERVEYDEN JA
26 6.3.2019 g TERVEYSM”\“STERIU

&’ HYVINVOINNIN LAITOS

Opetus- ja
kulttuuri-
b - ministerid




7. Lasten ja
nuorten

varhaiskasvatus,

koulu, opiskelu

Ar

Ki ja yhteistyo
Vaikutukset
lapsen ja nuoren
arkeen ja
perheen
hyvinvointiin
Vaikutukset
koulussa
kaymiseen,
opiskelukykyyn,
kouluviihtyvyy-
teen

Hoito

Tu

Kuntoutu-
snakdkulma/
hoitomuodot
(onko apu
auttanut?)

levaisuus
Vaikutukset
lapsen ja nuoren
tulevaisuuden
suunnitelmiin

Arki ja yhteisty6

- Vaikutukset lapsen ja
nuoren arkeen ja perheen
hyvinvointiin

- Vaikutukset koulussa
kaymiseen, opiskelukykyyn,
kouluviihtyvyyteen

- Laitos-/ osastojaksojen
maarat (+tilastot) (erityisala
pompottelu)

- Vaikutus yhteisty6hén
(vanhemmat-ammattilaiset
yhteisty0, sivisote
ammattilaisten yhteistyo)

Hoito
- Kuntoutusnakokulma/
hoitomuodot

Tulevaisuus

- Vaikutukset lapsen ja
nuoren tulevaisuuden
suunnitelmiin

- Tuki/ohjaus yhdenvertaistaa
lapsen ja nuoren
mahdollisuuksia

Arki ja yhteistyo

- Vaikutukset lapsen/nuorten
koulussa kaymiseen,
opiskelukykyyn,
kouluviihtyvyyteen

- Laitos-/ osastojaksojen
maarat (+tilastot)

- Vaikutus yhteistydh6n
(ammattilaisten kesken
sivisote),

- Lapsen arjessa toimivien
ammattilaisten (opettajat,
hoitajat jne.) kuulluksi
tuleminen ja jaksaminen

Hoito

- Kuntoutusnakdkulma (oikein
suunnattua, riittavaa,
vaikuttavaa, miten
suunniteltu arki huomioiden
ja arjen ymparistot?)

Tulevaisuus

- Tuki/ohjaus yhdenvertaistaa
lapsen ja nuoren
mahdollisuuksia (miten
huomioidaan lapsen/nuorten
tulevaisuus? Hoidon
jatkuvuus?)

Arki ja yhteistyo

- Sidosryhma-
yhteistyo
palvelukoko-
naisuudessa ja
hoito-
prosesseissa

- Tiedon
jakaminen yli
organisaatio-
rajojen

Hoito

- Hoidon
jatkuvuus
ikavaiheittain ja
tarpeittain

- Kuntoutusnako

kulma/hoito-
muodot



LAPSET JA NUORET
N233 (%= ikaryhmat 7-12v, 13-16v, 17-25v)

VAHVUUDET

* Paasaantoisesti koulu/
opiskelukavereiden seka opettajien
kanssa tullaan hyvin toimeen

HAJAUMA

* Aikuisilta saa tarpeeksi tukea
koulutehtaviin 84%, 59%, 40%

* Melu, luokkahuoneen ahtaus ym.
hairitsee usein/aina 44% 42%, 27%

HEIKKOUDET

* 60% ylaastelaisista piti oppitunneista
useimmiten, 10% ei lainkaan

e 74% nuorista/nuorista aikuisista oli
vasynyt tunneilla

* Nuorista 22% ja nuorista aikuisista 18%
koki, etta heita ei ymmarreta koulussa
ollenkaan

* Opetuksen seuraamisessa oli vaikeuksia
usein puolella nuorista/nuorista aikuista

* Usein sai kdyttaa erilaisia valineita
helpottamaan oppimista 27%, 3%, 4%

* Usein tarroja onnistumista
ker&si/motivoidaan opiskelemaan
toimivin keinoin 26%, 2%, 17%

* 24%, 19%, 27% vastaajista koki, etta
opettaja oli kiinnostunut usein mita
hanelle kuuluu

* 65%, 60%, 26% koki etta opettaja ei ole
lainkaan kiinnostunut mita hanelle
kuuluu

* Suurin osa kokee vasyvan koulun-
kdymisestd usein 60/81% (13-25v)

* Luvattomia poissaoloja 10%/13% (13-25)

VANHEMMAT
N121

HEIKKOUDET

Mika on nepsylapsesi seka

perheesi tilanne eri
ndkokulmista?
* Soiten palveluissa

huomioidaan riittavasti

lapsen parjaaminen
pk/koulu 63%

e Pa&ivakodissa/koulussa
tuetaan riittavasti

lastani nepsyhaasteissa

58%
* Lapseni ei ole saanut

riittavaa tukea pk/koulu

koska hanella ei ollut
nepsydg 54%

* Lapseni paivdkodissa/
koulussa on riittavasti
nepsyosaamista 45%

Lapseni ei ole saanut

riittavaa tukea

paivakodissa/koulussa,

koska hanella ei ollut

nepsydiagnoosia

* Taysin samaa mielta
15%

* Samaa mielta 12%

* Jokseenkin samaa
mieltd 26%

* Jokseenkin eri mielta
26%

* Taysin eri mieltd 20%

SIVISTYS
N121

HEIKKOUDET

YLEISEN, TEHOSTETUN JA ERITYISEN tuen
resurssit eivat ole riittavat (76%)
konsultatiivista apua (59%) tai tukea/ohjausta
(56%) nepsylapsen/-nuoren kanssa toimimiseen
ei saada riittavasti omasta organisaatiosta
nepsydg on merkitysta paivakodin/koulun
tukipalveluiden saatavuudessa (67%) ja dg
viivastyminen vaikeuttaa paivakodin/koulun
tyoskentelya (77%)

Soitesta ei saada riittavasti kons. Apua (74%)
Nepsytiimin toiminta ei ndy, eika tuo apua
varhaiskasvatukseen (60%)

HAJAUMA n. 50%-50%

Tyoyhteisdissa on yhteinen ymmarrys
nepsylasten/-nuorten tarpeista

Sivistyksen omissa tukitoimien suunnittelussa
otetaan huomioon yhteistyon Soiten
palveluiden kanssa

Koen, etta huoleni otetaan todesta ja asia
etenee yhteydenottoni jalkeen
nepsylasten/-nuorten vanhempien kanssa
tehtavan yhteistyo koetaan haastavaksi

VAHVUUDET

tunnistetaan neuropsykiatriset oireet (73%) ja
omataan riittavasti ymmarrysta oireiden
vaikutuksista lapsen/nuorten ja perheen arkeen
(46%) (- ammatillinen koulutus > 37%)

Otetaan arvioinneissa huomioon myos Soiten
tekemia arviointeja (44%)

Ammatillisessa koulutuksessa Nepsytiimin
toiminta nakyy ja on tuonut apua nuoren arjen
tukemiseksi (48%)

SOITE
N60

HEIKKOUDET

* Soiten terveyden-
huollosta ei tarjota
riittavasti jalkautuvia
palveluja
nepsylasten/-nuoren
arkeen (koti/
paivakoti/koulu) 59%

VAHVUUDET

* Toimitaan
yhteistyossa
nepsylapsen/-nuoren
paivakodin/koulun
kanssa (55%)



Lapsi- ja
perhepalveluiden
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Vuonna 2015: 19 % enemman nepsy-lapsia kuin edellisvuonna _—
 Alle kouluikaisten nepsy-
Vuonna 2016: 13 % enemmaéan nepsy-lapsia kuin edellisvuonna lasten maara on pysynyt
vakiona

Vuonna 2017: 15 % enemma&n nepsy-lapsia kuin edellisvuonna

Vuonna 2018: 8 % enemman nepsy-lapsia kuin edellisvuonna
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Lapsi- ja

e g )| LAVA prosessi

ARVIOINTIKOHTEET (VAIKUTUKSET)
* Arviointindkékulmien tunnistaminen (ohjausryhméa, vanhempien vertaistukiryhmat)
» Arviointikohteiden maarittdminen ja tiedonkeruuvaiheen valmistelut (ydinryhma)

TIEDONKERUU (valmistelijat)
* Toimintatilastot (Soite ja sivistys)
» Tiedonkeruu (vastaajat)

* 7-12v N27 Nepsylapsen ika * Varhaiskasvatus N40 Sosiaalityontekijit/-ohjaajat 35% Lasten ja nuorten pkl
* 13-16v N156 * 0-6v24% * Perusopetus N58 * Hoitohenkilokunta 34% Lasten psykiatrian pkl
* 17-25v N50 e 7-12v37% * Ammatillinen koulutus N23 * Terapeutit 13% Lasten ja nuorten terapiapkl (0)
e 13-16v 34% e Muu 8% Lastenpsykiatrinen osasto
Asuinkunta: e 17-25v 5% Asuinkunta: * Laakarit 7% Nuorisopsykiatrian pkl
* Kokkola 33 % * Kokkola N73 * Psykologi 3% Nuorisopsykiatrinen osasto
* Perhonjokilaakso 33% Asuinkunta: * Perhojokilaakso N34 Kehityspoliklinikka (0)
e Lestijokilaakso 31% * Kokkola 65% ¢ Lestijokilaakso N9 Foniatria (0)
*  Kruunupyy 1% * Perhonjokilaakso 22% e Kruunupyy NO Lasten ja nuorten kuntoutus
* Muu2% * Lestijokilaakso 8% e Muu N5 Perheneuvola
*  Kruunupyy 1% Neuvola
* Muu 4% Kouluterveydenhuolto

Opiskeluterveydenhuolto
Perhetukipalvelut
Lastensuojelu

TIETOJEN KASITTELY JA ANALYSOINTI
+ Maaréllinen ja laadullinen tieto
* Vaikutuksien systeeminen kokonaisndkyma, kehittamiskohteet ja lapsen oikeudet nakymat 1-4
* LAVA- asiakirja

LAVAN KASITTELY JA ESITTELY: Ohjausryhma 15.11. ja 29.11., Soiten PP johtoryhma 4.12.2018, Soiten johtoryhma 11.12.2018
(2019 > julkinen esittely sekd LP-johtoryhma) o
tu!
. Kttt
ministerio
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LAPSEN OIKEUS KAYDA
KOULUA JA OPISKELLA
LAPSEN OIKEUS HYVAAN va
ELAMAAN

oimitaan yhteistydssa
nepsylapsen/-nuoren
paivakodin/koulun
kanssa

Huomioidaan
vanhemman
asiantuntijuus ja
perheen
voimavarat

palvel

Osittain arvioinneissa
otetaan huomioon

Tarjotaan Soiten tekemia palveluita Nimetylla toiminta ja apu Lapset/-nuoret
riittavasti arviointeja hoitotaholla nakyy erityisesti ja perheet
tukea Lapsgna Puhuminen paavastuu 61% ammatillisessa kohdataan
vanhem- Lapsi kokee olonsa~"Kavereiden ja 213?;322 " auttaa - ppilaitoksessa hdenvertaisesti
muuteen turvalliseksi opettajien ’ ; Vanhempien ja Perheet luottavat

palveluissa s (ulllEEm Hoito on turvallista  sisarusten kanssa tulevaisuuteen

VAHVUUDET
HEIKKOUDET

Nepsyosaaminen | Usei

Perheen Konsultataatiotalkoulussa Kaikilla ei ole Huolena Sairaalakaynneilld apua Soitesta Tarvitaan lisaa
taloudellisella tukea/ohjausta "ttalg?;gnoosi puLttu mielekasta Usein vasyttad,  ammattilaisten Diagnoosi vaikuttaa / tietoa ja Nepsylapsia/-nuoria
tilanteella on ei saa riittavasti laps ei saa e tekemista/ ahdistaa ja vaitiolovelvollisuuden palveluiden koulutusta ei tunnisteta ajoissa
merkitysta hoidon \omasta kea paivakodissa/kouluss harrastusta pfe_lata/mahaa rikkominen saatavuuteen nepsysta ja ei laheteté jatko-
kannalta rganlsaatlo\s(tla_ : . sarkee Lapsen hoidosta ei Soiten tutkimuksiin,
eisen, Perheiden voimavarat ovat e palveluista iVatika h
) ) tehostetun e [ ey _ Lapsen ole kenellakaan eivatka he saa
Vanhemmilla ei ole 2 eriti ; Lo . Muista hoidosta/ péavastuuta (39%) iedonvaihto ei toimi, apua ajoissa
riittavasti voimavaroja Ja erityisen tuen “erityisesti yksinhuoltajuus Talou- . _ lec
j res it @iVt riits . - palveluista tjlasta eika ole h hi
tukea lastaan Ul L e Perheen muille  dellinen . : erheet ohjautuvat
; . . . ei kerrota  gj kerrota yhteyshenkilda ;
varhaiskasvatuksessa/ lapsille ei ole tilanne g iessa e Soitesta lastensuojeluun,
Ei pideta sasnnollista \Opetuksessa jittavasti aikaa  vaikuttaa Sl e e riittamattémien

lastensuojelukoulutusta

Ei tiedeta kertoa
muista Soiten
palveluista, johon
perhe on
oikeutettu

yhdenvertainen
uomioiminen karsii

Ei tarjota riittavasti
jalkautuvia palveluita
lapsen/nuoren arkeen

(koti/paivakoti/koulu)
LAPSEN OIKEUS

SYRJIMATTOMYYTEEN,
YKSITYISYYTEEN
JA SAADA SUOJELUA

Tiedostetaan turvattomuuden

ja vaikuttavuuteen

Osittain tukitoimissa otetaan
huomioon yhteistyd Soiten

Perheet ovat onnellisia

ei ole paivakodissa/ vasyttaa ja stressaa

Muun ryhman/luokan

LAPSEN OIKEUDET

LAPSEN OIKEUS OMAAN
MIELIPITEESEEN, TULLA
KUULLUKSI JA SAADA
TIETOA

SOITE

Huolehditaan etta lapsi/nuori
kokee olonsa turvalliseksi
kaynnin yhteydessa

ikutus hoidon toteutumiseen

Tunnistetaan

SIVISTYS oireilua ja ymmarretaan sen

vaikutus lapsen/nuoren arkeen

Kysytaan ja
kirjataan lapsen
nuoren oma
nakokulma

uiden kanssa

Nepsykoulutukseen
suhtaudutaan
positiivisesti

VANHEMMAT Diagnoosilla

saa enemman Nepsytiimin

VAHVUUDET
HEIKKOUDET!

tehdaéan asioita
LAPSET JA NUORET
lan myoté vahenee positiivisen
palautteen saaminen

hyvin toimeen

Osa ei koe
saavansa tarvittava

n koulunkayminen Puolet kokevat

Saavansa apua

Ei saa riittavasti

hoitoon palveluiden ja

; = konsultatiivista apua p
Ff Iflye“ta _tukemaan Diagnoosi vaikuttaa Soiten jalkautuvat ggitasta P h_(_) ez .
riittavasti nepsylasta/- tukitoimiin ia sen palvelut ovat viivastymise
nuorta varhaiskasva- ! vuoksi

viivastyminen vaikeuttaa Tittamattomat

tuksessa/opetuksessa Nepsydiagnoosilla on

tyt‘)ikt_anktelyé ’ merkitysta Soiten
;/ar alsk asvatuksessa palveluiden
opetuksessa saatavuudessa

Diagnoosi viivastyy: oireilua

Nuorten ja 18v tayttaneiden Hr?ti't'o et ole C AU (o6 (T S 2 h)g'ID'I'SOE,L\\l \gﬁlﬂ%ﬂi\sgﬁgﬁ
yhta . gy . ,
hoito ontuu perusterveyden- laadukasta toimintaterapia-arvioon jonotetaan, MAHDOLLISIMMAN

epaselvyys jatkotutkimuksiin

huollossa tai palveluita puuttuu hoitotahojen lAhettamisessa

valilla

TERVEENA




Pidetaan
saannollisesti

kertausta

nformoidaan KELAN
etuuksista ja
autetaan vanhempia
hakemusten

i Tydyhteis6on ) ) -
lastensuojelusta
J Soiten SIVISTYS yhteinen ymmarrys Ve_rtalst_uklryhmun
palveluiden nepsylasten/-nuorten ohjaaminen

isataan yleisen,

tutuksi tuleminen

Perheen
kokonaisvaltainen
huomioiminen

Nepsylapselle/-
nuorelle
nimetaan
yhdyshenkil

SOITE

Kuntoutussuunnitelmien
saannénmukainen seuranta

tarpeista Tiedonvaihto

lasta

Yhteismeetingit
hoitohenkilékunnalle

tayttamisesss tehostetun ja erityisen _—~—_ Lapsen hoitavan
Nepsylapset/- tuen resursseja Paasy VANHEMMAT  giagnoosin ahon kanssa o N
sopeutumisvalmennukseen sujuva Keinoia Yhteistyon epsynuorten
nuoret z . Huomio ruotsinkielisyy saaminen ) sujuvoittamine hoidon
tunnistetaan Nepsysta Vanhempien . . ) lapsen nepsylasten/- kehittdminen esim.
ajoissa koulutusta jaksamisen Ohjausta jatko-opiskelun ohjaamiseen FUETE intensiivikuntoutus
huomiointi valintaan/siirtymiseen vanhempien kanssa
Euegzlapset/- Sopivat Kayntien Koulutuntien :lsg;ﬁgm?;r;/smmamalan Otetaan Lﬁ\tpselle Nepsylapselle/-
, en X P eys- . i
e omakoct / feskitaming mielekoyen e N\ R\ vieien nuorel ja
oikea-aikaisesti anitaan isddminen I_ts_(_e_nsa awostamlsen oppimista teho_stetun ja E::roetZai
jatkotutkimuksiin 1 Véasymysta lisdantyminen helpottavat erityisen tuen e
konsultatiivista  \/anhempien/ houttavi keinot T erityispiirteista ja
_ palvelua perheen f"k.‘t‘,‘.‘.da"'e” LAPSET JA NUORET Kerrotaan rittEvyys hoidosta
Keski- R—— Voimavaroien ekijoiden i _ _ B ymmarretta- ymmarrettavasti
Pohjanmaalle SGETEEE SR varoj vaheneminen Ahdistusta aiheuttavien Avun saamisen ja sen | yxgii jlapsen . o
htei lkes ganisa tukeminen L tekijoiden minimoiminen kokemuksen ; ._| Tukisuunnitelmissa
yhteinen selkea S SHEsE Kaikill tilanteesta ja e o
H aikille _ lisaaminen Soiten - huomioidaan Yhteistyota
kaypa hoito ja ialtlisus Fyysisen ! - hoidosta R . -
fafiy oo o palveluissa ja omassa yhteistyd Soiten vaikeuttavien
arviointi Lapsen harrastukseen/ ympariston 56553 - i ja-aitoj
jei . o wi o Kasvuyhteisossa Vanhempien palveluiden kansss raja-aitojen
ohjeistus kuntoutukse mielekkaiseen hairiotekijoiden f i i
Nepsytiimin ; . P tunteiden poistaminen
T toteutuminen tekemiseen minimoiminen kasittely Tiedonvaihdon
Lastensuojeluun ; suunnitelman Keinotonetikaen apsen U Nt Nimetas
L o L : AUt : etaan taho,
ei ajauduta nakyvammaksi kaisesti el psyykkisen sujuvoittaminen

ja tutummaksi

seuraamiseen

jolla on

riittamattomien » : hyvinvoinnin Soiten kanssa kokonaisnékemys/
palveluiden ja hoidon Kaivataan Huomioidaan taloudellinen Enemman huomioiming -vastuu perheesta
viivistymisen vuoksi enemman tilanne ja neuvotaan : nepsyosaamista
_ . Lisaa etuuksissa Kerrotaan eri aivakotiin/kouluun o
jalkautuvia 5 5 e el Lisataan tietoutta
inimoi alveluita ymmarrysta palveIU|§ta10|h|n ireid Ensitiedon antaminen
AT P nepsyoireiden mahdollisuus ) nepsyoireiden vaikka tutkimukset ovat
h9|don _ vaikutuksista Qpp|laa||e vaikutuksista lapse Yeslan
vilvastymisen syyt lapsen/nuoren  Kaikkien oppilaiden jarjestyy arkeen
arkeen huomioiminen IaLY;:tael(S_ls_a Klintoltukseniiai
q isesti ukihenkild 3
Palveluiden yhdenvertaisesti Nepsylasten/nuorten hoidon
tasalaatuisuus riittdva tukeminen va|I_<u_tte}vuuden
Ryhmatoiminnan D arvioint
kehittaminen Lievempioireisten nepsylasten/- ~ 18-v. tayttaneiden lisadminen
nuorten jatkohoidon nepsynuorten ammattilaisten
mahdollistuminen pgl_\{glu_iden kesken
perusterveydenhuollossa lisaaminen




i- ja

perhepalveluiden

sy LAPSEN OIKEUKSIEN NAKYMA (1/4)

Mita tama oikeus tarkoittaa?

Syrjimdttomyysperiaatteen soveltaminen ei tarkoita
identtists kohtelua. (M. Rimpeld 2017).

Lapsilla ei ole samoja I3htdkohtia (tieto-taito-ymmarrys)
kuin aikuisilla, jonka vuoksi heidin tarpeet

tulee huomioida omanaan.

Lapsien kohdalla tulee tehdi positiivista
diskriminaatiota/erityiskohtelua, jossa lapsia viestéryhmand
tuetaan erityistoimin, jotta he eivit ole vaarassa jdad3
eriarvoiseen asemaan suhteessa muihin vdestéryhmiin.

“Anpassningskurs pa svenska lite
nédrmare én Helsingfors.”
- vanhempi

» Lapseﬂ
ofustumlseksl' ja

ymmﬁrtdmrSEkS!
joutunut
pnnnlstefemua n...
- vanhempi

" Sekd koulussa ettd kotona
on aikuisia, jotka pitdviit
minusta huolta.”

- lapsi 7-12v

“Koko alueelle selked "Kdypd g pttl on KOVere

arviointi ja kuntoutus"” -ohjeistus,

otetaan
Jjoka tasalaatuinen sga olla oma jtteni.”
asuinpaikkakunnasta ja - lapsi 7- 12v

henkiléstdstd riippumatta™
- Soite

SYRJIMATTOMYYTEEN /'\

ita ja
mukaan !enkknn Ettd

" On rankkaa ndhdd kuinka lapsi

kéirsii ja ite kuitenkin ymmdrsi,
ettd avun tarve oli suuri...”
- vanhempi

“Huoli on vield suurempi
isommista lapsista, jo
alkuistuneista nuorista, joiden
on todella vaikea saada apua.”

- vanhempi

"Perheiden kuuluisi saada
tasavertaista tukea ja ohjausta
paikkakunnasta rilppumatta...”
- Soite

LAPSEN OIKEUS

" Ettii on pelirajoitukset ja karkkipdiv,
ettd on kavereita ja saa kéydd
kavereilla.”

- lapsi 7-12v

——
YKSITYISYYTEEN

JA SAADA

Mit& LAVA kertoo?
Soiten palveluissa kohdataan lapset, nuoret ja perheet
yhdenvertaisesti ja lapsen/nuoren nakokulma kirjataan. Palveluiden
puuttuessa; tutkimuksiin odottaessa ja/tai hoidon viivastyessa,
perheelle ei ole tukea tarjolla. Hoitotahojen hoidon laadussa on
eroja. Perheet turvautuvat lastensuojeluun avun saamiseksi. Yli 16v
tayttaneiden hoito ontuu ja palveluita puuttuu -

perusterveydenhuollossa on puutteita.

Soiten ammattilaisten ja vanhempien mielesta perheen ja
vanhempien voimavarat ovat vahissa, esim. tasta johtuen perheen
muut lapset eivat saa riittavasti huomiota. Perheen talous vaikuttaa

hoitoon.

" Huolta ja erilaisuuden kokemus,
riittdmdttomyys, jdsentymdtintd
ymmidrtdmédttémyyttd.”

- vanhempi

o.s.'aaf.«sm tile,

nnett,
Mtaakagy, Vhtéic aef karro;tem,

S0/, aalityep
ntekj
- van, :'JEmp; idd ef ﬂaﬁty »

SUOJELUA

"Asioiden
puheeksiottamisvaihe on se
vaikein, silloin ei ole viel3d . . )
e . . Lastensuojelun ainut
mitd&n diagnoosia tai
varmuutta, miké on lapsella

h&tind.”

apu nepsyille
on huostaanotto.”

. - vanhempi
- sivistys
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Mitd tama oikeus tarkoittaa?

Aikuisen vastuulla on selvitt33 ja arvioida mika
on lapsen edun mukaista.
Arvioida tulee mitka asiat tukevat lapsen
positiivista kehittymistd ja mitk3 sitd vaarantavat
(psyykkisesti, fyysisesti ja sosiaalisesti).

Aikuisen velvollisuus on suojella lapsen
hyvinvointia ja terveyttd. Auttamalla vanhempia
autetaan myds lasta.

" Dikea-

Lapsella on oikeus saada apua ja hoitoa tukea on vaikea 0 g onia
tarvitsemallaan tavalla sekd kokonaisvaltaisesti saada... mikd FIIUF moja
(psyykkisesti, fyysisesti ja sosiaalisesti). Kokonaisvaltaista tehdddin SO an”
tukea ei saa, tuki testejd kokod]
nuori 13-16V

pirstaloituu...”
- vanhempi

LAPSEN OIKEUS

LAPSEN OIKEUKSIEN NAKYMA (2/4)

aikaista ,
lle
W El Snﬂda Sehl'l

" Milloin valtio, kunnat, Soite
uskaltavat INVESTOIDA
varhaiseen puuttumiseen ja
ennaltaehkdiseviin tyshdn?”

APUA, ELAA

- vanhempi
"0On aivan uskomatonta, ettd me TERVEENA
nepsylasten vanhemmat

joudumme pois tyteldmaistd A aloin Kaymaan

SAADA HOITOA JA

MAHDOLLISIMMAN P'

Al

Mitd LAVA kertoo?

Nepsyoireita ei tunnisteta ajoissa (sivistys, Soite) ja tunnistamisesta
huolimatta tutkimukset sekd diagnoosit viivastyvat. Odottamisen
aikana ei saada apua. Diagnoosilla on merkitystd lapsen/nuoren
avun saamiseen (sivistys, Soite). Soiten tyoyksikoissa ei ole riittavasti
tietoa Soiten muista palveluista perheille. Jalkautuvat palvelut ovat
riittdmattomia. Hoidon vaikuttavuuden systemaattisessa

arvioinnissa on puutteita.

Lapsen/nuoren hoidosta ei ole kenellakdan padvastuuta ja perheen
tilanteen kokonaisndkemys puuttuu. Perheet ja sivistyksen
ammattilaiset eivit tiedad kehen ottaa yhteytta Soitessa.
Hoitokdynnit koetaan turvallisiksi, mutta palveluiden piirissa olevista
nuorista/nuorista aikuisista kuitenkin vain puolet koki saavansa apua
sairaalakdynneillddn. Lapset/nuoret kokevat usein visymista,
ahdistusta, paansarkyd ja vatsakipua. Erityisesti koulunkaynti/
opiskelu mainittiin syiksi.

Soiten palveluissa huomioidaan vanhemman asiantuntijuus ja
perheen voimavarat. Perheet kokevat vahvasti voimavarojen olevan
vahissa ja perheen taloudellinen tilanne aiheuttaa huolta (erityisesti
yksinhuoltajat). Perheet suhtautuvat padsdantoisesti tulevaisuuteen

positiivisesti ja he ovat onnellisia.

L ” "se ku - eain tietad . I o
tukitoimien puutteessa. wki.at'm“m ja sain tie : “ La psen va nh empien pltaa Kun sjtten lopulta
- vanhempi pa.raute"“ niin 5€ autio h i | k k pddsimme
S . i Al .
Jttelut caljon kun mietel™ AN lliset asiat jaSvat huolehtia lapsen kasvatuksesta tutkimuksiin kaikki tehtiip
#Aind almtutﬂ;;" klu nssa Silt ik mussa on vikana hoitamatta, uniongelmat,  ja hoidosta, Valtion ja kuntien Yhdessa rysdyksessé jq
jakar aikki 113-16v tydttdmyys”- nuori 17-25v kdyntejé oli enemmén kyi
uden la ikka k - nuori . P mmdn kuin
umitﬁ on ollut w:d . Lapsi taytyy auttaa vanhempia jos he Paa kesti kenellikddn... »
sjast! . H -
ukee POUISS qaina o o orten gy tarvitsevat apua, vanhempi
" kul-l|3_ ot gsiat: jos apu tehoaa ja on oikeaa voin l’l]a‘yty ; "N ja varsinj - i in kéytts
]D;rﬂﬁ ne tiivs joskus olla vahvempi mits olen “Nuorj 4 7.5 N pits Puyy in ” Pitkii tie ensi kontaktista ) '.o‘anhemp.nﬂ_};l {::'koh:.‘m .l':'ayt. to- kotona
n va nhemp ikind ollut” - nuori 13-16v v ual diagnoosiin.” - vanhempi J: ;fﬂpﬂﬂ-ﬂ'j; E.l': un m:rfr.'t ewa.tit;n;lsu
aluavan olla kanssani” - nuori 13-16v
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0‘52“
" “ﬁ;&‘m BHKE .3

* Laajentakaa nédkékulmaanne ja
it ettd pitdikdd lasta lapsena joka kehittyy Mit3 LAVA kertoo?
4 NO sille€ ::ﬂp: etﬁ' ?i‘:ﬁ;ﬁ?‘”ﬂaﬂ Lapsen/nuoren ndkdékulma kysytdin ja

ua e ym & kirjataan Soiten palveluissa. Lapset/nuoret
s uor 13*1 kokevat ilo avun saamisessa, kun heid3n

- ”k‘*‘""’?ﬂan ) huolet otetaan tosissaan, joku kuuntelee, saa
N ) fapsen Néiks Uﬂmfo;bfa on puhua ja tulee ymmadrretyksi. Huolena

jos kysyn niin saan '{"-"’-"h?? fah Dkufma lapsilla/nuorilla on vaitiolovelvollisuuden
hieman apua mutta minua kaﬂs:g on ) rikkominen. Seiten palveluissa on puutteita
ef aina ymmarreta” " Soite isesta” kertoa lapselle/nuorelle hdnen
- nuori 13-16v erityispiirteistddn ja tuen tarpeesta/hoidosta.

Lapsena oleminen on mukavaa. Lapset ja
nuoret kokevat p&dsdintéisesti, ettd aikuiset
ottavat heid3n huolensa todesta ja heit3

LAPSEN OIKEUS

arvostetaan. Puclet nuorista/nuorista

“ei syyllistdmistd aikuisista kokevat voivansa keskustella
vaan keinoja ja asioista vanhempiensa kanssa.
”;"‘f:*s“" TULLA KUULLUKSI JA
- Soite
o KUULLA ASIOISTA
e dan Ettﬁ mlnu -w L1 L]
vgﬁtetﬁﬁ"” YMMARRETTAVASTI LAPSEN OIKEUS OMAAN
- nuori 13-16Y MIELIPITEESEEN
» Hainen tapansd kohdatd nep::f' "Selked ja
mme on ESimerkl-m;Zn:man tz"ms:::.:i;?:;, * Haluan sanoa sen, ettdi jokaisella lapsella ”beeﬂvﬁm
syuria ja kalliita ter'?_pi? Soit Jja vanhemmalla omtulisi olla oikeus tulla Ut keingjg iImayst, ki psella ef ofp
kuuntelevd ja ymmﬂl‘tﬂ Hénen Toone kuulluksi ja saada apua hyvissd ajoin.” ymm ."Te“&l’ﬁsﬁ fa sed
ulkopuolinen ulkll‘["e;:'emme - vanhempi qtu Mistg Ja kivkk 1 afheuﬁunur
tapaamis® anttlit:::td hanen neWot 7 en halua,ettd niitd kerrotaan van kohtauksic,
o ga T aisen ’ M ar W
bﬁrlrﬂ.mﬂ kantad arjessa-- eteeni:fﬂlﬂ { "lapsi pitdd kohdata
ja ohje - nuori 13-16v

_ mnhemni

yksildnd” - Soite
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Mita tdma3 oikeus tarkoittaa?

Lapsella on oikeus kdyda koulua.
Koulun taytyy antaa lapselle tietoja ja
taitoja. Aikuisen vastuulla on
tunnistaa lapsen avun ja hoidon tarve.

Suomen uuden opetussuunnitelman
keskeisind tavoitteina on vahvistaa
oppilaan aktiivisuutta, lisdta opiskelun
merkityksellisyytta ja mahdollistaa
onnistumisen kokemukset jokaiselle
oppilaalle. Lapsia ja nuoria ohjataan
ottamaan vastuuta opiskelustaan ja
jokaista oppilasta tuetaan
opinnoissaan. Oppilas asettaa
tavoitteita, ratkaisee ongelmia ja arvioi
oppimistaan tavoitteiden pohjalta.
Oppilaan kokemukset, tunteet,
kiinnostuksen kohteet ja
vuoravaikutus toisten kanssa luovat
pohjaa oppimiselle. Opettajan
tehtavana on opettaa ja ohjata
oppilaita elinikdisiksi oppijoiksi
ottamalla huomioon oppilaiden
yksilélliset tavat oppia.
(Opetushallituksen nettisivut 10.12.2018)

“yhteistyd kodin ja koulun kanssa, jotta

saataisiin yhteinen kdsitys nuoren tilanteesta ja

tehtyd yhdessd suunnitelma jatkosta, johon

kaikki voivat sitoutua” - Soite

(5% )| LAPSEN OIKEUKSIEN NAKYMA (4/4)

* Ja luokkalaideni aikalailla vihaa “Mielenterveysongelmia ei oteta

minua koska saan erityidkohtrlua tarpeeksi tosissaan ja auteta

eli enemmiin tukea kuin muut. ” oppilasta opiskelemaan niiden

nuori 13-16v kanssa.” - nuori 17-25v
) oosit viivd stvl"'-'at' " toivoisin jatkossa nopeampaa reagointia ja
Y D"? gp_ shoidossa ja puuttumista ongelmiin jo koulussa ja
tuki Pdl‘v'“_rtoau vain eskarissa, ettd ongelmat eivit pddsisi niin
kau|05f? ig{gviﬂa pahoiksi, ettd lapsi menettdd mielenkiinnon
pap&ﬂ:,gsei” a eikd ain koko oppimista kohtaan kun tuntee ettd ei
5::}?:“ . _vanhemP!  osaq mitddn, kun muut menevit eteenpdin.”

- vanhempi

“Tilanteen ja avunsaannin pitkittyessd muu luokka ja henkilskunta
kuormittuu todella paljon ja kédytinndssd saattaa olla, ettd yksi

lapsi vie koko muun koulun huomion.” - sivistys

“Kun ryhmissé LAPSEN OIKEUS
on nepsy-nuorie ) AYDA KOULUA JA OPISKELLA

se pitdisi
huomioida

ryhmdn koossa.”

- sivistys

tta “Opettajat, he ovat knnustavia ja
keksiviit hauskoja opiskelutapoja
(erilaista kuin 75minuutin
luennointi).” - nuori 17-25v

Mita LAVA kertoo?

Sivistyksen ammattilaiset eivit saa
tukea/konsultaatiota omasta organisaatiosta
eivatka Soitesta. Yhteistyd Soiten ja sivistyksen
valilld ei toimi. Tiedonvaihto ammattilaisten
valilla on puutteellista. Sivistyksen tukitoimissa
ja arvioinneissa huomioidaan vain osittain
Soiten palvelut ja arvioinnit. Sivistys kokee omat
yleisen-, tehostetun- ja erityisentuen resurssit
riittdmattomiksi. Sivistyksen puolella ei ole
riittavasti nepsyosaamista, koulutusta aiheesta
toivotaan lisaa. Soiten jalkautuvat palvelut
koetaan riittamattomiksi sivistyksen arkeen.

Lapset/nuoret tulevat pddsaantoisesti hyvin
toimeen koulu-/opiskelukavereiden ja
opettajien kanssa. Kuitenkin koetaan vahvasti,
etta opettajia ei kiinnosta mita heille kuuluu.
Suurin osa nuorista/nuorista aikuisista kokee
vasyvansd koulunkdymisesta usein ja opetuksen
seuraamisessa on vaikeuksia. Oppimista
helpottavien tybvilineiden kaytdssd on
puutteita. Melu, luokkahuoneen ahtaus,
valaistus yms. hairitsee useimpia.

Koulunkaynnin osalta lapset/nuoret eivat saa
riittdvasti tukea ja he kokevat etta idn myota
positiivisen palautteen maara vahenee. Nuorilla
aikuisilla on selked tarve saada ohjausta jatko-
opiskelun valintaan/ ammattialan vaihtoon/
siirtymiseen tydelamaan.
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Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyméa

Telja Roiha, Soite
telja.roiha@soite.fi

Katja Kivioja 0s. Hakola,

Tmi EVAus-palvelut Kivioja
katja.hakola@kase.fi

stm.fi/lape
#lapemuutos
#karkihanke
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