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Noin 1/3 kunnista kayttaa Suomi.fi-maksut palvelua.

Nyt on hyva hetki siirtdd kunnan asiakaspalvelu
uudelle tasolle, mikali kuntanne ei viela kayta
palveluamme!

Kerron, miksi Suomi.fi-maksut palvelua kannattaa
kayttaa, mihin sita voi kayttaa ja miten palvelu
otetaan kayttoon.




Suomi.fi-maksut palvelu
- verkkomaksupalvelu julkishallinnolle

Helposti kayttoonotettava ja
kustannustehokas
verkkokaupan maksuratkaisu

Kansalaisopiston Leirimaksut
iImoittautumjset :
"t Valtiokonttori vastaa Suomi.fi-maksut palvelusta "tukipalvelulain” \;\\\k““\a
A amars velvoittamana. 2K
Ne « Paytrail Oyj on palvelun toimittaja. o
I]iiokl;tﬁg(_en - Asiakkaat ovat julkishallinnon organisaatioita ml. hyvinvointialueita. Tapahtumat
maksut « Kaikilla julkishallinnon organisaatioilla on oikeus kayttaa palvelua ja

’\"\\a\ta\rauukse‘L joissain tilanteissa jopa velvollisuus kayttaa Suomi.fi-maksut palvelua.




Suomi.fi-maksut palvelun ja
verkkomaksamisen hyodyt

Helppous

Hyvat toiminnallisuudet

asiointipalvelulle

Kustannustehokas
toimintamalli

El maksuviivetta
El luottoriskia

E Maksut

Edullinen hinnoittelu

Asiakkaalle helppoa

Palveluaika 24/7




Ketka kayttavat Suomi.fi-maksut palvelua?

Suomi.fi-maksut palvelun kayttamisesta on saadetty laissa
hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista 571/2016

Kaikilla julkishallinnon organisaatioilla on oikeus kayttaa
palvelua

/fx / / Suomi.fi-maksut
Palvelua on oikeutettu kayttdmaan myaos liikelaitokset, \ palvelu on kaytossa
3. sektorin organisaatiot ja yksityiset yritykset, jotka toteuttavat

julkishallinnolle lain nojalla sdadettya tehtavaa

Valtionhallinnolla ja hyvinvointialueilla on velvollisuus kayttaa
Suomi.fi-maksut palvelua maksamisratkaisuna sahkoisessa
asioinnissa

Kunnallishallinnossa on velvollisuus kayttaa Suomi.fi-
maksut palvelua lakisaateisissa tehtavissa

Kayttovelvollisuudesta on mahdollista tarvittaessa ja
perustellusta syysta hakea Valtiokonttorilta poikkeuslupaa
laissa erikseen maaritellyissa tapauksissa



https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2016/20160571

Mihin Suomi.fi-maksut palvelua kaytetaan

kunnissa?

Yleisimmat kayttokohteet

* Venepaikat
* Liikuntatoimen asiakasmaksut
* Tilavuokrat

« Kansalaisopiston kurssit, muut kurssit ja
koulutuspalvelut

« Tapahtumien osallistumismaksut ja paasyliput
« Kerhot ja leirit

« Kirjastomaksut

« Kuntatuotteet ja museokaupat

* Joukkoliikenne

Muita hyvia kayttékohteita

Erilaiset ruokapalvelut, kuten lounas- ja valipalamaksut
(my6s henkilokunnan), havikkiruoka seka
valiaikatarjoilu

Tori- ja markkinakatupaikat
Puutarhapalstat

Pysakointiluvat ja lampopistokepaikat
Kaupunkipyorat

Oppilasty6t

Mdokkien ja laavujen vuokrat seka mokkilaisten
vesipistemaksut

E Maksut




Miten otat kayttoon
Suomi.fi-maksut
palvelun?

Tutustu palveluun

https://www.valtiokonttori.fi/palvelut/julkishall
Innon-palvelut/valtion-
konsernipalvelut/suomi-fi-maksut/

Kartoita mahdollisimman laajasti
kayttokohteet sahkoiselle asioinnille ja
maksamiselle.

Kunnalla pitda olla oma verkkokauppa, kun
otatte kayttoon Suomi.fi-maksut palvelun.



https://www.valtiokonttori.fi/palvelut/julkishallinnon-palvelut/valtion-konsernipalvelut/suomi-fi-maksut/

Miten otat kayttoon
Suomi.fi-maksut
palvelun?

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury

2.83.

Sovi esittelysta

Sovi Valtiokonttorin kanssa esittelysta,
jossa mm. arvioidaan organisaation oikeus
kayttaa palvelua.

Tee sopimus

Tee Valtiokonttorin kanssa sopimus
palvelusta (vakiosopimus).

E Maksut




Miten otat kayttoon
Suomi.fi-maksut
palvelun?

4.& 5.

Integraatio

Toteuta integraatio asiointipalvelusta
Paytrailin verkkomaksupalveluun joko
itse tai kayta kumppanin palvelua.

Rajapintakuvaus

Pavytrail Payment API



https://docs.paytrail.com/#/

Miten otat kayttoon
Suomi.fi-maksut
palvelun?

Y

Paytrail

by nets

Aloltusviesti

Saat Paytrallilta kayttoonottoa varten
tarvittavat paakayttajatunnukset.

Tahan menee noin kaksi viikkoa
sopimusdokumenttien
allekirjoittamisesta.




Miten otat kayttoon
Suomi.fi-maksut /.
palvelun?

s . Valmis!
Kayton aloitus

Tee tarvittavat toimenpiteet
Kauppiaspaneelissa.

Vie kauppiasvarmenne
verkkokauppaan.

Testaa palvelun toimivuus
tuotannossa ja ota palvelu kayttoon.

E Maksut



Minka verran
kayttoonotto vie alkaa?

Suomi.fi-maksut palvelun kayttéonotto
on yksinkertaista ja nopeaa

« Suurin tyd on verkkokaupan tai sahkoisen asioinnin
kayttbonotto ja sen integraatio Suomi.fi-maksut
palveluun

* Kun Suomi.fi-maksut palvelun sopimus on
allekirjoitettu, voi palvelun ottaa kayttoon 1-2 viikossa,
mikali verkkokauppa ja siitd integraatio palveluumme
on tehty

« Kayttoonottoon osallistuu usein substanssitoiminto,
sopimusvastuuhenkilot, talous/rahoitus seka it

« Suomi.fi-maksut palvelussa ei ole
kayttbonottomaksuja, palvelussa veloitetaan
maksutapahtumakohtaiset palvelumaksut seka
kauppiastunnuskohtainen kuukausimaksu

E Maksut




Ole yhteydessa ja sovi
palvelun esittelystal

Anja Alanko

Suomi.fi-maksut
palvelusta vastaava

verkkomaksaminen@valtiokonttori.fi

"Kayttbonoton suunnittelupalaverissa
kaymme asiakasorganisaation tarpeiden
mukaan lapi Suomi.fi-maksut palvelua ja
sen ominaisuuksia seka selvitamme
palvelun kayttdoikeuden ja -velvoitteen.

Lisdksi Teams-tapaamisessa kaydaan
lapi palvelun kayttodnottoprosessi
sopimuksineen. Myo6s Paytrailin edustaja
on paikalla esitteleméassa palvelun
raportointiportaalia Kauppiaspaneelia ja
vastaamassa teknisiin kysymyksiin.

90 minuutin lapikdynnissa on kaikki
tarvittava palvelun kayttdonottoon,
mitddn muuta koulutusta ei tarvita!

E Maksut
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