TE-palvelut 2024

Lahtokohtia ja tiekartta
kunnille TE2024 -uudistuksen
johtamiseen ja valmisteluun
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Jotta tyo ja osaaja kohtaavat

Elinvoimainen, korkean tyodllisyyden ja osaamisen Suomi
rakennetaan tulevaisuuden kunnissa asiakkaat keskiossa.
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Tyollisyyden ja yritysten kasvua
tukevat julkiset palvelut tulevat osaksi kuntien
tyollisyys- ja elinvoimatehtavia 2024.
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Kansallinen aikataulu

2022 @

Lakipaketti
lausunnolle viikolla 17
Lausuntoaika 8 viikkoa

Lakipaketti eduskunnalle
(syys-lokakuu)

Eduskuntakasittely
(loka-joulukuu)

2023 @

Eduskuntakasittely jatkuu
(tammi-maaliskuu)

Laki eduskunnasta
(maaliskuu)

Hallitusneuvottelut, uusi
hallitus, hallitusohjelma
(huhti-kesdkuu)

Mahdolliset kuntien valiset
yhteisty6sopimukset*
(marraskuu)

Valtion henkiloston YT-
prosessi kaynnistyy
(marraskuu)

20249

Valtion YT:t jatkuu

TE-palvelut siirtyvat
kunnille vuoden 2024
lopulla, samalla henkilosté
siirtyy valtiolta kunnille

*Kunta voi jarjestdaa palvelut itse, mikali sen tyovoimama&ara on vahintdan 20 000 henkilda.
Jos tydvoimamaara alittaa 20 000 henkiléd, kunnan on muodostettava toisen tai useamman kunnan kanssa tydllisyysalue:
Tyéllisyysalueen tydvoimapohja on yhteensa yli 20 000
Maantieteellisesti yhtendinen, tyémarkkinoiden ja tyéssdkadynnin kannalta toimiva alue

Myos kielellisten oikeuksien toteutumisesta ja riittavasta resurssoinnista on huolehdittava
Jos palveluiden jarjestamisesta itsendisesti vastaavan kunnan tai tyollisyysalueen tyovoimaméaara myéhemmin alittaa kolmena perédkkaisena

vuonna 20 000 tydvoimamaaran, tulee sen sopia toisen kunnan, tai ty6llisyysalueen kanssa edellytykset tayttdvasta yhteistoiminnasta.

2025

Uusi rahoitusmalli
kayttoon
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Keskeisia lahtokohtia kuntien
vastuulla olevaan uudistuksen
johtamiseen
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Uudistuksen johtamiseen tarvitaan

1 Motivoivia tavoitteita ”paras 5 Tunnusteluja ja konkretisointia
mahdollinen asiakaskokemus ja paikallisista ratkaisuista
elinvoiman vahvistaminen” paikallisiin tarpeisiin
2 Selkeaa johtajuutta seka tiivista 6 Vuorovaikutusta ja yhdessa ;
vuorovaikuttamista, yhdessa oppimista eri vaiheissa ja :
oppimista ja suunnittelua eri tilanteissa olevien kuntien ja
toimijoiden kesken alueiden valilla
3 Henkil6ston osallistamista, 7 Kuntatalouden muuttuvan viite-
osaamisen arvostamista ja kehyksen, jarjestamisvastuu-
jaksamisen tukemista kysymysten, palveluiden, muiden
muutostilanteessa uudistusten vaikutusten seka

digitalisaation nakékulmien

4 Prosessimaista etenemista, ) )
yhteensovittamista.

resursseja, aikaa kehittamiselle ja
keskeneradisyyden hyvaksymista



Tyollisyyden ekosysteemi luo arvoa :
kuntapohjaiseen palvelurakenteeseen N

Elinvoiman ja ty6llisyyden edistamiselld on merkittava rooli sote-uudistuksen
jalkeisessa tulevaisuuden kunnassa.

* Uusi, pysyva tyollisyyden edistamisen kuntapohjainen ratkaisu on eri
palveluita yhteensovittava kokonaisuus, joka tahtaa tyon kysynnan ja
tarjonnan edistamiseen. <4

* Kunnan johtamassa tyollisyyden ekosysteemissa on dynaamista yhteistydta
eri toimijoiden (ml. koulutusorganisaatiot, yksityinen ja kolmas sektori seka
hyvinvointialueet) ja kuntien omien palveluiden valilld. Ekosysteemin
kumppanit luovat paikallisesti yhteiset tavoitteet ja sitoutuvat
yhteistydhon. Paikallisia ekosysteemeitd voi olla myds useita vastaten eri
tarpeisiin.

* Kunnilla on luontainen rooli toimia tyollisyys- ja elinvoimaekosysteemien
kokoajana ja johtajana: johtamisella on selkeat tavoitteet ja kannusteet,
kaikkien panos hyddyttaa kuntien elinvoimaa.



Uudistusta valmistellaan laajalla
toimijajoukolla

Koulutus-
organisaatiot

Jarjestot

TYOLLISYYDEN
EDISTAMISEN
EKOSYSTEEMIT

Kumppani-
yritykset

Kuntien
elinkeino-
eko-
systeemit

Yhteistydelin VM, STM ja
Kunnan kuntien muut
valtuusto paiatoksen- ministeriot

tekoon

. MUUTOKSEN LAINSAADANTO
Hyvin- JOHTAMINEN JA JA TUKI
vointialue TOIMEENPANO

Kunta / TE-toimistot
kunnat jaELY-
yhdessa keskukset

UUDEN
TYOLLISYYS
-TEHTAVAN
OSAPUOLET

Ammatti-
ja tyon-
antajaliitot

Tyodnantajayritykset ja

Tyénhakijat -organisaatiot



Uudistus muuttaa kuntataloutta

Tyottomyysturvamenot

* Kunnille maksetaan lisdantyneet ty6ttomyysturvamenot
valtionosuuksina kertaluontoisena korvauksena, kun
uudistus toteutuu.

« Jatkossa kuntien ty6ttdmyysturvamenoihin vaikutetaan
panostamalla tyollisyyden edistamiseen.

Palvelut

« Tydvoima- ja yrityspalvelut rahoitetaan valtionosuuksilla.
Nama tarkistetaan vuosittain.
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Uuden kunnan talous

Nettokayttokustannukset* mrd. euroa

Liikunta, ulkoilu ja
nuorisopalvelut

Kulttuuri ja vapaa 6 %
sivistystyo
6 %
1,0
Toinen aste mrd. €
7 % Perusopetus
1,0 36 %
mrd. €

Tyollisyyden ja
elikeinoelaman
edistdminen
12 %

14,7 mrd. €

Tekniset palvelut ja
yleishallinto
10 %

3,3
mrd. €

Varhaiskasvatus
23 %

Paivitetty 28.3.2022 Kuntaliitto/Mehtonen. Lahde: Tilastokeskus, Kuntaliitto.
Kuntien ja kuntayhtymien vuoden 2020 kustannukset. Keskindiset er&t eliminoituna.

L

Tyo6llisyyden ja elinkeinoeldaman edistamisen
tehtavassa on huomioitu arvio valtiolta kunnille
siirtyvien tehtavien kokonaiskustannuksista.
Taman lisaksi lukuihin sisaltyy arvio kuntien
nykyisistd panostuksista, jotka sdilyvat osana
palvelukokonaisuutta jatkossakin.

* Nettokdyttokustannukset kuvaavat kuntien
verorahoituksella katettavaa osuutta palveluiden
kustannuksista. Kustannuksia laskettaessa
bruttokustannuksista on vihennetty
toimintatuotot kuten myynti- ja maksutuotot.
Nettokdyttokustannukset vastaavat
tuloslaskelman toimintakatteen ja poistojen
summaa siten, ettd niissd on huomioitu myos
kustannuslaskennalliset erat kuten sisdiset
vuokrakulut ja vyorytyserat.
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Tarkistuslista kuntien johtamalle valmistelulle
Edellytyksia toiminnan kaynnistamiseksi uudessa palvelurakenteessa

v' Kunnassa ja/tai alueellisesti on v'  Henkilostoa sekd kunnista etta
tunnistettu tyéllisyyden ja elinvoiman valtion organisaatioista on
edistimisen paikalliset erityispiirteet ja valmistelun aikana osallistettu

v/ Operatiivinen toiminta on
suunniteltu asiakasryhmittiin ja
toimivuus varmistettu.

luotu tyollisyysstrategia vastaamaan aktiivisesti suunnitteluun ja uuden v Palveluprosessit on kuvattu.
tarvetta. luomiseen. v Ekosysteemin toimijoiden yhteiset
. . e . e asiakasprosessit ja yhdyspinnat on
v Hall_lntorakepteet, !ohtamlq?rj‘es.telmat, v Hen!(llostoa on perehdytetty B madritetty ja tydnjako on selva.
sopimukset ja tarvittavat toimielimet on uudistukseen ja sen vaikutuksiin. v Mahdolliset ongelmakohdat on
muodostettu ja vastuuhenkilésto v Kuntien ty6llisyyden ja elinvoiman tunnistettu, ratkaisumallit luotu ja
nimetty. Tydllisyystehtidva on budjetoitu. asiantuntijat ovat oppineet uudet tiedotettu keskeisille toimijoille.
tehtavasisallot. v o .
el Palvelukanavat ovat kayttévalmiina
v’ Tybénjako palvelurakenteessa on v Valtiolta siirtyva henkilésto on (toimipisteet, puhelinpalvelut,

suunniteltu ja valmis toimeenpantavaksi perehtynyt kuntaan tyéllisyyden digitaaliset palvelut).

edistdmisen toimintaymparistona.

¥’ kuntatason ja valtion valilla v Erilaisten palveluiden toimivuus eri
v' kuntien vililla (mahdollisessa yhteistydssa) Henkildoston sopimukset, palvelukanavissa on testattu ja
v' Ekosysteemin toimijoiden kesken. tehtivankuvat, tiimit ja kiytannon varmistettu.

toimintamallit ovat valmiina. v Tieto liikkuu eri jarjestelmien ja

Palvelustrategia ohjaa toimintaa.

v' Paikalliset erityistarpeet on konkretisoitu

ja huomioitu.

v' Palvelukanavastrategia on luotu
(toimipisteet, digitaaliset- ja
puhelinpalvelut).

toimijoiden valilla.

v Uudistuksesta ja sen kdytdnnoén vaikutuksista ollaan laajasti tietoisia: tyonhakijat, tydnantajat, henkilésto, kuntalaiset ja kumppanit.
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Hallinnollinen valmistelu ja

paatoksentekovaiheet kunnissa

- @ 4
g Lausunnot lakipaketista a Mahdollinen paités kuntien g Mahdollisen kuntayhteisty6n
© (touko-kesdkuu) © vilisesta yhteistyosta © Yhteisty6elimen perustaminen
N N N
Seuraavan vuoden talousarvion Yhteistoimintaan hallinnollinen Mahdolliset tyénjako- ja
hyvaksyminen uudistuksen malli ja kunta- resurssisopimukset kuntien
valmistelun osalta sopimukset (marraskuu) kesken seké uusien
organisaatioiden luominen
Tyéllisyys- ja
palvelustrategioiden Muutokset hallintosdant66n
hyvaksyminen
Henkil6st6- ja toimitilaratkaisut
Toimeenpanovalmistelua
tukevien suunnitelmien Sopimus
hyvaksyminen hyvinvointialueyhteistyosta,
*  Taloussuunnitelmat monialaiset palvelut
*  Henkiléstosuunnitelmat
. Palvelusuunnitelmat Kumppanuussopimukset
*  Palvelukanavat ja
toimipisteet Seuraavan vuoden
talousarvion hyvaksyminen
Seuraavan vuoden talousarvion tyollisyystehtavan osalta
hyvaksyminen uudistuksen
valmistelun ja ty6llisyystehtavan
osalta
14



2022
SELVITTAMISTA

Vuoden 2022 aikana
valmistelussa haetaan
ensisijaisesti ymmarrysta ja
tavoitteita toimijoiden kesken

Monialaiset palvelut,
valiaikaisratkaisu

2023
SELVITTAMISESTA
SUUNNITTELUUN

Vuonna 2023 lisdtaan edelleen
ymmarrysta ja luodaan
yhteiskehittiaen
kokonaiskuvaa ja tavoitteita

Lisdksi luodaan strategiat
ja niita tarkentavat
suunnitelmat

Kuntien tilanteet eroavat merkittavasti toisistaan.

Seuraavilla dioilla on esimerkinomainen

suunnitelma inspiraatioksi oman kunnan tai
kuntien suunnitelman valmisteluun.

Valmisteluvaiheet on varikoodattu seuraavasti:

15

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

2024
TOIMEENPANO

Vuonna 2024 suunnitellaan
operatiivista toimintaa ja
varmistetaan
asiakasprosessien jatkuvuus

Jatketaan tilannekuvan
yllapitoa

Suunnitelma palvelurakenteen luomiseen

Kuntaliitto julkaisee myé6hemmin
materiaalia uudistuksen

- Rahoituksesta

- Jdrjestdmisvastuuvaihtoehdoista
- Digitaalisista palveluista ja
tietojdrjestelmistd.

Lue lisdd: kuntaliitto.fi/tepalvelut2024



2022

kevatkausi

Kunnat kdaynnistavat valmistelun.

Vastuuvalmistelijat nimetadan ja resursoidaan.
Muodostetaan tyéryhmia ja sovitaan niiden toimintamallit.
Kaynnistetaan yhteisen ymmarryksen lisiaminen.

Sisdista ja ulkoista viestintai, eri osapuolten perehdyttamista seka vuoropuhelua

Tyollisyyden edistamisen
lahtoétilanne oman kunnan

niakékulmasta .
* Miten olemme edistineet tyollisyyttd

tahan asti? Miksi? o
* Mitd palveluita meilld on? 0
* Millaisia asiakkaita? 0

* Millaisia vahvuuksia?

* Millaisia kehittdmistarpeita?

+ Mitd muita erityispiirteitd kuntamme
lahtotilanteeseen liittyy?

Uudistuksen merkitys yleisesti ja erityisesti
omalle kunnalle

Kuntiin siirtyvien tehtavien kokonaisuuden
hahmottaminen: mistd on kyse?

Mitd mahdollisuuksia uudistus tarjoaa?

Mita riskeja voi olla?

Mitd vahvuuksia ja kehittdmistarpeita kuntamme
lahtotilanteessa on uudistukseen nahden?

Millainen tahtotila kunnallammme on uudistuksen
toteuttamisen suhteen: itsendisesti vai yhdessa
muiden kanssa?

Mahdollisia hyddyllisia taustaselvityksid omalle kunnalle tai alueen kunnille
* Toimintaymparistéanalyysit mm. tydvoiman, tyottdmyyden rakenteen, tydssakaynnin seka vaestdkehityksen osalta auttavat hahmottamaan lahtdkohtia, joiden

perusteella palvelut tulisi suunnitella

* Talouskokonaisuuden hahmottaminen rahoitusperiaatteiden pohjalta
* Muiden lainsaddantéuudistuksen vaikutusten hahmottaminen ja arviointi*
*Esimerkiksi kotouttamista edistdvien palveluiden kokonaisvastuu tulee siirtymddn kunnille lakiuudistuksen myétd. Laista annetaan esitys eduskunnalle syksyllé 2022

Jja se on tulossa voimaan 2024.

16

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

Lahtotilanteen hahmottaminen muiden
kuntien kanssa

Millaista ty6llisyyden edistdminen on ollut kunnissa
tdhan asti?

Kuinka paljon lahtokohdissa on samanlaisuutta ja
eridvyytta?

Millainen kokonaisuus eri lahtokohdista syntyy?
Mitd uudistuskokonaisuus tarkoittaa
tyollisyysalueelle?

Millaisia vahvuuksia ja kehittdmistarpeita alueemme
lahtétilanteessa on uudistukseen ndhden?

Millaisia mahdollisuuksia uudistus tarjoaa?

Millaisia riskeja voi olla?

Millaisia mahdollisuuksia tehtavien tyénjakoon voisi
olla?
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2022 Tarvittaessa tarkennetaan valmistelijoiden vilisid vastuita prosessissa.
syyskausi Lisaksi luodaan siirtymavaiheen ratkaisu monialaisiin palveluihin.

Sisaista ja ulkoista viestintida, eri osapuolten perehdyttamista seka vuoropuhelua

Lahtotilanteen konkretisointi kuntien,

TE-toimistojen ja ELY-keskuksien kanssa

* Millaista kuntien, TE-toimistojen ja ELY-keskusten
toiminta nykyiselldaan on?

* Mitd samanlaisuutta ja millaista eriavyytta
lahtokohdissa on?

* Millaisia vahvuuksia ja kehittamistarpeita
tunnistamme?

o Erilaisten asiakkaiden, alueellisten erityispiirteiden,
henkiloston nakdkulmista

* Mika olisi paras mahdollinen lopputulema, millaisin
teoin pddsemme siihen?

Tyonantajayritysten ja
-organisaatioiden tarpeiden
konkretisointi

* Millaisia odotuksia on kuntapohjaiselle

ty6llisyyden edistdmisen
palvelurakenteelle?

*  Mitd nykyisestd halutaan siilyttda, mita
kehittdmiskohteita tunnistetaan?

* Millaisia tyévoimatarpeita ndhdaan
lahitulevaisuuteen?

Jatketaan lahtétilanteiden ja kehitystarpeiden konkretisointia toimijoiden kesken. Selvitd tilanteita ja

kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

Ekosysteemin kumppanien kanssa
lahtotilanteen konkretisointia

* Millaista yhteista valmistelua toivotaan?
* Mitd vahvuuksia ja kehittdmiskohteita
nykytilanteessa tunnistetaan? Mika olisi paras
mahdollinen lopputulema ja miten siihen
paastaan?

Koulutusorganisaatiot
Kumppaniyritykset

Yhdistykset

Hyvinvointialueyhteistyo

o O O O

Suunnitellaan siirtymavaiheen ratkaisu
monialaisten palveluiden osalta

* Yhteiset tavoitteet monialaisissa palveluissa
ja asiakasprosesseissa

* Varmistetaan asiakasprosessien
katkeamattomuus: tunnistetaan ongelmakohdat
ja luodaan ratkaisut niihin

» Sovitaan toimintamallit ja rakenteet
yhteistydlle.
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Hallituksen esityksen perusteella kunta / kunnat tekevat
2023 tarkentavia selvityksii ja yhteiskehittimisprosesseja joko oman kunnan tai

PV CI Il kuntien osalta.

Henkiléasiakasryhmien tarpeiden selvittaminen ja
yhteiskehittaminen yhdessa asiakkaiden ja eri toimijoiden
kesken: mikad on kuntapohjaisen ty6llisyyden edistamisen
rooli asiakkaiden tyollistymisessa?

Arvioidaan mahdolliseen kuntien viliseen yhteistyon
organisointiin malleja (isintdkunta, kuntayhtymai, yhteiset
virat ja toimielimet)

Toimipistetarpeiden kartoitus

Digitaalisten palveluiden, tietojarjestelmien, tiedon
liikkumisen ja tiedolla johtamisen lidhtotilanteen ja
kehitystarpeiden selvittaminen

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

KUNTA
LIITTO



Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Luodaan kuntaan tai kuntien kesken strategiset linjaukset yhdessi valtiolta siirtyvien TE-
2023 toimistojen ja ELY-keskusten asiantuntijoiden kanssa. Lisdaksi tehdaan tarkentavat suunnitelmat

syyskausi tyollisyystehtivii ja uudistuksen toimeenpanoa varten. -

Tilannekuvan yllapitoa toiminnan kehittimiseksi

19 KUNTA
LIITTO



Uudistuksen toimeenpano kunnan tai kuntien johdolla yhteistyossa valtiolta
2024 siirtyvien TE-toimistojen ja ELY-keskusten asiantuntijoiden kanssa.

Tilannekuvan ylldpitoa toiminnan kehittamiseksi

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita
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Olemme kuntien tukena suuressa
muutoksessa

22

Kuntaliitto luo kokonaisrakenteita muutoksen johtamiseen, viestii aktiivisesti TE2024-
uudistuksesta ja synnyttaa vuorovaikutusta eri toimijoiden kesken

Kuntaliitto auttaa kuntia vakiinnuttamaan paikkansa tydllisyyden, kuntien elinvoiman ja
kuntalaisten hyvinvoinnin turvaajina

Lahtékohtana on, ettd uuden tydvoimapalvelumallin rakentaminen ja siihen siirtyminen
onnistuu eri kokoisissa kunnissa, eri puolilla Suomea

Kuntaliitto selkiyttaa tyollisyyden edistamisen merkitysta ja eri toimijoiden rooleja myos
sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhdyspinnoilla

Kuntaliitto rohkaisee kuntia jarjestaman tyollisyyspalveluja monimuotoisesti yhteistydssa
uusia ratkaisuja ja alustoja hyédyntaen
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