TE-palvelut 2024

Lahtokohtia ja tiekartta
kunnille TE2024 -uudistuksen
johtamiseen ja valmisteluun

Syyskuu 2022



Jotta tyo ja osaaja kohtaavat

Elinvoimainen, korkean tyéllisyyden ja osaamisen Suomi
rakennetaan tulevaisuuden kunnissa asiakkaat keskiossa.
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\ Tyollisyyden ja yritysten kasvua

x tukevat julkiset palvelut tulevat osaksi kuntien
tyollisyys- ja elinvoimatehtavia tammikuussa

] 2025.

KUNTA
LII'TTO



TE-palvelut 2024

([ ] o0 o0
Sisalto
Uudistuksen kansallinen valmistelu 4
Keskeisia lahtokohtia kuntien vastuulla olevaan
uudistuksen johtamiseen 6
Tiekartta: esimerkkisuunnitelmia 12
3 KUNTA

LIITTO



TE-palvelut 2024

Uudistuksen kansallinen
valmistelu
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Kansallinen aikataulu

(syys-lokakuu)

20221

Eduskuntakasittely
(loka-joulukuu)

Lakipaketti eduskunnalle

2023 @

Eduskuntakasittely jatkuu
(tammi-maaliskuu)

Laki eduskunnasta
(maaliskuu)

Hallitusneuvottelut, uusi
hallitus, hallitusohjelma
(huhti-kesdkuu)

Mahdolliset kuntien valiset
mahdolliset yhteistyo-
sopimukset (marraskuu)

Valtion henkil6ston YT-
prosessi kdynnistyy
(marraskuu)

TE-henkilosto siirtyy kuntiin liikkeenluovutuksella

Irtisanomissuojaa ei ole tulossa

Palkkaharmonisointi tulee myéhemmin eteen

Vireilla olevat asiat, sopimukset ja omaisuus ovat siirtymassa kunnille.

20249

Valtion YT:t jatkuu

2025

TE-palvelut siirtyvat
kunnille vuoden 2025
alussa, samalla TE-
henkil6ésto siirtyy
valtiolta kunnille

Uusi rahoitusmalli
kayttoon
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TE-palvelut 2024

Keskeisia lahtokohtia kuntien
vastuulla olevaan uudistuksen
johtamiseen




Uudistuksen johtamiseen tarvitaan

1 Motivoivia tavoitteita "paras 5 Tunnusteluja ja konkretisointia
mahdollinen asiakaskokemus ja paikallisista ratkaisuista
elinvoiman vahvistaminen” paikallisiin tarpeisiin

2 Selkead johtajuutta seka tiivista 6 Vuorovaikutusta ja yhdessa
vuorovaikuttamista, yhdessa oppimista eri vaiheissa ja
oppimista ja suunnittelua eri tilanteissa olevien kuntien ja
toimijoiden kesken alueiden valilla

3 Henkiloston osallistamista, 7 Kuntatalouden muuttuvan viite-
osaamisen arvostamista ja kehyksen, jarjestamisvastuu-
jaksamisen tukemista kysymysten, palveluiden, muiden
muutostilanteessa uudistusten vaikutusten seka

digitalisaation nakdékulmien

4 Prosessimaista etenemista, . .
yhteensovittamista.

resursseja, aikaa kehittamiselle ja
keskeneradisyyden hyvaksymista



Tyollisyyden ekosysteemi luo arvoa #
kuntapohjaiseen palvelurakenteeseen ' /}i‘4

. #

Elinvoiman ja tyo6llisyyden edistamisella on merkittava rooli sote-uudistuksen
jalkeisessa tulevaisuuden kunnassa.

« Uusi, pysyva tyollisyyden edistamisen kuntapohjainen ratkaisu on eri

palveluita yhteensovittava kokonaisuus, joka tahtaa ty6én kysynnan ja . fé
tarjonnan edistamiseen. 4

 Kunnan johtamassa tyodllisyyden ekosysteemissa on dynaamista yhteistyo6ta
eri toimijoiden (ml. koulutusorganisaatiot, yksityinen ja kolmas sektori seka
hyvinvointialueet) ja kuntien omien palveluiden valilla. Ekosysteemin
kumppanit luovat paikallisesti yhteiset tavoitteet ja sitoutuvat
yhteistydhdn. Paikallisia ekosysteemeita voi olla myds useita vastaten eri
tarpeisiin.

* Kunnilla on luontainen rooli toimia tyo6llisyys- ja elinvoimaekosysteemien
kokoajana ja johtajana: johtamisella on selkeat tavoitteet ja kannusteet,
kaikkien panos hyddyttaa kuntien elinvoimaa.



Uudistusta valmistellaan laajalla
toimijajoukolla

Yhteistyéelin VM, STM ja
Kunnan kuntien muut
valtuusto paitoksen- ministeriot

Jarjestot tekoon

Koulutus-
organisaatiot

LAINSAADANTO
JA TUKI

. MUUTOKSEN
I-'va.ln- JOHTAMINEN JA
vointialue TOIMEENPANO

TYOLLISYYDEN
EDISTAMISEN
EKOSYSTEEMIT

Kumppani-
Kuntien yritykset
elinkeinoeko-
systeemit

Kunta / UUDEN
kunnat TvoLLisyys | KEHA-keskus
Ammatti- yhdessa -TEHTAVAN
ja OSAPUOLET
tyonantaja-
liitot
TE-toimistot

ja ELY-

keskukset

Tyénhakijat Tyonantaja:yrlty!(set ja
9 -organisaatiot
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Uudistus muuttaa kuntataloutta

Tyottomyysturvamenot

* Kunnille maksetaan ty6ttomyysturvamenot valtionosuuksina
taysmaaraisesti kertaluontoisena korvauksena.

« Jatkossa kuntien ty6ttomyysturvamenot maaraytyvat tyéttomana
olleiden tyénhakijoiden perusteella.

Palvelut

« Tybvoima- ja yrityspalvelut rahoitetaan valtionosuuksilla. Rahoitusta
tarkistetaan vuosittain.
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Uuden kunnan talous

Nettokadyttokustannukset* mrd. euroa

Liikunta, ulkoilu ja
nuorisopalvelut

Kulttuuri ja vapaa 6 %
sivistystyd
6 %
1,0
Toinen aste mrd. €

7 % Perusopetus

1,0 36 %

mrd. €

Tyollisyyden ja
elikeinoeldaman
edistaminen
12 %

Tekniset palvelut ja
yleishallinto
10 %

3,3
mrd. €

Varhaiskasvatus
23 %

Paivitetty 7.9.2022 Kuntaliitto/Mehtonen. Lahde: Tilastokeskus, Kuntaliitto.
Kuntien ja kuntayhtymien vuoden 2020 kustannukset. Keskindiset erat eliminoituna.

1

Tybllisyyden ja elinkeinoelaman edistamisen
tehtdvassa on huomioitu arvio valtiolta kunnille
siirtyvien tehtavien kokonaiskustannuksista.
Taman lisaksi lukuihin sisdltyy arvio kuntien
nykyisistd panostuksista, jotka sdilyvat osana
palvelukokonaisuutta jatkossakin.

* Nettokayttokustannukset kuvaavat kuntien
verorahoituksella katettavaa osuutta palveluiden
kustannuksista. Kustannuksia laskettaessa
bruttokustannuksista on vahennetty
toimintatuotot kuten myynti- ja maksutuotot.
Nettokayttokustannukset vastaavat
tuloslaskelman toimintakatteen ja poistojen
summaa siten, ettd niissd on huomioitu myds
kustannuslaskennalliset erat kuten sisaiset
vuokrakulut ja vyorytyserat.
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Esimerkkilaskelma tyottomyysturvamenojen kasvusta

Tyottdmien muutos +20 henkilda

600 000
534 067
500 000
427 248
400 000
320 443
300 000
213 624
200 000
106 819
- .
0
0-100 paivaa tyottdmana 101-200 paivaa tyéttémana 201-300 paivaa tyéttémana 301-400 paivaa tyéttémana 401-700 paivaa tyottémana 701- paivaa tyottdmana olleisiin
olleisiin olleisiin olleisiin olleisiin olleisiin
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TE-palvelut 2024

Tiekartta:
esimerkkisuunnitelmia
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Tarkistuslista kuntien johtamalle valmistelulle

Kunnassa ja/tai alueellisesti on
tunnistettu tyéllisyyden ja elinvoiman

edistamisen paikalliset erityispiirteet ja

luotu tyollisyysstrategia vastaamaan
tarvetta.

Hallintorakenteet, johtamisjarjestelmat,
sopimukset ja tarvittavat toimielimet on

muodostettu ja vastuuhenkildstd

nimetty. Tyollisyystehtava on budjetoitu.

Tyonjako palvelurakenteessa on

suunniteltu ja valmis toimeenpantavaksi

v' kuntatason ja valtion valilla

v' kuntien vililla (mahdollisessa yhteistydssa)

v' Ekosysteemin toimijoiden kesken.

Palvelustrategia ohjaa toimintaa.

v' Paikalliset erityistarpeet on konkretisoitu

ja huomioitu.

v' Palvelukanavastrategia on luotu
(toimipisteet, digitaaliset- ja
puhelinpalvelut).

Henkilost6a seka kunnista etta
valtion organisaatioista on
valmistelun aikana osallistettu
aktiivisesti suunnitteluun ja uuden
luomiseen.

Henkilost6a on perehdytetty

uudistukseen ja sen vaikutuksiin.

v' Kuntien tyollisyyden ja elinvoiman
asiantuntijat ovat oppineet uudet
tehtavasisallot.

v' Valtiolta siirtyva henkil6std on
perehtynyt kuntaan tyéllisyyden
edistdmisen toimintaymparisténa.

Henkiloston sopimukset,

tehtidvankuvat, tiimit ja kiytannon

toimintamallit ovat valmiina.

Edellytyksia toiminnan kaynnistamiseksi uudessa palvelurakenteessa

v' Operatiivinen toiminta on
suunniteltu asiakasryhmittiin ja
toimivuus varmistettu.

v' Palveluprosessit on kuvattu.

v' Ekosysteemin toimijoiden yhteiset
asiakasprosessit ja yhdyspinnat on
maaritetty ja tydnjako on selva.

v' Mahdolliset ongelmakohdat on
tunnistettu, ratkaisumallit luotu ja
tiedotettu keskeisille toimijoille.

v' Palvelukanavat ovat kayttévalmiina
(toimipisteet, puhelinpalvelut,
digitaaliset palvelut).

v' Erilaisten palveluiden toimivuus eri
palvelukanavissa on testattu ja
varmistettu.

v' Tieto liikkuu eri jarjestelmien ja
toimijoiden valilla.

v Uudistuksesta ja sen kdytannon vaikutuksista ollaan laajasti tietoisia: ty6nhakijat, tyonantajat, henkilost6, kuntalaiset ja kumppanit.
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Hallinnollinen valmistelu ja

pai

—o

g} Seuraavan vuoden talousarvion

15

toksentekovaiheet kunnissa

© hyvaksyminen uudistuksen
QN  valmistelun osalta

2023 @

Mahdollinen paatés kuntien
vilisestd yhteistyosta

Yhteistoimintaan hallinnollinen
malli ja kuntasopimukset
(marraskuu)

Tyéllisyys- ja
palvelustrategioiden
hyvaksyminen

Toimeenpanovalmistelua
tukevien suunnitelmien
hyvaksyminen
. Taloussuunnitelmat
. Henkilostosuunnitelmat
. Palvelusuunnitelmat
* Palvelukanavat ja
toimipisteet

Seuraavan vuoden talousarvion
hyvaksyminen uudistuksen
valmistelun osalta

2024 ¢

Mahdollisen kuntien valisen
yhteistydelimen perustaminen

Mahdolliset tyonjako- ja
resurssisopimukset kuntien
kesken seka uusien
organisaatioiden luominen

Muutokset hallintosaantoon

Henkil6sto- ja
toimitilapaatokset

Sopimus
hyvinvointialueyhteistyosta,
monialaiset palvelut

Kumppanuussopimukset
Seuraavan vuoden

talousarvion hyviaksyminen
tyollisyystehtidvan osalta

KUNTA
LIITTO



Suunnitelma palvelurakenteen luomiseen

2022 2023 2024 2025
SELVITTAMISTA SELVITTAMISESTA TOIMEENPANO JATKUVA KEHITTAMINEN
SUUNNITTELUUN TOIMINNAN AIKANA
Vuoden 2022 aikana Vuonna 2023 lisatdan edelleen Vuonna 2024 suunnitellaan
valmistelussa haetaan ymmarrysta ja luodaan operatiivista toimintaa ja
ensisijaisesti ymmarrysta ja yhteiskehittiaen varmistetaan
tavoitteita toimijoiden kesken kokonaiskuvaa ja tavoitteita asiakasprosessien jatkuvuus

Lisdksi luodaan strategiat
ja niita tarkentavat
suunnitelmat

Jatketaan tilannekuvan
tarkentamista

Monialaiset palvelut,
valiaikaisratkaisu

Valmisteluvaiheet on varikoodattu seuraavasti:
Kuntien tilanteet eroavat merkittiavasti toisistaan.
Selvita tilanteita ja Suunnittele Seuraavilla dioilla on esimerkkisuunnitelma inspiraatioksi
kehittamistarpeita ratkaisuja oman kunnan tai kuntien suunnitelman valmisteluun.

KUNTA
16 O
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Kunnat kaynnistavat valmistelun.

2022 1/2 Vastuuvalmistelijat nimetaan ja resursoidaan.

Muodostetaan tyéryhmia ja sovitaan niiden toimintamallit.
Kaynnistetiaan yhteisen ymmarryksen lisadminen.

Sisaista ja ulkoista viestintaa, eri osapuolten perehdyttamista seka vuoropuhelua

Tyollisyyden edistamisen

lahtoétilanne oman kunnan

nakdokulmasta

* Miten olemme edistineet tyollisyytta
tahan asti? Miksi?

* Mita palveluita meilla on?

* Millaisia asiakkaita?

* Millaisia vahvuuksia?

* Millaisia kehittamistarpeita?

e Mitad muita erityispiirteitd kuntamme
lahtotilanteeseen liittyy?

Uudistuksen merkitys yleisesti ja erityisesti

omalle kunnalle

* Kuntiin siirtyvien tehtavien kokonaisuuden
hahmottaminen: mistad on kyse?

* Mitd mahdollisuuksia uudistus tarjoaa?

* Mita riskeja voi olla?

* Mita vahvuuksia ja kehittdmistarpeita kuntamme
lahtotilanteessa on uudistukseen nahden?

e Millainen tahtotila kunnallammme on uudistuksen
toteuttamisen suhteen: itsendisesti vai yhdessa
muiden kanssa?

Mahdollisia hy6dyllisid taustaselvityksia omalle kunnalle tai alueen kunnille
* Toimintaympéaristdanalyysit mm. tydvoiman, tyéttomyyden rakenteen, tydssakaynnin seka viestokehityksen osalta auttavat hahmottamaan lahtokohtia, joiden

perusteella palvelut tulisi suunnitella

* Talouskokonaisuuden hahmottaminen rahoitusperiaatteiden pohjalta
* Muiden lainsdadantéuudistuksen vaikutusten hahmottaminen ja arviointi*
*Esimerkiksi kotouttamista edistdvien palveluiden kokonaisvastuu siirtyy kunnille lakiuudistuksen mydtd. Laki on eduskunnan kdsittelyssd syksylld 2022 ja on tulossa

voimaan 2025.

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

Lahtotilanteen hahmottaminen muiden

kuntien kanssa

* Millaista tyollisyyden edistdminen on ollut kunnissa
tdhan asti?

* Kuinka paljon lahtékohdissa on samanlaisuutta ja
eridavyytta?

* Millainen kokonaisuus eri lahtdkohdista syntyy?

* Mitd uudistuskokonaisuus tarkoittaa
tyollisyysalueelle?

* Millaisia vahvuuksia ja kehittamistarpeita alueemme
lahtotilanteessa on uudistukseen niahden?

* Millaisia mahdollisuuksia uudistus tarjoaa?

* Millaisia riskeja voi olla?

* Millaisia mahdollisuuksia tehtavien tydnjakoon voisi
olla?
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VA0V RPYUIIN Tarvittaessa tarkennetaan valmistelijoiden vilisid vastuita prosessissa.

Lisaksi luodaan siirtymavaiheen ratkaisu monialaisiin palveluihin.

Sisaista ja ulkoista viestintaa, eri osapuolten perehdyttimista seka vuoropuhelua

Lahtotilanteen konkretisointi kuntien,
TE-toimistojen ja ELY-keskuksien kanssa

* Millaista kuntien, TE-toimistojen ja ELY-keskusten
toiminta nykyisellddn on?

* Mitd samanlaisuutta ja millaista eridvyytta
lahtdkohdissa on?

* Millaisia vahvuuksia ja kehittamistarpeita
tunnistamme?

o Erilaisten asiakkaiden, alueellisten erityispiirteiden,
henkildstén nakoékulmista

* Mika olisi paras mahdollinen lopputulema, millaisin
teoin padasemme siihen?

Tyobnantajayritysten ja
-organisaatioiden tarpeiden
konkretisointi

Millaisia odotuksia on kuntapohjaiselle
tyollisyyden edistamisen
palvelurakenteelle?

Mitd nykyisestd halutaan sailyttda, mita
kehittamiskohteita tunnistetaan?
Millaisia tydvoimatarpeita ndhdaan
lahitulevaisuuteen?

Jatketaan lihtotilanteiden ja kehitystarpeiden konkretisointia toimijoiden kesken. Selvita tilanteita ja

kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

Ekosysteemin kumppanien kanssa
lahtotilanteen konkretisointia

O O O O

Millaista yhteista valmistelua toivotaan?

Mita vahvuuksia ja kehittdmiskohteita
nykytilanteessa tunnistetaan? Mika olisi paras
mahdollinen lopputulema ja miten siihen
paastaan?

Koulutusorganisaatiot

Kumppaniyritykset

Yhdistykset

Hyvinvointialueyhteistyo

Suunnitellaan siirtymavaiheen ratkaisu
monialaisten palveluiden osalta

Yhteiset tavoitteet monialaisissa palveluissa
ja asiakasprosesseissa

Varmistetaan asiakasprosessien
katkeamattomuus: tunnistetaan ongelmakohdat
ja luodaan ratkaisut niihin

Sovitaan toimintamallit ja rakenteet
yhteistyolle.
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1 /2 kuntien osalta.

Henkiléasiakasryhmien tarpeiden selvittaminen ja
yhteiskehittaiminen yhdessa asiakkaiden ja eri toimijoiden
kesken: mika on kuntapohjaisen tyollisyyden edistimisen
rooli asiakkaiden tyollistymisessa?

Arvioidaan mahdolliseen kuntien viliseen yhteistyon
organisointiin malleja (isintakunta, kuntayhtyma, yhteiset
virat ja toimielimet)

Toimipistetarpeiden kartoitus

Digitaalisten palveluiden, tietojarjestelmien, tiedon
liikkumisen ja tiedolla johtamisen lahtétilanteen ja
kehitystarpeiden selvittiminen -> Katso lisia
Kuntaliitto.fi/te2024

Hallituksen esityksen perusteella kunta / kunnat tekevat
2023 tarkentavia selvityksia ja yhteiskehittamisprosesseja joko oman kunnan tai

Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Suunnittele
ratkaisuja

Sisaista ja ulkoista viestintaa, eri osapuolten perehdyttimista seka vuoropuhelua

Yhteiskehittaminen toimijoiden kesken tavoitteista
ja tulevasta palvelutuotannosta:
Mita tehdain, miksi ja kenen toimesta jatkossa?

Huomioiden myo6s esimerkiksi

Mahdollisen kuntayhteistyorakenteen

Muut kuntien yhdessa sovittavat tehtaviakokonaisuudet
(esim. kotouttamista edistavat palvelut tydikaisten
tyévoiman ulkopuolisten osalta)

Kuntien ja valtion tyénjaon

Yhdyspintojen rakentamisen erityispiirteet
hyvinvointialueelle

Palveluiden yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden.
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Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Luodaan kuntaan tai kuntien kesken strategiset linjaukset yhdessa valtiolta siirtyvien TE-
2023 toimistojen ja ELY-keskusten asiantuntijoiden kanssa. Lisaksi tehdaan tarkentavat suunnitelmat

2/2 tyollisyystehtivii ja uudistuksen toimeenpanoa varten. -

Tilannekuvan tarkentaminen toiminnan kehittamiseksi

20 KUNTA
LII'TTO



Selvita tilanteita ja
kehittamistarpeita

Uudistuksen toimeenpano kunnan tai kuntien johdolla yhteisty6ssa valtiolta
2024 siirtyvien TE-toimistojen ja ELY-keskusten asiantuntijoiden kanssa.

Tilannekuvan yllapitoa toiminnan kehittamiseksi




TE-palvelut 2024

Kuntaliitto.fi/tepalvelut2024
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https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
https://www.facebook.com/kuntaliitto
http://www.kuntaliitto.fi/
Kuntaliitto.fi/tepalvelut2024
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot

