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TE2024 viitearkkitehtuuritydn ensimmainen
vaihe on valmistumassa

« Tavoitteena on tukea kuntia, KEHA-keskusta, TEMia ja muita toimijoita tulevien
tyovoimapalvelujen rakentamisessa ja toimeenpanossa

» Projektipaallikkona Tiina Ortela, Helsingin kaupunki
» Toteutusaikataulu elokuu-joulukuu 2022 (ensimmainen vaihe)
» TyOpanos on hankittu Goforelta, tyon rahoittavat Kuntaliitto ja TEM yhdessa

» Tydn tueksi on koottu projektiryhma, johon on kutsuttu mukaan Turun, Espoon,
Kotkan, Kuntaliiton edustajat sekd KEHAnN IT-arkkitehdit.

« Lisaksi on koottu sparrausryhma, jossa on mukana Helsingin, Tampereen,
Kuopion, Lahden ja Lapin kuntien seka TE-toimistojen edustajat.
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Viitearkkitehtuurityon tavoitteena on

* muodostaa TE24-uudistusta tukeva yhteinen kasitys tyévoimapalvelujen
prosessien ja tietojarjestelmien rakenteista ja niiden valisista suhteista

 suunnitella lainsaadanndn vaatimukset tayttava arkkitehtuurikehys, jonka
puitteissa viranomaiset voivat toteuttaa tydvoimapalvelujen tuottamiseen ja niiden
tiedolla johtamiseen tarvittavat jarjestelmat

» kuvauksen on ensisijaisesti tarkoitus palvella tulevaisuuden tydvoima-
viranomaisia (kuntia ja yhteistyGalueita) ja KEHA-keskusta, jotka tulevat
vastaamaan tietojarjestelmien toimivuudesta ja yhteensovittamisesta
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Huomioita tyovoimapalvelujen asiakkuuksista

 Asiakkaiden palvelutarpeet ja asiakasprosessit ylittavat kuntien,
hyvinvointialueiden ja valtion organisaatioiden rajat.

 Asiakkaalla voi olla palvelutarve yhtaikaa tyovoimaviranomaisen, kunnan,
valtion viraston ja hyvinvointialueen kanssa.

« Kunnalle asiakas on seka kunnan etta tydvoimapalvelujen asiakas.

« Tavoitteena on tarjota asiakkaille palveluita, jotka eivat pysahdy
organisaatioiden rajalle.

* Yhteensopivat, digitaaliset palveluprosessit on asiakkaan etu.
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Kuntien ja valtion valisia yhteistyotarpeita

Arkkitehtuuri- ja tietojarjestelmayhteisty®
+ Viitearkkitehtuurin projektiryhma, elokuu-joulukuu 2022
+ Viitearkkitehtuuri 2.10 ja hallintomalli, vuoden 2023 alkupuolelta lahtien

» Tyomarkkinatori on jatkossa "yksi luukku TE-palveluihin”
* Toimituspolitiikka
+ Vastuu sisalloista ja yllapidosta
+ Palautteiden kasittely

* TE- ja Koto-asiakkuudenhallintajarjestelmat

+ Tiedolla johtaminen
+ Valtion strategiset tietotarpeet
+ Kuntien operatiiviset ja strategiset tietotarpeet
* KEHA-keskuksen rooli tiedolla johtamisessa
* Hanke kaynnistetty kesalla 2022, projektipaallikkd Santtu Sundvall, TEM

+ TE2024-toimeenpanoa ja yllapitoa varten tarvittava tiedotus-, vuorovaikutus ja tydoskentelyalusta, selvitys
KEHA-keskuksessa kaynnistetty
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TE2024 -viitearkkitehtuuri ja hallintomalli
— kuntien ja valtion yhteisponnistus

« Viitearkkitehtuurin merkitys korostuu erityisesti silloin, kun palveluperusteiseen
ymparistdon tuotetaan palveluja usean toimijan ja toimittajan voimin.

* llman viitearkkitehtuuria jokainen toimija alkaa pikku hiljaa tehda omanlaisiaan palveluja. Niista
ei synny asiakaslahtdista kokonaisuutta.

« Kunnan on vaikea tehda palvelujaan yhteensopivaksi toisten kuntien palvelujen tai
valtakunnallisten palvelujen kanssa, jos yhteista mallia, eli viitearkkitehtuuria, ei ole.

« Kunnassa tilanne on haasteellinen, koska kunnan on sovitettava tyévoimapalvelujen tuotanto
yhteensopivaksi kunnan muiden palvelujen ja valtakunnallisten palvelujen kanssa eli TE2024-
viitearkkitehtuuri yhteen kunnan oman IT-arkkitehtuurin kanssa.

* Viitearkkitehtuurin lisaksi tarvitaan hallintomalli

* Viitearkkitehtuurin toimivuutta ja soveltuvuutta on tarkasteltava jatkuvasti. Viitearkkitehtuurin
rinnalle tarvitaan hallintomalli.

* Myos rakennettava hallintomalli tulee olemaan kuntien ja valtion yhteisponnistus.
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TE2024 viitearkkitehtuurityon jatko

« TE2024 viitearkkitehtuurin ensimmaisen vaiheen hyvaksyminen osana TE2024-
toimeenpanoa, aikataulullisesti todennakoisesti helmi-maaliskuussa 2023
» Valtakunnalliset tyérynmat kaynnistyvat 10/22 — 04/23

 Jatkotyon viitearkkitehtuuri 2.0 kaynnistaminen (korjaukset, taydennykset ja
backlogin tyostaminen) vuoden 2023 alkupuolelta

» Osana TE2024-toimeenpanoa ja yhteistydssa KEHA2024-uudistuksen kanssa
« Tiivis yhteisty6 kuntien ja valtion valilla valttaméaton

« Hallintamallin rakentaminen vuoden 2024 aikana
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Hyvaa Joulua!




