
 

 
 

TE24-uudistus - kysely valtion ja kuntien/työllisyysalueiden työnantaja- ja 
yrityspalvelujen yhteistyötä tukevasta tiedonvaihdosta 

 

TE24-uudistuksessa TE-toimistojen yritys- ja työnantajapalvelut siirtyvät vuoden 2025 alusta 
kokonaisuudessaan kuntien ja työllisyysalueiden vastuulle. ELY-keskusten ja tulevien 
elinvoimakeskusten yrityspalvelut toimivat edelleen, samoin KEHA-keskukseen keskitettävät 
yritystoimintaan liittyvät neuvontapalvelut (ml. Yritys-Suomi, Yrittäjien talousapu). Yhteisenä 
tavoitteena yrityspalvelukokonaisuudessa on yritysten kasvu- ja kansainvälistymispotentiaalin, 
uudistumistarpeiden sekä muutostilanteiden tunnistaminen ja yritysten sujuva ohjaaminen 
tarvittavien palvelujen piiriin. 

Valtion ja kuntien palvelujen välistä yhteistyötä on käsitelty osana TE24- ja KOTO24 -uudistusten 
toimeenpano-ohjelmaa TEM:n asettamassa Palvelut ja digitalisaatio -työryhmässä.  Työryhmän 
tehtävänä on varmistaa palveluiden hallittu siirto kunnille ja edistää toimeenpanoa valmistelevien 
tahojen yhteistyötä ja vuoropuhelua. 

Tämän kyselyn tavoitteena on kartoittaa ELY-keskusten, TE-toimistojen ja kuntien 
yrityspalveluasiantuntijoiden näkemyksiä valtion ja kuntien/työllisyysalueiden yritys- ja 
työnantajapalvelujen palveluohjaukseen liittyvästä tiedonvaihdosta. Yhteisenä tavoitteena on 
asiakkaan toimivan palveluohjauksen varmistaminen organisaatiorajoista huolimatta.  

Tarkoituksena on laatia Palvelut ja digitalisaatio-työryhmän työskentelyn osana valtion ja 
kuntien/työllisyysalueiden toimijoille tilannekuva tiedonvaihtoon liittyvistä menettelyistä ja jakaa 
eri alueilla luotuja toimintamalleja yritys- ja työnantajapalvelujen tiedonvaihdon kehittämiseksi 
alueellista jatkovalmistelua varten. Tämän kyselyn vastauksia hyödynnetään em. työssä.  

Pyydämme ystävällisesti vastaamaan kyselyyn 9.5. mennessä. Vastaa tästä kyselyyn.  

Kyselyn vastauksista tehdään yhteenveto, joka jaetaan kyselyyn vastanneille sekä Kuntaliiton ja 
työ- ja elinkeinoministeriön toimesta TE24-uudistuksen toimeenpanoa valmisteleville työryhmille. 
Lisäksi yhteenveto voidaan julkaista Kuntaliiton verkkopalvelussa TE-palvelut 2024 -uudistus | 
Kuntaliitto.fi ja KEHAn Työmarkkinatorin TE24-sivustolla. 

Kyselyä koskevat mahdolliset tiedustelut: Jaana.Valkokallio@gov.fi.  
Webropol-kyselyalustaan liittyvät mahdolliset tekniset kysymykset: Anne.Hokkanen@gov.fi. 
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