Digitaaliset osaamismerkit
henkiloston digiosaamisen
kehittamisessa
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digiosaamisen vauhdittaja
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vaikuttaja, verkottaja ja vauhdittaja
digikyvykkyyden, datatalouden, digitaalisen
taloushallinnon ja vastuullisuuden osa-alueilla.
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DIGIKYVYKKYYS AN T
Mahdollistamme yksiloiden ja
yhteis6jen digikyvykkyyden ja
-osallisuuden kehittdmisen.
KEHITTAMISEN
JA KEHITTYMISEN
TOIMINTATAVAT

Laadukkaasti,
puolueettomasti,

MISSIO

TIEKEN tavoitteena on rakentaa Euroopasta

— ja Suomesta sen osana - kilpailukykyinen,
uudistuva ja ihmisldheinen yhteiskunta, jossa
organisaatiot ja yksilot hyodyntévat digitalisaation,
datan ja teknologian tuomat mahdollisuudet.
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Osaamista Vaikuttavilla
kehittden projekteilla

yhteisiin tarpeisiin
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TIEKE on luotettava TIEKE uudistuu
ja puolueeton. bty ja uudistaa.
TIEKEn vahvuutena on @) TIEKE toimii vastuullisesti
osaaminen ja kyky vah- ® Y ja edistéd vastuullisuutta
vistaa muiden osaamista. % tietoyhteiskunnassa.
DIGITAALINEN
TALOUSHALLINTO

Tuemme organisaatiotasi
matkalla kohti l&pinakyvaa,
automatisoitua taloutta.
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Paikallisissa ja
kansainvélisissa
verkostoissa toimien

tietoyhteiskuntaa.
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¥ Digitaaliset osaamismerkit tarjoavat erinomaisen osaamisen
tunnistamisen mallin, silla merkeissa osaaminen kuvataan
osaamisperusteisesti. Osaamiskuvaus ja -kriteerit sisaltyvat
osaamismerkin metadataan, ja niin osaaminen kuin sen todentanut
taho on helppo varmistaa. Osaamismerkit ja niiden avulla ohjattu
osaamisen kehittaminen auttaa niin tyonantajia, opiskelijoita kuin
tyontekijoita tunnistamaan ja arvioimaan omaa osaamistaan ja
suunnittelemaan tulevaisuuttaan.

¥ Digital Open Badge-Driven Learning, Sanna Brauer, 2019
¥ Osaamisen tunnistamisen tyoryhman valiraportti 2022:74
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¥ Tyonantajalle

¥ Helppo arvioida tyontekijoidensa
taitoja, osaamista ja
kehittamistarpeita

¥ Toimii rekrytoinnin apuvalineena
¥ Voi tuoda esiin piilo-osaamista

» Toimii ennakoinnin valineen3,
esim. osaajapula

V Lisaa tyotyytyvaisyytta ja
tyohyvinvointia, kun osaamisen
kehittaminen nahdaan
positiivisena asiana

7.6.2023
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Osaamismerkkien yleiset hyodyt

¥ Tyontekijalle

¥ Helppo tapa osoittaa niin aiemmin
hankittua kuin uutta osaamista

” Omistaa itse tiedot osaamisestaan

P Paattaa, miten tietoa hydodyntaa, esim.
jakaa tietoa haluamallaan tavalla
haluamissaan kanavissa

¥ Tukee urakehitysta ja toimimista
osaamista parhaiten vastaavissa
tehtavissa

P Tyotyytyvaisyys ja tyohyvinvointi
lisaantyy




¥ Tukee jatkuvaa oppimista ja sujuvia siirtymia

¥ Keino osoittaa eri tavoin ja eri paikoissa hankittua osaamista

Alypuhelimen
peruskayttd

Lahden kaupunki

¥ Pelillisyys houkuttaa oppimaan lisaa (suorittamaan uusia merkkeja)

¥ Helppo ja selkea tapa todentaa osaamista jakamalla merkkeja

linkkeina, sertifikaatteina, sivuina...

¥ Digitaalinen osaamismerkki on kuva, joka sisaltaa metadataa

¥ merkin nimi
merkin kuvaus ja kriteerit
myontamispaiva

mahdolliset todisteet

N U U X

myontajan tiedot
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Toimin ryhméssé ja
verkostoidun

Espoon kaupunki

Perusdigitaidot HSY:sséd

Helsingin seudun
yrmparistopalvelut HSY

Pilvipohjainen
tydiskentely
Lahden kaupunki

Digitaalinen osaamismerkki — mika se on?

&)

Tekodlyn
hytdyntdminen

Helsingin seudun
ymparistépatvelut H5Y

Digitukija - Digitaidot

Digi- ja véestitietovirasto

n TIEKE

Tybyhteison viestinnan
kehittija
Lapuan kaupunki

Perehtynyt
tytdpaikkaohjaaja

Valkeakosken seudun
koulutuskuntayhtyma

&

FITuCh

FITech 101: Data ja tieto

FiTech Network University

Hallinnolliset
esihenkilbtehtédvit

Riihimden kaupunki




Digitaidot ja niiden merkitys

koko organisaation yhteinen
asia

7.6.2023




Vuoropuhelu digitalisaation
hyddyntamisesta tyopaikoilla
ja toimialoilla

\
Y yrittajit @ ﬁ

¥ Julkaisu:
Vuoropuhelu digitalisaation
hyodyntamisesta tyopaikoilla
ja toimialoilla

¥ Tyomarkkinajarjestojen
yhteisen nakemyksen mukaan
kaikilla tyopaikoilla ja kaikilla
toimialoilla on tarpeen lisata
vuoropuhelua
digitalisaatiosta.
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https://www.yrittajat.fi/wp-content/uploads/2022/03/Vuoropuhelu-digitalisaation-hyodyntamisesta.pdf
https://www.yrittajat.fi/wp-content/uploads/2022/03/Vuoropuhelu-digitalisaation-hyodyntamisesta.pdf
https://www.yrittajat.fi/wp-content/uploads/2022/03/Vuoropuhelu-digitalisaation-hyodyntamisesta.pdf

Vinkkeja digitalisaatiovuoropuheluun

V Keskusteluteemoja V Kysymyksia digiosaamisen
¥ Digitalisaatio ihmisi kehittamiseen liittyen
varten ¥ Millaista digiosaamista jokainen
¥ Digiajan osaamisen tyOyhteison jasen tarvitsee?
kerryttaminen ¥ Mita digitaitoja tarvitaan vain tietyissa
¥ Tyota ajasta ja paikasta tyotehtavissa?
riippumatta ¥ Mita digitaitoja voi kehittaa
¥ Kun tekoaly tulee tyotehtavien ohessa?
tyopaikalle ¥ Voidaanko yritykseen luoda sisdisen

digituen toimintamalli?
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Digiajan tyoelama, digikompassi, osaamisen
tunnistaminen, digirohkeus, eurooppalaisia
suuntaviivoja, digibarometri, megatrendit...

—

European guidelines

for validating non-formal
and informal learning
THIRD EDITION

 ——— ——
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Epavirallisen
oppimisen ja
arkioppimisen
validointia koskevat
eurooppalaiset
suuntaviivat

7.6.2023

DAAVHY!
Digitaitoraportti
kartoittaa vuosittain
suomalaisten
digiosaamisen tilaa
ja digituen tarpeita

Valtioneuvoston selonteko:
Suomen digitaalinen
kompassi

Valtioneuvoston
selonteko: Suomen
digitaalinen
kompassi

Osaamisen tunnistamisen
tydryhmd

Osaamisen
tunnistamisen
tyoryhman
valiraportti

paisesta tydssd, osu

Tilastokeskus:
digiajan tyoelama:
innostusta,
sosiaalista tukea ja
jaksamisongelmia

Digivihrea
siirtyma

Digibarometri:
digitaalisuuden
hyodyntamista
mittaava eri maiden
valinen vertailu

Sitran trendikatsaus
esittaa yhden
tulkinnan globaalien
muutosilmididen
suunnista —
megatrendeista



https://www.cedefop.europa.eu/files/3093_en.pdf
https://dvv.fi/documents/16079645/141915645/Digitaitoraportti+2022.pdf/4aef7918-6acd-b08b-12fb-f61739b2c8c7/Digitaitoraportti+2022.pdf?
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164429/VN_2022_65.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164492/VN_2022_74.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.stat.fi/uutinen/digiajan-tyoelama-innostusta-sosiaalista-tukea-ja-jaksamisongelmia
https://www.etla.fi/julkaisut/muut-julkaisut/digibarometri-2022-digivihrea-siirtyma/
https://www.sitra.fi/aiheet/megatrendit/

Valtakunnallinen digitaitomerkisto

¥ Ongelmanratkaisija (K5)
¥ Suunnitelmallinen tydskentely
¥ Hyotykayttdja (H4)
¥ Oman tyon organisointi
¥ Yhteistyoskentelija (H3)
¥ Yhteistyd
¥ Digiosaaja (T2)
¥ Mina digiosaajana
¥ Perusosaaja (T1)
¥ Laitteiden valinta ja kaytto
¥ Tiedonhaku ja —arviointi
¥ Turvallinen toiminta
¥ Vastuullinen toiminta

¥ Viestinta ja asiointi
¥ Sovellusten kaytto ja hallinta
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* tunnistaa ja valita kdyttotarkoituksen mukaisen laitteen (esim. tietokone, tabletti, Laitteen kaynnistys, verkkoyhteydet, Peru SOSaadja

puhelin) paivitykset, kdyttdtarkoituksen perustelu
* kayttaa yleisimpia digitaalisia laitteita seka niiden perustoimintoja ja —asetuksia
* tarkistaa, onko liittynyt johonkin langattomaan tai langalliseen verkkoon

‘O‘

* etsid tietoa digitaalisissa ymparist6issa (hakusanat, hakukoneet) Tekijanoikeudet, tiedon ja sivustojen Perusosadja
. . . . . Digitcitojen
@ * hakea eri muotoista tietoa (teksti, kuva, video) luotettavuus, vonogiumémkne'h
* arvioida digitaalisen sisallon luotettavuutta Toiminnallinen tehtzva (tiedon haku,

Tiedon haku
ja arvicinti

* tunnistaa, miten tekijanoikeudet liittyvat tietoon ja tiedon jakamiseen selaimen vililehdet, kuva)

* tunnistaa tyypillisimpia kyber- ja tietoturvauhkia Laitteiden suojaus, virus- ja haittaohjelmat,
* suojata kdytdssaan olevat laitteet (esim. virustorjunta, laitteiden lukitseminen ja digihuijaus
haittaohjelmien estéminen) Toiminnallinen teht&va (salasanalause)

* tunnistaa, kun tietoturvaa on loukattu ja tietda miten toimia

Turvallinen toiminta

* tunnistaa digitaalisten laitteiden ja sovellusten kayton vaikutuksia terveyteen ja Toimiminen sosiaalisessa mediassa (tavat,
hyvinvointiin kuvat), verkkokiusaaminen
Q * kayttaa viestipalveluita ja sosiaalisen median palveluita vastuullisesti Toiminnallinen tehtava (diaesitys
w * ottaa huomioon tekijanoikeudet tiedon kayttamisessa ja jakamisessa digihyvinvoinnista)
Vastuslinan toiminta * luoda ja muokkaa kuvallista digitaalista sisaltda (esitysgrafiikka) tekijanoikeuksia
noudattaen

* tunnistaa oikeutensa ja vastuunsa omien tietojen luovuttamisessa sahkdisiin palveluihin ~ Vahva tunnistautuminen, turvallisuus,

* kayttaa sahkoisia asiointipalveluja julkiset asiointipalvelut, sihképosti, GDPR
R‘" * tunnistaa vahvan tunnistautumisen menetelmia Toiminnallinen tehtévi (sahkdposti, jossa
* suojata henkilokohtaisia tietojaan ja yksityisyyttaan liite)
Viestint Ja asioinf * tunnistaa tietosuojan periaatteita ja noudattaa niita

* kayttaa sahkopostia ja sen perustoimintoja

* valita ja kayttaa tekstinkasittely- ja taulukkolaskentasovelluksia Tiedostokoot ja —-muodot
| = I I * tunnistaa erilaisia tiedostomuotoja Toiminnalliset tehtavat (tekstinkasittely ja
* tehda standardin mukaisia tekstidokumentteja taulukkolaskenta)
S anaa’ * tehda laskentataulukkoja ja hyodyntaa laskukaavoja tietojen laskennassa

* kasitella ja siirtda eri muotoista tietoa
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Digiosaaja

Digiosadja
Digitaitojen
valtakunnallinen
osaamismerkisto

hallita ja suojata omaa digitaalista | Monivalinnat

identiteettiaan e digitaalinen identiteetti
* tunnistaa digitaaliseen * henkil6kohtainen ja ammatillinen
jalanjalkeen vaikuttavia tekijoita |lasnaolo sosiaalisessa mediassa
* erottaa henkilokohtaisen ja
ammatillisen lasnaolon Toiminnallinen tehtava
digitaalisissa ymparistoissa * oma digitaalinen osaaminen

* tunnistaa omaa digitaalista
osaamistaan ja sen
kehittamistarpeita

7.6.2023




kayttaa digitaalisia tyokaluja
vhteistyohon ja -tuottamiseen
muokkaa, yhdistaa ja kehittaa
digitaalisia sisaltoja uuteen
muotoon

varastoi, siirtaa ja jakaa digitaalista
sisaltoa digitaalisten tyokalujen
avulla

hyodyntaa ja valitsee
tarkoituksenmukaisia
tekijanoikeuksiin liittyvia lisensseja

Monivalinta

Creative commons —lisenssit

Toiminnalliset tehtavat

tekijanoikeudet (Kopiraittilan
kaytto)

verkkokokoukseen osallistuminen
verkkokokouksen hyvat kaytannot

7.6.2023

Yhteistyoskentelija

Yhteisty&skentelija
Digitaitojen
valtakunnallinen
osaamismerkisté




7.6.2023

v =
v =

v =

Oman tydn
organisointi

kayttaa erilaisia sovelluksia tyéon  Monivalinnat

organisointiin * ajan- ja tehtavienhallinta
edistdad omaa digihyvinvointiaan ¢ digihyvinvointi
hyodyntamalla tietotyon hyvia e digiteknologioiden vaikutus
kaytantoja terveyteen

hyodyntaa itsensa johtamisen

(itsesaately ja ajanhallinta) Toiminnallinen tehtava
apuvalineita e kalenterin luominen ja

kalenteritapahtumat
e digihyvinvointia edistavat asiat

n TIEKE

Hyotykayttdja

>

Hystykaytaja
Digitaitojen
valtakunnalinen
osaarnismerkistd




Ongelmanratkaisija

% Ongelmanratkaisija
Digitaitajen

valtakunnallinen
Suunnitelmallinen T, osaamismer] kistis

tyoskentely

e tunnistaa itsenaisesti haasteita Toiminnalliset tehtavat
digitaalisissa ymparistoissa * teknologioiden hyodyntaminen

e tunnistaa uusien teknologioiden erilaisissa tilanteissa
tuomia mahdollisuuksia tyossa ja e ohje vastuullisesta ja turvallisesta
arjessa toiminnasta sosiaalisessa

» kayttaa digitaalista teknologiaa mediassa ja digitaalisessa
monipuolisesti tiedon etsimiseen, ymparistossa
tarkasteluun ja uuden tiedon e ohjevideo etakokoukseen
tuottamiseen osallistumisesta

* ratkaista ongelmatilanteita
suunnitelmallisesti ja tehda
perusteltuja kehittamisehdotuksia

7.6.2023




¥ Merkkikohtaiset
hakemuslomakkeet

Osaaminen osoitetaan merkkihakemuksin

TIEDON HAKU JA
ARVIOINTI

n TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry

¥ Monivalinta- ja toiminnalliset

TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus ry on vaikuttaja, verkottaja ja vauhdittaja

tehtavat
¥ Arvioijan ohjeet

7.6.2023

digitaalisen osaamisen kehittdmisen ja digitaalisten toimintaprosessien edistamisen alueilla.

Ystdvasi jakaa sinulle ajankohtaista asiaa
kisittelevdn julkaisun. Mist3 voit arvioida, onko
sen sisiltima tieto luotettavaa? Valitse kaksi (2)

oikeaa vaihtoehtoa.

Etsi suomenkielinen video, jossa kerrotaan
digitaalisista osaamismerkeistsd. Kopioci videon
linkki. Liita linkki vastauskenttddn.

n TIEKE

[ 1 Julkaisussa esitellyt vaittimat voi tarkistaa muista l5hteista.
[[] 2. Julkaisu sisaltaa grafiikoita ja tilastoja.

[[] 3. Julkaisua on jasttu paljon sosiaalisessa mediassa.

[[] 4 Julkaisun tekija on luotettavaksi tiedetty taho.

D 5. En tieda.



Osaamismerkit LinkedIn sertifikaatteina

Verkkopedagogiikka (toteuttaja)
| Opintokeskus Sivis / Sivis Study Centre
Issued Mar 2019

Linkkiné jaettu osaamismerkki Credential ID OPENBADGEPASSPORT-126132

ONGELMANRATKAISIJA (Ushow credential & )

Tekijanoikeusekspertti
Issued by: TIEKE Tietoyhteisk@gnan kehittamiskeskus ry «&» | Kopiosto ry
Issued on: 31.5.2023 Issued Feb 2019
Cre ' GEPASSPORT-123468

Merja Sjoblom

(Show credential >

és8a This badge has multiple milestones (2)

Osaamismerkin saaja on monipuolinen digiosaaja, joka tunnistaa ja osaa ratkaista haasteita kayttaessaan digitaalisia

laitteita ja ymparistoja. Saaja kayttaa itsendisesti ja yhteisollisesti digitaalista teknologiaa tiedon tuottamiseen ja
ongelmanratkaisuun.

@eck this baD

ITERIA

Osaamismerkin saaja on suorittanut kaikki Digitaitomerkiston kymmenen osaamismerkkia hyvaksytysti.

Digitaalinen osaamismerkki on standardoitu todiste osoitetusta osaamisesta.




Open Badge Factory ja Open Badge Passport

¥ Open Badge Factory ¥ Open Badge Passport
"osaamismerkkitehdas” "osaamismerkkipassi”
¥ monipuolinen alusta organisaatioille, jotka ¥ maksuton pilvipalveluun tai

haluavgt luoda, rnyontaa ja hallita digitaalisia mobiiliapplikaatio osaamismerkkien
osaamismerkkeja ol e
sailyttamiseen

¥ Maksullinen palvelu, alkuun paasee ilmaiseksi . . .
¥ Merkkien toteuttaminen ¥ Merkkien ansaintatapoja:

¥ Merkkien kuva / graafinen iime ¥ myontaja myontaa merkin tietyin

” Osaamisen kuvaus kriteerein

¥ Osaamiskriteerit ¥ merkkihakemus merkin myontajalle

¥ Avainsanat ¥ osallistuminen kurssille / valmennukseen
¥ Osaamisen osoittamisen tapa / tms, jonka lopuksi merkki mydnnetaan

¥ Mahdolliset arvioijan ohjeet ¥ Merkkeja voi jakaa linkkeina tai
¥ Perusmerkit ja meta/tasomerkit sosiaalisen median kanaviin

¥ Tilastot ja raportit
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Kiitos!

Merja Sjoblom

digiosaamisen vauhdittaja

merja.sjoblom@tieke.fi

050 567 6893

Twitter: @MerjaSjoblom

LinkedIn: linkedin.com/in/merjasjoblom

TIEKE

tieke.fi
tieke.fi/digitaitomerkisto
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