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Kuntaliiton omaa ja teettämää tietotuotantoa

• Häirintää ja uhkailua kartoittavat kyselyt 2006 ja 
2008 (TAY & KL) (kuntajohtajat & kuntapuheenjohtajat)

• Kuntapäättäjätutkimuksiin liittyvät kyselyt 2015 ja 
2020 (ÅA & KL) (luottamushenkilöt & johtavat viranhaltijat)

• Kuntajohtajien työhyvinvointikyselyt 2018 ja 2020 
(KL, Keva, Kuntajohtajat ry)

• Kunnallisten luottamushenkilöiden kokemuksia 
häirinnästä 2021. Lähinnä haastatteluihin perustuva 
laadullinen tutkimus. (TAY)
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Tutkittua tietoa Kuntaliitosta
• Siv Sandberg: Kuntapäättäjien kokemukset häirinnästä ja 

uhkailusta vuonna 2015. Uutta ARTTU2-ohjelmasta 8/2016.

•

• Marianne Pekola-Sjöblom & Jenni Airaksinen: Häirintä ja 
uhkailu kuntajohtajien työssä. Uutta kunnista 13/2018.

• Kuntajohtajien työhyvinvointikyselyn 2020 tulokset 
maaliskuussa 2021.

• Anni Kyösti & Jenni Airaksinen: Sietämisen rajat. Kunnallisten 
luottamushenkilöiden kokemuksia häirinnästä. Uutta kunnista 
5/2021.

• Siv Sandberg: Kuntapäättäjätutkimus 2020. Acta-raportti 
tulossa keväällä 2022.
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https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2016/1782-kuntapaattajien-kokemukset-hairinnasta-ja-uhkailusta-vuonna-2015-arttu2
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2018/1969-hairinta-ja-uhkailu-kuntajohtajien-tyossa
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntajohtajien-tyohyvinvointikysely-2020.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2021/2105-sietamisen-rajat-kunnallisten-luottamushenkiloiden-kokemuksia-hairinnasta
https://www.kuntaliitto.fi/kuntaliitto/palvelut/kehittamis-ja-innovaatiopalvelut/tutkimustoiminta/erilaistuvakuntasuomi/kuntapaattajatutkimus-2020


Muiden tahojen toteuttamia hankkeita 1

Viha vallassa: Yhteiskunnan päätöksentekoon 
vaikuttamaan pyrkivä vihapuhe (2019)

• VNK:n TEAS-hanke 2019. 

• Hankkeen toteuttajatahot: Open Knowledge Finland ja Jyväskylän 
yliopisto.

• Tutkimuksessa selvitettiin yhteiskunnalliseen päätöksentekoon 
vaikuttavan vihapuheen laajuutta, luonnetta ja vaikutuksia. 

• Tutkimusaineisto koostui teemahaastatteluista (14 kpl), Twitteristä 
kerätystä aineistosta sekä kuntiin ja eduskuntaan lähetetystä 
kyselystä (N=1393). 

• Tuloksista kertova tiedote 4.10.2019.

• Loppuraportti 2019: Viha vallassa: Vihapuheen vaikutukset 
yhteiskunnalliseen päätöksentekoon. (Aleksi Knuutila, Heidi Kosonen, 
Tuija Saresma, Paula Haara, Reeta Pöyhtäri) 
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https://www.jyu.fi/hytk/fi/tutkimus/tutkimusverkostot/vihavallassa
https://tietokayttoon.fi/-/10616/tutkimus-vihapuhe-vahentaa-paattajien-osallistumista-julkiseen-keskusteluun
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161812


• Sisäministeriö, oikeusministeriö sekä opetus- ja kulttuuriministeriö 
asettivat 14.11.2018 hankkeen laatimaan ehdotuksia rikoslailla 
rangaistavan vihapuheen ja lailla kielletyn häirinnän 
tehokkaammaksi kitkemiseksi. Työryhmä käsitteli työssään myös 
vihakampanjoita ja maalittamista. 

• Hankkeen toteuttamiseksi asetettiin eri tahoja edustava 
asiantuntijatyöryhmä, jonka puheenjohtajana toimi arkkipiispa 
emeritus Kari Mäkinen sekä virkamiehistä koostuva sihteeristö. 

• Hankkeen valmistelun aikana kuultiin tutkijoita, viharikosten uhreja, 
nuorten kanssa työskenteleviä sekä muita asian kannalta keskeisiä 
tahoja. 

• Työryhmän näkemys oli, vihapuhe on niin vakava ongelma, että se 
edellyttää hallitusohjelman tasoisia linjauksia ja vihapuheen 
vastaisen toimintaohjelman laatimista. 

• Työryhmä esitti yhteensä 13 suositusta vihapuheen ja 
nettikiusaamisen vastaisten toimien tehostamiseksi.

• Raportti 2019: Sanat ovat tekoja: Vihapuheen ja nettikiusaamisen 
vastaisten toimien tehostaminen. Sisäministeriö 2019:23.
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161613


KuntaTurva-hanke (2020) 
• Hankkeen taustalla oli vuonna 2019 Kuntaliiton ja Espoon kaupungin aloitteesta 

käynnistynyt selvitysryhmän työ turvatarkastusten mahdollistamiseksi kuntien 
tiloissa ja tilaisuuksissa. Aloitteessa kuntien turvallisuustilanteen keskeiseksi ongelmaksi 
nostettiin se, että kunnilla on nykysääntelyn mukaisesti mahdollista puuttua 
häiritsemiskynnyksen ylittävään käyttäytymiseen vain jälkikäteisesti. ->  Kuntien 
turvallisuuden hallintakeinoja tarkastelleen selvitysryhmän loppuraportti

• VNK-Teas-tutkimushankkeessa selvitettiin kuntien turvallisuustilannetta ja 
kuntien turvallisuuden hallintamalleja, ml uhkatilanteiden yleisyys ja kunnissa 
käytössä olevat turvatoimet ja turvallisuuspalvelut. 

• Toteuttajat: WitMill Oy ja Tampereen yliopisto. (Kuntaliiton edustajat mukana hankkeen 
ohjausryhmässä)

• Aineisto: kunnille ja sote-toimijoille kohdennettu kysely sekä  yksilö- ja ryhmähaastattelut.

• VNK:n tiedote 27.1.2021: Selvitys: Kuntien turvallisuustilanne on heikentynyt 
sote- ja opetussektoreilla ja Kuntaliiton uutinen 14.1.2021: KuntaTurva-hanke 
selvitti laajasti kuntien turvallisuustilannetta.

• Kaksi loppuraporttia: 
1. ”Uhattiin tulla ampumaan kaupungintalolle” – Uhka- ja väkivaltatilannekuva ja 

turvallisuuden hallintamallit kuntien palveluissa (osa 1)
2. Turvallisuuden tilannekuva kuntien palvelutuotannossa ja valtuustoissa (osa 2)
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163345
https://tietokayttoon.fi/-/10616/selvitys-kuntien-turvallisuustilanne-on-heikentynyt-sote-ja-opetussektoreilla
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2021/kuntaturva-hanke-selvitti-laajasti-kuntien-turvallisuustilannetta
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162693
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162694


• Kansalaisuuden kuilut ja kuplat – tutkimushankkeessa (BIBU) 
selvitettiin mitä keinoja journalistit käyttävät kohdatessaan 
häirintää.

• Hankkeessa haastateltiin 22 suomalaista journalistia siitä, 
miten he ovat onnistuneet käsittelemään häirintää ja 
esitetään tuloksiin perustuen suosituksia häirinnän käsittelyyn 
työpaikoilla, kouluissa tai harrastepiireissä.

• Johtopäätöksiä: Häirintä ei ole vain sen kohteiden ongelma, 
vaan kaikkien yhteinen ongelma, johon kannattaa puuttua 
yhteisvoimin niissä yhteisöissä, joissa ihmiset sitä kokevat. 
Tutkimuksessa parhaiten pärjäsivät ne journalistit, jotka eivät 
jääneet yksin häirinnän kanssa. Journalisteja auttoivat myös 
erityisesti keinot, joissa he saivat tukea yhteisöltä: 
työtovereilta, esihenkilöiltä, muilta kollegoilta, ammattilaisilta 
tai omalta lähipiiriltään.

• Raportti 2022: Älä jää yksin häirinnän kanssa. Viisi askelta vihapuheen 
taklaajille. Anu Kantola & Anu A. Harju. BIBU Policy Brief 1/2022. 
Strateginen tutkimus. 
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https://bibu.fi/ala-jaa-yksin-hairinnan-kanssa-viisi-askelta-vihapuheen-taklaajille/


• Kansalaispaneeli esitti yhteensä 25 toimenpidettä vihapuheen ja 
maalittamisen ehkäisemiseksi. 

• Kansalaispaneeli korosti kannanotossaan vihapuheen ja maalittamisen
näkyväksi tekemistä, määritelmien selkeyttä ja niihin pohjautuvaa 
kansalaisviestintää, rangaistusten oikeasuhtaisuutta, ennaltaehkäisyä, 
resurssien riittävyyttä sekä verkkoalustojen vastuuta.

• Kansalaispaneelin tuloksia hyödynnetään ministeriöiden valmistelutyössä sekä 
OECD:n maa-arvioinnissa kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytysten 
vahvistamisesta.

• Kansalaispaneelin loppuraportti 2021: Kansalaispaneeli sananvapaudesta.
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https://avoinhallinto.fi/assets/files/2021/03/VM_Kansalaispaneeli_sananvapaudesta_Loppuraportti.pdf


Vihan verkot: Vihapuheen tuottajien ja levittäjien 
motiivit, verkostot ja toimintamuodot (2021-2022)
• VNK:n TEAS-hanke 3/2021–6/2022.

• Toteuttajina Jyväskylän yliopisto ja Poliisiammattikorkeakoulu

• Hankkeessa kartoitetaan vihapuheen tuottajia ja levittäjiä sekä heidän 
motiivejaan. Hankkeessa tutkitaan sosiaalisen median vihapuhetta 
määrällisesti (verkostoanalyysi, koneoppiminen) ja laadullisesti (sisältöjen 
teemat ja retoriikka, internet-etnografia), tuotetaan tietoa rangaistavan 
vihapuheen tekijöistä poliisiammattikorkeakoulun ainutlaatuisen 
tilastoaineiston avulla sekä haastatellaan vihapuheen tuottajia näiden 
motiiveista ja mahdollisista vihapuheen tuottamisen lopettamiseen 
vaikuttaneista tekijöistä.

• Lisätietoja: https://tietokayttoon.fi/-/vihan-verkot-vihapuheen-tuottajien-ja-
levittajien-motiivit-verkostot-ja-toimintamuodot
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https://tietokayttoon.fi/-/vihan-verkot-vihapuheen-tuottajien-ja-levittajien-motiivit-verkostot-ja-toimintamuodot


Mitä tilannetta 
kuntatasolla mittaavat 

tulokset kertovat?



Uutisointia kuntapäättäjien häirintää ja 
uhkailua koskevasta aiheesta 2006 ja 2008 
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• Valtuustojen pj:t: 45 %

• Hallitusten pj:t: 36 %

• Kuntajohtajat: 53 %
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• Valtuustojen jäsenet: 24 %

• Hallitusten jäsenet: 33 %

• Lautakuntajäsenet: 13 %

• Johtavat viranhaltijat: 36 %

• Valtuustojen jäsenet: 26 %

• Hallitusten jäsenet: 32 %

• Johtavat viranhaltijat: 40 %

Näkyvät päättäjät kokevat eniten
Kuntapäättäjien kokeman uhkailun yleisyys eri tutkimuksissa 
(% kokenut uhkailua tai häirintää)

Lähde: Kuntapäättäjien häirintäkysely 2008, 
Kuntaliitto.

Kuntaliitto 2008: ARTTU2 & Kuntaliitto 2015:

Lähde: Kuntaliiton ARTTU2-tutkimusohjelman 
Päättäjäkysely 2015, Kuntaliitto & ÅA (Siv 
Sandberg 2016)

Kuntapäättäjätutkimus  2020:

Lähde: Kuntaliiton Erilaistuva KuntaSuomi 2025 -
tutkimusohjelman Kuntapäättäjäkysely 2020, 
Kuntaliitto & ÅA. (Siv Sandberg 2022)
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Kuntapäättäjätutkimus 2020:

Ilmapiiri luottamushenkilöiden ja viranhaltijoiden välillä on 
yleisellä tasolla pysynyt suhteellisen vakaana 25 vuoden 
aikana 

51
47

52
57 54

61
55

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

1995 1999 2003 2010 2015 2017 2020

13 Lähde: Kuntaliiton ja Åbo Akademin päättäjätutkimukset 1995-2020.
Lisätietoja: www.kuntaliitto.fi/kuntapaattajatutkimus2020

% vastanneista arvioi ilmapiirin yhteistyöhakuiseksi 1995-2020. 
(N-1995=1548 - N-2020=812)

Ilmapiiri on luottamushenkilöiden ja 
viranhaltijoiden välillä pysynyt yleisesti 
ottaen suhteellisen vakaana 1995-2020, 
mutta…
• arviot ilmapiiristä huonontuivat jonkin 

verran vuodesta 2017.
• ilmapiiriarviot vaihtelevat yksittäisten 

kuntien ja kuntakokoluokkien välillä.

Ilmapiiriarviot heijastavat hyvin 
reaalimaailman tapahtumia 
(esim. aloitteet kunnanjohtajan tai 
kunnanhallituksen erottamiseksi näkyvät tuloksissa).

Avoimuus ja hyvä tiedonkulku vaikuttavat 
myönteisesti ilmapiiriarvioihin. 
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http://www.kuntaliitto.fi/kuntapaattajatutkimus2020


Onko luottamushenkilöiden taholta 
esitetty jonkinlaista epäluottamusta 
kuluvan valtuustokauden aikana?

• Kyllä: 38,5 % 

• Ei: 61,5 % 
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Kuntajohtajien työhyvinvointikysely 2020:

Useampi kuin joka kolmas kuntajohtaja on kokenut 
päätöksentekoilmapiirin heikentymistä omassa 
kunnassaan sekä jonkinlaista epäluottamusta 
luottamushenkilöiden taholta.  
(vastausten %-jakaumat, N=169)

”Päätöksentekoilmapiiri on heikentynyt 
kunnassani tämän valtuustokauden 
aikana”

• Samaa mieltä: 38 % 

• Ei samaa, ei eri mieltä: 22 %

• Eri mieltä: 40 %
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Kuntajohtajien työhyvinvointikysely 2020:

Puolet kuntajohtajista kokenut häirintää tai uhkailua
(% vastanneista, N=166)

Puolet kuntajohtajista kokenut (itse ja/tai 
läheinen) häirintää tai uhkailua

Asiaton palaute mediassa ylivoimaisesti yleisin häirinnän tai 
uhkailun tapa (76 % häirintää kokeneista)

(% vastanneista, n=97)

2018: Häirintää tai uhkailua kokeneita 41 % vastanneista kuntajohtajista. -> Kasvusuunnassa.
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Kuntajohtajien työhyvinvointikysely 2020:

Kuntajohtajien kokema häirintä ja uhkailu liittynyt yleensä 
päätösten vastustamiseen tai henkilöön/henkilökohtaisiin syihin.

Millainen käsitys uhkailun tai väkivallan syystä?

(% vastanneista, n=96-97)

Muita mainittuja syitä mm.:

• Yksittäisen ihmisten katkeroituminen
• Dementoituva henkilö
• Vallantavoittelu, pätemisen tarve
• Pukeutuminen
• Työnkuva
• Sukupuoli
• Mustasukkaisuus
• Populismi
• Vallanhimo
• Poliittinen vaikuttaminen
• Kuntaliitoskeskustelu
• Paikkakunnalla tapahtuneiden rikosten selvittäminen
• Henkilön lapsen ilkivallantekoon liittynyt rangaistus
• Laillisuusvalvonnasta huolehtiminen 
• Vaaditun muutosjohtamisen toteuttaminen
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Julkisen alan työhyvinvointitutkimus 2020*

Kunta-alan vastaajat:
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”Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana kokenut 
esimiehen tai työtoverien taholta tullutta 
epäasiallista kohtelua tai kiusaamista?”

”Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana kokenut 
työssäsi asiakkaan, kansalaisen, kuntalaisen 
taholta tullutta epäasiallista kohtelua tai 
kiusaamista?”

*Julkisen alan työhyvinvointi -tutkimuksessa kartoitetaan joka toinen vuosi kunta-alan, valtion virastojen ja evankelis-luterilaisen kirkon työoloja 
ja työhyvinvointia. Tutkimus käynnistyi vuonna 2014 ja vuodesta 2018 alkaen se on kattanut koko julkisen sektorin. Tutkimusaineisto perustuu 
sektoreittain edustavaan otokseen kunta-alan, valtion ja kirkon alan henkilöstöstä iän, sukupuolen ja ammattialatietojen mukaan.
Vuonna 2020 tutkimukseen haastateltiin puhelimitse 3024 julkisen alan palkansaajaa.
Lähde: Keva: Keva tutkii / Julkisen alan työhyvinvointi

~27 %~32 %
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2020:
• 69 % ei kertaakaan
• 11 % kyllä, kerran
• 21 % kyllä, useita kertoja

https://kevatutkii.keva.fi/#/?page=julkinenala


Kuntapäättäjien kokema uhkailu, 
häirintä, vihapuhe tms. 

yleistä 
myös muissa Pohjoismaissa



Ruotsi 2020: Joka neljäs (26 %)
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Häirintää tai uhkailua kokeneet Ruotsissa 2020:

▪ Luottamushenkilöt yht. 26 % (2018: 33 %)
▪ Kunnanvaltuustojen jäsenet 25 % (2018: 32 %)
▪ Kunnanhallitusten jäsenet 33 % (2018: 38 %)
▪ Puheenjohtajat 38 % (2018: 43 %)
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https://bra.se/download/18.3523fd5417c9c15ea81391/1635260372067/2021_Politikernas_trygghetsundersokning_2021.pdf


Norja 2019:  Neljä kymmenestä (43 %)
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Häirintää tai uhkailua kokeneet Norjassa 
2019:

• 43 % kuntien ja alueiden luottamushenkilöistä

• Selvästi yleisimmin somen kautta (75%)
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https://www.ks.no/fagomrader/forskning-og-utvikling-fou/forskning-og-utvikling/fou-rapporter/4-av-10-lokalpolitikere-har-opplevd-hat-og-trusler/


Tanska 2017: Neljä kymmenestä (42 %) 
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Tutkimusraportti 2018: Undersøgelse af chikane, trusler, hærværk og vold 
mod lokalpolitikere.

Opas 2018: Chikande, trusler, haervaerk og vold mod lokalpolitikere. 
Vejledning med fokus på forebyggelse og håndtering. KL, DR, okonomi og
indenrigsministeriet 2018. 

Häirintää tai uhkailua kokeneet 
Tanskassa 2017:

42% kuntien ja alueiden luottamushenkilöistä
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Fakta om undersøgelse: 
Chikane, trusler, hærværk og 
vold mod lokalpolitikere

▪ 2.670 kommunalbestyrelses-
og regionrådspolitiker er 
blevet spurgt. 

▪ 1321 har besvaret 
spørgeskemaet. Der er 
svarende til en svarprocent 
på 49,5 procent.
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https://www.kl.dk/media/11526/undersoegelse-af-chikane-trusler-haervaerk-og-vold-mod-lokalpolitikere.pdf
https://www.kl.dk/media/10974/chikane-trusler-haervaerk-og-vold-mod-lokalpolitikere.pdf


Islanti 2021: Yli puolet (54 %)
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▪ Enligt en ny undersökning har mer än hälften av förtroendevalda trakasserats. 
▪ Resultaten tyder på att mer än hälften upplevde trakasserier eller negativ publicitet 

under innevarande eller sista valperiod, och det var liten eller ingen könsskillnad. 
▪ Siffrorna visar att deltagarna oftast trakasserades på sociala medier, men det fanns 

också en betydande mängd trakasserier i offentliga utrymmen, t.ex. på fester, i butiker 
etc. Upp till 10% hade upplevt trakasserier i sina hem. 

Lähde: Anna G. Björnsdóttir, Samband íslenskra sveitarfélaga, toukokuu 2021.
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Voiko tilanteeseen 
vaikuttaa?



Epäasiallisesta käytöksestä kunnissa
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Linkki KT-lehden artikkeliin 2/2016: 
Kunnan puututtava asiattomaan käytökseen.  

Artikkeli Kunnallistieteellisessä 
aikakauskirjassa nro 3/2015: 
Kunnan velvollisuus puuttua 
kuntapoliitikon epäasialliseen 
käyttäytymiseen.

Hyvät tavat kuuluvat kaikille ja myös 
politiikkaan, päätöksentekoon ja 
työelämään. Hyvä käytös lähtee aina toisten 
ihmisten kunnioittamisesta. 
Hyvät tavat, kohtelias käytös, toimiva 
vuorovaikutus ja erilaisuuden 
ymmärtäminen ovat myös jokaisen 
kunnanvaltuutetun taitoja.

Epäasiallisen käytöksen 
käsitteleminen luottamuselimissä -
opas auttaa tunnistamaan 
epäasiallista kohtelua ja selkeyttää 
epäasialliseen kohteluun 
puuttumisen periaatteita 
luottamushenkilötoiminnassa.

Linkki Työturvallisuuskeskuksen 
julkaisuun 2021: 
Epäasiallisen käytöksen käsitteleminen 
luottamuselimissä.

Kuntaliitto / Marianne Pekola-Sjöblom 11.2.2022

https://www.ktlehti.fi/2016/2/kunnan-puututtava-asiattomaan-kaytokseen
https://www.doria.fi/handle/10024/126814
https://ttk.fi/files/7817/Epaasiallisen_kaytoksen_kasitteleminen_luottamuselimissa.pdf


”Kunnan toiminta on kokonaisuus, 
jossa ihmisten väliset 
yhteistyösuhteet ovat keskeisessä 
roolissa. 

Kaikki sellainen toiminta, joka 
lisää luottamushenkilöiden tunnetta 
siitä, että he ovat itse osallisia 
päätöksentekoprosessissa, 
on omiaan edistämään hyvää 
päätöksentekokulttuuria”

Kuntapäättäjätutkimus 2020. 
Kuntaliiton tiedote 2.12.2020: Päätöksentekoilmapiirissä vaihtelua kuntien välillä. 
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https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/paatoksentekoilmapiirissa-vaihtelua-kuntien-valilla


”On hyvä huomata, että päättäjien arviot 
päätöksentekoilmapiiristä eivät ole irrallisia, vaan 
heijastuvat herkästi myös kuntalaisten näkemyksiin 
kuntapolitiikasta”

26 Kuntapäättäjätutkimus 2020 
Kuntaliiton tiedote 2.12.2020: Päätöksentekoilmapiirissä vaihtelua kuntien välillä. 
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https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/paatoksentekoilmapiirissa-vaihtelua-kuntien-valilla


Kuntapäättäjätutkimus 2020*:

Kaksi kolmesta kannattaa eettisten 
pelisääntöjen käyttöönottoa/kehittämistä

• 69,4 % kuntapäättäjistä suhtautuu melko tai erittäin 
myönteisesti eettisten pelisääntöjen käyttöönottoon tai 
kehittämiseen.

• Johtavat viranhaltijat: 72 %
• Hallituksen jäsenet: 70 %
• Valtuuston jäsenet: 69 %

• Selvästi yli puolet vastanneista suhtautuu myönteisesti 
kaikenkokoisissa kunnissa (63 % - 73 %)

27
Lähde: Kuntaliiton Erilaistuva KuntaSuomi 2025 -tutkimusohjelman Kuntapäättäjäkysely 2020, 
Kuntaliitto & ÅA. Siv Sandberg. Tutkimusraportti tulossa maaliskuussa (Siv Sandberg 2022).
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