Kuntademokratiaverkoston 7.6.2018 tydpajan tulokset
Tyoryhmilla oli kasiteltdavana kolme kysymysta:

o millad tavoilla asukkaiden osallisuutta arvioidaan kunnassanne talla hetkella?

e mita tarvitsisitte, jotta osallisuuden arviointi kehittyisi kunnassanne?

e miten ja milla kokoonpanolla kuntien yhteista osallisuuden arvioinnin kehitystyota pitaisi
mielestanne jatkaa?

Tassa alla on tyoryhmissa esitetyt ko. kysymysten vastaukset. Lopuksi tyéryhmat kokoontuivat yhteen ja
paikalla olevat ddnestivat parhaasta ehdotuksesta, miten kuntien osallisuuden arvioinnin kehitystyota
pitdisi vieda eteenpdin. Eniten dania (8 4antd) sai ehdotus “Kansallisen tason yhteistyota, jolla tarjotaan
malleja seka kunnille, maakunnille ettd muille toimijoille. My6s osallisuuden kasite vaatii viela maarittelya.
Julkinen hallinto, jarjestot, tutkijat mukaan.”

1. Milla tavoilla asukkaiden osallisuutta arvioidaan kunnassanne talla hetkella?
Asukastyytyvaisyyden mittaaminen

Erilaiset yksittdiset tutkimukset ja lopputyot

Espoo, poikkihallinnollinen Osallistuva Espoo-ryhma, maaraa on mitattu

Espoo: tiedolla johtaminen on tavoitteena, joten hyédynnetdan laajasti olemassa olevaa tilastotietoa. Mm.
kuntalaisten tyytyvaisyys oman kunnan toimintaan, danestysaktiivisuus, Kuntaliiton ARTTU-kyselyt

Helsingissa tulossa uuteen strategian arviointiin osallisuuteen liittyvia mittareita

Helsinki, toimialoilla tehddan paljon, linkki [ahtee osallistujille kyselyn muodossa

Hki, kanavia on paljon, miten mitataan, arvioidaan, onko palaute vaikuttanut?

Hki, karttapohjainen jarjestelma, keratdan tietoa

Hyvinvointikertomus

Kouvola: mittareissa jarjestojen kanssa yhteiset tapahtumat ja tilaisuudet
Kuntalaisaloitteiden maara

Kyselyilla, jotka raportoidaan hyvinvointikertomuksissa; arvionti tapahtuu toimialojen sisalla
Minkalaisia osallistumistapoja kunnassa on

Miten heikompiosaiset saadaan mukaan?

Nuorten osallisuutta ei juuri arvioida, minimissadn arvionti tarkoittaa mainintaa siita, etta oppilaskunta on
olemassa. Kouluterveyskysely tehdaan kylla joka kunnassa, mutta ongelmana se ettei hoksata taman
kyselyn tuottavan arviointitietoa osallisuudesta.

Nurmijarvi: Kunnassamme ei talla hetkella tdsmallisesti arvioida osallisuutta kokonaisuutena tai
yksittdisten mahdollisuuksien osalta tasmallisesti. Ei ole yhteista kasitysta osallisuudesta tai kunnassa
kaytossa olevien menetelmien kirjosta. Ainoa arviointitapa taitaa olla tiettya osallisuuden menetelmaa
kdytettdessa osallistuneiden maaran laskeminen (esim kyselyt, osallistuvan budjetoinnin ddnestys ym).



Osallistujamaara ei kuitenkaan kerro kuinka hyvat mahdollisuudet eri kuntalaisryhmilla oli osallistua, kuinka
suuri osa tietysta ryhmasta osallistui tai mita vaikutuksia osallisuuden mahdollistamisella oli. Esimerkiksi
kaavoituspuolella osallistumisasiat tulevan automaattisesti mukaan suunnitteluun lainsdadannon
velvoittamana. Siitd, kuinka paljon tdman paalle tehddan ekstraa ( = ei menna minimilla eli silla mita
lainsdddannon puitteissa pitaa tehda), ei ole kokonaiskuvaa.

On / ei -mittaristo (esimerkiksi asukaskyselyitd)
Osallistumisjarjestelmien ja -mallien kokonaisarviointi
Palautelomakkeet tilaisuuksista

Raportointi valtuustolle tiettyina valiaaikoina
Tilaisuuksien osallistujamaarat ja tilaisuuksien maarat
Toimialojen sisdinen arviointi, ei nakyvia yleisia mittareita
Vantaa, lakisdateinen kuntalaisten aloiteoikeus

Vantaa, osallisuustilaisuuksien maarat mittarina, muodot. Laadusta kysytaan tilaisuuksista, oma kokemus
hyodyllisyydesta ym

Vantaa, yhteiso ja jarjestotydssa, avustukset miten jakautuvat, miten tukitoimet jakautuu, onko kattava
edustavuus (véhan eri asia)

2. Mita tarvitsisitte, jotta osallisuuden arviointi kehittyisi kunnassanne?
Aikaa tehda arviointia

Arvioinnin tarpeen perustelu ja kasitteiden avaaminen. Yhteisia tilaisuuksia, joissa avataan ensinndkin miksi
arviointi on tarkeaa.

Arviointiosaamista

Asukkaiden ottaminen mukaan arviointiin

Demokratian kehittdjien ja tutkijoiden kohtaaminen ja keskinaisviestinta / Demokratiakiihdyttamot
Dialogi tyovaline, nuoristytssa hyvia menetelmia, ei aina niin "uskottavia", kunnassa voidaan oppia toisilta
Etta erilaisiin arviointikyselyihin (rakennetasolla) vastattaisiin yhdessa useiden viranhaltijoiden yhteistydssa
Henkiloston osallisuudesta pitdisi aloittaa, siihen tarvittaisiin valineita

Huomattu, ettd voidaan oikeastaan arvioida vain niita asioita, joista on olemassa lahtotaso tai -tieto
Jalkautumista kaivataan, virkamiehet tullaan oikeasti kuntalaisten pariin

Jo tehdyn tyon esille tuominen, paljon jo tehty

Kunnassa sen hoksaaminen, kenen "tontilla" arviointi on

Kunnille arvioinnin ohjeet ja vinkit, kuinka arviointia voidaan tehda.

Kuntalaiset ovat iloisia, kun kaupunkiluotsi |lahestyy, kaupungilla kasvot

Laadullinen asiakastyytyvaisyys askarruttaa, kuinka sita kdaytdanndssa arvioidaan.



Lapi kaiken toiminnan, osa strategiaa

Monitahoarviointien edistaminen; osallisuus nakdkulman aktivointi

Olemme kadettomia sosiaalisen osallisuuden osalta

Osallisuuden kasitetta pitdisi pystya maarittelemaan tavoitteiksi, jota voidaan mitata

Pitdisi ensin olla kasitys siitd mitd osallisuudella tarkoitetaan, mitd menetelmia kdytetdan ja miten
osallisuuden mahdollisuuksia pitdisi kehittda (mita osallisuuden menetelmia voisimme ottaa kayttoon). Sen
jalkeen voisi pohtia arviointikehystd johon kuuluvat mittarit ja arviointimenetelmat. Osallisuutta ja sen
onnistumista tulisi my6s arvioida ja pohtia sen kautta mita me osallisuudelta missdkin tilanteissa
haluamme.

Resursseja arviointiin varsinkin pienissa kunnissa
Seurannan erottaminen arvioinnista; edellista osataan kylla tehda mutta jalkimmaista ei

Sivistystoimi tekee nuorten ja lasten kanssa tyota, varhaisessa vaiheessa heratty siihen, miten asioita
tehdaan, vahvistetaan tunnetta

Systemaattiset arviointimallit puuttuvat. Tarvitaan vuositasolla toteuttava malli, jotta saadaan
seurantamateriaalia, ndin saadaan vaikuttavuusarvioinnit toteutettua.

Tarvitaan erityisesti tukea osallisuuden vaikuttavuuden mittaustapojen kehittamiseen

Tarvitaan tietoa, ettd onko ulkomailla tehty hyva arviointimalli, laajempi kuin OB

Tehd&dan yhdessa, ei virkamiehet yksin, "tdma on se tunne, mitd mitataan", voidaan kokea eri tavalla
Teknologian mahdollisuudet ja uhkien tiedostaminen

Tyokaluja eri toimialojen osallisuustyon tiivistamisen tydkaluja arviointiin

Uudenlainen aloitteiden sanoittaminen ja terminologian muuttaminen asukasystavallisemmaksi
Valmiita mittaristoja ja indikaattoreita maakunnille osallisuustydn mittaamista varten

3. Miten ja milla kokoonpanolla kuntien yhteista osallisuuden arvioinnin kehitystyota pitdisi mielestanne
jatkaa?

Kansallisen tason yhteistyotd, jolla tarjotaan malleja seka kunnille, maakunnille ettd muille toimijoille. My6s
osallisuuden kasite vaatii vielda maarittelya. Julkinen hallinto, jarjestot, tutkijat mukaan. (8 danta)

Arviointimalli rakennettaisiin saman tyyppisesti kuin osallisuuspeli eli tyokalu kuntien kayttoon, (ei tarvitse
olla peli) (4 3anta)

Olisiko kokoava taho Kuntaliitto, ministerio, THL, Demos tai joku muu riippumaton taho? Verkostomaista
toimintaa, verkossa? Yhteinen arviointikriteeristé/ydin, jonka paille rakennetaan omia kriteereita.
Erikokoisissa kunnissa arviointityo erilaista, verkosto mahdollistaa. Prosessin my6ta arviointia! (4 danta)

Kuntien osallisuuskoordinaattoreita, vuorovaikutussuunnittelijoita yms. ammattilaisia pitdisi osallistaa
osallisuuden arvioinnin rakentamiseen tiiviisti (4 4anta)

Kuntademokratiaverkostossa olisi verkostoitumistilaisuus, jossa tehtdisiin kdadet savessa tyyppisesti
kehitystyota, tutkijat mukaan (3 danta)

Tutkijat mukaan kehittdmaan mittaristoja toimijoiden kanssa. (2 danta)



Ymmarryksen lisdamista ja koulutusta kansalaisille, viranhaltijoille ja luottamushenkilGille (1 aani)

Todella hyva kysymys joka liittyy yleisesti kysymykseen kenen tulisi osallistua osallisuuden kehittdmiseen ja
kuka on vastuussa osallisuuden toteutumisesta kunnassamme. Tahan ei vield ole selvda vastausta ja siksi
odotamme torstain tapaamisen antia. Olennaista on, etta johto on sitoutunut osallisuuden kehittamiseen ja
edellyttda raportointia osallisuuden arvioinnista. Arvioinnin toteuttamisessa tuntuisi tarkealta, etta
osallistuvat toimijat (kuntalaiset, yhdistykset ym) ovat mukana arviointitydssa kunnan tyontekijoiden lisaksi.
Arvioinnin ja sen kehittamisen tulisi kuulua erityisesti niiden henkildiden tehtaviin, jotka tydskentelevat
palveluiden kehittdmisen parissa. Osallisuuden arviointi ja osallisuuden kehittdminen tulisi myos olla kiintea
osa mietittdessd toiminnan ja toimintatapojen kehittdmista isossa ja my6s pienessa mittakaavassa. (0
aanta)

SOSTE:n kanssa yhteistyd (0 danta)

Arviointia miten kuntalaki ja maankaytto- ja rakennuslaki jne. toimivat ja miten niita pitdisi edelleen
kehittda (0 danta)

Osallisuuskehittdjien ja tutkijoiden syventava arvioinnin ja mittareiden tydpaja (0 danta)

Arviointimalleja on useita erilaisia, voisiko ndma koota yhteen, ja tehda siitd yhteenveto (0 4dnta)



