Nykyisen jarjestelmakehityksen haasteet

» Mitk& ovat SoTe-organisaatioiden keskeiset nykyjarjestelmakehityksen haasteet?
» Nykyisten jarjestelmien kehittdminen usein hidasta...
» Tieto paremmin eri lahteista (esim. koti, kansalaisen asiointi) ammattilaisen kayttoon...
 Digitaalisten toimintamallien ja etépalveluiden tuki ...
 Kotiin vietavéat palvelut
» Asiakasohjaus
» Sujuva vuorovaikutteisuus eri kanavien pitkin asiakkaan kanssa yhdenmukaisella mallilla...
« Heratteet ja muistutukset ammattihenkildille...
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YhteistyOn tavoitteet ja hyodyt

- miksi tehda maaritykset ja hankinnat yhteistydssa vs. toteuttaa ratkaisut itse?

* Yksin ei riita kehitys- ja hankintaresurssit — yksin ei saada riittavaa tarjontaa — yksin
ei myoskaan kyeta yllapitamaan vanhaa

» Keskeiset yhteistyon ja yhteishankintojen tavoitteet ovat:

Yhteisia kehitysresursseja ja innovaatioita osapuolten valilla

Tarkoituksenmukaista tarjontaa ja skaalaetuja hankittujen ratkaisujen toteutukseen, hankittaviin palveluihin
seka jatkokehittamiseen

Kehittamiskustannusten jakaminen konsortion osapuolten vélilla ja kokonaiskustannusten aleneminen

Arkkitehtuurin ja kehittamisen hallinta keskitetymmin - valtetdaan paallekkaisyyksia ratkaisuissa ja
kehittamisessa

Muodostaa yli organisaatioiden ja myo6s aluerajojen hyddynnettavia ja kehitettavia ratkaisuja, mm.
kansalliset yhteensopivuudet Kanta-kehityksessa

» Kehitettavaa kokonaisuutta ohjataan nykyistd vahvemmin tilaajien toimesta
arkkitehtuurillisesti, toteutuksellisesti ja sopimuksellisesti hallintamalleilla
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VALTAKUNNALLINEN

Alueellinen ICT-
kehittamis-
yhteistyo
(mm.Kiila-hanke)

20 sairaanhoitopiiria
5 kaupunkia
1 maakunta

2 in-house yhticta

Hanko-projekti

Palvelut ja
ratkaisut

UNA-madrittely- UNA- UNA Oy
vaihe toteutusvaihe (15.12.2017)



UNA hyotypotentiaalit ja tunnistetut hyotymekanismit

1. Alueellisesti yhtendisten jarjestelmakokonaisuuksien ja toimintamallien mahdollistamat hyddyt
2. Sahkoisten palveluiden laajemman kaytdn myota syntyvat hyddyt

3. Jarjestelmauudistuksen mahdollistamat hyddyt toimivien palveluketjujen ja integroitujen
palvelukokonaisuuksien myota, erityisesti paljon palveluja tarvitseville asiakkaiden / potilaiden osalta

4. Kehittyneempi toiminnanohjaus ja toiminnan seuranta seka edellisten mahdollistamat toiminnanmuutokset

Perusterveyden- \ Erikoissairaanhoito
huolto

Alueellisesti yhtenaiset jarjestelmékokonaisuudet ja toimintamallit
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Sahkoisten palveluiden laajempi kaytto
-
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Palveluketjut ja palveluintegraatio
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Toiminnanohjaus

Kaari-hankkeeseen liittyvien hydtypotentiaalien tunnistaminen perustuen UNAn asiakastydpajoihin seka kohdistettuihin haastatteluihin unc‘ ® YHDESSAETEENPAIN ‘




